
สํานักงาน ก.พ.ร. 1

แนวทางการจดัทําระบบบรหิารความเสี่ยง

ตัวชีว้ัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
หมวด 2 ขอ 2.2 ก (6)



สํานักงาน ก.พ.ร. 2

ระดบัความสําเร็จของการจัดทําระบบบรหิารความเสีย่ง

 ความเสี่ยงโดยทั่วไป : เหตุการณที่มีโอกาสเกิดขึ้นในอนาคตและอาจมีผลใน
ดานลบที่ไมตองการ 

ความเสี่ยง คือ เหตุการณ/การกระทําใดๆ ทีอ่าจเกิดขึ้น ภายใตสถานการณ
ที่ไมแนนอน 

- จะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน)
- หรือกอใหเกิดความลมเหลว 
- หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักและเปาหมายตามแผน

ปฏิบตัิราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ของสวนราชการ

การตัดสินใจใดๆโดยไมมีขอมูล หรือการวางแผนจึงเปนการตัดสินใจภายใตความเสี่ยง



สํานักงาน ก.พ.ร. 3

ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง

ระบบการบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรมทั้งกระบวนการดําเนินการ
ตางๆ โดยลดโอกาสที่จะทําใหเกิดความเสียหายหรือความลมเหลว 
เพื่อใหระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูใน
ระดับที่สามารถรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมี
ระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักและเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ของสวนราชการ
เปนสําคัญ 

ระบบบริหารความเสี่ยง

input                  process                 output



สํานักงาน ก.พ.ร. 4

ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง

 ตย.ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

แผนปฏิบตัิราชการ ไมสอดคลองเชื่อมโยงกับแผนการ
บริหารราชการแผนดิน และขาดความสมบูรณทําใหไม
สามารถบรรลุวิสยัทัศนที่กําหนด

•การวิเคราะหสภาพแวดลอมมีความผิดพลาด คลาดเคลื่อน
•การประมาณการ งปม. ตามยุทธศาสตรไมถูกตอง
•ผูจัดทําแผนปฏิบตัิราชการขาดความเขาใจในการกําหนดยุทธศาสตร
 เปาประสงค และตัวชี้วัด

•แผนปฏิบตัิราชการไมสอดคลองกับแผนการบริหาราชการแผนดินทําให
ไมไดรับการจัดสรร งปม .เพื่อดําเนนิการตามแผน
•หนวยงานไมสามารถบรรลุวิสัยทัศนที่กําหนด

ผลกระทบ



สํานักงาน ก.พ.ร. 5

แนวทางการจัดทาํระบบบริหารความเสี่ยง
(ตัวชี้วัดการพฒันาคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ หมวด 2 ขอ 2.2 ก (6)

- ระบุปจจยัเสี่ยง
- วิเคราะหปจจัยเสี่ยง
- กําหนดหลักเกณฑในการประเมิน
ความเสี่ยงฯ

- สรุปผลการวิเคราะหและประเมิน
ความเสี่ยงฯ

• ชีแ้จงแผนบริหารความเสี่ยง
ใหทุกหนวยงานในสังกัดทราบ 
เพื่อนําไปสูการปฏิบัติ

• กําหนดตวัชี้วัด “รอยละของ
การนําแผนบริหารความเสี่ยง

ไปปฏิบัติ”
• วางแผนประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผนบริหาร

ความเสี่ยง

จดัทําแผนบริหารความเสี่ยง 
โดยระบุ

- ผูรับผิดชอบแตละขั้นตอน
- ตวัชี้วดัความสําเร็จของการ
นําแผนบริหารความเสี่ยงไป

ปฏิบัติอยางชัดเจน

- ตั้งคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง

- กําหนดนโยบาย/แนวทาง
บริหารความเสี่ยงตอการบรรลุ

เปาหมายฯ

- ดําเนินการตามแผนบริหาร
ความเสี่ยง

- รายงานผลการดําเนินงานและ
ประเมินผลลัพธของแผนบริหาร

ความเสี่ยงใหคณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง/ ผูบริหาร
ทราบอยางตอเนื่อง

-สรุปผลการดาํเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยง 
- ประเมินผลลัพธของแผนบริหาร
ความเสี่ยง 
- สรุปบทเรียนและขอเสนอแนะ
เพื่อปรับปรุงแผนบริหารความ

เสี่ยงในปตอไป

1 2 3

4 65



สํานักงาน ก.พ.ร. 6

การประเมินความเสี่ยง

โอกาสที่จะเกิด (L: Likelihood เปนระดับของโอกาสหรือความบอยครั้ง
ที่จะเกิดความเสี่ยง)

 ผลกระทบ (I: Impact) คือ ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
• 1 = โอกาสเกิดนอยที่สุด / รุนแรงนอยที่สุด
• 2 = โอกาสเกิดนอย / รุนแรงนอย
• 3 = โอกาสเกิดปานกลาง / รุนแรงปานกลาง
• 4 = โอกาสเกิดมาก / รุนแรงมาก
• 5 = โอกาสเกิดมากที่สุด / รุนแรงมากที่สุด

ระดับความเสี่ยง = L x I 



สํานักงาน ก.พ.ร. 7

ผลกระทบตอองคกร (ดานเวลา)

ผลกระทบ

ตอองคกร

ความเสียหาย ระดับ

คะแนน

สูงมาก

สูง

ปานกลาง

นอย

นอยมาก

ทําใหเกดิความลาชาของโครงการ มากกวา 6 เดือน

ทําใหเกดิความลาชาของโครงการ มากกวา 4.5 เดือน ถงึ 6 เดือน

ทําใหเกดิความลาชาของโครงการ มากกวา 3 เดือน ถึง 4.5 เดือน

ทําใหเกดิความลาชาของโครงการ มากกวา 1.5 เดือน ถงึ 3 เดือน

ทําใหเกดิความลาชาของโครงการ ไมเกิน 1.5 เดือน

5

4

3

2

1

ตัว
อย
าง



สํานักงาน ก.พ.ร. 8

ผลกระทบตอองคกร (ดานชื่อเสียง)

ผลกระทบ

ตอองคกร

ความเสียหาย ระดับ

คะแนน

สูงมาก

สูง

ปานกลาง

นอย

นอยมาก

มีการเผยแพรขาวทั้งจากสื่อภายในและตางประเทศเปนวงกวาง

มีการเผยแพรขาวเปนวงกวางในประเทศและมีการแผยแพรขาวอยู

วงจํากัดในตางประเทศ

มีการลงขาวในหนังสือพิมพในประเทศหลายฉบับ 2-3 วัน

มีการลงขาวในหนังสือพิมพในประเทศบางฉบับ 1 วัน

ไมมีการเผยแพรขาว

5

4

3

2

1

ตัว
อย
าง



สํานักงาน ก.พ.ร. 9

การจดัลําดับความเสี่ยง

รวมคะแนนระหวางโอกาสที่จะเกิดกับความเสียหาย/

ผลกระทบ เพื่อจัดลําดับความสําคัญ และใชในการ
ตัดสินใจวาความเสี่ยงใดควรเรงจัดการกอน

จัดทําแผนภูมิความเสี่ยงเพื่อใหผูบริหารและคนใน

องคกรไดเห็นภาพรวมวาความเสี่ยงมีการกระจายตัว

อยางไร



สํานักงาน ก.พ.ร. 10

ความเสี่ยงปานกลาง

•ผลกระทบรุนแรงมาก
•โอกาสเกิดนอย

ความเสี่ยงสูง

•ผลกระทบรุนแรงมาก
•โอกาสเกิดมาก

ความเสี่ยงต่ํา

•ผลกระทบนอย
•โอกาสเกิดนอย

ความเสี่ยงปานกลาง

•ผลกระทบนอย
•โอกาสเกิดมาก

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)

โอกาสที่จะเกิด
นอย มาก

ผล

กระ

ทบ

มาก

นอย



สํานักงาน ก.พ.ร. 11

54321

ต่ํา1

กลางปาน2

สูง3

มากสูง4

5

ผลกระทบ

โอกาสที่จะเกิด

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)



สํานักงาน ก.พ.ร. 12

การจดัการความเสี่ยง

 การจัดการความเสี่ยง : การวิเคราะหถึงตนทุนและประโยชนที่จะ
ไดรับภายใตทางเลือก

การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
การถายโอนความเสี่ยง 
การยอมรับความเสี่ยง 
การควบคุมความเสี่ยง



สํานักงาน ก.พ.ร. 13

ขอมูลเพิ่มเติม

http://oldweb.opdc.go.th/News/webnewsdetail.php?
status=edit&code=00000145 >> การบริหารความเสี่ยง โดย คณุสมชาย 
ไตรรัตนภิรมย

•http://oldweb.opdc.go.th/thai/leading_book_7/Risk_Ma
nagement_June.pdf >> คูมือการบริหารความเสี่ยง โดยสํานักงาน ก.พ.ร.
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