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ตารางสรุปคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

หน่วยวัด น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน
1 2 3 4 5

ผลการดำเนินงาน
ผลการ

ดำเนินงาน
ค่าคะแนน

ที่ได้
ค่าคะแนน

ถ่วงน้ำหนัก

หมายเหตุตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

มิติภายนอก 70.00 4.9279

การประเมินประสิทธิผล 70.00 4.9279

4.927970.00ตัวชี้วัดที่ 1 ตัวชี้วัดภารกิจหลักของ
กระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ /แผน
ยุทธศาสตร์กระทรวง /ตัวชี้วัดระหว่างกระทรวง
ที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) และตัว
ชี้วัดภารกิจหลักของกรม หรือเทียบเท่า

5.000095.0
0

1.0526100.
00

20.00ระดับตัวชี้วัดที่ 1.1 ระดับความสำเร็จในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้ได้รับผลกระทบจากความไม่
สงบเป้าหมาย

95.0
0

90.0
0

100.
00

100.0000

5.000020.00ตัวชี้วัดที่ 1.2 ร้อยละของข้อร้องเรียนการ
ละเมิดของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่สามารถหาข้อ
ยุติได้

5.000093.0
0

0.526379.0
0

10.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.2.1 ร้อยละของข้อร้องเรียน
การละเมิดของเจ้าหน้าที่รัฐคงค้างที่สามารถ
หาข้อยุติได้

72.0
0

86.0
0

100.
00

100.0000

5.000093.0
0

0.526379.0
0

10.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.2.2 ร้อยละของข้อร้องเรียน
การละเมิดของเจ้าหน้าที่รัฐที่เกิดขี้นใหม่
ในปี2557 ที่สามารถหาข้อยุติได้

72.0
0

86.0
0

100.
00

100.0000

4.663742.5
4

0.736432.5
4

15.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.3 ดัชนีความเชื่อมั่นด้านการ
ค้าและการลงทุน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ (
ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) เฉลี่ย 12 เดือน

27.5
4

37.5
4

47.5
4

45.8583

5.0000800.
00

0.789595.0
0

15.00ระดับตัวชี้วัดที่ 1.4 จำนวนหมู่บ้านที่ผ่านเกณฑ์
การประเมินของศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชาย
แดนภาคใต้

90.0
0

100.
00

1,00
0.00

1,424.0000

การประเมินคุณภาพ 0.00 0.0000

- -0.00ระดับตัวชี้วัดที่ 2 คุณภาพการให้บริการประชาชน (
Service Level Agreement: SLA)

-

มิติภายใน 25.00 3.7831

การประเมินประสิทธิภาพ 15.00 4.0535

2.56055.00ตัวชี้วัดที่ 3 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ

1.000079.0
0

0.026373.0
0

2.50ร้อยละตัวชี้วัดที่ 3.1 การเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายลงทุน

70.0
0

76.0
0

82.0
0

54.5078

4.121093.0
0

0.108489.0
0

2.50ร้อยละตัวชี้วัดที่ 3.2 การเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวม

87.0
0

91.0
0

95.0
0

93.2420

- - **0.00ระดับตัวชี้วัดที่ 4 การประหยัดพลังงาน -
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หน่วยวัด น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน
1 2 3 4 5

ผลการดำเนินงาน
ผลการ

ดำเนินงาน
ค่าคะแนน

ที่ได้
ค่าคะแนน

ถ่วงน้ำหนัก

หมายเหตุตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

4.80004 0.5053210.00ระดับตัวชี้วัดที่ 5 การพัฒนาประสิทธิภาพระบบ
สารสนเทศภาครัฐ

1 3 5 4.8000

การพัฒนาองค์การ 10.00 3.3775

3.00005.00ตัวชี้วัดที่ 6 การพัฒนาสมรรถนะองค์การ (ทุน
มนุษย์ สารสนเทศ และวัฒนธรรมองค์การ)

3.00004 0.031621.00ระดับตัวชี้วัดที่ 6.1 ระดับความสำเร็จของการจัด
ทำรายงานลักษณะสำคัญขององค์การ

1 3 5 3.0000

3.00004 0.126324.00ระดับตัวชี้วัดที่ 6.2 ระดับความสำเร็จของการ
พัฒนาองค์การ

1 3 5 3.0000

3.75505.00ตัวชี้วัดที่ 7 การสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติราชการ

4.850080.0
0

0.076660.0
0

1.50ร้อยละตัวชี้วัดที่ 7.1 ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
แผนสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ

50.0
0

70.0
0

90.0
0

88.5000

1.00004 0.015821.50ระดับตัวชี้วัดที่ 7.2 ระดับความสำเร็จในการ
ดำเนินการตามแผนสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติราชการ

1 3 5 1.0000

5.000080.0
0

0.105370.0
0

2.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 7.3 ผลสำรวจความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติราชการ

65.0
0

75.0
0

85.0
0

88.5280

                                                รวม 4.626695.00

คะแนนที่ได้ 4.6266

หมายเหตุ
รายละเอียดและเกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.          เป็นไปตามผลการพิจารณาคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดนี้
มีการปรับลดค่าคะแนนที่ได้ในภาพรวม กรณีที่ส่วนราชการมีการรายงานผล e-SAR รอบ 12 เดือนล่าช้ากว่ากำหนด จะปรับลดคะแนน 0.0500 คะแนน

*
**
***

หมายถึง
หมายถึง
หมายถึง

ตัวชี้วัดระดับกระทรวงตัวนี้ ไม่วัดผลการปฏิบัติราชการที่ส่วนราชการนี้
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