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ตารางสรุปคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

หน่วยวัด น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน
1 2 3 4 5

ผลการดำเนินงาน
ผลการ

ดำเนินงาน
ค่าคะแนน

ที่ได้
ค่าคะแนน

ถ่วงน้ำหนัก

หมายเหตุตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

มิติภายนอก 70.00 4.3450

การประเมินประสิทธิผล 60.00 4.2358

4.235860.00ตัวชี้วัดที่ 1 ตัวชี้วัดภารกิจหลักของ
กระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ / แผน
ยุทธศาสตร์กระทรวง / ตัวชี้วัดระหว่าง
กระทรวงที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs)
และตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรม

5.00001,78
4,27
1.00

0.75001,63
9,04
1.00

15.00คนตัวชี้วัดที่ 1.1 จำนวนผู้ประกันตนภาคสมัคร
ใจ (มาตรา 40) (Outcome JKPI: การพัฒนาคน
ตลอดช่วงชีวิต (Life Cycle))

1,50
9,54
1.00

1,76
8,54
1.00

1,80
0,00
0.00

1,915,680.0000

2.700051.9
7

0.4050 **47.9
7

15.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.2 ร้อยละของจำนวนผู้ประกันตน
ที่ชำระเงินสมทบ (มาตรา 40)

45.9
7

49.9
7

53.9
7

49.3700

4.24334.00 0.63653.6015.00อัตราส่วนตัวชี้วัดที่ 1.3 อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน 3.40 3.80 4.20 4.0487

5.000082.4
9

0.750078.4
9

15.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.4 ร้อยละของข้อร้องเรียนของ
ผู้ประกันตนในระบบประกันสังคมที่ได้รับการ
แก้ไขได้แล้วเสร็จภายใน 30 วัน

76.4
9

80.4
9

84.4
9

89.4164

การประเมินคุณภาพ 10.00 5.0000

5.00004 0.5000210.00ระดับตัวชี้วัดที่ 2 คุณภาพการให้บริการประชาชน (
Service Level Agreement: SLA)

1 3 5 5.0000

มิติภายใน 30.00 4.2667

การประเมินประสิทธิภาพ 20.00 4.0000

5.00005.00ตัวชี้วัดที่ 3 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ

- -0.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 3.1 การเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายลงทุน

-

5.000093.0
0

0.250089.0
0

5.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 3.2 การเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวม

87.0
0

91.0
0

95.0
0

99.5136

1.00004 0.050025.00ระดับตัวชี้วัดที่ 4 การประหยัดพลังงาน 1 3 5 1.0000

5.00004 0.5000210.00ระดับตัวชี้วัดที่ 5 การพัฒนาประสิทธิภาพระบบ
สารสนเทศภาครัฐ

1 3 5 5.0000

การพัฒนาองค์การ 10.00 4.8000

4.60005.00ตัวชี้วัดที่ 6 การพัฒนาสมรรถนะองค์การ (ทุน
มนุษย์ สารสนเทศ และวัฒนธรรมองค์การ)

3.00004 0.030021.00ระดับตัวชี้วัดที่ 6.1 ระดับความสำเร็จของการจัด
ทำรายงานลักษณะสำคัญขององค์การ

1 3 5 3.0000

5.00004 0.200024.00ตัวชี้วัดที่ 6.2 ระดับความสำเร็จของการ 1 3 5 5.0000
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หน่วยวัด น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน
1 2 3 4 5

ผลการดำเนินงาน
ผลการ

ดำเนินงาน
ค่าคะแนน

ที่ได้
ค่าคะแนน

ถ่วงน้ำหนัก

หมายเหตุตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

พัฒนาองค์การ

5.0000 0.25005.00ระดับตัวชี้วัดที่ 7 การสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติราชการ

5.0000

                                                รวม 4.3215100.00

คะแนนที่ได้ 4.3215

หมายเหตุ
รายละเอียดและเกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.          เป็นไปตามผลการพิจารณาคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดนี้
มีการปรับลดค่าคะแนนที่ได้ในภาพรวม กรณีที่ส่วนราชการมีการรายงานผล e-SAR รอบ 12 เดือนล่าช้ากว่ากำหนด จะปรับลดคะแนน 0.0500 คะแนน

*
**
***

หมายถึง
หมายถึง
หมายถึง

ตัวชี้วัดระดับกระทรวงตัวนี้ ไม่วัดผลการปฏิบัติราชการที่ส่วนราชการนี้
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