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ผลการ ค่าคะแนน คะแนน
ด าเนินงาน ทีไ่ด้ ถ่วงน้ าหนัก

มิติภายนอก 67.00 4.2438

1 ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงและ
นโยบายส าคัญ/พิเศษของรัฐบาล

25.00 3.8197

1.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน ้าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

20.00 4.5246

1.1.1 ร้อยละความเชื่อมั่นในสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยว
ของไทยที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน

ร้อยละ 3.00 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 80.62 4.1248 0.1276

1.1.2 ส่วนแบ่งทางการตลาด (Market Share) รายได้จากการ
ท่องเที่ยวของประเทศไทย เทียบกับผลรวมของประเทศ
คู่แข่งที่ส้าคัญ

เปอร์ 
เซนต์

1.00 45.78 45.98 46.18 46.38 46.58 46.81 5.0000 0.0515

1.1.3 อันดับของประเทศไทยในการจัดอันดับ Travel and 
Tourism Competitive Index (TTCI)

อันดับ 0.00 40.00 39.00 38.00 37.00 36.00 1.0000 0.0000

1.1.4 อัตราการเติบโตของจ้านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่
เดินทางมาไทย

ร้อยละ 1.00 3.60 4.60 5.60 6.60 7.60 16.24 5.0000 0.0515

1.1.5 ร้อยละความคิดเห็นต่อคุณภาพของแผนยุทธศาสตร์ด้านการ
ท่องเที่ยวของจังหวัด

ร้อยละ 2.00 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 80.12 4.0240 0.0830

1.1.6 ร้อยละของจ้านวนประชาชนในเขตเมืองหรือเทศบาลที่มีการ
ออกก้าลังกายหรือเล่นกีฬาอย่างสม่้าเสมอ

ร้อยละ 5.00 26.03 28.53 31.03 33.53 36.03 36.13 5.0000 0.2577

1.1.7 ร้อยละของนักเรียนในโรงเรียนกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันกีฬา
ระดับนานาชาติต่อจ้านวนนักเรียนทั งหมดในระดับชั น ม.3-
ม.6

ร้อยละ 5.00 6.06 7.06 8.06 9.06 10.06 9.07 4.0140 0.2069

1.1.8 ร้อยละความพึงพอใจในการพัฒนาบุคลากรตามกรอบอาเซียน ร้อยละ 3.00 96.77 97.27 97.77 98.27 98.77 98.80 5.0000 0.1546

1.2 ระดับความส้าเร็จในการขับเคล่ือนนโยบายส้าคัญ/พิเศษของ
รัฐบาล

5.00 1.0000

1.2.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน ้าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายในการด้าเนินมาตรการช่วยเหลือฟื้นฟู เยียวยาผู้
ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์อุทกภัยของส่วนราชการ

ร้อยละ 5.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 1.00 1.0000 0.0515
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ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด น้ าหนัก

 (ร้อยละ)
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2 ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงที่มี
เป้าหมายร่วมกันระหว่างกระทรวง

10.00 4.0000 0.4124

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ระดับ 1 2 3 4 5 5.00 5.0000
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ความมั่นคงชายแดนภาคใต้ ระดับ 1 2 3 4 5
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การป้องกันและบรรเทาอุบัติภัยทางถนน ระดับ 1 2 3 4 5
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่ิงแวดล้อม (คุณภาพน ้า) ระดับ 1 2 3 4 5
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่ิงแวดล้อม (คุณภาพอากาศและหมอกควัน) ระดับ 1 2 3 4 5

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ข้าวไทย ระดับ 1 2 3 4 5
ยุทธศาสตร์ที่ 7 พลังงานผสม (เอทานอล) ระดับ 1 2 3 4 5
ยุทธศาสตร์ที่ 8 เอดส์ (การป้องกันการติดเชื อเอชไอวี) ระดับ 1 2 3 4 5 3.00 3.0000
ยทุธศาสตร์ที่ 9 ยทุธศาสตร์การปรับปรุงบริการเพือ่เพิม่ขีด
ความสามารถในการประกอบธรุกิจของประเทศ (Doing Business)

ระดับ 1 2 3 4 5

3 ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุ่มภารกิจ

เป็นส่วนราชการไม่สังกัดกลุ่มภารกิจ 
จึงไม่มีตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของกลุ่มภารกิจ

4 ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลักของกรม
หรือเทียบเท่า

25.00 4.2460

4.1 ร้อยละของจ้านวนแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดที่ได้รับการ
ประเมินคุณภาพด้านการท่องเที่ยว

ร้อยละ 2.00 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.1031

4.2 จ้านวนผู้ขอรับการรับรองมาตรฐานด้านการท่องเที่ยว คน 3.50 300 310 320 330 340 343 5.0000 0.1804
4.3 จ้านวนผู้ได้รับการรับรองมาตรฐานด้านการท่องเที่ยว

- มาตรฐานบริการด้านการท่องเที่ยว คน 2.00 272 282 292 302 312 292 3.0000 0.0619

- มาตรฐานแหล่งท่องเที่ยว คน 0.50 16 18 20 22 24 27 5.0000 0.0258
4.4 ร้อยละข้อร้องเรียนเกี่ยวกับผู้ประกอบธุรกิจน้าเที่ยวและ

มัคคุเทศก์ที่ด้าเนินการจนเป็นที่ยุติ
ร้อยละ 2.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 94.27 5.0000 0.1031

4.5 ร้อยละของความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการควบคุม
ก้ากับดูแลธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก์ของภาครัฐ

ร้อยละ 3.00 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 85.10 5.0000 0.1546

4.6 วันที่จัดเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติด้านการท่องเที่ยว
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 แล้วเสร็จ

วันที่ 3.00 1 
เม.ย.56

15 
มี.ค.56

1 มี.ค.
56

15 
ก.พ.56

1 ก.พ.
56

จัดท้าไม่
แล้วเสร็จ

1.0000 0.0309

4.7 จ้านวนภาพยนตร์ต่างประเทศที่เข้ามาถ่ายท้าในประเทศไทย 
(เร่ือง)

เร่ือง 3.00 509 529 549 569 589 570 4.0500 0.1253

4.8 รายได้จากการถ่ายท้าภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย ล้านบาท 3.00   1,370   1,446   1,522   1,598   1,674  1,725.61 5.0000 0.1546
4.9 ระดับความส้าเร็จของการขยายผลความร่วมมือระหว่าง

ประเทศด้านการท่องเที่ยวเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยว
ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1546

5 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ร้อยละ 7.00 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 79.78 3.9560 0.2855
6 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ก้าหนดนโยบาย ร้อยละ 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 ยกเลิกตามมติ 

อ.ก.พ.ร.
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 (ร้อยละ)
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน

1 2

มิติภายใน 30.00 3.1222

7 ระดับความส้าเร็จของการจัดท้าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0309
8 ร้อยละความส้าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน ร้อยละ 2.50 85.00 87.50 90.00 92.50 95.00 58.94 1.0000 0.0258

9 ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ 1.00 70.00 71.00 72.00 73.00 74.00 1.52 1.0000 0.0103
10 ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ 1.50 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 54.40 1.0000 0.0155
11 ระดับความส้าเร็จของปริมาณผลผลิตที่ท้าได้จริงเปรียบเทียบ

กับเป้าหมายผลผลิตตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย
ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2577

12 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามมาตรการประหยัด
พลังงานของส่วนราชการ

ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 2.00 2.0000 0.0412

13 ระดับความส้าเร็จของการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2577

14 ระดับความส้าเร็จของการพัฒนาปรับปรุงสารสนเทศ ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 3.33 3.3334 0.1718

15 ระดับความส้าเร็จของการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การ ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.1546

น้ าหนักรวม 97.00    ค่าคะแนนที่ได้ 3.8969
ค่าคะแนนที่ได้ (ปรับลด 0.1 เน่ืองจากส่ง SAR ล่าช้า 2 วันท าการ)

ผลคะแนน ณ มิถุนายน พ.ศ. 2556
หมายเหตุ : * หมายถึง ตัวชี วดัที่มีการปรับลดคะแนนตามเง่ือนไขที่ระบุในคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
               ** หมายถึง ตัวชี วดัที่ยงัรอผลการประเมิน โดยใช้ข้อมูลจากหน่วยงานส่วนกลาง หรือข้อมูลที่ส่วนราชการจดัเก็บเอง
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