
เอกสารสรปุผลคะแนนทัง้ 4 มิติ ตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการของส่วนราชการ
                ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2554

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏบิัตริาชการตามค ารับรองการปฏบิัตริาชการ
กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

หมายเหต*ุ
ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ด าเนินงาน ทีไ่ด้ ถ่วงน้ าหนัก

มิติที ่1 มิติด้านประสิทธิผล 48.00 4.5995

1 ระดับความส าเรจ็ของรอยละเฉลีย่ถวงน้ าหนักในการบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏิบตัิราชการของกระทรวงและนโยบาย
ส าคัญ/พิเศษของรฐับาล

25.00 4.2311

1.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้้าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

8.00 4.4053

1.1.1 ร้อยละทีเ่พิม่ขึน้ของมูลค่าการส่งออกของไทย (US $) ร้อยละ 2.00 7.70   8.85 10.00 11.15 12.3 24.40 5.0000 0.1053

1.1.2 จ้านวนธรุกิจทีไ่ด้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้สามารถด้าเนิน
ธรุกิจกับต่างประเทศได้ 

ราย 1.00 65 68 71 74 77 82.00 5.0000 0.0526

1.1.3 ระดับความส้าเร็จในการส่งเสริมให้สินค้า/บริการไทยสามารถ
จดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาในต่างประเทศ

ระดับ 1.00 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.0474

1.1.4 ร้อยละทีเ่พิม่ขึน้ของมูลค่าการค้าชายแดน ร้อยละ 1.00 8.00 11.00 14.00 17.00 20.00 13.827 2.9422 0.0310

1.1.5 ระดับความส้าเร็จในการเจรจาทางการค้าระหวา่งประเทศ ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 4.2667 4.2667 0.1347

1.2 ระดับความส้าเร็จในการขับเคล่ือนนโยบายส้าคัญ/พิเศษ
ของรัฐบาล

5.00 5.0000

1.2.1 ร้อยละของระดับการแข่งขันทางการค้าของธรุกิจเป้าหมายมี
ความเป็นธรรมดีขึน้

ร้อยละ 5.00 92.74 92.76 92.78 92.80 92.82 92.82 5.0000 0.2632

1.3 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้้าหนักในการ
ด้าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงทีม่ี
เป้าหมายร่วมกันระหวา่งกระทรวง

10.00 3.6640

1.3.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้้าหนักในการด้าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติ ราชการของกระทรวงทีม่ีเป้าหมายร่วมกัน
ระหวา่งกระทรวงของยุทธศาสตร์ข้าวไทย

ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 4.93 4.9280 0.2594

1.3.2 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้้าหนักในการด้าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติ ราชการของกระทรวงทีม่ีเป้าหมายร่วมกัน
ระหวา่งกระทรวงของยุทธศาสตร์การ ปรับปรุงบริการเพือ่เพิม่
ขีดความสามารถในการประกอบธรุกิจของประเทศ (Doing 
Business)

ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 2.40 2.4000 0.1263

1.4 ระดับความส้าเร็จของการพัฒนาศูนย์บริการร่วมหรือ
เคาน์เตอร์บริการประชาชน

ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 4.45 4.4474 0.0936

4 5
ตัวชีว้ัดผลการปฏิบตัิราชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ)
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน

1 2 3

      กรมการค้าภายใน -1
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หมายเหต*ุ
ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ด าเนินงาน ทีไ่ด้ ถ่วงน้ าหนัก
4 5

ตัวชีว้ัดผลการปฏิบตัิราชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน
1 2 3

2 ระดับความส าเรจ็ของรอ้ยละเฉลีย่ถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเปา้หมายตามแผนปฏิบตัิราชการของกลุม่ภารกิจ

8.00 5.0000

2.1 ร้อยละเฉล่ียทีเ่พิม่ขึน้ของปริมาณสัญญาทีม่ีการซ้ือขายในตลาด
สินค้าเกษตรล่วงหน้า

ร้อยละ 9.00 11.00 13.00 15.00 17.00 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

2.2 จ้านวนธรุกิจทีไ่ด้รับการพัฒนาเข้าสู่เกณฑ์คุณภาพมาตรฐาน
พร้อมสู่สากล

ราย 3.00 110 120 130 140 150 167.00 5.0000 0.1579

2.3 จ้านวนทรัพย์สินทางปัญญาทีม่ีการเจรจาธรุกิจส้าเร็จเพือ่
น้าไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์

รายการ 5.00 8 9 10 11 12 12.00 5.0000 0.2632

3 ระดับความส าเรจ็ของรอ้ยละเฉลีย่ถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเปา้หมายตามแผนปฏิบตัิราชการ/ภารกิจหลัก/
เอกสารงบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดับกรม
หรอืเทียบเท่า

15.00 5.0000

3.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้้าหนักในการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก

8.00 5.0000

3.1.1 ร้อยละทีเ่พิม่ขึน้เฉล่ียของราคาสินค้าเกษตรเป้าหมายทีซ้ื่อขาย
ผ่านระบบตลาดสินค้าเกษตรในความส่งเสริมของกรมการค้า
ภายใน

1) ข้าวเปลือก ร้อยละ 0.80 3.50 3.60 3.70 3.80 3.90 5.00 5.0000 0.0421

2) ยางพารา ร้อยละ 0.70 3.10 3.20 3.30 3.40 3.50 5.00 5.0000 0.0368

3) หอมแดง ร้อยละ 0.50 32.40 32.50 32.60 32.70 32.80 5.00 5.0000 0.0263

3.1.2 ร้อยละของการประกาศเกณฑ์กลางอ้างอิงตามโครงการประกัน
รายได้แล้วเสร็จภายในเวลาทีก่้าหนด

ร้อยละ 2.00 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.1053

3.1.3 ร้อยละของสินค้าและบริการเป้าหมายทีม่ีราคาจ้าหน่าย
สอดคล้องกับต้นทุน

ร้อยละ 1.50 98.50 98.75 99.00 99.25 99.50 99.68 5.0000 0.0789

3.1.4 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนได้รับการแก้ไขปัญหาแล้วเสร็จตาม
ก้าหนดเวลา

ร้อยละ 1.00 95.50 96.00 96.50 97.00 97.50 97.58 5.0000 0.0526

3.1.5 ร้อยละของจ้านวนธรุกิจสินค้าและบริการทีก่้ากับดูแลมีการ
แข่งขันทีเ่ป็นธรรม

ร้อยละ 1.50 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.0789

3.2 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้้าหนัก
ตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ
(ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)

ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2632

      กรมการค้าภายใน -2
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หมายเหต*ุ
ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ด าเนินงาน ทีไ่ด้ ถ่วงน้ าหนัก
4 5

ตัวชีว้ัดผลการปฏิบตัิราชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน
1 2 3

3.3 ระดับความส้าเร็จในการขับเคล่ือนระบบการตรวจราชการเพือ่
สนับสนุนการปฏิบัติราชการ

3.3.1 ร้อยละของข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการของผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงทีไ่ด้รับการตอบสนอง

ร้อยละ 84.00 87.00 90.00 93.00 96.00 ประเมินผลเฉพาะ
ส้านักงาน

ปลัดกระทรวง
3.3.2 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามแผนการตรวจราชการ

แบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554

ระดับ 1 2 3 4 5 ประเมินผลเฉพาะ
ส้านักงาน

ปลัดกระทรวง
3.4 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการถ่ายโอนงานด้านการ

ตรวจสอบและรับรองคุณภาพมาตรฐาน
ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

มิติที ่2 มิติด้านคุณภาพการให้บรกิาร 12.00 4.3230

4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ร้อยละ 6.00 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 78.23 3.6460 0.2303

5 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ก้าหนดนโยบาย ร้อยละ 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

6 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามมาตรการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต

ระดับ 6.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3158

มิติที ่3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบตัิราชการ 15.00 4.2972

7 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้้าหนักในการรักษา
มาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ

ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.1516

8 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน/ภาพรวม/
เงินโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง 2555

5.00 3.0116

8.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ 2.00 66.00 69.00 72.00 75.00 78.00 77.48 4.8274 0.1016
8.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ 1.50 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 91.48 1.4771 0.0233

8.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการไทย
เข้มแข็ง 2555

ร้อยละ 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 ยกเลิกตามเง่ือนไข
ทีก่้าหนด

8.4 ร้อยละความส้าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
ตามแผน

ร้อยละ 1.50 86.00 89.50 93.00 96.50 100.00 89.94 2.1249 0.0336

9 ระดับความส้าเร็จของการจัดท้าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579

10 ระดับความส้าเร็จของการควบคุมภายใน ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2105

11 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามแผนพัฒนากฎหมาย
ของส่วนราชการ

11.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้้าหนักของการยกร่าง
กฎหมาย แก้ไข หรือยกเลิกกฎหมายและอนุบัญญติัทีเ่กีย่วกับ
การอนุมัติ อนุญาตของส่วนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5
ยกเลิกตามเง่ือนไข

ทีก่้าหนด

11.2 ระดับความส้าเร็จของการสนับสนุนการด้าเนินการตาม
แผนพัฒนากฎหมายของส่วนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามเง่ือนไข
ทีก่้าหนด

      กรมการค้าภายใน -3
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หมายเหต*ุ
ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ด าเนินงาน ทีไ่ด้ ถ่วงน้ าหนัก
4 5

ตัวชีว้ัดผลการปฏิบตัิราชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน
1 2 3

มิติที ่4 มิติด้านการพัฒนาองค์การ 20.00 5.0000
12 ระดับความส้าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ
20.00 5.0000

12.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพืน้ฐาน

ร้อยละ 8.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 5.0000 0.4211

12.2 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้้าหนัก
ในการบรรลุเป้าหมายความส้าเร็จของผลลัพธ์
การด้าเนินการ (ผลลัพธข์องกระบวนการ) ของส่วนราชการ
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพืน้ฐาน
(หมวด 7)

ระดับ 6.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3158

12.3 ระดับความส้าเร็จของการประเมินองค์การด้วยตนเอง
ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพืน้ฐาน

ระดับ 6.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3158

น้ าหนักรวม 95.00    ค่าคะแนนทีไ่ด้ 4.6012
ค่าคะแนนทีไ่ด้ (ปรบัลด 0.1 เน่ืองจากส่ง SAR ล่าช้า 2 วันท าการ)

ผลคะแนน ณ สิงหาคม พ.ศ. 2555

      กรมการค้าภายใน -4


