
เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

กรมการค้าต่างประเทศ  กลุ่มภารกิจด้านการค้าระหว่างประเทศ  กระทรวงพาณิชย์
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มิติทีÉ 1 มิติด้านประสิทธิผล 40 4.8820

1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

และนโยบายสําคัญ/พิเศษของรัฐบาล

15 4.7252

1.1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

8 4.6316

1.1.1 ร้อยละทีÉเพิÉมขึÊนของมลูค่าการส่งออกของไทย (US $ ) ร้อยละ 2 10.00 11.00 12.00 13.00 14.00 26.01 5.0000 0.1111

1.1.2 ระดบัความสาํเร็จในการเจรจาทางการคา้ระหว่างประเทศ ระดบั 2.50 1 2 3 4 5 4.30 4.3010 0.1195

1.1.3 จาํนวนธุรกิจทีÉไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาใหส้ามารถดาํเนิน

ธุรกิจในต่างประเทศได้

ราย 2 59 62 65 68 71 77.00 5.0000 0.1111

1.1.4 ระดบัความสาํเร็จในการส่งเสริมใหสิ้นคา้/บริการไทยสามารถ

จดทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญาในต่างประเทศ

ระดบั 1.50 1 2 3 4 5 4.20 4.2000 0.0700

จดทะเบยนทรพยสนทางปญญาในตางประเทศ

1.2 ระดบัความสาํเร็จในการขบัเคลืÉอนนโยบายสาํคญั/พิเศษ

ของรัฐบาล
5 5.0000

1.2.1 ร้อยละของระดบัการแข่งขนัทางการคา้ของธุรกิจเป้าหมายมี

ความเป็นธรรมดีขึÊน

ร้อยละ 5 92.02 92.05 92.08 92.11 92.14 92.78 5.0000 0.2778

1.3 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวงทีÉมี

เป้าหมายร่วมกนัระหว่างกระทรวง

ยกเลิก

ตามมติ อ.ก.พ.ร.

1.4 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาศูนยบ์ริการร่วมหรือ

เคาน์เตอร์บริการประชาชน

ระดบั 2 1 2 3 4 5 4.41 4.4130 0.0981

2 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุ่มภารกิจ

10 5.0000

2.1 ส่วนแบ่งการตลาดสินคา้เครืÉองนุ่งห่มในประเทศญีÉปุ่น ร้อยละ 3 0.80 0.85 0.90 0.95 1.00 1.07 5.0000 0.1667

2.2 ร้อยละทีÉเพิÉมขึÊนของสดัส่วนของมลูค่าการส่งออกทีÉมีการใช้

สิทธิพิเศษขอ้ตกลง FTA เทียบกบัมลูค่าการส่งออกของสินคา้ทีÉ

ไดรั้บสิทธิพิเศษ

ร้อยละ 2 0.05 0.30 0.55 0.80 1.05 6.00 5.0000 0.1111

2.3 จาํนวนประเด็นปัญหา/อุปสรรคทางการคา้ทีÉไดรั้บการแกไ้ขมี

ผลบรรลุตามเป้าหมาย

ประเด็น 5 0 1 2 3 4 4.00 5.0000 0.2778

กรมการค้าต่างประเทศ-1



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

กรมการค้าต่างประเทศ  กลุ่มภารกิจด้านการค้าระหว่างประเทศ  กระทรวงพาณิชย์
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

3 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดับกรม

หรือเทียบเท่า

15 4.9600

3.1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก

10 4.9400

3.1.1 ระดบัความสาํเร็จเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัของแผนงานการส่งเสริม

และประชาสมัพนัธ์ขา้วและมนัสาํปะหลงัในต่างประเทศ

ระดบั 2 1 2 3 4 5 4.70 4.7000 0.1044

3.1.2 สดัส่วนของมลูค่าการส่งออกสินคา้ทีÉมีการใชสิ้ทธิพิเศษ ฯ ต่อ

มลูค่าการส่งสินคา้ทีÉไดรั้บสิทธิพิเศษ ฯ ออกไปประเทศทีÉให้

สิทธิพิเศษ ฯ

3.1.2.1 GSP ร้อยละ 1 48.00 49.00 50.00 51.00 52.00 55.71 5.0000 0.0556

3.1.2.2 CEPT ร้อยละ 1 40.00 41.00 42.00 43.00 44.00 51.54 5.0000 0.0556

3.1.3 สดัส่วนของจาํนวนการออกหนงัสือสาํคญัการส่งออก-นาํเขา้

สินคา้ดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์ผ่านทาง Internet เทียบกบั

จาํนวนหนงัสือสาํคญัการส่งออก-นาํเขา้สินคา้ทัÊงหมด

ร้อยละ 1.50 59.00 60.50 62.00 63.50 65.00 66.29 5.0000 0.0833

3.1.4 ร้อยละของจาํนวนหนงัสือรับรองทีÉตรวจพิสูจน์ยอ้นหลงัแลว้

แจง้ผลการตรวจสอบไดท้นัเวลาตามทีÉกาํหนดในขอ้ตกลงทาง

การคา้เทียบกบัจาํนวนคาํร้องขอทัÊงหมด

ร้อยละ 1.50 77.00 78.00 79.00 80.00 81.00 97.89 5.0000 0.0833

3.1.5 แผนงานการพฒันาการคา้ชายแดนและการลงทุนของไทยกบั

ประเทศเพืÉอนบา้นทีÉบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย

แผนงาน 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0833

3.1.6 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาระบบบริการมาตรฐานสินคา้

ทางอิเลก็ทรอนิกส์

ระดบั 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0833

3.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั

ตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)

ระดบั 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2778

กรมการค้าต่างประเทศ-2



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

กรมการค้าต่างประเทศ  กลุ่มภารกิจด้านการค้าระหว่างประเทศ  กระทรวงพาณิชย์
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มิติทีÉ 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 20 4.6094

4 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ร้อยละ 6 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 78.49 3.6980 0.2465

5 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูก้าํหนดนโยบาย ร้อยละ 3 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 5.0000 0.1667

6 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการ

ป้องกนัและปราบปรามการทุจริต

ระดบั 6 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3333

7 ระดบัความสาํเร็จในการดาํเนินการเกีÉยวกบัเรืÉองร้องเรียนจนได้

ขอ้ยุติ

ร้อยละ 5 74.00 77.00 80.00 83.00 86.00 100.00 5.0000 0.2778

มิติทีÉ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 4.0502

8 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบ้ริการ

ระดบั 2 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.1000

9 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน/

ภาพรวม/เงินโครงการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการ

2 1.0000

ุ ฏ

ไทยเขม้แขง็ 2555

9.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ 1 69.00 72.00 75.00 78.00 81.00 39.79 1.0000 0.0111

9.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ 1 92.00 93.00 94.00 95.00 96.00 76.44 1.0000 0.0111

9.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินเงินโครงการลงทุนภายใต้

แผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555

กรณีทีÉ 1 โครงการปีเดียว 80.00 90.00 100
ภายใน 

ก.ย. 53

- 100

ก่อน 

ก.ย. 53

ยกเลิกตามเงืÉอนไข

ทีÉกาํหนด

กรณีทีÉ 2 โครงการผกูพนัขา้มปีงบประมาณ 80.00 90.00 100.00 110.00 120.00 ยกเลิกตามเงืÉอนไข

ทีÉกาํหนด

10 ระดบัความสาํเร็จของการจดัทาํตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต ระดบั 1 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.0533

11 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการ

ประหยดัพลงังานของส่วนราชการ

ระดบั 1 1 2 3 4 5 4.95 4.9520 0.0550

12 ระดบัความสาํเร็จของการควบคุมภายใน ระดบั 1.50 1 2 3 4 5 4.83 4.8333 0.0806

13 ระดบัความสาํเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดบั 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0833

14 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนพฒันากฎหมาย

ของส่วนราชการ

ระดบั 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0556

กรมการค้าต่างประเทศ-3



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

กรมการค้าต่างประเทศ  กลุ่มภารกิจด้านการค้าระหว่างประเทศ  กระทรวงพาณิชย์
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มิติทีÉ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์การ 20 4.9088

15 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐ

20 4.9088

15.1 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการผ่านเกณฑคุ์ณภาพบริหาร

จดัการภาครัฐระดบัพืÊนฐาน

12 4.9286

15.1.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ

ระดบัพืÊนฐาน  (วดักระบวนการในการดาํเนินการพฒันา

องคก์ารในหมวดทีÉดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

ร้อยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.9107 0.4365

15.1.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายความสาํเร็จของผลลพัธ์ในการดาํเนินการ

พฒันาองคก์าร (วดักระบวนการในการดาํเนินการพฒันา

องคก์ารในหมวดทีÉดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

ระดบั 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1111

15.1.3 ร้อยละของการผ่านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน ในหมวดทีÉส่วนราชการดาํเนินการ

ไม่ผ่านเกณฑฯ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

ร้อยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.9286 0.1095

15.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายความสาํเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการ

ของส่วนราชการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน (หมวด7)

ระดบั 4 1 2 3 4 5 4.76 4.7583 0.2115

15.3 ระดบัความสาํเร็จเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัของการจดัทาํ

แผนพฒันาองคก์ารปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

4 5.0000

15.3.1 ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานลกัษณะสาํคญั

ขององคก์ร (15 คาํถาม)

คาํถาม 1 3 6 9 12 15 15.00 5.0000 0.0556

15.3.2 ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานการประเมินองคก์ร

ดว้ยตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 7.00 5.0000 0.0556

15.3.3 ความครบถว้นของแผนพฒันาองคก์าร

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

แผน 2 0 - 1 - 2 2.00 5.0000 0.1111

นํÊาหนักรวม 90    ค่าคะแนนทีÉได้ 4.7349

ผลคะแนน ณ สิงหาคม พ.ศ. 2554
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