
เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มติ ิตามคาํรับรองการปฏิบัตริาชการของส่วนราชการ

                ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมนิการปฏิบตัริาชการตามคาํรับรองการปฏิบตัริาชการ

สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี

ป ํ ปี ป

(สิÉงทีÉส่งมาด้วย 1)

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตวัชีÊวดัผลการปฏิบัตริาชการ
หน่วยวดั

นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดาํเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

É Êดําเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มติทิีÉ 1 มติด้ิานประสิทธิผล 50 4.0982

1 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการบรรลุ

เป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการของกระทรวงและนโยบาย

สําคญั/พเิศษของรัฐบาล

เป็นส่วนราชการสงักดัสาํนกันายกรัฐมนตรี

จึงไม่มีตวัชีÊวดัซึÉงเป็นแผนปฏิบติัราชการ

ในลกัษณะของกระทรวง

2 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการบรรลุ เป็นส่วนราชการสงักดัสาํนกันายกรัฐมนตรี

Ê Éเป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการของกลุ่มภารกจิ จึงไม่มีตวัชีÊวดัซึÉงเป็นแผนปฏิบติัราชการ

ในลกัษณะของกลุ่มภารกิจ

3 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการบรรลุ

เป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ/ภารกจิหลกั/เอกสาร

งบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดบักรมหรือเทยีบเท่า

50 4.0982

É Ê3.1 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนัก

ในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ/ภารกจิหลกั

45 4.5536

3.1.1 ร้อยละของขอ้เสนอแนะของผูต้รวจราชการสาํนกั

นายกรัฐมนตรีระดบับูรณาการตามแผนการตรวจราชการ

แบบบูรณาการทีÉไดรั้บการตอบสนอง

ร้อยละ 3 75.00 80.00 85.00 85.00

+A

85.00

+B

95.85 5.0000 0.1500

3.1.2 ระดบัความสาํเร็จในการดาํเนินการตามแผนการการตรวจ ระดบั 7 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3500

ราชการแบบบูรณาการ

3.1.3 ระดบัความสาํเร็จในการดาํเนินการเกีÉยวกบัคณะกรรมการ

ธรรมาภิบาลจงัหวดั

ระดบั 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

3.1.4 ระดบัความสาํเร็จของการติดตามประเมินผลตามแผนพฒันา

จงัหวดั/กลุ่มจงัหวดั

ระดบั 5 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.2250

3.1.5 ร้อยละของจาํนวนเรืÉองร้องเรียนผา่น สปน. ทีÉไดด้าํเนินการ ร้อยละ 5 85.00 87.00 89.00 91.00 93.00 91.96 4.4823 0.2241

จนไดข้อ้ยติุ

3.1.6 จาํนวนขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายต่อคณะรัฐมนตรี 

ทีÉประมวลผลจากเรืÉองร้องเรียนของประชาชน

เรืÉอง 5 3 4 5 6 7 7.00 5.0000 0.2500

3.1.7 ระดบัความสาํเร็จในการดาํเนินการแกปั้ญหาเรืÉองอุทธรณ์ 

ตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

ของหน่วยงานเป้าหมาย

ระดบั 5 1 2 3 4 5 2.00 2.0000 0.1000

3.1.8 ร้อยละของจาํนวนภารกิจทีÉถ่ายโอนได ้ในประเภทของภารกิจ

ทีÉสามารถถ่ายโอนไดท้นัที เทียบกบัเป้าหมายในปี 2553

ร้อยละ 5 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 92.86 5.0000 0.2500

3.1.9 ระดบัความสาํเร็จของการเสริมสร้างเอกลกัษณ์ของชาติ

ในเรืÉองธงชาติไทย

ระดบั 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

3.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั

ตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ

ระดบั 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

(ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)

สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี-1



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มติ ิตามคาํรับรองการปฏิบัตริาชการของส่วนราชการ

                ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมนิการปฏิบตัริาชการตามคาํรับรองการปฏิบตัริาชการ

สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี

ป ํ ปี ป

(สิÉงทีÉส่งมาด้วย 1)

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตวัชีÊวดัผลการปฏิบัตริาชการ
หน่วยวดั

นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดาํเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

É Êดําเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มติทิีÉ 2 มติด้ิานคุณภาพการให้บริการ 20 4.3232

4 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ร้อยละ 6 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 81.22 4.2440 0.2546

5 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูก้าํหนดนโยบาย ระดบั 3 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 4.0000 0.1200

6 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการ

ป้องกนัและปราบปรามการทุจริต

ระดบั 6 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.2400

7 ระดบัความสาํเร็จในการดาํเนินการเกีÉยวกบัเรืÉองร้องเรียนจน

ไดข้อ้ยติุ

ร้อยละ 5 74.00 77.00 80.00 83.00 86.00 100.00 5.0000 0.2500

มติทิีÉ 3 มติด้ิานประสิทธิภาพของการปฏิบัตริาชการ 10 4.1593

8 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบ้ริการ

ระดบั 2 1 2 3 4 5 3.39 3.3931 0.0679

9 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน/ 2 3.0000

ภาพรวม/เงินโครงการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการ

ไทยเขม้แขง็ 2555

9.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ 1 69.00 72.00 75.00 78.00 81.00 93.61 5.0000 0.0500

9.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ 1 92.00 93.00 94.00 95.00 96.00 89.79 1.0000 0.0100

9.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินเงินโครงการลงทุนภายใต้

แผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555

กรณีทีÉ 1 โครงการปีเดียว ร้อยละ 80.00 90.00 100
ภายใน 

ก.ย. 53

- 100

ก่อน 

ก.ย. 53

ยกเลิกตาม

มติ อ.ก.พ.ร.

0.0000

กรณีทีÉ 2 โครงการผกูพนัขา้มปีงบประมาณ ร้อยละ 80.00 90.00 100.00 110.00 120.00 0.0000

10 ระดบัความสาํเร็จของการจดัทาํตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต ระดบั 1 1 2 3 4 5 4.90 4.9000 0.0490

11 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการ ระดบั 1 1 2 3 4 5 3.91 3.9070 0.0391

ประหยดัพลงังานของส่วนราชการ

12 ระดบัความสาํเร็จของการควบคุมภายใน ระดบั 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0750

13 ระดบัความสาํเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดบั 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0750

14 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนพฒันากฎหมาย

ของส่วนราชการ

ระดบั 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี-2



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มติ ิตามคาํรับรองการปฏิบัตริาชการของส่วนราชการ

                ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมนิการปฏิบตัริาชการตามคาํรับรองการปฏิบตัริาชการ

สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี

ป ํ ปี ป

(สิÉงทีÉส่งมาด้วย 1)

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตวัชีÊวดัผลการปฏิบัตริาชการ
หน่วยวดั

นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดาํเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

É Êดําเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มติทิีÉ 4 มติด้ิานการพฒันาองค์การ 20 4.9286

15 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐ

20 4.9286

15.1 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการผา่นเกณฑคุ์ณภาพบริหาร

จดัการภาครัฐระดบัพืÊนฐาน

12 4.8810

15.1.1 ร้อยละของการผา่นเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ

ระดบัพืÊนฐาน  (วดักระบวนการในการดาํเนินการพฒันา

องคก์ารในหมวดทีÉดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

ร้อยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.8214 0.3857

15.1.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายความสาํเร็จของผลลพัธ์ในการดาํเนินการ

พฒันาองคก์าร (วดักระบวนการในการดาํเนินการพฒันา

์ É

ระดบั 2 1 2 3 4 5 5.0000 0.1000

องคก์ารในหมวดทีดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

15.1.3 ร้อยละของการผา่นเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน ในหมวดทีÉส่วนราชการดาํเนินการ

ไม่ผา่นเกณฑฯ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

ร้อยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 5.0000 0.1000

15.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายความสาํเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการ

ระดบั 4 1 2 3 4 5 5.0000 0.2000

ของส่วนราชการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน (หมวด7)

15.3 ระดบัความสาํเร็จเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัของการจดัทาํ

แผนพฒันาองคก์ารปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

4 5.0000

15.3.1 ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานลกัษณะสาํคญั

ขององคก์ร (15 คาํถาม)

คาํถาม 1 3 6 9 12 15 5.0000 0.0500

15.3.2 ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานการประเมินองคก์ร

ดว้ยตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 5.0000 0.0500

15.3.3 ความครบถว้นของแผนพฒันาองคก์าร

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

แผน 2 0 - 1 - 2 5.0000 0.1000

นํÊาหนักรวม 100.00    ค่าคะแนนทีÉได้ 4.5654

ผลคะแนน ณ สิงหาคม พ.ศ. 2554

สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี-3


