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                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด

น้ําหนัก 

(รอยละ)
เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 45 4.3058

1.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

18 3.6577

1.1.1 มูลคาการสงออกของไทย (US$)

- รอยละที่เพ่ิมข้ึนของมูลคาการสงออกของไทย (US$) รอยละ 2.16 -17.88 -16.44 -15.00 -13.56 -12.13 -18.88 1.0000 0.0216

-สวนแบงการตลาดสินคาไทยในประเทศคูคาสําคัญ สัดสวน 2 ลดลง - เทาเดิม - เพ่ิมข้ึน 4.0576 0.0812

1.1.2 สวนแบงการตลาด (Market Share)  ของสินคาเปาหมายไทยใน

ตลาดเปาหมาย

รอยละ 1.38 9.39 10.39 11.39 12.39 13.39 10.01 1.6200 0.0224

1.1.3 ระดับความสําเร็จของผลลัพธ/ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายการ

ดําเนินงานของแตละศูนยภูมิภาค (Regional Hub)

ระดับ 2.78 1 2 3 4 5 3.76 3.7583 0.1045

1.1.4 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาธุรกิจไทยใหมีศักยภาพเขาสู

ระดับสากล

1.1.4.1 รอยละของจํานวนธุรกิจที่เขารวมโครงการพัฒนาแลวมี

ความพรอมสูสากล

รอยละ 1.38 20.00 25.00 30.00 35.00 40.00 53.47 5.0000 0.0690

1.1.4.2 จํานวนธุรกิจที่ไดรับการสงเสริมและพัฒนาสามารถ

ดําเนินธุรกิจตางประเทศได

ราย 2.08 40 45 50 55 60 65.00 5.0000 0.1040

1.1.5 รอยละที่เพ่ิมข้ึนเฉลี่ยของมูลคาสินคาเกษตรหลัก  8 รายการ 

จากปฐาน (คาเฉลี่ย 2548-2550)

รอยละ 2.08 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 45.72 5.0000 0.1040

1.1.6 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาการใหบริการโลจิสติกสแก

ธุรกิจการคา

1.1.6.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาการใหบริการ

โลจิสติกสแกผูสงออก

ระดับ 1.38 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0690

1.1.6.2 ความสําเร็จของการพัฒนาธุรกิจบริการโลจิสติกส ระดับ 1.38 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0690

1.1.7 ระดับความสําเร็จของการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียเขามามี

สวนรวมในการทบทวนปรับเปลี่ยน/ แกไขกฎระเบียบ

ขอบังคับที่เปนอุปสรรคตอการคา

ระดับ 1.38 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0138

1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงที่มี

เปาหมายรวมกันระหวางกระทรวง

ยกเลิก

ตามมติ อ.ก.พ.ร.

1.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือ

เคานเตอรบริการประชาชน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 3.93 3.9333 0.0787

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
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2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ

กลุมภารกิจ

10 4.6804

2.1 ระดับความสําเร็จของการรักษาระดับราคาสินคาเกษตร ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.93 3.9345 0.1180

2.2 ระดับความสําเร็จของธุรกิจเปาหมายที่ไดรับการพัฒนาอยาง

ครบวงจร
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

2.3 จํานวนทรัพยสินทางปญญาที่มีการเจรจาธุรกิจสําเร็จเพ่ือ

นําไปใชประโยชนในเชิงพาณิชย

รายการ 2 4 5 6 7 8 8.00 5.0000 0.1000

2.4 รอยละของจํานวนสินคาและบริการเปาหมายที่มีราคาขายปลีก

เปลี่ยนแปลงสอดคลองกับตนทุน

รอยละ 2 95.00 96.00 97.00 98.00 99.00 99.53 5.0000 0.1000

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

15 4.8833

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

10 4.8250

3.1.1 จํานวนธุรกิจที่ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขัน

3.1.1.1 จํานวนธุรกิจแฟรนไชสที่ไดรับการประเมิน

เกณฑมาตรฐานคุณภาพแฟรนไชส

ธุรกิจ 1.50 42 44 46 48 50 61.00 5.0000 0.0750

3.1.1.2 ระดับความสําเร็จของการเชื่อมโยงเครือขายธุรกิจ

คาสง-คาปลีก

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.0675

3.1.2 ระดับความสําเร็จของการสงเสริมการใชพาณิชยอิเล็กทรอนิกส

ในการดําเนินธุรกิจ

3.1.2.1 จํานวนการออกเครื่องหมาย Register และ Trustmark ราย 1.50 800 850 900 950     1,000 1,015.00    5.0000 0.0750

3.1.2.2 จํานวนผูประกอบธุรกิจที่สามารถใหบริการผาน

ออนไลน

ราย 1.50 350 400 450 500 550 570.00 5.0000 0.0750

3.1.3 จํานวนจังหวัดที่สามารถใหบริการตรวจคําขอจดทะเบียนดวย

ระบบคอมพิวเตอร

จังหวัด 1 55 60 65 70 75 75.00 4.5000 0.0450

3.1.4 จํานวนขอมูลทางทะเบียนธุรกิจที่มีการปรับปรุงแกไขการ

ใหบริการใหมีความถูกตองและเปนปจจุบันเทียบสัดสวนตอ

หนึ่งลานคําขอรับบริการ

คําขอ 1     2,400     2,200     2,000     1,800     1,600 233.11 5.0000 0.0500
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3.1.5 จํานวนขอมูลธุรกิจที่ไดรับการวิเคราะหและเผยแพรเพ่ือ

นําไปใชประโยชนในการตัดสินใจ

เร่ือง 1 2 4 6 8 10 32.00 4.5000 0.0450

3.1.6 รอยละของธุรกิจเปาหมายที่จัดทําบัญชีเปนไปตามกฎหมาย

และมาตรฐานสากลในระดับที่ยอมรับได

รอยละ 1 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 86.35 5.0000 0.0500

3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 3.3940

4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 83.46 4.6920 0.2346

5 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ

รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 2.10 2.1000 0.0840

6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต

ระดับ 3 1 2 3 4 5 1.35 1.3500 0.0405

7 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 20 4.8625

8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 4 68.00 71.00 74.00 77.00 80.00 93.62 5.0000 0.2000

9 ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

10 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.10 4.1000 0.1230

11 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.98 4.9830 0.1495

12 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2000

13 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

3 5.0000

13.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ของการดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000
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มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคการ 20 4.5275

14 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ

4.5275

14.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

องคการ

4.3480

14.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

รอยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.2465 0.3397

14.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการดําเนินการตาม

แผนพัฒนาองคการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.5510 0.1820

14.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการของสวน

ราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน (หมวด 7)

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.5934 0.1837

14.3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทํา

แผนพัฒนาองคการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2553

5.0000

14.3.1 ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญขององคกร 

(15 คําถาม)

คําถาม 1 3 6 9 12 15 5.0000 0.0500

14.3.2 ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวย

ตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 5.0000 0.0500

14.3.3 ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 (2 แผน)

แผน 2 0 - 1 - 2 5.0000 0.1000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.3247

ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2553

หมายเหตุ : * หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง หรือขอมูลที่สวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : ** หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ

กรมพัฒนาธุรกิจการคา-4


