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ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด

น้ําหนัก 

(รอยละ)
เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 45 4.3058

1.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

18 3.6577

1.1.1 มูลคาการสงออกของไทย (US$)

- รอยละที่เพ่ิมข้ึนของมูลคาการสงออกของไทย (US$) รอยละ 2.16 -17.88 -16.44 -15.00 -13.56 -12.13 -18.88 1.0000 0.0216

-สวนแบงการตลาดสินคาไทยในประเทศคูคาสําคัญ สัดสวน 2 ลดลง - เทาเดิม - เพ่ิมข้ึน 4.0576 0.0812

1.1.2 สวนแบงการตลาด (Market Share)  ของสินคาเปาหมายไทยใน

ตลาดเปาหมาย

รอยละ 1.38 9.39 10.39 11.39 12.39 13.39 10.01 1.6200 0.0224

1.1.3 ระดับความสําเร็จของผลลัพธ/ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายการ

ดําเนินงานของแตละศูนยภูมิภาค (Regional Hub)

ระดับ 2.78 1 2 3 4 5 3.76 3.7583 0.1045

1.1.4 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาธุรกิจไทยใหมีศักยภาพเขาสู

ระดับสากล

1.1.4.1 รอยละของจํานวนธุรกิจที่เขารวมโครงการพัฒนาแลวมี

ความพรอมสูสากล

รอยละ 1.38 20.00 25.00 30.00 35.00 40.00 53.47 5.0000 0.0690

1.1.4.2 จํานวนธุรกิจที่ไดรับการสงเสริมและพัฒนาสามารถ

ดําเนินธุรกิจตางประเทศได

ราย 2.08 40 45 50 55 60 65.00 5.0000 0.1040

1.1.5 รอยละที่เพ่ิมข้ึนเฉลี่ยของมูลคาสินคาเกษตรหลัก  8 รายการ 

จากปฐาน (คาเฉลี่ย 2548-2550)

รอยละ 2.08 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 45.72 5.0000 0.1040

1.1.6 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาการใหบริการโลจิสติกสแก

ธุรกิจการคา

1.1.6.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาการใหบริการ

โลจิสติกสแกผูสงออก

ระดับ 1.38 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0690

1.1.6.2 ความสําเร็จของการพัฒนาธุรกิจบริการโลจิสติกส ระดับ 1.38 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0690

1.1.7 ระดับความสําเร็จของการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียเขามามี

สวนรวมในการทบทวนปรับเปลี่ยน/ แกไขกฎระเบียบ

ขอบังคับที่เปนอุปสรรคตอการคา

ระดับ 1.38 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0138

1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงที่มี

เปาหมายรวมกันระหวางกระทรวง

ยกเลิก

ตามมติ อ.ก.พ.ร.

1.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือ

เคานเตอรบริการประชาชน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 3.93 3.9333 0.0787
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2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ

กลุมภารกิจ

10 4.6804

2.1 ระดับความสําเร็จของการรักษาระดับราคาสินคาเกษตร ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.93 3.9345 0.1180

2.2 ระดับความสําเร็จของธุรกิจเปาหมายที่ไดรับการพัฒนาอยาง

ครบวงจร
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

2.3 จํานวนทรัพยสินทางปญญาที่มีการเจรจาธุรกิจสําเร็จเพ่ือ

นําไปใชประโยชนในเชิงพาณิชย

รายการ 2 4 5 6 7 8 8.00 5.0000 0.1000

2.4 รอยละของจํานวนสินคาและบริการเปาหมายที่มีราคาขายปลีก

เปลี่ยนแปลงสอดคลองกับตนทุน

รอยละ 2 95.00 96.00 97.00 98.00 99.00 99.53 5.0000 0.1000

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

15 4.8833

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

10 4.8250

3.1.1 จํานวนธุรกิจที่ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขัน

3.1.1.1 จํานวนธุรกิจแฟรนไชสที่ไดรับการประเมิน

เกณฑมาตรฐานคุณภาพแฟรนไชส

ธุรกิจ 1.50 42 44 46 48 50 61.00 5.0000 0.0750

3.1.1.2 ระดับความสําเร็จของการเชื่อมโยงเครือขายธุรกิจ

คาสง-คาปลีก

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.0675

3.1.2 ระดับความสําเร็จของการสงเสริมการใชพาณิชยอิเล็กทรอนิกส

ในการดําเนินธุรกิจ

3.1.2.1 จํานวนการออกเครื่องหมาย Register และ Trustmark ราย 1.50 800 850 900 950     1,000 1,015.00    5.0000 0.0750

3.1.2.2 จํานวนผูประกอบธุรกิจที่สามารถใหบริการผาน

ออนไลน

ราย 1.50 350 400 450 500 550 570.00 5.0000 0.0750

3.1.3 จํานวนจังหวัดที่สามารถใหบริการตรวจคําขอจดทะเบียนดวย

ระบบคอมพิวเตอร

จังหวัด 1 55 60 65 70 75 75.00 4.5000 0.0450

3.1.4 จํานวนขอมูลทางทะเบียนธุรกิจที่มีการปรับปรุงแกไขการ

ใหบริการใหมีความถูกตองและเปนปจจุบันเทียบสัดสวนตอ

หนึ่งลานคําขอรับบริการ

คําขอ 1     2,400     2,200     2,000     1,800     1,600 233.11 5.0000 0.0500
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3.1.5 จํานวนขอมูลธุรกิจที่ไดรับการวิเคราะหและเผยแพรเพ่ือ

นําไปใชประโยชนในการตัดสินใจ

เร่ือง 1 2 4 6 8 10 32.00 4.5000 0.0450

3.1.6 รอยละของธุรกิจเปาหมายที่จัดทําบัญชีเปนไปตามกฎหมาย

และมาตรฐานสากลในระดับที่ยอมรับได

รอยละ 1 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 86.35 5.0000 0.0500

3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 3.3940

4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 83.46 4.6920 0.2346

5 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ

รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 2.10 2.1000 0.0840

6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต

ระดับ 3 1 2 3 4 5 1.35 1.3500 0.0405

7 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 20 4.8625

8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 4 68.00 71.00 74.00 77.00 80.00 93.62 5.0000 0.2000

9 ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

10 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.10 4.1000 0.1230

11 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.98 4.9830 0.1495

12 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2000

13 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

3 5.0000

13.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ของการดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000
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มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคการ 20 4.5275

14 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ

4.5275

14.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

องคการ

4.3480

14.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

รอยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.2465 0.3397

14.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการดําเนินการตาม

แผนพัฒนาองคการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.5510 0.1820

14.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการของสวน

ราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน (หมวด 7)

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.5934 0.1837

14.3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทํา

แผนพัฒนาองคการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2553

5.0000

14.3.1 ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญขององคกร 

(15 คําถาม)

คําถาม 1 3 6 9 12 15 5.0000 0.0500

14.3.2 ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวย

ตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 5.0000 0.0500

14.3.3 ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 (2 แผน)

แผน 2 0 - 1 - 2 5.0000 0.1000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.3247

ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2553

หมายเหตุ : * หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง หรือขอมูลที่สวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : ** หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ

กรมพัฒนาธุรกิจการคา-4


