
เอกสารผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 45 4.7027

1.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ

ของกระทรวง

23 4.7323

1.1.1 ระดับความสําเร็จในการเตรียมการเพื่อยกระดับประเทศไทยใน

การจัดอันดับ Travel and Tourism Competitive Index

ระดับ 1 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.0300

1.1.2 ระดับความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐานดานการทองเที่ยวที่

รองรับหวงโซคุณคา (Value Chain) ดานการทองเที่ยว

ระดับ 2.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1250

1.1.3 รอยละความพึงพอใจของนักทองเที่ยวกลุมเปาหมายในการ

เปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณภาพ มีมาตรฐาน ปลอดภัยและยั่งยืน

 ในพ้ืนที่หรือแหลงทองเที่ยวที่เปนเปาหมายทางการตลาด

รอยละ 2.50 60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 78.00 4.6000 0.1150

1.1.4 จํานวนจังหวัดที่มีการบูรณาการแผนยุทธศาสตรดานการ

ทองเที่ยวที่ผานเกณฑการประเมินคุณภาพยุทธศาสตรดานการ

ทองเที่ยว

5.0000

- ระดับ Best Practice จังหวัด 1.50 3 4 5 6 7 7.00 5.0000 0.0750

- ระดับ Potential จังหวัด 1.50 3 4 5 6 7 7.00 5.0000 0.0750

1.1.5 ระดับความสําเร็จของการจัดทําหลักสูตรพัฒนาบุคลากรตาม

กรอบของอาเซียน

ระดับ 3.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1750

1.1.6 รอยละของจํานวนแหลงทองเที่ยวของจังหวัดที่ไดรับการ

ประเมินคุณภาพดานการทองเที่ยว

รอยละ 3 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.1500

1.1.7 รอยละของจํานวนประชาชนกลุมเปาหมายที่มีสมรรถภาพทาง

กายตามเกณฑที่กําหนด

รอยละ 1.50 16.00 18.00 20.00 22.00 24.00 24.00 5.0000 0.0750

1.1.8 รอยละของจํานวนประชาชนในเขตเมืองที่มีการออกกําลังกาย

และเลนกีฬาอยางสมํ่าเสมอ

รอยละ 1.50 5.00 7.50 10.00 12.50 15.00 15.69 5.0000 0.0750

1.1.9 รอยละที่เพ่ิมข้ึนของสถานที่เลนกีฬาและออกกําลังกายที่เปด

ใหบริการ

รอยละ 1.50 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 31.16 5.0000 0.0750

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว  กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ก.พ.ร. 
สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ก.พ.ร. 
สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 

1.1.10 รอยละของนักเรียนในโรงเรียนกีฬาที่เขารวมแขงขันกีฬา

ระดับชาติตอจํานวนนักเรียนทั้งหมด

รอยละ 1 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 60.01 5.0000 0.0500

1.1.11 รอยละของนักเรียนในโรงเรียนกีฬาที่เขารวมแขงขันกีฬาระดับ

นานาชาติตอจํานวนนักเรียนทั้งหมด

รอยละ 1 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.79 5.0000 0.0500

1.1.12 คาคะแนนถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จของรอยละของ

เปาหมายแตละตัวช้ีวัดที่บรรลุผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ

ของสถาบันการพลศึกษา และตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ.

คะแนน 1 1 2 3 4 5 1.84 1.8434 0.0184

1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงที่มี

เปาหมายรวมกันระหวางกระทรวง

ระดับ 1 2 3 4 5
ยกเลิกตาม

มติ อ.ก.พ.ร.

1.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือ

เคานเตอรบริการประชาชน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 3.57 3.5735 0.0715

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ

กลุมภารกิจ

สวนราชการไมมีกลุมภารกิจ

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

20 4.7816

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

15 4.7089

3.1.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม

และทางประวัติศาสตร

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0750

3.1.2 ระดับความสําเร็จในการสรางกระบวนการการใหการรับรอง

มาตรฐานแหลงทองเที่ยว

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0750

3.1.3 ระดับความสําเร็จในการสงเสริมการพัฒนาตามมาตรฐานการ

บริการดานการทองเที่ยว

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

3.1.4 รอยละที่ลดลงของจํานวนขอรองเรียนเกี่ยวกับผูประกอบธุรกิจ

นําเที่ยวและมัคคุเทศก

รอยละ 1 6.00 8.00 10.00 12.00 14.00 38.46 5.0000 0.0500

3.1.5 รอยละของระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอผู

ประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก

รอยละ 1 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 77.66 3.5328 0.0353
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เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ก.พ.ร. 
สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 

3.1.6 รอยละของผูเขารับการอบรมที่สามารถนําความรูที่ไดไปใชให

เกิดประโยชนตอการทํางาน

รอยละ 1 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 83.00 4.6000 0.0460

3.1.7 รอยละของจํานวนผูจดทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก ที่

ไดรับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐานเทียบกับจํานวน

ผูรับบริการทั้งหมด

รอยละ 1 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 5.0000 0.0500

3.1.8 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาการถายทําภาพยนตร

ตางประเทศในประเทศไทย

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.2250

3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 3.2527

4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 83.79 4.7580 0.2379

5 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ

รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0400

6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต

ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.40 3.4000 0.1020

7 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.60 3.6000 0.1080

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 20 2.6600

8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 4 68.00 71.00 74.00 77.00 80.00 9.61 1.0000 0.0400

9 ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2000

10 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0400

11 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.50 1.5000 0.0600

12 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.1920

13 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

13.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตาม

มติ อ.ก.พ.ร.

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ของการดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตาม

มติ อ.ก.พ.ร.
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มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคการ 20 4.6568

14 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ

4.6568

14.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

องคการ

4.6173

14.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

รอยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.7500 0.3800

14.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการดําเนินการ

ตามแผนพัฒนาองคการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.3520 0.1741

14.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการของ

สวนราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน (หมวด 7)

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.4320 0.1773

14.3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทํา

แผนพัฒนาองคการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2553

5.0000

14.3.1 ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญขององคกร 

(15 คําถาม)

คําถาม 1 3 6 9 12 15 5.0000 0.0500

14.3.2 ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวย

ตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 5.0000 0.0500

14.3.3 ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 (2 แผน)

แผน 2 0 - 1 - 2 5.0000 0.1000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.0675

ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2553

สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว -4


