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ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล 50 4.2835
1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง

30 3.8058

1.1 ตนทุนดานการขนสงตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ รอยละ 8 8.20 8.00 7.80 7.60 7.40 7.90 2.5000 0.2105
1.2 รอยละที่เพิ่มขึ้นของปริมาณสินคาภายในประเทศ

ที่ขนสงทางน้ํา และระบบราง
รอยละ 8 -3.00 -1.00 1.00 3.00 5.00 21.91 5.0000 0.4211

1.3 อัตราความเร็วเฉลี่ยของการเดินทางในเขตกรุงเทพมหานคร
ในชวงเวลาเรงดวน

3.0218

1.3.1 ทางถนนระดับพื้นดิน 2.6000
       ชวงเชา (06.00-09.00 น.) กม./ชม. 2 18.70 19.20 19.70 20.20 20.70 18.30 1.0000 0.0211
       ชวงเย็น (16.00-19.00 น.) กม./ชม. 2 25.30 25.80 26.30 26.80 27.30 26.90 4.2000 0.0884
1.3.2 ทางพิเศษ 3.4435
       ทศิทางศรีนครินทร - ดาวคะนอง นาที 2 40.59 36.59 32.59 28.59 24.59 29.25 3.8350 0.0807
     ทิศทางแจงวัฒนะ - บางนา นาที 2 38.78 33.78 28.78 23.78 18.78 28.52 3.0520 0.0643

1.4 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวม ระดับ 6 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3158
2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ

สวนราชการไมมีกลุมภารกิจ

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

20 5.0000

3.1 รอยละของจํานวนงานปรับสัดสวนโครงสรางการขนสง
ผูโดยสารและสินคามาเปนระบบรางและทางน้ําควบคูกับ
งานวางเครือขายขนสงแบบผสมผสานไปสูการปฏิบัติ

รอยละ 4 ต่ํากวา
รอยละ
90.00

- 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.2105

3.2 รอยละของงานประสานความรวมมือระบบขนสงกับ
ประเทศเพื่อนบานนําไปสูการปฏิบัติ

รอยละ 4 ต่ํากวา
รอยละ
90.00

- 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.2105

3.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามงาน/โครงการ/
มาตรการพัฒนาระบบบริหารราชการและระบบบริการ
ดานคมนาคมขนสงดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสาร

รอยละ 4 ต่ํากวา
รอยละ
90.00

- 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.2105

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
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บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด  8-3-3.2-1



ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

8-3-2

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม    กระทรวงคมนาคม

3.4 รอยละของจํานวนขอเสนอแนะ/ขอสังเกต จากการตรวจ
ราชการที่กระทรวงคมนาคมไดสั่งการตามขอเสนอ และ
ไดรับการตอบสนอง

รอยละ 2 ต่ํากวา
รอยละ
90.00

- 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.1053

3.5 รอยละของจํานวนขอเสนอแนะ/ขอสังเกตจากการตรวจ
ราชการที่เกี่ยวของกับงานบริการประชาชน ที่กระทรวง
คมนาคมไดสั่งการตามขอเสนอ และไดรับการตอบสนอง

รอยละ 2 ต่ํากวา
รอยละ
90.00

- 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.1053

3.6 รอยละของการตอบรับเพื่อดําเนินการประสานงานกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของภายในระยะเวลา 3 วัน

รอยละ 4 ต่ํากวา
รอยละ
90.00

- 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.2105

4 ตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของหนวยงานที่ไมปรากฎ
ในแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทา

ตัวชี้วัดที่ 3 สามารถวัดผลตามภารกิจหลักได จึงไมมีการประเมินผลในสวนนี้

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 4.3020
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 77.93 3.5860 0.1887
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.40 4.4000 0.1853

7.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579
7.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต
4.6667

7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/
        แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ระดับ 1 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.0421

7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/
        ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ
        ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่
        ของรัฐ และขอมูลการจัดซื้อจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0526

7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการ
        ไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 1 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 100.00 5.0000 0.0526
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มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 4.8850
8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 3 69.00 71.00 73.00 75.00 77.00 98.04 5.0000 0.1579

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.72 4.7200 0.0994

10.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
รักษามาตรฐานรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 4.61 4.6069 0.0727

10.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน
และวิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0789

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลติ ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053
มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 20 4.9500

12 ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพื่อสนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579

13.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร
ของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579

13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมาย
ของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.75 4.7500 0.2000

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ของการดําเนินงานตามแผนการพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.
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16 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอน
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2632

17 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ระดับ 1 2 3 4 5 สวนราชการไมได
เลือกตัวชี้วัดนี้

น้ําหนักรวม 95    คาคะแนนที่ได 4.4900
คาคะแนนที่ได (ไมมีปรับลดเนื่องจากสง SAR ลาชา) 4.4900

0
ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2551
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