
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร (น้ําหนัก : รอยละ 60) 60 4.7510

25 4.5838

1 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา Training Roadmap เพื่อ

เสริมสรางองคความรู และเพิ่มศักยภาพแรงงานใน

อุตสาหกรรมเปาหมาย

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

2 รอยละของจํานวนแรงงาน ที่สามารถจัดหา และพัฒนา

ฝมือแรงงานตามความตองการของนายจาง 7 อุตสาหกรรม

เปาหมาย

รอยละ 3.75 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 47.47 5.0000 0.1875

3 รอยละของแรงงานในระบบที่ไดรับการสงเสริมความรู 

ความเขาใจในสิทธิประโยชน และหนาที่ตามกฎหมาย

แรงงาน

รอยละ 4.50 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.2250

4 จํานวนแรงงานนอกระบบที่ไดรับการสงเสริมความรู  

ความเขาใจในประโยชนของการคุมครองแรงงาน หรือ

การประกันสังคม

คน 3 220,000 240,000 260,000 280,000 300,000 336,275.00 5.0000 0.1500

5 ระดับความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูลฝมือแรงงานใน

อุตสาหกรรมยานยนต

ระดับ 5 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.1500

6 รอยละของการตอบสนองภัยดานแรงงานภายใน

กําหนดเวลา

รอยละ 2.50 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 100.00 5.0000 0.1250

7 รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนองภายใน 7 

วันทําการเทียบกับจํานวนขอเรียกรองทั้งหมด

รอยละ 1.25 90.00 92.50 95.00 97.50 100.00 99.19 4.6760 0.0585

3 4 5

ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง (น้ําหนัก : รอยละ 25)

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548
ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด

น้ําหนัก
(รอยละ) 1

เกณฑการใหคะแนน
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

2

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด  15-3-3.1-1



การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก
3 4 5

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548
ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด

น้ําหนัก
(รอยละ) 1

เกณฑการใหคะแนน
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

2

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 

20 4.8950

8 จํานวนจังหวัดซึ่งมีแผนงาน/โครงการดานแรงงานปรากฎ

อยูในแผนปฏิบัติการพื้นที่

จังหวัด 6 6 9 12 15 18 18.00 5.0000 0.3000

9 จํานวนรายการขอมูลที่เชื่อมตอจากจังหวัดไปกรม กรมไป

กระทรวง และกระทรวงเชื่อมตอไป PMOC

รายการ 4 2 4 6 8 10 12.00 5.0000 0.2000

10 รอยละของจํานวนครั้งในการตอบสนองตอปญหาแรงงาน

ไทยในตางประเทศภายใน 3 วันทําการ

รอยละ 6 90.00 92.00 94.00 96.00 98.00 97.30 4.6500 0.2790

11 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานศึกษาและวางระบบ

การติดตามประเมินผลของกระทรวงแรงงาน

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2000

15 4.8378
12 รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิต

ของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

รอยละ 5 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 4.5133 0.2257

13 ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อ

สนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น

ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

10 4.3430
14 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 45.00 55.00 65.00 75.00 85.00 77.86 4.2860 0.2143
15 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกัน

และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.40 4.4000 0.2200

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (น้ําหนัก : รอยละ 10) 10 4.9808
16 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได รอยละ 4 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 15.94 5.0000 0.2000
17 ระดับความสําเร็จของการกําหนดมาตรการและดําเนินการ

ตามมาตรการประหยัดพลังงาน

ระดับ 1 1 - 2 - 3 5.0000 0.0500

18 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลด

รอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวน

ราชการ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.96 4.9615 0.2481

ภาคบังคับ (น้ําหนัก : รอยละ 15)

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (น้ําหนัก : รอยละ 10)

ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามยุทธศาสตรของสวนราชการระดับกรมหรือ

เทียบเทา (น้ําหนัก : รอยละ 20)

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด  15-3-3.1-2



การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก
3 4 5

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548
ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด

น้ําหนัก
(รอยละ) 1

เกณฑการใหคะแนน
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

2

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 

20 4.8250
19 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ

ในการพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกร

ปงบประมาณ พ.ศ. 2548

รอยละ 5 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 5.0000 0.2500

20 ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ3 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.30 4.3000 0.2150

21 ระดับความสําเร็จและคุณภาพการจัดทําขอเสนอการ

เปลี่ยนแปลงของสวนราชการ
   1) ชวงที่ 1 การประเมินผล ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ.2548
        1.1) ระยะเวลาการสงงาน วัน/เดือน/ป 1.25 28 เม.ย. 48 21 เม.ย. 48 14 เม.ย. 48 7 เม.ย. 48 31 มี.ค. 48 30 มี.ค. 48 5.0000 0.0625

        1.2) ความครบถวน3 รอยละ 1.25 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.0625

   2) ชวงที่ 2 การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2548
        2.1) ระยะเวลาการสงงาน วัน/เดือน/ป 1.25 28 ต.ค. 48 21 ต.ค. 48 14 ต.ค. 48 7 ต.ค. 48 30 ก.ย. 48 29 ก.ย. 48 5.0000 0.0625

        2.2) ความครบถวน3 รอยละ 1.25 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.0625

        2.3) คุณภาพของขอเสนอการเปลี่ยนแปลง3 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

100 4.7480
ผลคะแนน ณ มิถุนายน พ.ศ. 2549
หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง

หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลท่ีสวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : 3 หมายถึง ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ

หมายเหตุ : 4 หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม

น้ําหนักรวม    คาคะแนนที่ได

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร (น้ําหนัก : รอยละ 20)

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด  15-3-3.1-3


