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4.5 สํานกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

4.5.1 เกริ่นนําองคการมหาชน 

1) ความเปนมา  รัฐธรรมนญูแหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 81 กําหนดใหมีกฎหมาย

เกี่ยวกับการศึกษาแหงชาติ จึงไดมีการยกรางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งมีผลบังคับ

ใชตัง้แตวันที ่20 สิงหาคม 2542 เปนตนมา โดยในหมวด 6 วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพ

การศึกษา มาตรา 49 ไดกําหนดใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา เรียกโดย

ยอวา “สมศ.” มีฐานะเปนองคการมหาชน ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 117 ตอนที่ 99 ก เมื่อ

วันที่ 3 พฤศจิกายน พ.ศ.2543 และมีผลบังคับใชต้ังแต วันที่ 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2543 (รายงานประจําป 

2550) 

2) ขอกําหนดบางประการในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) พ.ศ.2543  

เหตุผลในการจัดต้ัง  

“เนื่องจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ กําหนดใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเปนองคการมหาชนตามกฎหมายวาดวยองคการมหาชน เพื่อทํา

หนาที่พัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการ

ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาใหเปนไปตามความมุงหมายและหลักการ และแนวทางการจัด

การศึกษาในแตละระดับตามทีก่ฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติกําหนด สมควรใหมีการจัดตัง้สํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา เพือ่ดําเนินการใหเปนไปตามบทบัญญัติแหง

พระราชบญัญัตดิงักลาว จึงจําเปนตองตราพระราชกฤษฎีกานี้” 

วัตถุประสงค ตามมาตรา 7 ไดกําหนดวัตถุประสงคไว ดังนี ้

“เพือ่พัฒนาเกณฑและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษา

เพือ่ใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวทางจัด

การศึกษาใน    แตละระดับตามที่กําหนดไวในกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ” 

อํานาจหนาที่ มาตรา 8 กําหนดอํานาจหนาที่หลัก ดังนี้ 

(1) พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก กําหนดกรอบ แทนวทาง และวิธีการประเมิน

ภายนอกที่มีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาและหนวยงานตน

สังกัด 

(2) พัฒนามาตรฐานและเกณฑสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
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(3) ใหการรับรองผูประเมินภายนอก 

(4) กํากับดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกที่ดําเนินการโดยผูประเมิน

ภายนอก รวมทั้งการรับรองมาตรฐาน ทั้งนี ้ในกรณีจําเปนหรือเพื่อประโยชนในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนา

ระบบการประเมินคุณภาพภายนอก สํานักงานอาจดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได 

(5) พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก จัดทําหลักสูตรฝกอบรมและสนับสนุนใหองคกรเอกชน 

องคกรวิชาชีพหรือวิชาการ เขามามีสวนรวมในการฝกอบรมผูประเมินภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ 

(6) เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาประจําปตอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี 

รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ ศาสนา และวัฒนธรรม และสํานักงบประมาณ เพือ่ประกอบการ

พิจารณาในการกําหนดนโยบายทางการศึกษา และการจัดสรรงบประมาณเพือ่การศึกษา รวมทัง้เผยแพร

รายงานดังกลาวตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

4.5.2 ขอมูลทั่วไปขององคการ 

 1) วิสัยทัศน พันธกิจ ยทุธศาสตร และกลยทุธขององคกร0

1 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. ได

กําหนดวิสัยทัศนขององคกรไว คือ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ

มหาชน)  จะเปนองคการทางวิชาการและแหลงอางอิงระดับชาติและนานาชาติทีเ่ชีย่วชาญดานการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา เพือ่พัฒนาระบบการจัดการศึกษาของไทยใหมีคุณภาพ และใหผูเรียนไดรับ

การศึกษาในสถานศึกษาทีม่ีการบริหารและการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ เพื่อใหผูเรียนเปนคนดีมี

ความสามารถและมีความสุข สนุกกับการเรียนรูตลอดชีวิต   ซึ่งพันธกิจแหงกฎหมายตามพระราชกฤษฎีกา

จัดตั้งสํานักงานฯ มี 6 พันธกิจ ไดแก (1) พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก กําหนดกรอบ 

แนวทาง และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกทีม่ีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับระบบการประกัน

คุณภาพของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด (2) พัฒนามาตรฐานและเกณฑสําหรับการประเมิน

คุณภาพภายนอก (3) ใหการรับรองผูประเมินภายนอก (4) กํากับดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมิน

คุณภาพภายนอกทีดํ่าเนินการโดยผูประเมินภายนอกรวมทัง้ใหการรับรองมาตรฐาน ทั้งนี้ ในกรณีจําเปน

หรือเพือ่ประโยชนในการศึกษาวิจัยเพือ่พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก สํานักงานอาจ

ดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได (5) พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก จัดทําหลักสูตร

การพัฒนาและฝกอบรมและสนับสนุนใหองคกรเอกชน องคกรวิชาชีพหรือวิชาการเขามามีสวนรวมในการ

พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ (6) เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาประจําปตอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี และหนวยงานทีเ่กีย่วของกับการพิจารณาในการ

                                                  
1
รายงานประจําป 2550 
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กําหนดนโยบายทางการศึกษา และการจัดสรรงบประมาณเพือ่การศึกษา รวมทั้งเผยแพรรายงานดังกลาว

ตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

โดย สมศ. ไดกําหนดยุทธศาสตรในการดําเนินงาน คือ การปฏิรูปการศึกษา ซึง่ไดวางนโยบายใน

การดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามพันธกิจ ที่ไดกําหนดไวในพระราชกฤษฎีกาฯ จํานวน  10 ประการ 

คือ (1) มีการบริหารงานทีค่ลองตัว อิสระ เทีย่งตรง เปนธรรม มีความรับผิดชอบทีต่รวจสอบไดและถวงดุล

อยางจริงจัง (2) มุงเนนคุณภาพและประสิทธิภาพในการทํางาน (3) สงเสริมใหสถานศึกษามีการพัฒนา

อยางเต็มศักยภาพ (4) จัดวางระบบขอมูลเชือ่มโยงระบบขอมูลของหนวยงานทีเ่กีย่วของ (5) จุดมุงหมาย

หลักของการประเมิน คือ เพือ่ใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ ไมไดมุงเนนการตัดสินใหคุณใหโทษ (6) สมศ.ไม

ทําการประเมินเอง ยกเวนกรณีเพือ่การพัฒนาระบบและวิธีการ (7) การประเมินภายนอกจะตองทํางาน

โปรงใสมีหลักฐาน (8) สนับสนุนองคกรเอกชน องคกรวิชาชีพหรือวิชาการ ใหมีสวนรวมในการอบรมผู

ประเมินภายนอก (9) สมศ. คัดเลือกผูประเมินภายนอกตามเกณฑความสามารถ เพื่อใหการรับรองและขึ้น

ทะเบียนผูประเมินพรอมทั้งตรวจสอบผูประเมินเปนระยะๆ (10) ทํางานในลักษณะ “เครือขาย” กับฝาย

ตางๆ เพื่อสรางจิตสํานึกในความรับผิดชอบตอคุณภาพการศึกษารวมกัน ไมทํางานในลักษณะมีอํานาจ

เหนือฝายอื่นๆ โดยเฉพาะอยางยิง่สถานศึกษา และไดกําหนดกลยุทธในการดําเนินงานออกเปน 6 กลยุทธ 

ดังตอไปนี้ 

(1) สงเสริมและพัฒนาสถานศึกษาใหมีการประกันคุณภาพภายในเพือ่พรอมรับกับการ

ประเมินคุณภาพภายนอก โดยพัฒนาผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษาใหมีความเขาใจ เกิดความ

ตระหนักและมีเจตคติที่ถูกตองตอการประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอกรวมทั้ง

สามารถดําเนินการประกันคุณภาพภายในดานการพัฒนาคุณภาพ การตรวจติดตามคุณภาพ การประเมิน

คุณภาพใหเปนสวนหนึง่ของการบริหารงาน ดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนือ่ง โดยความรวมมือของ

ชุมชนและการสนับสนุนจากตนสังกัด โดยมุงพัฒนาการเรียนรู การสอน และการบริหารจัดการใหได

มาตรฐาน 

(2) เผยแพรและประชาสัมพันธใหทุกฝายเกิดความตระหนัก และเห็นความสําคัญของการ 

ประกันคุณภาพการศึกษา ยอมรับ และศรัทธาตอสถานศึกษา สถานศึกษาที่มีคุณภาพตองมีการประเมิน

และปรับปรุงคุณภาพอยูเสมอภายใตการนําของผูบริหาร 

(3) พัฒนาระบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาจากภายนอกทีม่ีประสิทธิภาพ เพือ่สงเสริม

ใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาเพือ่พัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมากขึน้ สรรหาและพัฒนาผูประเมิน

ภายนอกทีม่ีคุณภาพและคุณสมบัติทีเ่หมาะสมเปนทีน่าเชือ่ถือ ผูประเมินภายนอกตองมีความเขมแข็งทั้ง

รางกายและจิตใจ และมีความปรารถนาดีที่จะประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา 

(4) สรางองคความรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งในดานการพัฒนาคุณภาพ 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-4 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

การศึกษา การตรวจติดตามคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษาทัง้ภายในและภายนอก 

และสังเคราะหผลประเมินคุณภาพภายนอกเพือ่แสดงมาตรฐานการศึกษาของประเทศและเสนอแนะ

นโยบายเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

(5) พัฒนาวิทยากรแกนนํา และบุคลากรทางการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะ

การประเมินคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพนักประเมินคุณภาพการศึกษา 

(6) สรางระบบการทํางานแบบเครือขายระดับบุคคลและองคกรทั้งในประเทศและระหวาง 

ประเทศเพื่อพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาและปฏิรูปการศึกษา 

ตารางที ่1 

แนวคิดในการดําเนนิงานขององคกร 

แนวคิด ปที่ใช 

วิสัยทัศน 

1. สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  จะเปนองคการทางวิชาการที่

เช่ียวชาญดานการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาระบบการจัดการศึกษาของไทยใหมคุีณภาพ และใหผูเรียน

ไดรับการศึกษาในสถานศึกษาที่มีการบริหารและการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ เพื่อใหผูเรียนเปนคนดีมคีวามสามารถ

และมคีวามสขุ    

2545-2548 

2. สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  จะเปนองคการทางวิชาการที่

เช่ียวชาญดานการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาระบบการจัดการศึกษาของไทยใหมคุีณภาพ และใหผูเรียน

ไดรับการศึกษาในสถานศึกษาที่มีการบริหารและการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ เพื่อใหผูเรียนเปนคนดีมคีวามสามารถ

และมคีวามสขุ รวมทัง้ดํารงชีวติตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง 

2549 

3. สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  จะเปนองคการทางวิชาการและ

แหลงอางอิงระดับชาติและนานาชาติที่เช่ียวชาญดานการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาระบบการจัด

การศึกษาของไทยใหมีคุณภาพ และใหผูเรียนไดรับการศึกษาในสถานศึกษาที่มีการบริหารและการจัดการศึกษาที่มี

คุณภาพ เพือ่ใหผูเรียนเปนคนดีมีความสามารถและมีความสุข สนุกกับการเรียนรูตลอดชีวิต    

2550-ปจจุบัน 

พันธกิจ 

1. พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก กําหนดกรอบ แนวทาง และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกที่มี

ประสิทธิภาพ และสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด  

2545-ปจจุบัน 

2. พัฒนามาตรฐานและเกณฑสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก  

3. ใหการรับรองผูประเมินภายนอก  

4. กํากับดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกที่ดําเนินการโดยผูประเมินภายนอกรวมทั้งใหการ

รับรองมาตรฐาน ทั้งนี้ ในกรณีจําเปนหรือเพื่อประโยชนในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพ

ภายนอก สํานักงานอาจดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได  

5. พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก จัดทําหลักสูตรการพัฒนาและฝกอบรมและสนับสนุนใหองคกรเอกชน 

องคกรวิชาชีพหรือวิชาการ เขามามีสวนรวมในการพัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ 

6. เสนอรายงานการประเมนิคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาประจําปตอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี และหนวยงานที่

เกี่ยวของกับการพิจารณาในการกําหนดนโยบายทางการศึกษา และการจัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษา รวมทั้ง

เผยแพรรายงานดังกลาวตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

ยุทธศาสตร 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-5 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

แนวคิด ปที่ใช 

1. การปฏิรูปการศึกษา1

2
 2545-2548 

กลยุทธ  

1. สงเสริมสถานศึกษาใหมีการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับกับการประเมินคุณภาพภายนอกโดยพัฒนา

ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษาใหมีความตระหนักเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพภายใน และการ

ดําเนินการประกันคุณภาพภายนอกรวมทั้งใหความรูทักษะในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในใหเปนสวนหนึ่ง

ของการบริหารงาน ดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่องโดยเนนการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรู การสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสาํคัญและการบริหารจัดการโดยเฉพาะดานวิชาการที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

2545 

2. พัฒนาระบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาจากภายนอกที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถจัด

การศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมากข้ึน 

3. สรรหาและพัฒนาผูประเมินภายนอกที่มีคุณภาพและมีคุณสมบัติที่เหมาะสมเปนที่นาเช่ือถือ ผูประเมินภายนอก

ตองมคีวามเขมแข็งทัง้ทางรางกายและจิตใจและมคีวามปรารถนาดีทีจ่ะประเมนิเพือ่พฒันามาตรฐานของ

สถานศึกษา 

4. ดําเนินการเพื่อใหมีการประเมินภายนอกสถานศึกษาอยางนอย  1 คร้ัง ในทุก 5 ป เพื่อใหสถานศึกษามีการ

พัฒนาการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 

5. ดําเนนิการตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาของประเทศในทกุระดับและทกุประเภทการศึกษาและจัดทาํ

รายงานการเผยแพรตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

6. เผยแพรและประชาสัมพันธใหทุกฝายยอมรับและศรัทธาตอสถานศึกษา ที่มีคุณภาพจะไดรับการสนับสนุนและ

สามารถแขงขันได สถานศึกษาที่มีคุณภาพตองมีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพอยูเสมอภายใตการนําของ

ผูบริหาร 

7. สรางองคความรูเกีย่วกบัการประกันคุณภาพการศึกษา ทัง้ในดานการพฒันาคุณภาพการศึกษา การตรวจติดตาม

คุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก 

8. พัฒนาบุคลากรในดานการประกันคุณภาพการศึกษา และการวิจัยคุณภาพการศึกษา ในการพัฒนาบุคลากรเปน

กลยุทธสําคัญที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) จะตองสรางบุคลากรที่มี

ความรูความสามารถทางการประกนัคุณภาพการศึกษา การวิจัยคุณภาพ และการประเมนิคุณภาพ ซ่ึงประเทศไทยจะ

มีอาชีพใหม คือ อาชีพนักวิจัยคุณภาพการศึกษาและนักประเมินคุณภาพการศึกษาเพื่อสรางวัฒนธรรมคุณภาพในวง

การศึกษาและสังคมไทย 

9. สนับสนุนสถานศึกษาในดานการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อกําจัดจุดออนหลังจากการไดรับประเมินคุณภาพ

ภายนอก โดยใชจุดแข็งเปนกําลังใจเพื่อกําจัดจุดออนและดําเนินการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาอยางตอเนื่อง กลาวคือใหถือวาจุดออนคือโอกาสในการพัฒนา 

10. สรางระบบการทาํงานแบบเครือขายระดับบุคคลและองคกรทัง้ในประเทศและระหวางประเทศเพือ่พฒันาระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษาและปฏิรูปการศึกษา 

1. สงเสริมและพัฒนาสถานศึกษาใหมีการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับกับการประเมินคุณภาพภายนอก โดย

พัฒนาผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษาใหมีความเขาใจ เกิดความตระหนักและมีเจตคติที่ถูกตองตอการประกัน

คุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอกรวมทั้งสามารถดําเนินการประกันคุณภาพภายในดานการพัฒนา

คุณภาพ การตรวจติดตามคุณภาพ การประเมนิคุณภาพใหเปนสวนหนึง่ของการบริหารงาน ดําเนนิงานอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง โดยความรวมมือของชุมชนและการสนับสนุนจากตนสังกัด โดยมุงพัฒนาการเรียนรู การสอน และ

การบริหารจัดการใหไดมาตรฐาน 

2546-ปจจุบัน 

                                                  
2 แผนกลยุทธ สมศ. (พ.ศ.2545-2548)  อางในเอกสารรายงานประจําป 2545 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-6 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

แนวคิด ปที่ใช 

2. เผยแพรและประชาสัมพันธใหทุกฝายเกิดความตระหนัก และเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 

ยอมรับ และศรัทธาตอสถานศึกษา สถานศึกษาที่มีคุณภาพตองมีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพอยูเสมอภายใต

การนําของผูบริหาร 

3. พัฒนาระบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาจากภายนอกที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถจัด

การศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมากข้ึน สรรหาและพัฒนาผูประเมินภายนอกที่มีคุณภาพและคุณสมบัติที่

เหมาะสมเปนที่นาเช่ือถือ ผูประเมินภายนอกตองมีความเขมแข็งทั้งรางกายและจิตใจ และมคีวามปรารถนาดีที่จะ

ประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา 

4. สรางองคความรูเกีย่วกบัการประกันคุณภาพการศึกษา ทัง้ในดานการพฒันาคุณภาพการศึกษา การตรวจติดตาม

คุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก และสังเคราะหผลประเมินคุณภาพ

ภายนอกเพือ่แสดงมาตรฐานการศึกษาของประเทศและเสนอแนะนโยบายเพือ่พฒันาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ 

5. พัฒนาวิทยากรแกนนํา บุคลากรทางการประกันคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะการประเมินคุณภาพการศึกษา 

รวมทั้งการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพนักประเมินคุณภาพการศึกษา   

6. สรางระบบการทาํงานแบบเครือขายระดับบุคคลและองคกรทัง้ในประเทศและระหวางประเทศเพือ่พฒันาระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษาและปฏิรูปการศึกษา 

  

 2) โครงสรางการบรหิารและบุคลากร 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) อยูภายใตการกํากับ

ดูแลของนายกรัฐมนตรี ซึ่งโครงสรางของ สมศ. ประกอบดวย 

(1) คณะกรรมการบริหารสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาประธาน

กรรมการ จํานวน 11 คน  ประกอบดวย 

(1.1) ประธานกรรมการบริหาร ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงต้ังจากผูทรงคุณวฒุิซึ่งมาจากการสรร

หา ซึ่งมีความรู ความเชีย่วชาญและประสบการณ ทางดานการบริหาร มนษุยศาสตร สังคมศาสตร หรือ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ีและไมเปนขาราชการที่มีตําแหนงหรือเงนิเดือนประจํา  

   (1.2) กรรมการโดยตําแหนง จาํนวน 3 คน ไดแก  

(1.2.1) ปลัดกระทรวงการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  

(1.2.2) ประธานกรรมการพฒันาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  

(1.2.3) ประธานกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับ 

อุดมศึกษา  

(1.3) กรรมการผูทรงคุณวุฒิ จํานวนหกคน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตัง้จากผูซึ่งมา

จากการสรรหา ซึง่มีความรู ความเชีย่วชาญและประสบการณ ทางดานการบริหาร มนุษยศาสตร 

สังคมศาสตร หรือวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งในจํานวนนี้ตองเปนบุคคลซึ่งมิใชขาราชการที่มีตําแหนง

หรือเงินเดือนประจํารวมอยูดวยไมนอยกวา 4 คน  
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  (1.4) ผูอํานวยการเปนกรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง  

(2) คณะกรรมการตางๆ ประกอบดวย  

(2.1) คณะกรรมการประเมนิการดําเนนิงานของ สมศ.  

(2.2) คณะกรรมการพฒันาระบบการประเมนิคุณภาพการศึกษาข้ันพืน้ฐาน (กพพ.)  

(2.3) คณะกรรมการพฒันาระบบการประเมนิคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา (กพอ.)   

(2.4) คณะกรรมการพัฒนาระบบประเมินคุณภาพดานศึกษาดานการอาชีวศึกษา 

(3) คณะผูบริหารองคกรจํานวน 12 คน จําแนกเปน  

(3.1) ผูอํานวยการ   

(3.2) รองผูอํานวยการ 4 คน  

(3.3) หัวหนากลุมงานตางๆ ประกอบดวย  

(3.3.1) กลุมงานประเมินการศึกษาข้ันพื้นฐาน 1  

(3.3.2) กลุมงานประเมินการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 2  

(3.3.3) กลุมงานประเมินการศึกษาดานการอาชีวศึกษา  

(3.3.4) กลุมงานประเมินการศึกษาระดับอุดมศึกษา  

(3.3.5) กลุมงานสงเสริมและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา  

(3.3.6) กลุมงานวิจัยและสารสนเทศ   

(3.3.7) กลุมงานอํานวยการ  

(4) กรอบอัตรากาํลัง อัตรากาํลังของสมศ. ในแตละปที่เร่ิมดําเนนิการ มีดังนี ้

ตารางที ่3 

จํานวนบุคลากรขององคกร 

บุคลากร 
ป/คน 

2545 2546 2547 2548 2549 2550 

1. ผูอํานวยการ 1 1 1 1 1 1 

2. รองผูอํานวยการ 4 4 4 3 4 4 

3. เจาหนาที่กลุมบริหาร 8 8 8 9 9 N/A 

4. เจาหนาที่กลุมวิชาการ 23 23 28 27 27 N/A 

5. เจาหนาที่ปฏิบัติการ 16 11 12 12 12 N/A 

รวม 48 43 49 49 49 49 

ที่มา : สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา พฤศจิกายน พ.ศ.2551 
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แผนภูมิที ่1 

โครงสรางการบริหารองคกร2
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นายกรัฐมนตร ี

คณะกรรมการบรหิาร 

หนวยตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

คณะกรรมการพฒันาระบบ 

การประเมินคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา 

คณะกรรมการพฒันาระบบ 

การประเมินคุณภาพการศึกษา 

ดานการอาชีวศึกษา 

คณะกรรมการพฒันาระบบ 

การประเมินคุณภาพการศึกษา 

ข้ันพื้นฐาน 

ทีป่รึกษา 

ผูอํานวยการ 

รองผูอํานวยการ 

กลุมงาน

ประเมนิ

การศึกษา

ข้ันพื้นฐาน 1 

กลุมงาน

ประเมนิ

การศึกษาระดับ 

อุดมศึกษา 

กลุมงาน

ประเมนิ

การศึกษา 

ข้ันพืน้ฐาน 2 

 

กลุมงาน

ประเมนิ

การศึกษาดาน

การอาชีวศึกษา 

กลุมงานสงเสริม

และพัฒนาการ

ประกันคุณภาพ

การศึกษา 

กลุมงาน 

วิจัยและ

สารสนเทศ 

กลุมงาน

อาํนวยการ 

รองผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ 

สถาบันวิจัยและพัฒนาคุณภาพ 
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3) การบริหารจัดการงบประมาณ ในป 2549 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา  (องคการมหาชน )  หรือ สมศ .ได รับการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาล  จํานวน 

382,464,200.00บาท ซึ่ง สมศ. ไมมรีายไดจากการดําเนนิการขององคกรเอง ในสวนของคาใชจายพบวาใน

ป 2549 สมศ. มีรายจายจํานวนทั้งส้ิน 382,464,200.00 บาท  

ตารางที ่4 

สรุปการใชจายเงนิงบประมาณขององคกร 

ปทีไ่ดรบังบประมาณ 
จํานวนเงนิ (บาท) 

คงเหลือ 
รับ จาย 

พ.ศ. 2545 168,860,200.00 92,634,113.04 76,226,086.96 

พ.ศ. 2546 349,833,500.00 344,837,256.00 4,996,246.00 

พ.ศ. 2547 298,359,790.00 267,107,863.86 31,251,826.14 

พ.ศ. 2548 514,071,100.00 461,963,447.00 52,076,268.00 

พ.ศ. 2549 382,464,200.00 382,464,200.00 0 

 

ในการบริหารจัดการเงินงบประมาณของ สมศ.นั้นไดมีการจัดทําแผนการใชเงินงบประมาณ

ประจําป ขององคกรในแตละป โดยคณะกรรมการบริหารสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษาไดอนุมัติแผนการใชเงินตาม กลุมงานและกิจกรรม ดังนี้ 
 

ตารางที ่5 

สรุปการใชจายเงนิงบประมาณตามกลุมงาน/กจิกรรม 

ป 

พ.ศ. 
กลุมงาน/กิจกรรม 

งบประมาณ 

ที่ไดรับ 

รายจายจริง 

/ภาระผูกพัน 

งบประมาณ 

คงเหลือ 

2545 1. การพฒันาระบบการประเมินคุณภาพระดับพื้นฐาน 

• คัดเลือกและพัฒนาผูประเมินระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

• ประเมินสถานศึกษา (4,000 แหง  x 32,000 บาท) 

128,000,000.00 64,715,431.823

4
 63,284,568.18 

2. การพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพระดบัอุดมศกึษา 

• ศึกษาวิเคราะหเพือ่พฒันาระบบการประเมนิ 

• พัฒนาผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา 

• ประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา (150 แหง x 54,000 

บาท) 

8,100,000.00 1,280,592.00 6,819,408.00 

3. การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประเมินภายนอก 2,140,000.00 0 2,140,000.00 

4. การสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 20,576,200 2,801,090.584

5
 17,775,109.42 

                                                  
4
 มีภาระผูกพนัจากการทําสัญญาจางหนวยประเมินภายนอกจาํนวน 55 หนวย เพื่อประเมินสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 62,010,000.00 บาท 

จาย ณ วันทําสัญญาแลว 18,603,000.00 บาท คงเหลือภาระผูกพนั 43,407,000.00 บาท 
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ป 

พ.ศ. 
กลุมงาน/กิจกรรม 

งบประมาณ 

ที่ไดรับ 

รายจายจริง 

/ภาระผูกพัน 

งบประมาณ 

คงเหลือ 

• การสงเสริมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการ

ประเมินภายนอก 

• การเผยแพรความรูและพัฒนาเครือขายดานการประกัน

การศึกษา 

• การสงเสริมและสนับสนุนทุนวิจัยเพื่อการพัฒนาองค

ความรูเพื่อประกันคุณภาพการศึกษา 

5. การพฒันาเครือขายสารสนเทศและระบบคอมพวิเตอร - 2,660,277.57 - 2,660,277.57  

6. การประชาสัมพันธ - 2,877,773.79  - 2,877,773.79 

7. งบบุคลากรและลูกจาง 10,044,000.00 9,620,839.68 423,160.32 

8. งบบริหารสํานกังาน - 8,678,107.60 - 8,678,107.60  

(งบบริหารสํานักงาน 2 ลานบาท และงบสํารองทั่วไป 5 ลานบาท) 

รวมทั้งสิน้ 

 

168,860,200.00 

 

92,634,113.04 

 

76,226,086.96 

2546 1. การพฒันาระบบการประเมินคุณภาพระดบัพื้นฐาน 

• คัดเลือกและพัฒนาผูประเมินระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

• ประเมินสถานศึกษา 5,000 แหง   

• การพจิารณารายงาน 5,000 แหง 

• การติดตามประเมินผลผูประเมินภายนอก 

 

3,881,000.00 

160,000,000.00 

10,000,000.00 

1,800,000.00 

 

7,026,749.00 

178,993,573.00 

5,739,699.00 

818,863.00 

 

- 3,145,749.00 

- 18,993,573.00 

4,260,301.00 

981,137.00 

รวม 175,681,000.00 192,578,884.00 - 16,897,883.00 

2. การพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพระดบัอุดมศกึษา 

• พัฒนาผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา 

• ประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา 150 แหง  

• การพจิารณารายงาน 150 แหง 

• การติดตามผูประเมินภายนอก 

 

15,000,000.00 

8,100,000.00 

300,000.00 

1,000,000.00 

 

3,620,983.00 

18,025,402.00 

120,800.00 

825,000.00 

 

11,379,017.00 

- 9,925,402.00 

179,200.00 

175,000.00 

รวม 24,400,000.00 22,592,185.00 1,807,815.00 

3. การสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

• การสงเสริมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการ

ประเมนิ 

• การสงเสริมและสรางความเขาใจ 

• การวิจัยและพัฒนานโยบายเพื่อพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาของชาติ (4 โครงการ) 

 

25,750,000.00 

 

39,283,500.00 

4,230,000.00 

 

 

16,752,109.00 

 

33,598,507.00 

2,500,628.00 

 

8,997,891.00 

 

5,684,993.00 

1,729,372.00 

รวม 69,263,500.00 52,851,244.00 16,412,257.00 

4. งานอํานวยการ 

• งบบุคลากร 

• งบดําเนนิการ 

• งบลงทุน 

 

13,822,200.00 

11,616,800.00 

55,050,000.00 

 

12,170,987.00 

9,593,956.00 

55,050,000.00 

 

1,651,213.00 

2,022,844.00 

- 

                                                                                                                                                           
5 มีรายจายบางสวนนํามาเบกิจากงบประมาณ”เงินกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ” จากสํานักงบประมาณ=58,779,698.05 บาท 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-11 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

ป 

พ.ศ. 
กลุมงาน/กิจกรรม 

งบประมาณ 

ที่ไดรับ 

รายจายจริง 

/ภาระผูกพัน 

งบประมาณ 

คงเหลือ 

รวม 80,489,000.00 76,814,943.00 3,674,057.00 

รวมทั้งสิน้ 349,833,500.00 344,837,256.00 4,996,246.00 

2547 1. การพฒันาระบบการประเมินคุณภาพระดบัขั้นพืน้ฐาน 

• คัดเลือกและพัฒนาผูประเมินระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

• ประเมินสถานศึกษา 5,650 แหง   

• การพจิารณารายงาน 5,650 แหง 

• การสังเคราะหรายงานการประเมินสถานศึกษาเพื่อพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

• การติดตามประเมินผลผูประเมินภายนอก 

 

4,200,000.00 

180,800,000.00 

11,300,000.00 

3,000,000.00 

 

1,412,500.00 

 

3,765,671.38 

166,359,513.16 

11,300,000.00 

50,000.00 

 

64,905.00 

 

434,328.62 

14,440,486.84 

- 

2,950,000.00 

 

1,347,595.00 

รวม 200,712,500.00 181,540,089.54 19,172,410.46 

2. การพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพระดับอุดมศกึษา 

• คัดเลือกและพัฒนาผูประเมินภายนอก 

• ประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา 150 แหง  

• การพจิารณารายงาน 150 แหง และการสงัเคราะห

รายงาน 

• การติดตามผูประเมินผลผูประเมินภายนอก 

 

7,220,000.00 

9,835,000.00 

2,100,000.00 

 

1,500,000.00 

 

2,780,168.00 

14,448,966.00 

846,250.00 

 

74,435.00 

 

4,439,832.00 

- 4,613,966.00 

1,253,650.00 

 

1,425,565.00 

รวม 20,655,000.00 18,149,919.00 2,505,081.00 

3. การสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

• การสงเสริมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการ

ประเมนิ 

• สรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการประกนั

คุณภาพการศึกษา 

• การวิจัยและพัฒนานโยบายเพื่อพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาของชาติ  

 

31,750,000.00 

 

14,761,890.00 

 

2,930,000.00 

 

23,079,855.83 

 

13,958,837.95 

 

2,737,190.25 

 

8,420,144.17 

 

803,052.05 

 

192,809.75 

รวม 49,191,890.00 39,775,884.03 9,416,005.97 

4. งานอํานวยการ 

• งบบุคลากร 

• งบดําเนนิการ 

 

15,562,600.00 

12,237,800.00 

 

15,403,914.42 

12,238,056.87 

 

158,685.58 

- 256.87 

รวม 27,800,400.00 27,641,971.29 158,428.71 

รวมทั้งสิน้ 298,359,790.00 267,107,863.86 31,251,826.14 

2548 1. การพฒันาระบบการประเมินคุณภาพระดับขั้นพืน้ฐาน 

• ประเมินสถานศึกษา 10,477 แหง   

• พัฒนา/รับรองผูประเมินภายนอก 1,350 คน 

• การติดตามประเมนิผลการประเมนิ 10,477 แหง 

• การพฒันาระบบการประเมนิ 

• การพจิารณารายงาน 10,477 แหง 

 

335,134,000.00 

2,915,000.00 

2,619,200.00 

400,000.00 

38,954,,000.00 

 

331,186,500.00 

2,913,305.00 

2,396,287.00 

391,920.00 

9,861,470.00 

 

3,947,500.00 

1,695.00 

222,913.00 

8,080.00 

29,092,530.00 

รวม 380,022,200.00 346,749,482.00 33,272,718.00 

2. การพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพอุดมศกึษา    



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-12 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

ป 

พ.ศ. 
กลุมงาน/กิจกรรม 

งบประมาณ 

ที่ไดรับ 

รายจายจริง 

/ภาระผูกพัน 

งบประมาณ 

คงเหลือ 

• ประเมินสถานศึกษา 436 แหง  

• พัฒนา/รับรองผูประเมินภายนอก 750 คน 

• การติดตามประเมินผลผูประเมินภายนอก 

• การพฒันาระบบการประเมนิ 

• การพจิารณารายงาน 150 แหง และการสงัเคราะห

รายงาน 

32,635,300.00 

2,100,000.00 

2,860,000.00 

350,000.00 

1,758,000.00 

32,635,300.00 

1,032,775.00 

2,029,759.00 

48,615.00 

1,263,940.00 

72,870.00* 

1,067,225,.00 

830,241.00 

N/A 

494,060.00 

รวม 39,703,300.00 36,937,519.00 2,464,396.00 

3. การสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

• การสงเสริมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการ

ประเมนิ 

• สรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

• การวิจัยและพัฒนานโยบายและกลยุทธทางการศึกษา

เพือ่พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาติ  

 

49,215,000.00 

 

12,374,000.00 

 

2,230,000.00 

 

 

34,879,756.00 

 

9,079,505.00 

 

1,796,730.00 

 

14,335,244.00 

 

3,294,495.00 

 

433,270.00 

 

รวม 63,819,000.00 44,755,991.00 18,063,009.00 

4. งานอํานวยการ 

• งบบุคลากร 

• งบดําเนนิการ 

 

17,685,800.00 

12,840,800.00 

 

17,673,705.00 

14,576,750.00 

 

12,095.00 

12,095.00 

รวม 30,526,600.00 32,250,455.00 1,723,855.00 

รวมทั้งสิน้ 514,071,100.00 461,693,447.00 52,076,268.00 

2549 1. การประเมินการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

• ประเมินสถานศึกษา 7,750 แหง   

• พัฒนา/รับรองผูประเมินภายนอก 1,350 คน 

• การติดตามประเมนิผลการประเมนิ 7,750 แหง 

• การพฒันาระบบการประเมนิ 

• การพจิารณารายงาน 7,750 แหง 

 

248,000,000.00 

2,835,000.00 

1,937,500.00 

350,000.00 

15,500,000.00 

 

248,000,000.00 

4,823,926.00 

1,597,028.00 

189,060.00 

11,923,340.00 

 

- 

- 1,988,926.00 

340,472.00 

160,940.00 

3,576,660.00 

รวม 268,622,500.00 266,533,354.00 2,089,146.00 

2. การประเมินระดับอุดมศึกษา 

• ประเมินสถานศึกษา 70 แหง  

• การพัฒนารับรองผูประเมินภายนอก 750 คน 

• การติดตามผลการประเมิน 70 แหง 

• การพฒันาระบบการประเมนิระดับอุดมศึกษา 

• การพจิารณารายงาน 70 แหง  

 

5,649,000.00 

1,900,000.00 

700,000.00 

175,000.00 

210,000.00 

 

5,649,000.00 

1,900,000.00 

69,161.00 

55,400.00 

- 

 

- 

- 

630,839.00 

119,600.00 

210,000.00 

รวม 8,634,000.00 7,673,561.00 960,439.00 

3. การประเมินดานการอาชวีศกึษา 

• ประเมินสถานศึกษา 180 แหง 

• การพัฒนารับรองผูประเมินภายนอก 500 คน 

• การติดตามผลการประเมิน 180 แหง 

 

10,440,000.00 

3,800,000.00 
1,800,000.00 

 

10,440,000.00 

3,275,421.00 

93,700.00 

 

- 

524,579.00 

1,706,300.00 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-13 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

ป 

พ.ศ. 
กลุมงาน/กิจกรรม 

งบประมาณ 

ที่ไดรับ 

รายจายจริง 

/ภาระผูกพัน 

งบประมาณ 

คงเหลือ 

• การพฒันาระบบการประเมนิระดับอาชีวศึกษา 

• การพจิารณารายงาน 180 แหง 

 

175,000.00 

540,000.00 

 

138,504.00 

- 

 

35,496.00 

540,000.00 

4. การสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

• การเสริมสรางใหสถานศึกษาพรอมรับการประเมิน

คุณภาพภายนอก 

• สรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการประกนั

คุณภาพการศึกษา 

 

40,000,000.00 

 

12,374,000.00 

 

40,000,000.00 

 

15,395,812 

 

- 

 

 3,021,812.00 

 

รวม 52,374,000.00 55,395,812.00  3,021,812.00 

5. การวจิยัและระบบสารสนเทศ 

• การวิจัยและพัฒนานโยบายและกลยุทธทางการศึกษา

เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

 

2,230,000.00 

 

953,030.00 

 

1,276,970.00 

รวม 2,230,000.00 953,030.00 1,276,970.00 

6. งานอํานวยการ 

• งบบุคลากร 

• งบดําเนนิการ (ของสํานักงาน) 

 

21,147,800.00 

12,700,900.00 

 

19,857,221.00 

18,102,597.00 

 

1,290,579.00 

 5,401,697.00 

รวม 33,848,700.00 37,959,818.00  4,111,118.00 

รวมทั้งสิน้ 382,464,200.00 382,464,200.00 - 

 

นอกจากนี ้ในปงบประมาณ 2545 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

(องคการมหาชน) ไดใชงบประมาณในสวนของเงินกู เพือ่ปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ จากสํานัก

งบประมาณ จํานวนเงิน 71,419,242.42 บาท ดังตารางตอไปนี ้

ตารางที ่6 

สรุปการใชจายเงนิกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ 

รายการ 
งบประมาณ ป พ.ศ. 2545 

ประมาณการ รายจายจริง คงเหลือ 

1. การประชาสัมพันธ 1,943,180.00 3,083,804.91 - 1,140,624.91 

2. การพัฒนาระบบและเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก

ระดับอดุมศึกษา 

2,860,000.00 377,058.00 2,482,942.00 

3. การเผยแพรเอกสารประกันคุณภาพและการสงเสริมการประกัน

คุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินภายนอก 

62,179,920.00 58,779,698.05 3,400,221.95 

4. การคัดเลือกและฝกอบรมผูประเมินภายนอกระดับการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน รุน 1-9 

4,416,900.00 9,178,681.46 - 4,761,781.46 

รวม 71,400,000.00 71,419,242.42 - 19,242.42 

 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-14 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ

มหาชน) ไดใชงบประมาณในสวนของการเสริมสรางศักยภาพการแขงขันและการพฒันาที่ยัง่ยนืของ

ประเทศ (เพิ่มเติม) ดังนี ้

ตารางที ่7 

สรุปการใชงบประมาณเสริมสรางศักยภาพการแขงขันและการพฒันาทีย่ั่งยนืของประเทศ 

รายการ 

งบประมาณ ป พ.ศ. 2547 

งบประมาณที่

ไดรับ 
รายจาย คงเหลือ 

1. การประเมินการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

• การประเมนิการศึกษา จํานวน 900 แหง 288,000,000.00 242,855,000.00 45,145,000.00 

2. การพฒันาระบบการประเมินคุณภาพอุดมศกึษา  

• การประเมนิการศึกษา จํานวน 150 แหง 9,835,000.00 11,594,333.00 - 1,759,333.00 

3. การสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

• การสงเสริมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการ

ประเมนิ 

45,750,000.00 37,985,439.34 7,764,560.66 

รวม 343,585,000.00 292,434,772.34 51,150,229.66 

 

 4) ผลการดําเนินงานที่ผานมา 

 ในชวงระหวางป พ.ศ.2544-2548 จัดไดวาเปนชวงที ่1 (รอบแรก) ที่สํานักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ไดดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาเพือ่พัฒนา

มาตรฐานการศึกษาตามวัตถุประสงคและพันธกิจทีก่ําหนดไวตามพระราชกฤษฎีกาจัดตัง้สํานักงานฯ คือ

เพื่อพัฒนาเกณฑและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพือ่ใหมี

การตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวทางจัดการศึกษาใน

แตละระดับตามทีก่ําหนดไวในกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ โดยใหมีการประเมินคุณภาพภายนอก

ของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกหาป นับตัง้แตการประเมินครัง้สุดทายและเสนอผลการ

ประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชนโดยที่ผานมามีโครงการตาง ๆ จําแนกตามพันธกิจ ดังนี้ 

  (1) พันธกิจที่ 1 พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก กําหนดกรอบ แนวทาง และ

วิธีการประเมินคุณภาพภายนอกที ่มีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพของ

สถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด โดยในชวงที่ 1 ระหวางป 2545-2548 มีจํานวน 24 โครงการ และ    

ชวงที่ 2 ระหวางป 2549-2550 มีจํานวน 14 โครงการ   

  (2) พันธกิจที ่2 พัฒนามาตรฐานและเกณฑสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก ผล

ปรากฏวาชวงที่ 1 ระหวางป 2545-2548 มีจํานวน 11 โครงการ และชวงที่ 2 ระหวางป 2549-2550 มี

จํานวน 3 โครงการ   



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-15 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

  (3) พันธกิจที่ 3 ใหการรับรองผูประเมินภายนอก ในชวงที่ 1 ระหวางป 2545-2548  มี

จํานวน 3 โครงการ และชวงที่ 2 ระหวางป 2549-2550 มีจํานวน 3 โครงการ   

  (4) พันธกิจที ่ 4 กํากับดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกที ่

ดําเนินการโดยผูประเมินภายนอกรวมทัง้ใหการรับรองมาตรฐาน ทัง้นี ้ในกรณีจําเปนหรือเพื่อประโยชนใน

การศึกษาวิจัยเพือ่พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก สํานักงานอาจดําเนินการประเมินคุณภาพ

ภายนอกเองก็ได ในชวงที่1 ระหวางป 2545-2548 มีจํานวน 2 โครงการ และชวงที่ 2 ระหวางป 2549-2550 

มีจํานวน 5 โครงการ   

  (5) พันธกิจที่ 5 พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก จัดทําหลักสูตรการพัฒนาและ

ฝกอบรมและสนับสนุนใหองคกรเอกชน องคกรวิชาชีพหรือวิชาการ เขามามีสวนรวมในการพัฒนาและ

ฝกอบรมผูประเมินภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ ปรากฏวาชวงที่1 ระหวางป 2545-2548 มีจํานวน 20 

โครงการ และชวงที่ 2 ระหวางป 2549-2550 มีจํานวน 10 โครงการ   

  (6) พันธกิจที ่6 เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาประจําปตอ

คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี และหนวยงานทีเ่กีย่วของกับการพิจารณาในการกําหนดนโยบายทางการศึกษา 

และการจัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษา รวมทัง้เผยแพรรายงานดังกลาวตอหนวยงานทีเ่กีย่วของและ

สาธารณชน ชวงที่ 1 ระหวางป 2545-2548 มีจํานวน 3 โครงการ และชวงที่ 2 ระหวางป 2549-2550 มี

จํานวน 3 โครงการ   

 

 

 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-16 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

ตารางที ่8 

ผลการดําเนินงานชวงที่ 1 (พ.ศ.2545-2548) 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

พันธกิจที่ 1 พฒันาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก กําหนดกรอบ แนวทาง และวธิกีารประเมินคุณภาพภายนอกทีม่ปีระสทิธภิาพ และสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพของสถานศกึษา

และหนวยงานตนสังกัด 

1. กลุมงานสงเสริมและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 

    1) โครงการสงเสริมการประกันคุณภาพ

ภายในเพื่อพรอมรับการประเมินภายนอก 

สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน

และระดับอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและ

เอกชน ไดรับการสงเสริมการประกัน

คุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมิน

ภายนอก จํานวน 5,327 แหง 

(1) สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ัน

พืน้ฐานและระดับอุดมศึกษาทั้งภาครัฐ

และเอกชน ไดรับการสงเสริมการ

ประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับ

การประเมินภายนอก จํานวน 8,258 

แหง   

(2) การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อสราง

ความพรอมแกสถานศึกษา มีผูเขารวม 

อบรม จํานวน 17,070 คน   

สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน

และระดับอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและ

เอกชน ไดรับการสงเสริมการประกัน

คุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการ

ประเมินภายนอก จํานวน 17,651 แหง 

แบงเปน (1) งบของ สมศ. 6,527 แหง 

(2) งบเสริมสรางศักยภาพฯ  11,124 

แหง 

สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ัน

พื้นฐานและระดับอุดมศึกษาทั้ง

ภาครัฐและเอกชน ไดรับการสงเสริม

การประกันคุณภาพภายในเพื่อ

พรอมรับการประเมินภายนอก 

จํานวน 11,530 แหง 

    2) โครงการวิทยากร/ศูนยเครือขายเพื่อ

ประกันคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

จัดต้ังศูนยวิทยากรเครือขาย 12 ศูนย มีศูนยวิทยากรเครือขาย 12 แหง  มีศูนยวิทยากรเครือขาย 12 แหง มีศูนยวิทยากรเครือขาย 12 ศูนย 

2. งานสงเสริมและพัฒนาองคความรูและนวัตกรรม 

    1) โครงการสนับสนุนทุนวิจัยดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

มีโครงการที่ไดรับการสนับสนุนจํานวน 13 

โครงการ จากขอเสนอจํานวน 33 

โครงการ ซ่ึงไดลงนามในสัญญาเรียบรอย

แลว 

มงีานวิจัยที่ไดรับการสนับสนุนจํานวน 

9 ทนุ จากขอเสนอจํานวน 41 โครงการ 

ทั้งนี้มีงานวิจัยที่ดําเนินการเสร็จแลว 3 

โครงการ 

มีงานวิจัยที่ไดรับการสนับสนุนจํานวน 

8 ทนุ แบงเปน 

(1) นิสิต – นักศึกษา 5 ทุน 

(2) นกัวิชาการ – นักวิจัย  3 ทุน  

และสนับสนุนทุนวิจัยตามกรอบการให

ทุนการวิจัยของ สมศ. อีก 2 โครงการ 

N/A 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-17 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

รวมทั้งสิ้น 10 โครงการ 

    2) การใหการสนับสนุนการจัดสัมมนาและ

ประชุมวิชาการ 

 จํานวน 5 โครงการ จํานวน 4 โครงการ จํานวน 7 โครงการ 

3. การสงเสริมความเขาใจ (ประชาสัมพันธ) 

    1) เผยแพรขอมูลขาวสาร (1) ขอมูลความรูประเภทหนังสือหรือ

เอกสาร  เผยแพรเอกสาร ไปแลว จํานวน 

326,113 เลม 

(2) ขอมูลความรูประเภทแผนภูมิ เผยแพร

เอกสาร ไปแลว จํานวน 65,320 แผน 

(3) ขอมูลความรูประเภทจุลสาร เผยแพร

เอกสาร ไปแลว จํานวน 600,000 ฉบับ 

(4) ขอมูลความรูประเภทขาวสารและ

บทความ จัดพมิพและเผยแพร จํานวน 

180 เร่ือง 

N/A N/A N/A 

    2) การผลิตสื่อ วิดีทัศน และซีดีรอม - จํานวน 6 เร่ือง จํานวน 5 เร่ือง N/A 

    3) การเผยแพรความรูโดยชุดนทิรรศการ - จํานวน 2 ชุด 5 เร่ือง N/A N/A 

    4) จัดทําระบบขอมูลอินเตอรแอคทีฟ 

มัลติมีเดีย 

- 1 ระบบ N/A N/A 

    5) จัดพิมพเอกสารเผยแพรเอกสารความรู

ความเขาใจดานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

- จํานวน 470,000 เลม N/A N/A 

    6) จัดพิมพเอกสาร - จํานวน  6 รายการ  จํานวน 12 รายการ N/A 

    7) จุลสารประชาคมประกันคุณภาพ

การศึกษา 

เผยแพรเอกสาร ไปแลว จํานวน 600,000 

ฉบับ 

จํานวน 100,000 ฉบับ / เดือน จัดทําทุกเดือน จัดทําทุกเดือน 

    8) การเผยแพรทางสื่อ - (1) ทางโทรทศัน รายการคิดใหม (1) ทางโทรทศัน รายการสานความรูสู N/A 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-18 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

การศึกษาไทย 

(2) ทางหนังสอืพิมพ 3 ฉบับ จํานวน 3 

คอลัมน (ประจํา) 

(3) ทางนิตยสาร สานปฏิรูป 

คุณภาพ และ บายนีม้คํีาตอบ 

(2) สารคดีสั้น 2 รายการ 

(3) สปอตประชาสัมพันธ 4 เร่ือง 

(4) ทางหนังสอืพิมพ 4 ฉบับ จํานวน 4 

คอลัมน (ประจํา) 

(5) ทางนิตยสาร สานปฏิรูป 

    9) โครงการเสริมสรางความเขาใจและปลกุ

กระแสสังคมเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษา 

- เปนการสรางความเขาใจแกฝาย

การเมือง สื่อมวลชน และสาธารณชน 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง N/A 

    10) โครงการสานความรู สูคุณภาพ

การศึกษา  

- สมศ. ไดรวมมือกับ

กระทรวงศึกษาธิการ และ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

เผยแพรความรูทางไกลผานดาวเทียม 

ถายทอดทางโทรทศัน ความยาว 90 

นาท ีประจําทกุเดือน เดือนละ 1 คร้ัง 

ถายทอดทางโทรทศัน 

    11) โครงการจุดประกายบัณฑติใหม - จัดงานทั้งสิ้น 6 คร้ัง เพือ่เปนการ

เสริมสรางการเรียนรูรวมกับ

สถาบันการศึกษา 

- - 

    12) โครงการ สมศ. สัญจร เพื่อประเมิน

คุณภาพภายนอก 

- - จัดข้ึน 5 คร้ัง มีสถานศึกษาเขารวม

โครงการ จํานวน 5,401 แหง 

จัดประชุม 6 คร้ังทั่วทุกภูมิภาค 

    13) การบริการทางวิชาการ - - (1) การเยีย่มชมหนวยงาน จํานวน 13 

คณะ กวา 180 คน (ทั่วโลก) 

(2) การเปนวิทยากรใหความรูดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

(3) การสนับสนุนเอกสาร/ ตําราดาน

การประกันคุณภาพ 

(4) การใหบริการผานสื่อสารสนเทศ 

(1) การเยีย่มชมหนวยงาน จํานวน 

15 คณะ  

(2) การใหบริการขอมูลสารสนเทศ 

จํานวน 26 เร่ือง 

(3) การเปนวิทยากรใหความรูดาน

การประกันคุณภาพการศึกษา 

(4) การสนับสนุนเอกสาร/ ตําราดาน
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

การประกันคุณภาพ 

(5) การใหบริการผานสื่อสารสนเทศ 

    14) โครงการประกวดกจิกรรมและแผน

ประชาสัมพันธ 

- ผูเขารวมโครงการไดเรียนรูเร่ืองประกัน

คุณภาพ และมีสวนรวมกับ สมศ. 

- - 

4. การสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพในระดับตางๆ 

    1) การสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรู

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพในระดับตางๆ 

ทําการพัฒนาระบบขอมูลทั้งดาน 

Hardware และ Software Packages 

ตางๆ 

ดําเนินงานโดยการใชแผนงานหลักใน

เร่ืองของการพัฒนาสัมพันธ  

สมารถดําเนนิการได  5  ดาน คือ 

(1) การผลิตสื่อ 

(2) การจัดนทิรรศการ 

(3) รวบรวมเครือขายมวลชนทองถิ่น 

(4) เครือขาย Quality Group 

(5) เครือขายนักวิชาการ นักวิจัย และ

นักการศึกษา 

N/A 

    2) การพฒันาเครือขายความรวมมือ

สงเสริมการเรียนรูดานการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

อยูระหวางการดําเนินการ มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

    3) ระบบขอมูลเครือขาย/สารสนเทศและ

การนําเสนอขอมูล 

พัฒนาเว็บไซตเพื่อสงเสริมและสรางความ

เขาใจในระบบประกันคุณภาพการศึกษา

กับผูมีสวนเกี่ยวของและผูสนใจ 

(1) เว็บไซต สมศ. www.onesqa.or.th 

(2) เว็บบอรดผูประเมิน 

www.onesqatalk.net 

(1) เว็บไซต สมศ. www.onesqa.or.th 

(2) เว็บบอรดผู

ประเมิน www.onesqatalk.net 

(3) กําลังดําเนินสรางระบบขอมูลใน

การบริหารจัดการเพิ่มเติมอีก 9 ระบบ 

(1) เว็บไซต สม

ศ. www.onesqa.or.th 

(2) เว็บบอรดผู

ประเมิน www.onesqatalk.net 

 

    4) การสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูทาง

สื่อมวลชน 

ดําเนินงานในลักษณะของผูใหและผูรับ

ขอมูลขาวสาร เชน การประเมิน

สถานการณปจจุบัน การสรุปขาวรอบ

สปัดาห การจัดแถลงขาว การจัดกิจกรรม

ดําเนินงานในลักษณะของผูใหและ

ผูรับขอมูลขาวสาร เชน การประเมิน

สถานการณปจจุบัน การสรุปขาวรอบ

สปัดาห การจัดแถลงขาว การจัด

เร่ิมดําเนนิการรวบรวม เครือขาย

มวลชนทองถิ่น เพื่อการติดตอสื่อสาร

ระหวางสวนกลางไปยังภูมิภาค 

N/A 

http://www.onesqa.or.th/�
http://www.onesqa.or.th/�
http://www.onesqatalk.net/�
http://www.onesqa.or.th/�
http://www.onesqatalk.net/�


โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-20 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

เสวนาสือ่มวลชน คอลมันประจําทาง

หนังสือพมิพนิตยสาร และการสราง

ความรูความเขาใจเร่ืองการประกนั

คุณภาพการศึกษาทางสถานีวิทยุ 

โทรทัศน และสิ่งพมิพตางๆ เปนตน 

กิจกรรมเสวนาสื่อมวลชน คอลัมน

ประจําทางหนังสือพิมพนิตยสาร และ

การสรางความรูความเขาใจเร่ืองการ

ประกันคุณภาพการศึกษาทางสถานี

วิทยุ โทรทัศน และสิ่งพิมพตางๆ  

    5) การพฒันาระบบขอมลูประเมนิ

สถานศึกษา 

- ไดกําหนดมาตรฐานของระบบขอมูล 

โดย  

(1) สรางความสัมพันธขอมูลระหวาง

หนวยประเมิน ผูประเมินสถานศึกษา 

และการประเมนิ 

(2) พัฒนาระบบรายงานขอมูลการ

ประเมินที่เปนมาตรฐาน 

(3) พฒันาระบบตรวจสอบขอมลู 

(4) พัฒนาฐานขอมูลและขอมูล 

สรางระบบงานสนบัสนนุการประเมนิ

คุณภาพภายนอกสถานศึกษา 3 ระบบ 

คือ 

(1) ระบบขอมูลคัดเลือกผูประเมิน

ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

(2) ระบบขอมูลประเมินสถานศึกษาข้ัน

พืน้ฐาน 

(3) ระบบขอมูลประเมินสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาและการอาชีวศึกษา 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

    6) การพัฒนาระบบขอมูลดานการบริหาร

จัดการ 

- สรางระบบขอมูลในการบริหารจัดการ

สํานักงานที่มีประสิทธิภาพในลักษณะ

เครือขาย (Internet) และมีการจัดเก็บ

ในลักษณะสื่ออิเล็กทรอนิกส 

วางระบบขอมลูในการบริหารจัดการใน

สํานักงานอัตโนมัติ 9 ระบบ 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

พันธกิจที่ 2 พฒันามาตรฐานและเกณฑสาํหรบัการประเมินคุณภาพภายนอก 

1. งานพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

    1) การพฒันาระบบการประเมนิ ไดเสนอมาตรฐานการศึกษาเพือ่การ

ประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน 27 มาตรฐาน 91 ตัวบงช้ี  ซ่ึง

รอบแรก สมศ.ใช 14 มาตรฐาน 53 ตัว

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ปรับตัวบงช้ีและเกณฑการพิจารณาที่

ใชในการประเมนิ จาก 14 มาตรฐาน 

53 ตัวบงช้ี เปน 14 มาตรฐาน 68 ตัว

บงช้ี 

N/A 
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

บงช้ี ในการประเมินสถานศึกษาข้ัน

พืน้ฐาน 

    2) การคัดเลือกและพัฒนาผูประเมิน

ภายนอก 

ทําการคัดเลือกผูประเมินภายนอกดวยวิธี

จัดอบรมผูประเมินภายนอก ซ่ึงแบงผู

ประเมินภายนอกออกเปน 3 ประเภท คือ 

(1) นติบิคุคล จัดอบรมจํานวน 3 คร้ัง มีผู

ผานการรับรองจากสาํนกังาน จํานวน 

774 คน 

(2) คณะบุคคล อยูระหวางการพจิารณา

ระบบ คุณสมบัติ และเกณฑในการ

คัดเลอืก 

(3) สถาบันอุดมศึกษา ทําการฝกอบรมไป

แลว 1 คร้ัง มีผูผานการรับรองจาก

สาํนกังาน จํานวน 80 คน จาก  15 

สถาบัน 

จัดอบรมผูประเมินภายนอกจํานวน 

1,928 คน ซ่ึงแบงผูประเมินภายนอก

ออกเปน 3 ประเภท คือ 

(1) นติบิคุคล จัดอบรมจํานวน 22  รุน 

มีผูผานการรับรองจากสํานักงาน 

จํานวน 1,502  คน 

(2) คณะบุคคล กําลังพัฒนาระบบการ

คัดเลือกผูประเมิน 

(3) สถาบันอุดมศึกษา ทําการฝกอบรม

ไปแลว 4 คร้ัง มีผูผานการรับรองจาก

สาํนกังาน จํานวน 426 คน จาก  43 

สถาบัน 

(1) จัดฝกอบรมและรับรองผูประเมิน

ภายนอก จํานวน 190 คน 

(2) จัดฝกอบรมเพื่อรับรองผูประเมิน

ภายนอกเพื่อประเมินสถานศึกษาที่มี

วัตถปุระสงคพเิศษ จํานวน 37 คน 

(3) จัดฝกอบรมเพื่อคัดเลือกผูประเมิน

ภายนอกประเภทนิติบุคคล 

(1) จัดประชุมปฏิบัติการ จํานวน 2 

คร้ัง 134 คน 

การพัฒนาผูประเมินภายนอก  

(2) ประชุมปฏิบัติการสําหรับหัวหนา

ทีมประเมิน จํานวน 5 คร้ัง 302 คน 

(3) จัดประชุมปฏิบัติการผูจัดการ

หนวยประเมินภายนอกประเภทนิติ

บุคคล จํานวน 104 คน 

(4) จัดประชุมผูประเมินภายนอกเพื่อ

ช้ีแจงการปรับปรุงตัวบงช้ีการประเมิน 

จํานวน 2 คร้ัง 270 คน  

(5) ปรับปรุงและพฒันาเอกสาร 

การคัดเลือก

 

 ดําเนินการโดยรับรอง

หนวยฝกอบรมจากสถาบันการ 

ศึกษาทั่วทุกภาคที่มีความพรอมให

นําหลักสูตรการอบรมของ สมศ. 

เพื่อคัดเลือกและรับรองผูประเมิน

ภายนอกไปอบรม ซ่ึงมีผูประเมิน

ภายนอระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน

จํานวน 2,242 คน 

ดําเนินการจัดฝกอบรม และการจัด

ประชุมช้ีแจง 

การพัฒนาผูประเมินภายนอก  

    3) การประเมินสถานศึกษา สามารถดําเนนิการได จํานวน 2,225 แหง สามารถดําเนนิการได 6,413 แหง สามารถดําเนนิการได 14,447 แหง สามารถดําเนนิการได  12,926 แหง 

    4) การติดตามประเมินผลการปฏบัิติงาน

ของผูประเมินภายนอกข้ันพื้นฐาน 

มมีาตรการควบคุมโดยกาํหนดระยะเวลา

การเปนผูประเมินภายนอก 3 ป  ซ่ึงหาก

ติดตามผลการปฏิบัตงิานจาก

สถานศึกษา จํานวน 5,675 แหง โดย 

(1) ติดตามผูประเมินภายนอกจาก

แบบประเมนิรายงานการปฏบิัติงาน

ติดตามผลการปฏิบัติงานของหนวย

ประเมินภายนอก 2 รูปแบบ 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-22 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

ผดิจรรยาบรรณ หรือกฎขอบังคับจะมี

บทลงโทษลดหลั่นกันมาจนถึงข้ันสูงสดุ

คือการถอนใบอนุญาต 

(1) ผูบริหารสถานศึกษาที่ไดรับการ

ประเมนิ และจัดสงแบบประเมนิ

โดยตรงถึง สมศ. จํานวน 5,527 แหง 

(2) คณะกรรมการประเมนิผลการ

ดําเนนิงานของ  สมศ. ติดตามประเมิน

ผูประเมินภายนอก จํานวน 56 แหง 

(3) สนับสนุนใหมีการมอบหมาย

บุคคลภายนอก จํานวน 92 แหง 

ของผูประเมินภายนอกสถานศึกษา 

(2) การติดตามการปฏิบัติงานของผู

ประเมินจากผูเช่ียวชาญภายนอกทั้ง 3 

ภาค คือ ภาคกลาง ภาคเหนอื ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

(3) การติดตามการปฏิบัติงานของผู

ประเมินโดยคณะกรรมการประเมินผล

การดําเนนิงานของ   สมศ. 

(1) สงแบบบันทึกใหสถานศึกษา

ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู

ประเมินภายนอกแลวสงกลับมายัง 

สมศ. 

(2) การใหศูนยเครือขาย สมศ.     

ทั้ง 12 ศูนย ดําเนนิการติดตาม 

    5) การรายงานผลการประเมนิ ดําเนนิงานรอบแรก จํานวน 218 แหง 

สวนอีก 2,225 แหงอยูในชวงที่หนวย

ประเมินกําลังจัดสงรายงานมายัง สมศ. 

แตงต้ังผูทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณา

รายงาน มผีลดังนี้ 

(1) เผยแพรรายงานโรงเรียนนํารอง 

จํานวน  218 แหง 

(2) รายงานผลการประเมินภายนอก 

หนวยประเมินจัดสงมายังสํานักงาน 

จํานวน 3,205 เลม 

(3) จัดประชุมหนวยประเมินภายนอก 

จํานวน 4 คร้ัง  

(4) หนวยประเมินภายนอกจํานวน 20 

หนวย รับรายงานไปแกไข 

(1) เผยแพรรายงานฉบับสมบูรณทาง

เว็บไซต จํานวน 910 แหง 

(2) เผยแพรผลการสังเคราะหรายงาน

การประเมินคุณภาพภายนอก

สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

640 แหง 

(3) จัดประชุมวิชาการ 

(4) จัดสัมมนา 

 

N/A 

    6) การรับรองรายงานการประเมนิ - - (1)  รายงานผลการประเมิน หนวย

ประเมินจัดสงรายงานผลการประเมิน 

จํานวน 9,500 เลม (สงใหพิจารณา

แลว 8,939 เลม ไดรับคืน 8,899 เลม) 

(2) จัดประชุมช้ีแจงหนวยประเมิน 14 

ไดทําการรับรองรายงานฉบับ

สมบูรณไปแลวรวม 8,646 แหง  

จากจํานวน 26,980 แหง 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-23 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

คร้ัง 83 หนวย 

(3) จัดอบรมผูประเมินอภิมานของ

หนวยประเมิน 

(4) เผยแพรรายงานผลการประเมิน 

910 แหง 

(5) พฒันารูปแบบและแนวทางการ

เขียนรายงาน 

(6) จัดทําหนังสือคูมือในการเขียน

รายงาน 

(7)  แตงต้ังผูทรงคุณวุฒิเพื่อทําหนาที่

ตรวจอานรายงานเพิม่ จํานวน 182 คน 

(8) จัดทาํคูมอืตรวจพจิารณารูปแบบ

รายงาน 

(9) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

ผูทรงคุณวุฒิ 3 คร้ัง จํานวน 122 คน 

2. งานพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา/อาชีวศึกษา 

    1) การพฒันาระบบการประเมนิ สามารถพฒันามาตรฐานและตัวบงช้ี ได  

(1) ระดับอดุมศึกษา 8 มาตรฐาน 28 ตัว

บงช้ี  

(2) ระดับการอาชีวศึกษา 8 มาตรฐาน 30 

ตัวบงช้ี 

(1) ระดับอดุมศึกษา 8 มาตรฐาน 28 

ตัวบงช้ี   

(2) ระดับ การอาชีวศึกษา 8 มาตรฐาน 

30 ตัวบงช้ี 

(1) ระดับอดุมศึกษา 8 มาตรฐาน 28 

ตัวบงช้ี   

(2) ระดับ การอาชีวศึกษา 8 มาตรฐาน 

30 ตัวบงช้ี 

(1) ระดับอดุมศึกษา 8 มาตรฐาน 

28 ตัวบงช้ี   

(2) ระดับ การอาชีวศึกษา 8 

มาตรฐาน 30 ตัวบงช้ี 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-24 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

2) การคัดเลือก/พัฒนาผูประเมินภายนอก  (1) ระดับอุดมศึกษาทําการเสนอรายช่ือ

ผูทรงคุณวุฒิที่มีความครอบคลุมและ

หลากหลายทั้งดานสาขาวิชาชีพและ

ประสบการณ โดยมผีูตอบรับ จํานวน 189  

คน 

(2) ระดับการอาชีวศึกษามีผูประเมิน

ภายนอก 2 ประเภท รวม 42 คน คือ 

1) ประเภทผูทรงคุณวุฒิรับเชิญ 

2) ประเภทสถาบันการศึกษา 

(1) ระดับอดุมศึกษา จํานวน 244  คน 

(2) ระดับการอาชีวศึกษามีผูประเมิน

ภายนอก 2 ประเภท รวม 326 คน  

 

 (1) ระดับอดุมศึกษา จํานวน 330  คน  

(2) ระดับการอาชีวศึกษามีผูประเมิน

ภายนอก 2 ประเภท รวม 547 คน  

ไดทาํการจัดประชุมสมัมนาและการ

บรรยายวิชาการจํานวน 2 คร้ัง 

การพัฒนา 

(1) ระดับอดุมศึกษา จํานวน 99 คน 

(2) ระดับการอาชีวศึกษามีเพียงพอ

ในการประเมิน (จํานวน 547 คน) 

จัดประชุมเกี่ยวกับการเขียนรูปแบบ

รายงาน และการสัมมนาสงัเคราะห

ผลการประเมิน 

การพัฒนา  

3) การประเมินสถาบันการศึกษา ไดทําการประเมินสถานศึกษา รวม 12 

แหง โดยแบงออกเปน  

(1) ระดับอดุมศึกษา 5 แหง 

(2) ระดับการอาชีวศึกษา  7  แหง 

มีสถาบันอุดมศึกษาที่รับการประเมนิ

ภายนอก จํานวน 58 แหง 

สามารถประเมินสถานศึกษาทั้ง 2 

ประเภท จํานวน 598 แหง ไดแก 

(1) สถาบันอุดมศึกษาที่รับการประเมิน

ภายนอก จํานวน 145 แหง  

(2) สถาบันอาชีวศึกษาไดรับการ

ประเมินภายนอกไปแลว 453 แหง  

สามารถประเมินสถานศึกษาทั้ง 2 

ประเภท จํานวน 438 แหง ไดแก 

(1) สถาบันอุดมศึกษาไดรับการ

ประเมินภายนอก จํานวน 115 แหง  

(2) สถาบันอาชีวศึกษาไดรับการ

ประเมินภายนอกไปแลว 323 แหง  

4) การรายงานผลการประเมนิ เปนการเร่ิมประเมินสถาบันการศึกษา จึง

ยังไมปรากฏรายงานการประเมินแก

สาธารณชน 

ทาํการรับรองรายงานผลการประเมิน 

จํานวน 29 แหง 

ทาํการรับรองรายงานผลการประเมนิ 

จํานวน 138 แหง (ระดับอุดมศึกษา 54 

แหง และสถาบันอาชีวศึกษา 93 แหง) 

ทําการรับรองรายงานผลการ

ประเมนิ จํานวน 742 เลม  

(1) ระดับอดุมศึกษา 149 เลม  

(2) สถาบันอาชีวศึกษา 583 เลม 

พันธกิจที่ 3 ใหการรับรองผูประเมินภายนอก 

1. ประเภทนติบิุคคล มีผูไดรับการรับรอง จํานวน 1,032 คน มีผูไดรับการรับรอง จํานวน 471 คน  มีผูไดรับการรับรอง จํานวน 549 คน  มีผูไดรับการรับรอง จํานวน 2,974 

คน 

2. ประเภทสถาบันอุดมศึกษา มีผูไดรับการรับรอง จํานวน 213 คน  มีผูไดรับการรับรองจํานวน 213 คน  มีผูไดรับการรับรองรวมทั้งสิ้น 426 คน - 

3. ประเภทคณะบุคคล อยูระหวางดําเนนิการ มีผูไดรับการรับรอง จํานวน 37 คน มีผูไดรับการรับรอง จํานวน 43 คน ไดรับการรับรองรวมทั้งสิ้น 80 คน 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-25 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

พันธกิจที่ 4 กํากับดแูลและกําหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกทีด่าํเนินการโดยผูประเมินภายนอกรวมทั้งใหการรับรองมาตรฐาน ทัง้นี้ ในกรณีจําเปนหรือเพื่อประโยชนในการศึกษาวิจัย

เพือ่พฒันาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก สาํนกังานอาจดาํเนนิการประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได 

1. ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน มกีารกาํกบัดูแลมาตรฐานการประเมนิ

ภายนอก ซ่ึงเปนมาตรการควบคุม

คุณภาพผูประเมินหลายประการไดแก 

1) การใหใบอนุญาตเปนผูประเมิน

ภายนอก กาํหนดระยะเวลา 3 ป 

2) การควบคุมโดยการประเมนิจาก

สถานศึกษา 

3) การไดรบัความรวมมอืจากวุฒอิาสา

จากโครงการมนัสมองในพระราชดําริ

สมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินนีาถ 

มีการกํากับดูแลมาตรฐานการประเมนิ

ภายนอก ซ่ึงเปนมาตรการควบคุม

คุณภาพผูประเมินหลายประการไดแก 

1) การใหใบอนุญาตเปนผูประเมิน

ภายนอก กาํหนดระยะเวลา 3 ป 

2) การควบคุมโดยการประเมนิจาก

สถานศึกษา 

3) การไดรบัความรวมมอืจากวุฒอิาสา

จากโครงการมนัสมองในพระราชดําริ

สมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินนีาถ 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

2. ระดับอุดมศึกษา 1) มีกระบวนการคัดเลือกและสรรหา

ผูทรงคุณวุฒิที่มีความหลากหลายทั้งดาน

สาขาวิชาและประสบการณ 

2) มีการกํากับดูแลและกําหนดมาตรฐาน

การประเมินคุณภาพภายนอกโดย

ผูทรงคุณวุฒิ และการสาํรวจโดยการตอบ

แบบสอบถามของสถานศึกษา  

3) การจัดทําคูมือการประเมินและกรอบ

การประเมินคุณภาพการศึกษา 

1) มีกระบวนการคัดเลือกและสรรหา

ผูทรงคุณวุฒิที่มีความหลากหลายทั้ง

ดานสาขาวิชาและประสบการณ 

2) มีการกํากับดูแลและกําหนด

มาตรฐานการประเมนิคุณภาพ

ภายนอกโดยผูทรงคุณวุฒิ และการ

สาํรวจโดยการตอบแบบสอบถามของ

สถานศึกษา  

3) การจัดทําคูมอืการประเมนิและ

กรอบการประเมินคุณภาพการศึกษา 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

พันธกิจที่ 5 พฒันาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก จดัทาํหลกัสตูรการพฒันาและฝกอบรมและสนบัสนนุใหองคกรเอกชน องคกรวชิาชพีหรอืวชิาการ เขามามีสวนรวมในการพฒันาและฝกอบรมผู

ประเมินภายนอกอยางมีประสทิธภิาพ 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-26 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

1. การประชุมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรวิทยากร

เครือขาย 

สามารถพัฒนาวิทยากรเครือขาย  

สมศ. จํานวน 36 คน จาก 12 สถาบัน 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

2. การอบรมขยายผลเพือ่สรางความรูความ

เขาใจเร่ืองการประกันคุณภาพการศึกษา 

วิทยากรเครือขายทั้ง 12 ศูนยไดทําการ

ฝกอบรมใหแกครู ผูบริหารศึกษา และ

กรรมการสถานศึกษา จํานวนประมาณ 

2,600 คน จาก 1,300 แหงทัว่ประเทศ 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

3. การประชุม/เสวนาวิชาการ เร่ือง รวมพลงั

เพือ่พฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาไทย 

ดําเนินการจัดงานทั้งสิ้น 6 คร้ัง ทั่วทุก

ภูมิภาคของประเทศไทย โดย สมศ. ได

รวมกับ สนง.ปฏิรูปการศึกษา และ สนง.

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  

จํานวน  6 คร้ัง  จํานวน 8 คร้ัง  N/A 

4. จัดประชุมสัมมนาผูประเมินภายนอก

ระดับอุดมศึกษา 

ไดเชิญผูประเมินภายนอกระดับอุดม 

ศึกษาที่ประเมินสถาบันอุดมศึกษา 4 แหง 

มาแลกเปลี่ยนประสบการณใหแกผู

ประเมินภายนอก จํานวน 150 คน 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง N/A N/A 

5. จัดประชุมปฏบิัติการการประเมนิคุณภาพ

ภายนอกระดับการอาชีวศึกษา 

สรางความเขาใจแกผูประเมินภายนอก

กอนจะทําหนาที่กัลยาณมิตรประเมิน

ใหแก  สมศ. จํานวน 42 คน 

N/A N/A N/A 

6. การประชุมสัมมนาผูประเมินภายนอก จํานวน 1 คร้ัง มีผูประเมินภายนอกไดรับ

การพฒันาจํานวน 280 คน 

จํานวน 1 คร้ัง มีผูประเมินภายนอก

ไดรบัการพฒันาจํานวน 280 คน 

จํานวน 190 คน โดยเปนผูประเมิน

ประเภทนติิบคุคลจํานวน 153 คน 

- 

7. หลักสูตรการพัฒนาและฝกอบรมผูประเมิน

ภายนอก 

มีหลักสูตรการพัฒนาและฝกอบรมผู

ประเมินภายนอก 2 ประเภท คือ ประเภท

นิติบุคคลและประเภทสถาบันอุดมศึกษา 

มีหลักสูตรการพัฒนาและฝกอบรมผู

ประเมินภายนอก 2 ประเภท คือ 

ประเภทนิติบุคคลและประเภท

สถาบันอุดมศึกษา 

N/A - 

8. การพัฒนาระบบขอมูลประเมินคุณภาพ สามารถพฒันาโปรแกรมตนแบบเพือ่เปน มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-27 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

ภายนอกและระบบขอมูลสํานักงาน ระบบขอมลูเครือขายทีเ่ปนมาตรฐาน 

9. โครงการประกวดการออกแบบและจัดทาํ 

เว็บไซต 

เปนการเผยแพรขอมูลขาวสารความ

เคลื่อนไหวดานการประกันคุณภาพและ

การประเมินคุณภาพการศึกษา 

- - - 

10. โครงการศูนยขอมูลการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

เกบ็รวบรวมขอมลูองคความรูดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาทั้งในและ

ตางประเทศ 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

11. เครือขายพอ-แม ผูปกครอง  จัดต้ังเครือขายพอ-แม ผูปกครอง - - - 

12. โครงการเสวนาวิชาการ จํานวน  2 คร้ัง  จํานวน 4 คร้ัง จํานวน 5 คร้ัง จํานวน 2 คร้ัง  

13. จัดฝกอบรมเพื่อรับรองผูประเมินภายนอก

เพื่อประเมินสถานศึกษาที่มีวัตถุประสงคพิเศษ 

- - จํานวน 37 คน N/A 

14. จัดประชุมหัวหนาคณะผูประเมินแตละ

ประเภท 

- - จํานวน 1 คร้ัง เปนการสรุปรูปแบบการ

ประเมินสถานศึกษาที่มีวัตถุประสงค

พิเศษนํารอง 

- 

15. การจัดประชุมช้ีแจงกับหนวยประเมิน 

เร่ือง การปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการ

ประเมนิ 

- - ประชุมกับหนวยประเมินทุกหนวย 

จํานวน 3 คร้ัง 

- 

16. จัดประชุมผูประเมินภายนอกเพื่อช้ีแจง

การปรับปรุงตัวบงช้ีการประเมนิ 

- - จํานวน 2 คร้ัง 270 คน 

 

- 

17. จัดประชุมเพื่อเตรียมความพรอมในการ

พัฒนารูปแบบการประเมินโดยชุมชนมีสวน

รวม 

- - ดําเนนิการแลว 3 ข้ันตอน คือ 

(1) ประชุมระดมความคิดเห็นเรื่อง

กระบวนการมีสวนรวมของชุมชนใน

การประกันคุณภาพการศึกษา 

(2) จัดประชุม 4 ภูมภิาค โดยชุมชน

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-28 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

รวมเสนอโครงการเพือ่พฒันาองค

ความรูเร่ืองการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

(3) อยูระหวางดําเนินการจัดอบรมผู

ประเมนิทีม่าจากชุมชน        

18. จัดประชุมปฏิบัติการการจัดการขอมูลเชิง

คุณภาพและการเปนผูประเมินอภิมาน 

- - จํานวน 2 คร้ัง 134 คน N/A 

19. จัดประชุมปฏิบัติการการจัดการขอมูลเชิง

คุณภาพและการเปนผูประเมินอภิมาน 

(สําหรับหัวหนาทีม) 

- - จํานวน 5 คร้ัง 302 คน N/A 

20. จัดประชุมปฏิบัติการผูจัดการหนวย

ประเมินภายนอกประเภทนิติบุคคล 

- - จํานวน 104 คน N/A 

พันธกิจที่ 6 เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาประจําปตอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพิจารณาในการกําหนดนโยบายทางการศกึษา และการ

จัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษา รวมทั้งเผยแพรรายงานดังกลาวตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

1. เผยแพรเอกสารดานการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

ทาํการเผยแพรเอกสารความรูความเขาใจ

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

จํานวน 991,613 เลม จากจํานวน 

1,286,034 เลม 

สามารถเผยแพรรายงานผล

สถานศึกษานํารองจํานวน 218 

โรงเรียน 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

2. การใหบริการเผยแพร/แนะนํา/ปรึกษาการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

เปดใหบริการผาน

เว็บไซต www.onesqa.or.th และ E-mail 

Address คือ  info@onesqa.or.th 

เปดใหบริการผาน

เว็บไซต www.onesqa.or.th  

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

3. การเสนอรายงานผลการประเมิน

สถานศึกษาภาพรวม 

- กลุมงานประเมินการศึกษาข้ันพื้นฐาน

อยูระหวางการจัดจาง ใหมีการ

สังเคราะหรายงานสถานศึกษานํารอง 

ทําการสังเคราะหผลการประเมินและ

นําเสนอสูสาธารณชนเปนระยะ ๆ 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

http://www.onesqa.or.th/�
http://www.onesqa.or.th/�


โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-29 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 พ.ศ.2547 พ.ศ.2548 

และไดผลการสังเคราะหแลว (อยู

ระหวางการปรับแกผล) 

 

ตารางที ่9 

ผลการดําเนินงานชวงที ่2 (พ.ศ. 2549-2550) 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2549 พ.ศ.2550 

ภารกิจนอกพนัธกิจ 

1. ดานการบริหารและการบริหารงานบุคคล 

    1.1 การปรับโครงสรางการบริหารและการปรับแผนการ

ดําเนนิงาน 

แยกกลุมงานประเมินผลการศึกษาดานการอาชีวศึกษาออกจากกลุม

งานประเมนิการศึกษาระดับอดุมศึกษา กอใหเกดิความคลองตัวและมี

ประสิทธิภาพ 

- 

    1.2 พัฒนาระบบประเมินเพื่อตอสัญญาจาง กอใหเกิดการธํารงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีคุณสมบัติที่

เหมาะสม 

กอใหเกิดการธํารงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีคุณสมบัติที่

เหมาะสม 

    1.3 สัมมนาบุคลากรประจําป 2549 บุคลากรทุกคนรวมทบทวนผลการปฏิบัติงานและวางแผนการ

ดําเนนิงานในป 2549 

จัดข้ึน 2 คร้ัง เปนการสรางความสัมพันธและบุคลากรทุกคนรวมทบทวน

ผลการปฏิบัติงานและวางแผนการดําเนินงานในรอบ 6 และ 9 เดือนแรก

ของปงบประมาณป 2550 

    1.4 การพัฒนาบุคลากรในองคกร N/A ดําเนินการพัฒนาบุคลากรในองคกรโดยการจัดใหมีการทดสอบ

ความสามารถพืน้ฐาน 3 ประการ คือ 

(1) ทดสอบความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ 

(2) ทดสอบความสามารถในการใชภาษาไทย 

(3) ทดสอบความสามารถในการใชคอมพวิเตอร 

    1.5 การอบรมตามแผนพัฒนาตนเอง จัดใหมีการอบรมตามแผนพัฒนาตนเอง 8 หลักสูตร จัดใหมีการอบรมตามแผนพัฒนาตนเอง 7 หลักสูตร 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-30 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2549 พ.ศ.2550 

    1.6 การอบรมภายในสํานักงาน (1) หลักสูตร Advance Excel จํานวน 3 รุน 

(2) การประชุมเชิงปฏิบัติการกลุมงานอํานวยการ 

จํานวน 5 หลักสูตร รวมผูเขาอบรม 125 คน 

(1) หลักสูตรการพัฒนา EQ จํานวน 24 คน 

(2) หลักสูตรการบริหารเวลาอยางมีประสิทธภาพ จํานวน 31 คน 

(3) หลักสูตรการพัฒนาภาวะผูนํา จํานวน 30 คน 

(4) หลักสูตรการวางแผนงานเชิงกลยทุธ จํานวน 20 คน 

(5) หลักสูตรประสานงานและการทํางานเปนทีม จํ่านวน 20 คน 

    1.7 จัดงานประชุมวิชาการประจําป  

“รวมพลังเพื่อพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาไทยเพื่อเฉลิมพระ

เกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เนื่องในโอกาสการจัดงาน

ฉลองสิริราชสมบัติ 60 ป” 

(1) จัดใหมีการเสวนา 

(2) จัดนิทรรศการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

(3) จัดนิทรรศการสถานศึกษาที่นําเสนอการนําปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงไปประยุกตใชกับการเรียนการสอน 

(1) จัดใหมีการบรรยายพิเศษ เร่ือง”ตามรอยเทาพอ วิถีแหงการพัฒนา

คน พฒันาชาติ” 

(2) จัดนิทรรศการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

(3) จัดนิทรรศการสถานศึกษาที่นําเสนอการนําปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงไปประยุกตใชกับการเรียนการสอน 

(4) มีผูรวมงาน  4,281 คน 

    1.8 โครงการปรับปรุงศูนยขอมลูและคอมพวิเตอร - ดําเนนิการแลวเสร็จเมือ่วันที่ 27 กันยายน 2550 

2. การรับเปนที่ปรึกษาแกหนวยงานภายนอก 

    2.1 โครงการประกวดสื่อการเรียนการสอน รากฐานการเรียนรู

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง 

1) มีผลงานดานสื่อการเรียนการสอนสงเขาประกวด 524 ช้ินงาน 

2) สมศ. ทาํการพฒันาและผลติสือ่ตนแบบ จํานวน 15,500 ช้ินงาน 

- 

    2.2 โครงการจัดทาํคํารับรองและติดตามผลการปฏบิัติราชการ

ของสถาบันการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

1) จัดทํารายละเอียดตัวช้ีวัด น้ําหนัก คําอธิบายตัวช้ีวัด และเกณฑการ

ใหคะแนนของแตละตัวช้ีวัด 

2) จัดทําคํารับรองและติดตามผลการปฏิบัติราชการของ

สถาบันอุดมศึกษา รอบ 6 เดือน 

3) จัดทําขอเสนอเพื่อเตรียมการจัดทําคํารับรองและการประเมินผล

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

- 

    2.3 โครงการเจรจาขอตกลงและจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการของสถาบันอดุมศึกษา ประจําปงบประมาณ 2550 

1) จัดทาํกรอบการประเมนิผลการดําเนนิงานปงบประมาณ พ.ศ. 

2550 

ไดจัดทํา (ราง) กรอบการประเมนิผลการปฏบิติัราชการประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2551 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-31 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2549 พ.ศ.2550 

2) จัดประชุมการเจรจาและจัดทาํคํารับรองการปฏบิตัิราชการป 2550 

แกสถาบันอดุมศึกษา จํานวน 73 แหง ใหกับ ก.พ.ร. 

    2.4 โครงการจัดทํามาตรฐานการวิจัยใหแกหนวยงานวิจัยภาครัฐ 1) ไดระบบมาตรฐานการวิจัย ประกอบดวย 4 มิติ 5 มาตรฐาน 15 ตัว

บงช้ี และ 33 ตัวบงช้ียอย 

2) นําเจาหนาที่ไปศึกษาดูงานที่ประเทศเกาหลีใต 

- 

    2.5  รับเปนที่ปรึกษาโครงการประเมินผลตามคํารับรองการ

ปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

- (1) ตรวจเยี่ยมและประเมินผลการปฏิบัติราชการรอบ 12 เดือนของ

สถาบันอุดมศึกษาฯ 

(2) ติดตามความกาวหนาผลการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือนของ

สถาบันอุดมศึกษาฯ 

(3) การจัดทําขอเสนอ กรอบการประเมินผล 

3. การใหบริการทางวิชาการ 

    3.1 การเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน จํานวน 9 หนวยงาน จํานวน 2 หนวงาน 

    3.2 การใหบริการขอมูลสารสนเทศแกบุคคลและหนวยงาน

ภายนอก 

จํานวน 55 บุคคล/หนวยงาน จํานวน 56 บุคคล/หนวยงาน 

    3.3 การใหความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาผานสื่อ

สารสนเทศ 

ผานทางเว็บไซต สมศ. http:/www.onesqa.or.th มีผูเขาเยี่ยมชม 

456,249 คร้ัง และการใหบริการคําแนะนําผานทาง E-mail 

ผานทางเว็บไซต สมศ. http:/www.onesqa.or.th  และการใหบริการ

คําแนะนาํผานทาง E-mail 

    3.4 การเปนวิทยากรใหความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษา สนับสนุนใหบุคลากรของ สมศ. เปนวิทยากรเพือ่เผยแพรความรูความ

เขาใจดานการประกันการศึกษาในรอบที่สอง 

สนับสนุนใหบุคลากรของ สมศ. เปนวิทยากรเพือ่เผยแพรความรูความ

เขาใจดานการประกันการศึกษาในรอบที่สอง 

    3.5 ใหการสนับสนุนการจัดสัมมนาและประชุมวิชาการเกี่ยวกับ

การประกันคุณภาพการศึกษา 

จํานวน 7 โครงการ/เร่ือง จํานวน 10 โครงการ 

    3.6 การสนับสนุนทุนวิจัย สนับสนุนทุนวิจัย จํานวน 11 ทนุ แบงเปน ประเภทนักวิชาการ/นักวิจัย 

จํานวน 4 โครงการ และประเภทนิสิต/นกัศึกษา จํานวน 7 โครงการ 

สนับสนุนทุนวิจัย จํานวน 8 ทนุ แบงเปน ประเภทนกัวิชาการ/นักวิจัย 

จํานวน 2 โครงการ และประเภทนิสิต/นกัศึกษา จํานวน 6 โครงการ 

4. การสงเสริมความเขาใจ (ประชาสัมพันธ) 

    4.1 โครงการผลิตตํารา/สื่อและเอกสาร จํานวน 7 รายการ  คือ จํานวน 18 รายการ  



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-32 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2549 พ.ศ.2550 

(1) จัดทาํตํารา จํานวน 3 เร่ือง 

(2)  หนงัสอืมาตรฐาน ตัวบงช้ีฯ การประเมนิคุณภาพภายนอก

การศึกษาข้ันพื้นฐานรอบ 2 

(3) หนังสือกลยทุธ สมศ. ฉบับที่ 2 

(4) หนังสือและ CD จํานวน 2 เร่ือง 

    4.2 การเผยแพรทางสื่อ (1) ทางโทรทัศน 2 รายการ คือ รายการสานความรูสูคณุภาพ         

และรายการบายนี้มีคําตอบ 

(2)  รายการวิทยุ 2 รายการ/เดือน 

(3) ทางหนังสอืพิมพ 3 คอลัมน 3 ฉบับ 

(4) ทางนิตยสาร สานปฏิรูป 1 คอลัมน/เดือน 

(5) จุลสารประชาคมประกันคุณภาพการศึกษา 

(1) ทางโทรทศัน คือ รายการบายนีม้ีคําตอบ รายการสารคดี  รายการ

สารคดีสั้น 2 นาที “โรงเรียนนาทึ่ง” รายการสารคดี 20 นาที “โรงเรียนดีที่

เราสราง” 

(2) หนังสือพิมพ 3 คอลัมน 4 ฉบับ 

(3) การเขียนบทความในหนังสือพิมพ Banglok Post 

(4) การแถลงขาวและการใหสัมภาษณ 

(5) สื่อวิทยุ 

(6) สื่อเว็บไซต สมศ. 

(7) จุลสาร 

(8) ระบบกฤตภาคขาวออนไลน 

    4.3 การจัดการประชุมรวมพลงัเพือ่พฒันาคุณภาพมาตรฐาน

การศึกษาไทย 

จํานวน 9 คร้ัง มีผูเขารวมงาน จํานวน 19,531 คน จํานวน 4 คร้ัง มกีลุมเปาหมายเขารวมประชุม 207 แหง 

    4.4 กิจกรรม สมศ.สญัจร การประเมนิเพือ่รับรองมาตรฐาน

การศึกษา ประจําป 2550  

จํานวน 11 คร้ัง จํานวน 14 คร้ัง มีสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเขารวมประชุม 5,984 แหง 

    4.5 การประชุมสงเสริมและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา - 1) มีสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเขารวมประชุม 176 แหง 

2) มีสถานศึกษาอาชีวศึกษาเขารวมประชุม 10 แหง 

    4.6 การสงเสริมสถานศึกษาทางไกล - จัดสงเอกสารเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาการประเมิน

คุณภาพภายนอก แนวทางนําผลประเมินไปใชพัฒนาสถานศึกษา แนว

ทางการจัดทาํรายงานประจําป ฯ 
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    4.7 การจัดประชุมช้ีแจงแนวทางการประเมนิคุณภาพภายนอก

รอบสอง ระดับอุดมศึกษา 

- จํานวน 2 คร้ัง มีกลุมเปาหมายเขารวม 70 แหง 

(คร้ังที่ 1 จํานวน 50 แหง และคร้ังที่ 2 จํานวน  20 แหง) 

5. การประเมินคุณภาพภายนอก 

    5.1 การประเมินสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 7,750 แหง (5คร้ัง) โดยวิธกีารจัดจาง จํานวน 7,750 แหง 

    5.2 การประเมนิสถานศึกษาดานการอาชวศึกษา จํานวน 180 แหง จํานวน 180 แหง 

    5.3 การประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา จํานวน 70 แหง จํานวน 70 แหง 

    5.4 การประเมินสถานศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

1) ดําเนนิการศึกษาแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

2) จัดประชุมระดมความคิดเหนเพือ่ใหเกดิความสอดคลองของการ

ประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

6. การสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพในระดับตางๆ 

    6.1 โครงการศูนยเครือขาย  จํานวน 12 ศูนย มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

    6.2 ศึกษาดูงานตางประเทศ จํานวน 3 ประเทศ สามารถสรุปบทเรียนที่ไดจากการไปศึกษาดูงานจากตางประเทศมา

จัดทําเปนขอเสนอแนะที่สําคัญ 5 ประการ คือ  

(1) ขอเสนอแนะดานการประเมินคุณภาพภายนอก (ระดับข้ันพื้นฐาน) 

จํานวน 6 ขอยอย 

(2)ขอเสนอแนะดานการประเมินคุณภาพภายนอก (การอาชีวศึกษา/

อุดมศึกษา)  จํานวน 3 ขอยอย 

(3) ขอเสนอแนะดานการดําเนินงานของ สมศ.ในภาพรวม จํานวน 6 ขอ

ยอย 

(4) ขอเสนอแนะดานการพัฒนาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ สมศ. 

จํานวน 10 ขอยอย 

(5) ขอเสนอแนะตอหนวยงานดานการศึกษาของประเทศไทย จํานวน 5 
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ขอยอย 

    6.3 การเจรจารวมมอืในการจัดทาํ MOU  ดําเนนิการระหวาง QAA กับ สมศ. (ณ ประเทศองักฤษ) N/A 

    6.4 การสรางความรวมมือกับองคกรประเมินระหวางประเทศ จํานวน 4 องคกร คือ NEASC  CIS  WASC และ WES N/A 

พันธกิจที่ 1 พฒันาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก กําหนดกรอบ แนวทาง และวธิกีารประเมินคุณภาพภายนอกทีม่ปีระสทิธภิาพ และสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาและ

หนวยงานตนสังกัด 

1. พฒันาระบบประเมินเพื่อตอสัญญาจาง กอใหเกิดการธํารงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีคุณสมบัติที่

เหมาะสม 

กอใหเกิดการธํารงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีคุณสมบัติที่

เหมาะสม 

2. การอบรมศูนยเครือขาย สมศ. สถานศึกษาทุกระดับไดรับการสงเสริมและการพัฒนาการประกัน

คุณภาพการศึกษา จํานวน 8,000 แหง 

N/A 

3. จัดโครงการโรงเรียนนํารองเพื่อพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กที่ขาด

โอกาสในการพัฒนา 

จํานวน 251 โรงเรียน ใน 15 จังหวัด นาํกฐินสามคัคีไปถวายทีว่ดัตอง อ.แมริม จ.นาน เพื่อสมทบทุนพัฒนา

โรงเรียนขนาดเล็กที่ดอยโอกาสในการพัฒนา 

4. การผลิตสื่อและเอกสาร จํานวน 4 ช้ินงาน ดังนี้ 

1) เอกสารมาตรฐาน ตัวบงช้ี การประเมินคุณภาพภายนอกการศึกษา

ข้ันพื้นฐานรอบสอง 

2) หนังสือกลยุทธ สมศ. ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2549-2553) 

3) หนังสือและ CD คูมือการประเมินคุณภาพภายนอก

ระดับอุดมศึกษา 

4) หนังสือและ CD คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

1) จัดพิมพหนังสือ “การประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่  สม

ศ. : ขอพิจารณาเชิงมโนทัศนวิธีวิทยาและระบบ 

5. การพัฒนาคูมือในการประเมิน เพื่อใหการประเมินภายนอกรอบสองมมีาตรฐานในการดําเนินการ  

สมศ. จึงไดพัฒนาเอกสารเพื่อใชในการประเมินคุณภาพภายนอก 

จํานวน 11 เลม 

มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

6. พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับ

การศึกษาข้ันพืน้ฐาน 

เปนการใชระบบการจัดจางประเมินสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (Bidding)  มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
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7. พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาดานการอาชีวศึกษา ทําการพัฒนามาตรฐานและตัวบงช้ีโดยปรับลดลงมาคงเหลือไวที่ 6 

มาตรฐาน 25 ตัวบงช้ี 

- 

8. พฒันาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา มีการพัฒนาระบบประเมินสถาบันอุดมศึกษา 1 ระบบใหญ 4 ระบบ

ยอย ที่มีความชัดเจนของมาตรฐาน ตัวบงช้ี และมีเกณฑสําหรับการ

ตัดสินผลการประเมินที่แปรผันไปตามแตละกลุมสถาบัน  

มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

9. การพัฒนาระบบและหลักเกณฑการประเมินอภิมานคุณภาพ

ภายนอก 

- ทําการพัฒนาและจัดทําเปนรูปเลมและเผยแพรแกผูประเมินอภิมาน

ภายนอก 

10. โรงเรียนนานาชาติ - ประสานความรวมมอืกบัองคกรการประเมนิจากตางประเทศ 4 องคกร 

ทําการกําหนดมาตรฐานและขั้นตอนการประเมินรวมกัน และทําการนํา

รองจํานวน 1 โรงเรียน 

11. โรงเรียนที่จัดต้ังข้ึนโดยมีวัตถุประสงคพิเศษสําหรับสงเสริม

ความสามารถพิเศษ หรือเพื่อชวยเหลือเด็กที่ตองการการดูแลเปน

พเิศษ 

- ทําการพัฒนาระบบวิธีการประเมิน ตัวบงช้ีและเกณฑการพิจารณาที่มี

ความสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษาแตละประเภท 

12. การศึกษานอกระบบโรงเรียน - 1) รวมกับ สนง.สงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ในการพัฒนา

ระบบการประเมินคุณภาพภายนอกการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

2) การศึกษาดูงาน และนําผลที่ไดจากการศึกษาดูงานมาปรับปรุงและ

พัฒนาระบบ หลักเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก 

3) จัดประชุมเชิงปฏิบติัการพฒันากระบวนการประเมนิคุณภาพภายใน

และการจัดทํารายงานการประเมนิตนเองของสถานศึกษา (SAR)  

13. การพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกสําหรับวิทยาลัย

สารพดัชาง 

- 1) ทาํการยกรางมาตรฐาน ตัวบงช้ี เกณฑสาํหรับการประเมนิ 

2) จัดทําคูมือการประเมินคุณภาพภายนอกสําหรับวิทยาลัยสารพัดชาง 

3) โครงการประชุมปฏิบัติการเพื่อช้ีแจงมาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการ

ประเมินวิทยาลัยสารพัดชาง 

14. พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกสําหรับวิทยาลัย - 1) จัดทาํโครงการพฒันาระบบ หลกัเกณฑ และมาตรฐานการประเมนิ
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ชุมชน คุณภาพภายนอกวิทยาลัยชุมชน 

2) เร่ิมดําเนนิโครงการวิจยั เร่ือง “การพัฒนาระบบหลักเกณฑและ

มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกวิทยาลัยชุมชน” 

พันธกิจที่ 2 พฒันามาตรฐานและเกณฑสาํหรบัการประเมินคุณภาพภายนอก 

1. การพัฒนามาตรฐานคุณภาพสถาบันอุดมศึกษา จัดใหมมีาตรฐานคุณภาพสถาบันอดุมศึกษาใน 4 มิติ คือ ประสิทธิผล 

การบริหารและการจัดการ การเรียนรู และการประกันคุณภาพ 

แบงเปน 7 มาตรฐาน 48 ตัวบงช้ี 

มีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

2. การพฒันามาตรฐานคุณภาพการศึกษาดานการอาชีวศึกษา ทําการพัฒนามาตรฐานและตัวบงช้ีโดยปรับลดลงมาคงเหลือไวที่ 6 

มาตรฐาน 25 ตัวบงช้ี 

- 

3. การประชุมปฏบิัติการทบทวนตัวบงช้ี - ไดผลการประชุม คือ ใหคงมาตรฐาน 14 มาตรฐาน (ระดับปฐมวัย 50 

ตัวบงช้ี ระดับพื้นฐาน 60 ตัวบงช้ี) ประกอบดวยดานผูเรียน 7 มาตรฐาน 

ดานครู 2 มาตรฐาน ดานผูบริหาร 5 มาตรฐาน  

พันธกิจที่ 3 ใหการรับรองผูประเมินภายนอก 

1. การรับรองและพัฒนาผูประเมินภายนอกระดับการศึกษาข้ัน

พืน้ฐาน 

ใหการรับรองผูประเมินภายนอก จํานวน 2,685 คน N/A 

2. การรับรองและพัฒนาผูประเมินภายนอกระดับการอาชีวศึกษา มีผูไดรับการรับรอง จํานวน 358 คน N/A 

3. การรับรองและพัฒนาผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา ทําการับรองผูประเมินภายนอกใหมจํานวน 76 คน N/A 

พันธกิจที่ 4 กํากับดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกที่ดําเนินการโดยผูประเมินภายนอกรวมทั้งใหการรับรองมาตรฐาน ทัง้นี้ ในกรณีจําเปนหรือเพื่อประโยชนในการศึกษาวิจัย

เพือ่พฒันาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก สาํนกังานอาจดาํเนนิการประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได 

1. การรับรองรายงานการประเมินภายนอกระดับการศึกษาข้ัน

พืน้ฐาน 

สมศ.ไดรับ (ราง) รายงานการประเมินคุณภาพภายนอกและจัดสงให

ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบและจัดทําเปนรายงานฉบับสมบูรณแลว 

จํานวน 7,750 แหง 

ใหการรับรองรายงานและรับรองมาตรฐานการศึกษาของ สมศ. จํานวน 

1,111 เลม 

2. การรับรองรายงานการประเมินภายนอกระดับการอาชีวศึกษา ใหการรับรองรายงานฉบับสมบูรณ จํานวน 175 แหง ใหการรับรองรายงาน จํานวน 117 เลม และรับรองมาตรฐานการศึกษา

ของ สมศ. จํานวน 82 เลม 
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2549 พ.ศ.2550 

3. การรับรองรายงานการประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา ดําเนนิการติดตามเรงรัดใหคณะผูประเมินภายนอกสงรายงานผลการ

ประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึงขณะนี้มีรายงานบับสมบูรณแลว 53 แหง 

ใหการรับรองรายงานและรับรองมาตรฐานการศึกษาของ สมศ. จํานวน 

22 เลม 

4. การกําหนดการรับรองรายงานการประเมนิคุณภาพภายนอก

สถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

แบงการดําเนนิงานเปน 2  ระยะ คือ  

ระยะที่ 1 จัดวางระบบการตรวจอาน 

ระยะที่ 2 กําหนดใหการรับรองรายงานอยุในความรับผิดชอบของ

หนวยประเมิน โดยจัดใหมีผูประเมินอภิมานภายนอก 

- 

5. การพฒันาการรับรองรายงานการประเมนิคุณภาพภายนอก

สถานศึกษา ระดับการอาชีวศึกษา 

1) พัฒนารูปแบบการเขียนรายงานการประเมนิคุณภาพภายนอก 

2) จัดทําคูมือการเขียนรายงาน (CD และ Template) 

3) พฒันาวิธกีารพจิารณารับรองรายงานการประเมนิคุณภาพ

ภายนอก 

4) พัฒนาโปรแกรมการคํานวณผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

- 

พันธกิจที่ 5 พฒันาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก จดัทาํหลกัสตูรการพัฒนาและฝกอบรมและสนับสนุนใหองคกรเอกชน องคกรวิชาชีพหรือวิชาการ เขามามีสวนรวมในการพัฒนาและฝกอบรมผู

ประเมินภายนอกอยางมีประสทิธภิาพ 

1. จัดสอบผูประเมินอภิมานภายนอก มีผูผานการทดสอบ จํานวน 180 คน N/A 

2. จัดอบรมเพื่อใหการรับรองผูประเมินภายนอก จํานวน  41 รุน N/A 

3. จัดประชุมสมัมนา “แลกเปลี่ยนเรียนรูการประเมินคุณภาพของ

สถานศึกษาสูความเปนเลิศในอนาคต” 

มีผูเขารวม 113 คน N/A 

4. การจัดประชุมพัฒนาผูประเมินภายนอกดานการอาชีวศึกษา หลักสูตร “การประชุมปฏิบัติการพัฒนนักประเมินภายนอกดานการ

อาชีวศึกษา” ไดจัดประชุมจํานวน 4 รุน  มีผูเขารวม  565 คน 

N/A 

5. จัดการประชุมแลกเปลีย่นประสบการณจากการประเมนิรอบแรก จํานวน 65 คน N/A 

6. จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการผูประเมินคุณภาพภายนอก

ระดับอุดมศึกษา 

จํานวน 4 รุน มีผูเขารวมอบรม 309 คน N/A 

7. การจัดประชุมช้ีแจงเนวทางการประเมนิเพือ่รับรองมาตรฐาน

การศึกษาระดับอุดมศึกษาและลงนามการประเมินกับผูประเมิน

จํานวน 128 คน N/A 
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

พันธกิจ/โครงการ 
ผลการดําเนินงาน 

พ.ศ.2549 พ.ศ.2550 

คุณภาพภายนอก 

8. การประชุมเพื่อชวยเหลือและเรงรัดใหคณะผูประเมินคุณภาพ

ภายนอกสามารถจัดทาํรายงานและสงรายงานไดอยางรวดเร็ว 

จํานวน 2 คร้ัง N/A 

9) จัด Forum  “Quality Indicators Community Colleges” จัดประชุม เร่ือง “ตัวบงช้ีคุณภาพของวิทยาลัยชุมชน”  (Quality 

Indicators for Community) โดยม ีDr.Charles C.Spence and Mr. 

Burt Peachy ผูเช่ียวชาญดานวิทยาลยัชุมชนจากสหรัฐมาเปน

วิทยากรบรรยาย 

- 

10. จัดบรรยายพิเศษ เร่ืองการประเมินคุณภาพภายนอกดานการ

อาชีวศึกษาของประเทศองักฤษ 

ผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบขอมูลที่สําคัญในการประเมินคุณภาพ

ภายนอกดานการอาชีวศึกษา 

- 

พันธกิจที่ 6 เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาประจําปตอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพจิารณาในการกําหนดนโยบายทางการศกึษา และการ

จัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษา รวมทั้งเผยแพรรายงานดังกลาวตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

1. เผยแพรขอมูล/เอกสารดานการประกันคุณภาพการศึกษา จํานวน 4 ดาน 

1) ทางเว็บไซต  www.onesqa.or.th 

2) รายงานประจําป 

3) จุลสารประชาคมประกันคุณภาพการศึกษา 

4) สื่อวิทยุ /โทรทัศน/หนังสือพิมพ/วารสาร 

จํานวน 5 ดาน 

1) ทางเว็บไซต  www.onesqa.or.th 

2) รายงานประจําป 

3) จุลสารประชาคมประกันคุณภาพการศึกษา 

4) รายงานประชาชน 

5) สื่อวิทยุ /โทรทัศน/หนังสือพิมพ/วารสาร 

2. การเสนอรายงานผลการประเมินสถานศึกษาภาพรวม นําเสนอผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก ทําใหหนวยงานตน

สังกัดและหนวยงานที่เกี่ยวของใหความสําคัญกับการศึกษาของ

ประเทศทีค่วรจะไดรับความสนใจในการเรงพฒันาคุณภาพการศึกษา  

- 

3. การจัดงานประชุมวิชาการกึง่ทศวรรษการประเมนิคุณภาพ

ภายนอก 

เปนการแถลงผลการประเมินคุณภาพภายนอกในรอบ 5 ป พรอมทั้ง

นําเสนอผลงานและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของของ สมศ. มีผูสนใจเขารวม 

9,623 คน 

- 

 

http://www.onesqa.or.th/�
http://www.onesqa.or.th/�
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

สรุปผลการดําเนินงานดานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรกของ สมศ.  

การประเมินคุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องคการมหาชน) หรือ สมศ. หัวใจหลักของการประเมินคุณภาพภายนอกตามพันธกิจของ สมศ. คือ การ

ประเมินเพือ่พัฒนาสถานศึกษา ซึง่ภาระงานดานการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาในป 2547 มี

จํานวนทั้งหมด 36,787 แหง มีจํานวนนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 15,576,578 คน โดยจําแนกเปน ระดับ

การศึกษาขัน้พืน้ฐาน มีจํานวนสถานศึกษา 35,762 แหง มีนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 12,637,285 คน ระดับ

การอาชีวศึกษา มีจํานวนสถานศึกษา 765 แหง มีนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 1,047,563 คน ระดับอุดมศึกษา 

มีจํานวนสถานศึกษา 260 แหง มีนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 1,891,730 คน ดังตารางที่ 10 

ตารางที ่10 

สรุปจํานวนสถานศึกษา จํานวนผูเรียนปการศึกษา 2547 

ระดบัการศกึษา จํานวนสถานศึกษา จํานวนนักเรียน/นิสิต/นกัศกึษา 

การศึกษาข้ันพื้นฐาน 35,762 12,637,285 

การอาชีวศึกษา 765 1,047,563 

อุดมศึกษา 260 1,891,730 

รวม 36,787 15,576,578 
 

ในการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา สมศ.ไดกําหนดรูปแบบในการประเมินขึน้ชือ่วา 

รูปแบบกัลณมิตรประเมิน โดยมี 4 ข้ันตอน คือ (1) ขั้นสงเสริมและพัฒนา (2) ขั้นสรางศรัทธาตอหมอ

โรงเรียน (3) ขั้นเพียรประเมินอยางกัลยาณมิตร และ (4) ขั้นชี้ทิศและเสริมแรงพัฒนา  ซึ่งในการประเมิน

คุณภาพภายนอกสถานศึกษาตามรูปแบบกัลยาณมิตรประเมิน สมศ.ไดพัฒนามาตรฐานและตัวบงชี ้

สําหรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 14 มาตรฐาน 68 ตัวบงชี้ ดานการ

อาชีวศึกษา จํานวน 7 มาตรฐาน 30 ตัวบงชี ้และระดับอุดมศึกษา จํานวน 7 มาตรฐาน 28 ตัวบงชี้ ดัง

รายละเอียดในตารางที ่11 

ตารางที ่11 

มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก (รอบแรก) 

ระดับ มาตรฐาน มาตรฐาน (จาํนวน) ตัวบงชี ้(จาํนวน) 

การศึกษาข้ันพื้นฐาน 

- ดานผูเรียน 7 30 

- ดานครู 2 16 

- ดานผูบริหาร 5 22 

การอาชีวศึกษา 

- ดานผูจบการศึกษา 1 3 

- ดานการเรียนรู 1 4 

- ดานการสนับสนุนการเรียนรู 1 7 
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

ระดับ มาตรฐาน มาตรฐาน (จาํนวน) ตัวบงชี ้(จาํนวน) 

- ดานการวิจัยและสรางสรรค 1 3 

- ดานบริการวิชาการ 1 2 

- ดานกิจการนักศึกษาและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 1 2 

- ดานการบริหารจัดการ 1 7 

- ดานระบบการประกันคุณภาพภายใน 1 2 

อุดมศึกษา 

- ดานคุณภาพบัณฑิต 1 4 

- ดานการเรียนรู 1 4 

- ดานการสนับสนุนการเรียนรู 1 5 

- ดานการวิจัยและสรางสรรค 1 4 

- ดานการบริการวิชาการ 1 2 

- ดานกิจการนักศึกษาและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 1 2 

- ดานการบริหารจัดการ 1 5 

- ดานระบบการประกันคุณภาพภายใน 1 2 
 

 นอกจากนี ้สมศ.ไดดําเนินการคัดเลือก พัฒนา และแตงตั้งผูประเมินภายนอกเพือ่ปฏิบัติหนาที่

ประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาในรอบแรก จํานวน 6,455 คน แยกเปน ผูประเมินภายนอกระดับ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน จํานวน 5,532 คน ดานการอาชีวศึกษา จํานวน 539 คน และระดับอุดมศึกษา 

จํานวน 384 คน ดังตารางที่ 12 

ตารางที ่12 

จํานวนผูประเมินภายนอก (รอบแรก) 

ป 
ประเภทและจาํนวนผูประเมิน 

ขั้นพื้นฐาน การอาชวีศึกษา อุดมศกึษา 

2545 1,245 

539 384 
2546 721 

2547 592 

2548 2,974 

รวม 5,532 539 384 

  

การประเมินคุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องคการมหาชน) หรือ สมศ. ไดดําเนินการเสร็จสิน้ในรอบแรกตามภารกิจทีไ่ดรับมอบหมายซึง่ได

ดําเนินการนําผลการประเมินภายนอกเสนอตอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี และหนวยงนที เ่กีย่วของ

ประกอบการพิจารณาในการกําหนดนโยบายทางการศึกษา และการจัดงบประมาณเพือ่การศึกษา รวมทั้ง

เผยแพรรายงานดังกลาวตอหนวยงานทีเ่กีย่วของและสาธารณชนโดยมีผลการประเมินคุณภาพภายนอก

ปรากฏดังตารางที ่13 
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

ตารางที ่13 

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน (N=35,159) 

สังกัด 

ไดมาตรฐาน สมศ. ไมไดมาตรฐาน 
ผลรวม

ทั้งหมด 
ระดับดี ระดับพอใช ระดับปรับปรุง รวม 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คณะกรรมการ การศึกษาข้ันพื้นฐาน 10,147 43.82 20,207 65.35 565 1.83 20,772 67.18 30,919 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน 

1,305 47.7 1,362 49.82 67 2.45 1,49 52.27 2,734 

สํานักการศึกษาสวนทองถิ่น  

(เทศบาล/กทม.) 

643 69.44 277 29.91 6 0.65 283 30.56 926 

กองพุทธศานศึกษา สํานักงาน

พระพทุธศาสนาแหงชาติ 

28 7.51 326 87.40 19 5.09 345 92.49 373 

กองกํากบัการตํารวจตระเวนชายแดน 14 8.43 142 85.54 10 6.02 152 91.57 166 

โรงเรียนสาธิต  

(มหาวิทยาลัย/มหาวิทยาลัยราชภัฏ) 

30 73.17 10 24.39 1 2.44 11 26.83 41 

หมายเหตุ 

1. สถานศึกษาที่ไดมาตรฐาน สมศ. หมายถึง สถานศึกษาที่มีผลการประเมินในระดับดี กลาวคือสถานที่มีคาเฉลีย่ผลการประเมิน

ทั้ง 14 มาตรฐาน มากกวา 2.50 และไมมีมาตรฐานใดอยูในระดับปรับปรุง 

2. สถานศึกษาที่ไมไดมาตรฐาน สมศ. หมายถึง สถานศึกษาที่มีผลการประเมินระดับพอใชและปรับปรุง สถานศึกษาที่มีผลการ

ประเมินระดับพอใช คือสถานศึกษาที่มีคาเฉลี่ยของผลการประเมินทั้ง 14 มาตรฐาน บางมาตรฐานอยูในชวง 1.75-2.50 หรือสถานศึกษาที่มี

คาเฉลี่ยของผลประเมินทั้ง 14 มาตรฐาน มากกวา 2.50 แตมบีางมาตรฐานอยูในระดับปรับปรุง สวนสถานศึกษาที่มีคุณภาพระดับปรับปรุง คือ

สถานศึกษาคาเฉลี่ยของผลประเมินทั้ง 14 มาตรฐาน ตํ่ากวา 1.75 

ตารางที ่14 

สรุปผลการดําเนินงานระดับอุดมศึกษา 

ผลผลิต แผน ผล รอยละ ระดับประสิทธิผล 

1) การคัดเลือกผูประเมินใหม (คน) 450 429 95.33 สูงมาก 

2) การพัฒนาผูประเมิน (คน) 1,100 1,227 111.55 สูงมาก 

3) การจัดการประเมินภายนอก (แหง) 260 260 100 สูงมาก 

4) การติดตามผลการปฏิบัติงาน (แหง) 260 218 83.88 สูง 

5) รายงานการประเมนิคุณภาพ (เลม) 260 237 91.15 สูงมาก 

หมายเหตุ  เกณฑการประเมินประสิทธิผล 

1. สูงมาก  = มีประสิทธิผลสูงมาก กลาวคือ เกิดผลผลิตไมตํ่ากวารอยละ 90 

2. สูง  = มีประสิทธิผลสูง กลาวคือ เกิดผลผลิตระหวางรอยละ 75 ถึง 89 

3. ปานกลาง  = มีประสิทธิผลปานกลาง กลาวคือ เกิดผลผลิตระหวางรอยละ 65 ถึง 74 

4. นอย   = มีประสิทธิผลนอย กลาวคือ เกิดผลผลิตระหวางรอยละ 50 ถึง 64 

5. ตองปรับปรุง  = ไมมีประสิทธิผลเทาที่ควร กลาวคือ เกิดผลผลิตระหวางรอยละ 50 ถึง 64  

 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-42 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

 สวนการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาอาชีวศึกษา มีสถานศึกษาที่ไดรับการประเมินตั้งแต

เดือนกรกฎาคม พ.ศ.2545 ถึงกรกฎาคม พ.ศ. 2548 สมศ.ไดทําการประเมินคุณภาพภายนอกจํานวน

ทั้งส้ิน 765 แหง ซึง่การประเมินรอบแรกนัน้เปนการประเมินเพือ่พัฒนาสถานศึกษายังมิไดมีการตัดสินผล

การประเมิน ซึ่งประกอบดวย 8 มาตรฐาน และผลการประเมินมีความแตกตางกันอยางมากระหวาง

คาสูงสุดและคาตํ่าสุด โดยในการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาอาชีวศึกษามีสถานศึกษานํารอง 7 

แหง และสถานศึกษาที่รับการประเมินคุณภาพภายนอก 10 แหงสุดทาย ดังตารางที่ 15 

ตารางที ่15 

รายชื่อสถานศึกษาอาชีวศึกษาที่ประเมนินํารอง 7 แหงแรก และ 10 แหงสุดทาย 

สถานที ่ สถานศึกษา วันที่ประเมิน 

นํารอง 7 แหงแรก 

1. วิทยาลัยพลศึกษาเชียงใหม 31 ก.ค., 1-2 ส.ค. 2548 

2. วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอี่ยมลออ 5-7 ส.ค. 2545 

3. โรงเรียนเทคโนโลยภีาคใต 6-8 ส.ค. 2545 

4. โรงเรียนเทคโนโลยีบริหารธุรกิจเปรมฤทัย 7-9 ส.ค. 2545 

5. โรงเรียนพณชิยการราชดําเนนิ ธนบุร ี 7-9 ส.ค. 2545 

6. วิทยาลัยพณิชยการธนบุรี 7-9 ส.ค. 2545 

7. วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎธาน ี 7-9 ส.ค. 2545 

10 แหง สุดทาย 

1. โรงเรียนสาธุประดิษฐพณิชยการ 15-17 มี.ค. 2548 

2. โรงเรียนสายมิตรเทคโนโลยี 16-18 มี.ค. 2548 

3. โรงเรียนหนองคายบริหารธุรกิจ 24-26 มี.ค. 2548 

4. โรงเรียนเทคนิคพณิชยการสัตหีบ 29-31 มี.ค. 2548 

5. โรงเรียนเกษมโปลีเทคนิค 25-27 เม.ย. 2548 

6. โรงเรียนพัทลุงบริหารธุรกิจ 9-11 พ.ค. 2548 

7. โรงเรียนเทคโนโลยีภูเขียวบริหารธุรกิจ 20-22 มิ.ย. 2548 

8. โรงเรียนวิศวกรรมแหลมฉบัง 27-29 มิ.ย. 2548 

9. โรงเรียนเทคนิคกรุงเทพพณิชยการ 5-7 ก.ค. 2548 

10. โรงเรียนสารสาสนโปลีเทคนิค 6-8 ก.ค. 2548 
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

4.5.3 ผลการเก็บรวบรวมขอมูลการประเมินผลการดําเนินงาน 

 1)  ผลการเปรียบเทียบสัดสวนของโครงการในแตละกลยุทธ จากการเปรียบเทียบสัดสวน  

กลยุทธกับวัตถุประสงคในการจัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการ

มหาชน) ตามพระราชกฤษฎีกา พบวาสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ

มหาชน) มีวัตถุประสงคตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา คือ เพื ่อพัฒนาเกณฑและวิธีการประเมิน

คุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพือ่ใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา 

โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวทางจัดการศึกษาในแตละระดับตามทีก่ําหนดไวในกฎหมาย

วาดวยการศึกษาแหงชาติ โดยใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหนึง่

ครั้งในทุกหาป นับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทายและเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและ

สาธารณชน  โดยมีกลยุทธและโครงการในการดําเนินงานในชวงระหวางป 2545-2550 รวม 16 กลยุทธ 

ดังนี้ 

  (1) กลยุทธที่ใชในป พ.ศ.2545 จํานวน 10 กลยุทธ ประกอบดวยกลยุทธดังตอไปนี้ 

   (1.1) สงเสริมสถานศึกษาใหมีการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับกับการ

ประเมินคุณภาพภายนอกโดยพัฒนาผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษาใหมีความตระหนักเห็น

ความสําคัญของการประกันคุณภาพภายใน และการดําเนินการประกันคุณภาพภายนอกรวมทัง้ใหความรู

ทักษะในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน ดําเนินงานอยางเปน

ระบบและตอเนือ่งโดยเนนการประเมินเพือ่พัฒนาการเรียนรู การสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญและการ

บริหารจดัการโดยเฉพาะดานวิชาการที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มีจํานวน 7 โครงการ  

(1.2) พัฒนาระบบประเมนิคุณภาพสถานศึกษาจากภายนอกทีม่ีประสิทธิภาพ 

เพื่อสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมากขึ้น มีจํานวน 3 

โครงการ  

   (1.3) สรรหาและพัฒนาผู ประเมินภายนอกที่มี คุณภาพและมีคุณสมบัติที่

เหมาะสมเปนทีน่าเชือ่ถือ ผูประเมินภายนอกตองมีความเขมแข็งทัง้ทางรางกายและจิตใจและมีความ

ปรารถนาดีที่จะประเมินเพื่อพัฒนามาตรฐานของสถานศึกษา มีจํานวน 5 โครงการ  

   (1.4) ดําเนินการเพือ่ใหมีการประเมินภายนอกสถานศึกษาอยางนอย  1 ครัง้ ใน

ทุก 5 ป เพื่อใหสถานศึกษามีการพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง มีจํานวน 3 โครงการ  

   (1.5) ดําเนนิการตรวจสอบคุณภาพการจดัการศึกษาของประเทศในทุกระดับและ

ทุกประเภทการศึกษาและจัดทํารายงานการเผยแพรตอหนวยงานทีเ่กี่ยวของและสาธารณชน มีจํานวน 2 

โครงการ  



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-44 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

   (1.6) เผยแพรและประชาสัมพันธใหทุกฝายยอมรับและศรัทธาตอสถานศึกษา ที่

มีคุณภาพจะไดรับการสนับสนุนและสามารถแขงขันได สถานศึกษาที่มีคุณภาพตองมีการประเมินและ

ปรับปรุงคุณภาพอยูเสมอภายใตการนําของผูบริหาร มีจํานวน 5 โครงการ  

   (1.7) สรางองคความรูเกี ่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ทัง้ในดานการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา การตรวจติดตามคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้ง

ภายในและภายนอก มีจํานวน 2 โครงการ  

   (1.8) พัฒนาบุคลากรในดานการประกันคุณภาพการศึกษา และการวิจัยคุณภาพ

การศึกษา ในการพัฒนาบุคลากรเปนกลยุทธสําคัญทีสํ่านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องคการมหาชน) จะตองสรางบุคลากรทีม่ีความรูความสามารถทางการประกันคุณภาพ

การศึกษา การวิจัยคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ ซึ่งประเทศไทยจะมีอาชีพใหม คือ อาชีพนักวิจัย

คุณภาพการศึกษาและนักประเมินคุณภาพการศึกษาเพือ่สรางวัฒนธรรมคุณภาพในวงการศึกษาและ

สังคมไทย มีจํานวน 8 โครงการ  

   (1.9) สนับสนุนสถานศึกษาในดานการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อกําจัด

จุดออนหลังจากการไดรับประเมินคุณภาพภายนอก โดยใชจุดแข็งเปนกําลังใจเพื่อกําจัดจุดออนและ

ดําเนินการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง กลาวคือใหถือวาจุดออน

คือโอกาสในการพฒันา ไมพบวามีการดําเนินงาน 

   (1.10) สรางระบบการทํางานแบบเครือขายระดับบุคคลและองคกรทั้งในประเทศ

และระหวางประเทศเพื่อพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาและปฏิรูปการศึกษา มีจํานวน 4 โครงการ  

  (2) กลยุทธที่ใชในป 2546-2550 จํานวน 6 กลยุทธ ประกอบดวยกลยุทธดังตอไปนี้ 

   (2.1) สงเสริมและพัฒนาสถานศึกษาใหมีการประกันคุณภาพภายในเพือ่พรอม

รับกับการประเมินคุณภาพภายนอกของผูเรียนและพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยพัฒนา

ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษาใหมีความเขาใจ เกิดความตระหนักและมีเจตคติที่ถูกตองตอการ

ประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอกรวมทั้งสามารถดําเนินการประกันคุณภาพภายใน

ดานการพัฒนาคุณภาพา การตรวจติดตามคุณภาพ การประเมินคุณภาพใหเปนสวนหนึ ่งของการ

บริหารงาน ดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนือ่ง โดยความรวมมือของชุมชนและการสนับสนุนจากตน

สังกัด โดยมุงพัฒนาการเรียนรู การสอน และการบริหารจัดการใหไดมาตรฐาน มีการดําเนินงานดังนี้ ป 

2546 จํานวน 7 โครงการ ป 2547 จํานวน 5 โครงการ ป 2548 จํานวน 3 โครงการ ป 2549 จํานวน 5 

โครงการ ป 2550 จํานวน 8 โครงการ  

   (2.2) เผยแพรและประชาสัมพันธใหทุกฝายเกิดความตระหนัก และเห็น

ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ยอมรับ และศรัทธาตอสถานศึกษา สถานศึกษาทีมี่
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

คุณภาพตองมีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพอยูเสมอภายใตการนําของผูบริหาร มีการดําเนินงานดังนี้  

ป 2546 จํานวน 9 โครงการ ป 2547 จํานวน 3 โครงการ ป 2548 จํานวน 3 โครงการ ป 2549 จํานวน 5 

โครงการ ป 2550 จํานวน 5 โครงการ 

   (2.3) พัฒนาระบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาจากภายนอกที่มีประสิทธิภาพ 

เพื่อสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมากข้ึน สรรหาและพัฒนาผู

ประเมินภายนอกที่มีคุณภาพและคุณสมบัติที่เหมาะสมเปนที่นาเชื่อถือ ผูประเมินภายนอกตองมีความ

เขมแข็งทัง้รางกายและจิตใจ และมีความปรารถนาดีทีจ่ะประเมินเพือ่พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของ

สถานศึกษา มีการดําเนินงานดังนี้ ป 2546 จํานวน 9 โครงการ ป 2547 จํานวน 15 โครงการ ป 2548 

จํานวน 18 โครงการ ป 2549 จํานวน 16 โครงการ ป 2550 จํานวน 12 โครงการ 

   (2.4) สรางองคความรูเกี ่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ทัง้ในดานการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา การตรวจติดตามคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้ง

ภายในและภายนอก และสังเคราะหผลประเมินคุณภาพภายนอกเพื่อแสดงมาตรฐานการศึกษาของ

ประเทศและเสนอแนะนโยบายเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาติ มีการดําเนินงานดังนี้ 

ป 2546 จํานวน 4 โครงการ ป 2547 จํานวน 5 โครงการ ป 2548 จํานวน 5 โครงการ ป 2549 จํานวน 4 

โครงการ ป 2550 จํานวน 6 โครงการ 

   (2.5) พัฒนาวิทยากรแกนนํา บุคลากรทางการประกันคุณภาพการศึกษา

โดยเฉพาะการประเมินคุณภาพการศึกษา รวมทัง้การสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพนักประเมินคุณภาพ

การศึกษา  มีการดําเนินงาน ดังนี ้ป 2546 จํานวน 5 โครงการ ป 2547 จํานวน 16 โครงการ  ป 2548 

จํานวน 7 โครงการ ป 2549 จํานวน 9 โครงการ และป 2550 จํานวน 7 โครงการ 

   (2.6) สรางระบบการทํางานแบบเครือขายระดับบุคคลและองคกรทั้งในประเทศ

และระหวางประเทศเพื่อพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาและปฏิรูปการศึกษา มีการดําเนินงานดังนี้ 

ป 2546 จํานวน 7 โครงการ ป 2547 จํานวน 6 โครงการ ป 2548 จํานวน 3 โครงการ ป 2549 จํานวน 4 

โครงการ ป 2550 จํานวน 3 โครงการ 

  นอกจากนี้ในป 2549 และป2550 ซึ่งเปนชวงที่สองของการดําเนินงาน สมศ. ไดดําเนิน

ภารกจินอกพันธกิจอีกเปนจํานวนมากกลาวคือ สมศ.ไดมีการดําเนินงานเกีย่วกับการบริหารภายในองคกร

ของ สมศ. เชน  

- ดานการบริหารและการบริหารงานบุคคล มีจํานวน 10 โครงการ  

- ดานการรับเปนที่ปรึกษาแกหนวยงานภายนอก จํานวน 5 โครงการ 

- ดานการใหบริการทางวิชาการ จํานวน 6 โครงการ 

- ดานการสงเสริมความเขาใจ หรือดานการประชาสัมพันธ จํานวน 7 โครงการ 
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

- ดานการประเมินคุณภาพภายนอก จํานวน 4 โครงการ 

   -      ดานการสรางเครือขายแลกเปลีย่นเรียนรูเกีย่วกับการประกันคุณภาพใน

ระดับตางๆ จํานวน 4 โครงการ 

จากการศึกษาพบวาสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ไดวางกลยุทธตาม

แผนกลยุทธ พ.ศ. 2545-2548 ในการดําเนินงานขององคกรไวไดอยางครอบคลุมกับวัตถุประสงคในการ

จัดตั้งองคการตามพระราชกฤษฎีกา แต สมศ.ก็ไดใชกลยุทธ ตามแผนกลยุทธ พ.ศ. 2545-2548 เพียงแค

เพียงปเดียวคือ ป พ.ศ. 2545 โดยในป 2546-2550 สมศ.ไดปรับเปลี่ยนกลยุทธในการดําเนินใหมเหลือ

เพียง 6 กลยุทธ ซึง่ในการประเมินครัง้นีไ้ดทําการเก็บรวบรวมขอมูลรายงานประจําป 2545-2550 จึงเปน

ชวงตอระหวางการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ ฉบับที ่1 ในป 2545-2548 และแผนกลยุทธ ฉบับที่ 2 ป 

พ.ศ.2549-2553 ประกอบกับ สมศ. ไดดําเนินการประเมินรอบแรกเสร็จสิ้นและกําลังดําเนินการประเมิน

รอบสอง ดังนั้นปที่ใชกลยุทธในการดําเนินงานขององคกรจึงเปนชวงป 2545-2550 

ทั้งนี้ จากการศึกษาเปรียบเทียบสัดสวนโครงการในแตละกลยุทธ ของ สมศ. กับวัตถุประสงคหลัก

ขององคกร ตามที่กําหนดไวในพระราชกฤษฎีกา พบลักษณะตาง ๆ ที่สําคัญดังนี ้

1) ภาพรวมสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  

ไดกําหนดกลยุทธและการดําเนินโครงการตามทีพ่ระราชกฤษฎีกากําหนด ซึ่งในแตละป จะมีสัดสวน

โครงการในแตละวตัถปุระสงคไมแตกตางกนัมากนัก คือ ในป 2545 มี 39 โครงการ ป 2546 มี 41 โครงการ 

ป 2547 มี 50 โครงการ ป 2548 มี 39 โครงการ ป 2549 มี 43 โครงการ และในป 2550 มี 41 โครงการ 

2) หากพิจารณากลยทุธขององคกร เปรียบเทียบกับวัตถุประสงคในการกอต้ังตามพระราช 

กฤษฎีกาแลวพบวา ในชวงระยะเวลาที่ผานมา สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องคการมหาชน) มกีารวางแผนกลยทุธในการดําเนนิงานเปนอยางดี คือ แผนกลยทุธ พ.ศ. 2545-2548 

และไดมีการปรับกลยุทธในการดําเนนิงานขององคกรในเวลาตอมา คือ ป 2546-ปจจุบัน อยางไรก็ตาม ก็

ถือไดวาสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ไดดําเนนิการตาม

วัตถุประสงคหรือเปาหมายทีก่ําหนดไวตามพระราชกฤษฎีกา เนื่องจากมีโครงการและกจิกรรมที่สอดคลอง

ครอบคลุมกับวัตถุประสงคในการจัดต้ังองคกร 

(2) ผลการดําเนินงานตามภารกิจ ในสวนของผลการดําเนินงานทีผ่านมาของสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ในชวงระหวางป 2545-2550 พบวาโครงการที่

ดําเนินงานภายใตกลยุทธขององคกร มีผลการดําเนินงานดังตอไปนี้ 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-47 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

ตารางที ่16 

ผลการดําเนินงานของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

กลยุทธ/โครงการ หนวย 
ผลการดําเนินงาน 

2545 2546 2547 2548 2549 2550 

1. สงเสริมสถานศึกษาใหมีการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับกับการประเมินคุณภาพภายนอกโดยพัฒนาผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษาใหมีความตระหนักเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพภายใน 

และการดําเนินการประกันคุณภาพภายนอกรวมทั้งใหความรูทักษะในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน ดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่องโดยเนนการประเมินเพื่อพัฒนาการ

เรียนรู การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและการบริหารจัดการโดยเฉพาะดานวิชาการที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

• โครงการสงเสริมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินภายนอก แหง 5,327 - - - - - 

• โครงการวิทยากร/ศูนยเครือขายเพื่อประกันคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐาน ศูนย 12 - - - - - 

• สนับสนุนการจัดสัมมนาและประชุมวิชาการ รายการ 2 - - - - - 

• โครงการเสริมสรางความเขาใจและปลุกกระแสสังคมเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษา - - - - - - - 

• โครงการสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพระดับตาง ๆ - - - - - - - 

• โครงการระบบขอมูลเครือขายสารสนเทศและการนําเสนอขอมูล - - - - - - - 

• โครงการสํารวจดานการรับรูเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพภายนอก - - - - - - - 

2. พัฒนาระบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาจากภายนอกที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาเพื่อพฒันาผูเรียนใหมีคุณภาพมากข้ึน 

• การพัฒนาระบบประเมินคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
มาตรฐาน 14 - - - - - 

ตัวบงช้ี 53 - - - - - 

• การพัฒนาระบบประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
มาตรฐาน 8 - - - - - 

ตัวบงช้ี 28 - - - - - 

• การพฒันาระบบประเมนิคุณภาพการศึกษาระดับการอาชีวศึกษา 
มาตรฐาน 8 - - - - - 

ตัวบงช้ี 30 - - - - - 

3. สรรหาและพัฒนาผูประเมินภายนอกที่มีคุณภาพและมีคุณสมบัติที่เหมาะสมเปนที่นาเช่ือถือ ผูประเมินภายนอกตองมีความเขมแข็งทั้งทางรางกายและจิตใจและมคีวามปรารถนาดีที่จะประเมินเพื่อพัฒนามาตรฐานของ

สถานศึกษา 

• คัดเลือกและพัฒนาและแตงต้ังผูประเมินภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน คน 1,245 - - - - - 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-48 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

กลยุทธ/โครงการ หนวย 
ผลการดําเนินงาน 

2545 2546 2547 2548 2549 2550 

• คัดเลือกและพัฒนาและแตงต้ังผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา คน 384 - - - - - 

• คัดเลือกและพัฒนาและแตงต้ังผูประเมินภายนอกระดับการอาชีวศึกษา คน 539 - - - - - 

• ใหการรับรองผูประเมินภายนอกประเภทนิติบุคคล คน 1,032 - - - - - 

• ใหการรับรองผูประเมินภายนอกประเภทสถาบันอุดมศึกษา คน 213 - - - - - 

• ใหการรับรองผูประเมินภายนอกประเภทผูทรงคุณวุฒิ คน 42 - - - - - 

• การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประเมินภายนอก - - - - - - - 

4. ดําเนินการเพื่อใหมีการประเมินภายนอกสถานศึกษาอยางนอย  1 คร้ัง ในทุก 5 ป เพื่อใหสถานศึกษามีการพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 

• การประเมินสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน แหง 2,225 - - - - - 

• การประเมนิสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา แหง 5 - - - - - 

• การประเมินสถานศึกษาระดับการอาชีวศึกษา แหง 7 - - - - - 

5. ดําเนินการตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาของประเทศในทุกระดับและทุกประเภทการศึกษาและจัดทํารายงานการเผยแพรตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

• การมมีาตรการควบคุมผูประเมินภายนอกทุกระดับช้ัน - - - - - - - 

• การสังเคราะหรายงานผลการศึกษา แหง 218 - - - - - 

6. เผยแพรและประชาสัมพันธใหทุกฝายยอมรับและศรัทธาตอสถานศึกษา ที่มีคุณภาพจะไดรับการสนับสนุนและสามารถแขงขันได สถานศึกษาที่มีคุณภาพตองมีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพอยูเสมอภายใตการนํา

ของผูบริหาร 

• การเผยแพรขอมูลขาวสาร ประเภท 4 - - - - - 

• การเผยแพรเอกสารดานการประกันคุณภาพการศึกษา เลม 991,613 - - - - - 

• การใหบริการเผยแพร/แนะนํา/ปรึกษาการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ชองทาง 2 - - - - - 

• โครงการประกวดการออกแบบและจัดทาํเว็บไซต - - - - - - - 

• โครงการศูนยขอมูลการประกันคุณภาพการศึกษา - - - - - - - 

• จัดทําจุลสารประชาคมประกันคุณภาพการศึกษา ฉบับ 60,000 - - - - - 

7. สรางองคความรูเกีย่วกบัการประกันคุณภาพการศึกษา ทัง้ในดานการพฒันาคุณภาพการศึกษา การตรวจติดตามคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-49 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

กลยุทธ/โครงการ หนวย 
ผลการดําเนินงาน 

2545 2546 2547 2548 2549 2550 

• โครงการสนับสนุนทุนวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษา ทุน 13 - - - - - 

• โครงการประเมินประสิทธิผลโครงการสงเสริมการประกันคุณภาพภายใน - - - - - - - 

8. พัฒนาบุคลากรในดานการประกันคุณภาพการศึกษา และการวิจัยคุณภาพการศึกษา ในการพัฒนาบุคลากรเปนกลยุทธสําคัญที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) จะตอง

สรางบุคลากรที่มีความรูความสามารถทางการประกันคุณภาพการศึกษา การวิจัยคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ ซ่ึงประเทศไทยจะมีอาชีพใหม คือ อาชีพนกัวิจยัคุณภาพการศึกษาและนักประเมินคุณภาพการศึกษา

เพื่อสรางวัฒนธรรมคุณภาพในวงการศึกษาและสังคมไทย 

• การประชุมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรวิทยากรเครือขาย คน 36 - - - - - 

• การอบรมขยายผลเพื่อสรางความรูความเขาใจ เร่ือง การประกันคุณภาพการศึกษา คน 2,600 - - - - - 

• การประชุมเสวนาวิชาการ เร่ือง รวมพลงัเพือ่พฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาไทย คร้ัง 6 - - - - - 

• การประชุมสัมมนาผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา คน 150 - - - - - 

• การประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับการอาชีวศึกษา คน 42 - - - - - 

• การประชุมสัมมนาผูประเมินภายนอก คน 280 - - - - - 

• การประชุมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร การพัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก รายการ 2 - - - - - 

• การเสวนาวิชาการ คร้ัง 2 - - - - - 

9. สนับสนุนสถานศึกษาในดานการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อกําจัดจุดออนหลังจากการไดรับประเมินคุณภาพภายนอก โดยใชจุดแข็งเปนกําลังใจเพื่อกําจัดจุดออนและดําเนินการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง กลาวคือใหถือวาจุดออนคือโอกาสในการพัฒนา 

- - - - - - - - 

10. สรางระบบการทาํงานแบบเครือขายระดับบุคคลและองคกรทัง้ในประเทศและระหวางประเทศเพือ่พฒันาระบบประกันคุณภาพการศึกษาและปฏิรูปการศึกษา  

• การสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพระดับตางๆ  N/A N/A - - - - - 

• การพัฒนาเครือขายความรวมมือสงเสริมการเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษา N/A N/A - - - - - 

• การสรางเครือขายเรียนรูทางสื่อมวลชน N/A N/A - - - - - 

• การสรางระบบขอมลูเครือขายสารสนเทศ N/A N/A - - - - - 

11. สงเสริมและพัฒนาสถานศึกษาใหมีการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับกับการประเมินคุณภาพภายนอกของผูเรียนและพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยพัฒนาผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษาให
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

กลยุทธ/โครงการ หนวย 
ผลการดําเนินงาน 
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มีความเขาใจ เกิดความตระหนักและมีเจตคติที่ถูกตองตอการประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอกรวมทั้งสามารถดําเนินการประกันคุณภาพภายในดานการพฒันาคุณภาพ การตรวจติดตามคุณภาพ 

การประเมินคุณภาพใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน ดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยความรวมมือของชุมชนและการสนับสนุนจากตนสังกัด โดยมุงพัฒนาการเรียนรู การสอน และการบริหารจัดการใหได

มาตรฐาน 

• โครงการสงเสริมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินภายนอก แหง - 8,258 17,651 11,530 - - 

• สนับสนุนการจัดสัมมนาและประชุมวิชาการ กิจกรรม - 5 4 7 7 10 

• โครงการ สมศ.สัญจร คร้ัง - 5 5 6 N/A N/A 

• โครงการจุดประกายบัณฑิตใหม คร้ัง - 6 - - - - 

• โครงการการมสีวนรวมของชุมชน คร้ัง - 3 - - - - 

• โครงการสานความรูสูคุณภาพการศึกษา  คร้ัง - 12 12 12 N/A  N/A 

• โครงการระบบขอมูลเครือขายสารสนเทศและการนําเสนอขอมูล - - - - - - - 

• โครงการประกวดสื่อการเรียนการสอน “รากฐานการเรียนรูปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ช้ินงาน  - - - 524 - 

• โครงการเสริมสรางความเขาใจและปลุกกระแสสังคมเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษา - - - - - - - 

12. เผยแพรและประชาสัมพันธใหทุกฝายเกิดความตระหนัก และเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ยอมรับ และศรัทธาตอสถานศึกษา สถานศึกษาที่มีคุณภาพตองมีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพอยู

เสมอภายใตการนําของผูบริหาร 

• การผลติตํารา / สื่อ / เอกสาร รายการ - 6 12 7 7 28 

• ผลงานวิชาการ เร่ือง  - - 16 - 4 N/A 

• การเผยแพรความรูโดยชุดนิทรรศการ เร่ือง - 5 - 2 2 - 

• การจัดพิมพเอกสารเผยแพร เลม - 47,000 - - N/A N/A 

• จุลสารประชาคม ฉบับ/เดือน - 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 

• การจัดประชุม SEAAIR  คน - - 200 - - - 

• การเผยแพรและการประชาสัมพันธ ชองทาง - 3 5 N/A 5 8 

• การใหบริการขอมูลสารสนเทศแกบุคคลและหนวยงานภายนอก หนวยงาน - 13 13 26 55 2 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-51 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

กลยุทธ/โครงการ หนวย 
ผลการดําเนินงาน 

2545 2546 2547 2548 2549 2550 

• โครงการประกวดกิจกรรมและแผนประชาสมัพนัธ - - - - - - - 

• การผลิตสื่อตนแบบ ช้ินงาน - - - - 15,500 - 

13. พัฒนาระบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาจากภายนอกที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมคุีณภาพมากข้ึน สรรหาและพัฒนาผูประเมินภายนอกที่มีคุณภาพและ

คุณสมบัติที่เหมาะสมเปนที่นาเช่ือถือ ผูประเมินภายนอกตองมีความเขมแข็งทั้งรางกายและจิตใจ และมีความปรารถนาดีที่จะประเมินเพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา 

• การพัฒนาระบบประเมินคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
มาตรฐาน - 14 14 14 14 14 

ตัวบงช้ี - 53 53 68 68 68 

• การพัฒนาระบบประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
มาตรฐาน - 8 8 8 7 7 

ตัวบงช้ี - 28 28 28 28 28 

• การพฒันาระบบประเมนิคุณภาพการศึกษาระดับการอาชีวศึกษา 
มาตรฐาน/ - 8 8 8 6 6 

ตัวบงช้ี - 30 30 30 25 25 

• การพัฒนาระบบการประเมินสถานศึกษาที่มีวัตถุประสงคพิเศษ มาตรฐาน - - 14 14 14 14 

• คัดเลือกและพัฒนาผูประเมินภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน คน - 721 592 2,974 2,685 N/A 

• คัดเลือกและพัฒนาผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา คน - 384 N/A N/A 76 N/A 

• คัดเลือกและพัฒนาผูประเมินภายนอกระดับการอาชีวศึกษา คน - 539 N/A N/A N/A N/A 

• ใหการรับรองผูประเมินภายนอกประเภทนิติบุคคล คน - 471 549 2,974 N/A N/A 

• ใหการรับรองผูประเมินภายนอกประเภทสถาบันอุดมศึกษา คน - 213 N/A N/A N/A N/A 

• ใหการรับรองผูประเมินภายนอกประเภทคณะบุคคล คณะ - 37 43 N/A 76 N/A 

• การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประเมินภายนอก รูปแบบ - 3 3 3 2 N/A 

• การประชุมช้ีแจงหนวยประเมนิ คร้ัง - - 3 N/A N/A N/A 

• การประชุมผูประเมินภายนอกเพื่อช้ีแจงตัวบงช้ีการประเมิน 
คร้ัง - - 2 N/A N/A N/A 

คน - - 270 N/A N/A N/A 

• การประชุมเพื่อเตรียมความพรอมในการพัฒนารูปแบบการประเมินโดยชุมชนมีสวนรวม - - - - - - - 

• การประชุมปฏิบัติการ เร่ือง การจัดการขอมูลเชิงคุณภาพและการเปนผูประเมินอภิมาน คร้ัง - - 2 N/A N/A N/A 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-52 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

กลยุทธ/โครงการ หนวย 
ผลการดําเนินงาน 

2545 2546 2547 2548 2549 2550 

คน - - 134 N/A N/A N/A 

• การประชุมปฏิบัติการ เร่ือง การจัดการขอมูลเชิงคุณภาพ สําหรับหัวหนาทีม 
คร้ัง - - 5 - - - 

คน - - 302 - - - 

• การประชุมปฏิบัติการผูจัดการหนวยประเมินภายนอกประเภทนิติบุคคล คน - - 104 - - - 

• จัดอบรมเพื่อพัฒนาผูประเมินภายนอก 
รุน - - - N/A 41 N/A 

คน - - - 1,428 N/A N/A 

• จัดประชุมเกี่ยวกับการเขียนรายงานรูปแบบใหม 
รุน - - - 7 - - 

คน - - - 452 - - 

• การอบรมการประเมินอภิมานสําหรับหัวหนาทีม 
รุน - - - 1 - - 

คน - - - 131 - - 

• การประชุมเร่ืองการรับรองรายงาน คน - - - 199 N/A N/A 

• การอบรมผูประเมินอภิมานประจําหนวย 
รุน - - - 2 4 N/A 

คน - - - 91 565 N/A 

• การอบรมการเขียนและการตรวจรายงานของผูประเมินอภิมาน รุน/คน - - - 2/109 - - 

• การอบรมผูประเมินรุนพิเศษ (สุราษฎรธานี) คน - - - 90 - - 

• การประชุมสรางความเขมแข็งใหหนวยประเมินภายนอก คน - - - 80 - - 

• การประชุมช้ีแจงผูทรงคุณวุฒิในการเรงรัดรับรองรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา คน - - - 31 - - 

• จัดการทดสอบสมรรถนะภาพดานการประเมินคุณภาพภายนอกและดานการประเมินอภิมาน คน - - - - 180 - 

• ประชุมช้ีแจงสรางความเขาใจเพือ่พรอมรับการประเมนิในระดับอาชีวศึกษา คน - - - - N/A - 

• จัดประชุมพฒันาประธานคณะผูประเมนิภายนอกดานการอาชีวศึกษา คน - - - - 113 - 

• จัดประชุมพัฒนาผูประเมินภายนอกดานการอาชีวศึกษา 
รุน - - - - 4 N/A 

คน - - - - 565 N/A 

• จัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณจากการประเมินรอบแรกในระดับอุดมศึกษา คน - - - - 65 N/A 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-53 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

กลยุทธ/โครงการ หนวย 
ผลการดําเนินงาน 

2545 2546 2547 2548 2549 2550 

• จัดประชุมเชิงปฏิบัติการผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา 
รุน - - - - 4 N/A 

คน - - - - 309 N/A 

• ประชุมช้ีแจงแนวทางการประเมินเพื่อรองรับมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา คน - - - - 128 N/A 

• จัดประชุมเพื่อชวยเหลือเรงรัดใหผูประเมินคุณภาพภายนอกจัดทาํรายงาน คร้ัง - - - - 2 N/A 

• โครงการ โรงเรียนนํารองเพื่อพัฒนาโรเรียนขนาดเล็กที่ขาดโอกาสในการพัฒนา โรงเรียน - - - - 251 N/A 

• พัฒนาระบบโรงเรียนที่จัดต้ังข้ึนโดยมีวัตถุประสงคพิเศษสําหรับสงเสริมความสามารถ หรือเพื่อชวยเหลือ

เด็กที่ตองการการดูแลเปนพเิศษ 

- - - - - - N/A 

• พฒันาระบบการศึกษานอกระบบโรงเรียน - - - - - - N/A 
• การพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกสําหรับวิทยาลัยสารพัดชาง - - - - - - N/A 
• การพัฒนระบบการประเมินคุณภาพภายนอกสําหรับวิทยาลัยชุมชน - - - - - - N/A 
• การพัฒนาระบบและหลักเกณฑการประเมินอภิมานคุณภาพภายนอก - - - - - - N/A 
• การประชุมปฏบิัติการทบทวนตัวบงช้ี - - - - - - N/A 

14. สรางองคความรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งในดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การตรวจติดตามคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก และสังเคราะหผล

ประเมนิคุณภาพภายนอกเพือ่แสดงมาตรฐานการศึกษาของประเทศและเสนอแนะนโยบายเพือ่พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

• โครงการสนับสนุนทุนวิจัย ทุน - 9 10 N/A 11 8 

• ใหการสนับสนุนการจัดสัมมนาและประชุมวิชาการ กิจกรรม - 5 4 7 7 10 

• การสังเคราะหและรายงานผลการประเมนิ แหง - 218 910 N/A 7,750 N/A 

• การรับรองรายงานการประเมนิ แหง - - 9,500 8,646 N/A N/A 

15. พัฒนาวิทยากรแกนนํา บุคลากรทางการประกันคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะการประเมินคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพนักประเมนิคุณภาพการศึกษา   

• การประชุมเสวนาวิชาการ เร่ือง รวมพลงัเพือ่พฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาไทย คร้ัง - 6 8 6 9 4 

• โครงการ สมศ. สัญจร คร้ัง - 5 5 6 11 14 

• จัดประชุมสัมมนาผูประเมินภายนอก คน - 280 190 164 N/A N/A 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-54 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

กลยุทธ/โครงการ หนวย 
ผลการดําเนินงาน 

2545 2546 2547 2548 2549 2550 

• การจัดเสวนาวิชาการ คร้ัง - 4 5 2 N/A N/A 

• การฝกอบรม การพัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก หลักสูตร - 2 2 - - - 

• จัดประชุมเกี่ยวกับการเขียนรายงานรูปแบบใหม 
รุน - - - 7 - - 

คน - - - 452 - - 

• การอบรมการประเมินอภิมานสําหรับหัวหนาทีม รุน/คน - - - 1/131 - - 

• การประชุมเร่ืองการรับรองรายงาน คน - - - 199 - - 

• การอบรมผูประเมินอภิมานประจําหนวย 
รุน - - - 2 - - 

คน - - - 91 - - 

• การอบรมการเขียนและการตรวจรายงานของผูประเมินอภิมาน 
รุน - - - 2 -  

คน - - - 109 - - 

• การอบรมผูประเมินรุนพิเศษ (สุราษฎรธานี) คน - - - 90 - - 

• การประชุมสรางความเขมแข็งใหหนวยประเมินภายนอก คน - - - 80 - - 

• การประชุมช้ีแจงผูทรงคุณวุฒิในการเรงรัดรับรองรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา คน - - - 31 - - 

• จัดการทดสอบสมรรถนะภาพดานการประเมินคุณภาพภายนอกและดานการประเมินอภิมาน คน - - - - 180 - 

• ประชุมช้ีแจงสรางความเขาใจเพือ่พรอมรับการประเมนิในระดับอาชีวศึกษา คน - - - - N/A - 

• จัดประชุมพฒันาประธานคณะผูประเมนิภายนอกดานการอาชีวศึกษา คน - - - - 113 - 

• จัดประชุมพัฒนาผูประเมินภายนอกดานการอาชีวศึกษา 
รุน - - - - 4 - 

คน - - - - 565 - 

• จัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณจากการประเมินรอบแรกในระดับอุดมศึกษา คน - - - - 65 - 

• จัดประชุมเชิงปฏิบัติการผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา 
รุน - - - - 4 - 

คน - - - - 309 - 

• ประชุมช้ีแจงแนวทางการประเมินเพื่อรองรับมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา คน - - - - 128 - 
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กลยุทธ/โครงการ หนวย 
ผลการดําเนินงาน 

2545 2546 2547 2548 2549 2550 

• การฝกอบรม การรับรองผูประเมินภายนอกเพื่อประเมินสถานศึกษาที่มีวัตถุประสงคพเิศษ คน - - 37 N/A N/A N/A 

• จัดประชุมเพื่อชวยเหลือเรงรัดใหผูประเมินคุณภาพภายนอกจัดทํารายงาน คร้ัง - - - - 2 N/A 

• จัดบรรยายพเิศษ เร่ืองการประเมนิคุณภาพภายนอกดานการอาชีวศึกษาของประเทศองักฤษ คร้ัง - - - - 1 - 

• จัดการประชุมสงเสริม และพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 
คร้ัง - - - - - 2 

แหง - - - - - 186 

• การประชุมช้ีแจงแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองระดับอุดมศึกษา 
คร้ัง - - - - - 2 

แหง - - - - - 70 

• การจัดสอบผูประเมินอภิมานภายนอก คน - - - - 180 - 

• จัด Forum “Quality Indicators Community Colleges” - - - - - N/A - 
• จัดบรรยายพเิศษ เร่ืองการประเมนิคุณภาพภายนอกดานการอาชีวศึกษาของประเทศองักฤษ - - - - - N/A - 

16. สรางระบบการทํางานแบบเครือขายระดับบุคคลและองคกรทั้งในประเทศและระหวางประเทศเพื่อพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาและปฏิรูปการศึกษา 

• ระบบขอมลูเครือขายสารสนเทศและระบบขอมลู ชองทาง - 2 2 2 2 2 

• เครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพระดับตางๆ ดาน - - 5 N/A 4 2 

• การจัดประชุม SEAAIR  คน - - 200 - - - 

• การศึกษาดูงาน 
หนวยงาน - 13 13 15 9 2 

คน  309 180 314 N/A N/A 

• การรับทุนสนับสนุนการพัฒนา IT และ Communication ภายใต โครงการ  Asia IT & C - - N/A - - - - 

• การเจรจารวมมอืในการจัดทาํ MOU - - - - - N/A N/A 

• การสรางความรวมมือกับองคกรระหวางประเทศ องคกร - - - - 4 N/A 

• การพัฒนาเครือขายความรวมมือดานการประกันคุณภาพการศึกษา N/A - - N/A N/A N/A N/A 

• เครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูทางสื่อมวลชน - - N/A N/A N/A N/A N/A 
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 3) ความคุมคาดานเศรษฐกิจ สังคมและการพัฒนาประเทศ 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาดําเนินการพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาไทยตามเจตนารมณของพระราชาบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และตาม

วัตถุประสงคของการจัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

โดยการดํานเนินงานประเมินคุณภาพนอกสถานศึกษาทุกแหงนัน้ สมศ.ไดกําหนดวัตถุประสงคสําคัญเพือ่

กระตุนใหสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอเนือ่งและมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการทีดี่ 

รวมทั ้งมีการประเมินสถานภาพการดําเนินงานของสถานศึกษา เพื ่อสะทอนจุดเดน จุดดอย เงื ่อนไข

ความสําเร็จของสถานศึกษานัน้ๆ พรอมเสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหกับ

สถานศึกษา และรายงานผลใหหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชนไดรับทราบดวย  

 การที ่สมศ.กําหนดรูปแบบกัลยาณมิตรประเมินขึ้นเพื่อทีจ่ะใหการประเมินคุณภาพภายนอกเปน

การประเมินที่มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพและมีคุณธรรมจริยธรรมตามนัยของความเกื้อกูลกันนําไปสูการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึง่ขั้นตอนการประเมินรูปแบบกัลยาณมิตร ประกอบดวย (1) ข้ันสงเสริมและ

พัฒนา (2) ขั ้นสรางศรัทธาตอหมอโรงเรียน (3) ขั ้นเพียรประเมินอยางกัลยาณมิตร (4) ข้ันชี้ทิศและ

เสริมแรงพัฒนา ซึ่งหัวใจสําคัญของการประเมินคุณภาพภายนอกตามพันธกิจของ สมศ. คือการประเมิน

เพือ่พัฒนาสถานศึกษา การประเมินจึงเปรียบเสมือนกระจกสองการดําเนินงานของสถานศึกษา โดยผล

จากการประเมินไมไดตัดสินรับรองสถานศึกษา หรือใหคุณใหโทษกับสถานศึกษาแตอยางใด แตเปนการ

ประเมินเพือ่นําผลการประเมินที่ไดไปสูการพัฒนาสถานศึกษา ดังนั้น สมศ.จึงมุงเนนไปทีก่ารสรางความ

เขาใจในเรื่องการประกันคุณภาพภายในอันเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนาการศึกษาอยางยัง่ยืนเปน

สําคัญ 

 การประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาตามรูปแบบกัลยาณมิตรประเมิน สมศ.ไดดําเนินการ

พัฒนามาตรฐานและตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 14 มาตรฐาน 

68 ตัวบงชี้ ดานการอาชีวศึกษา 8 มาตรฐาน 30 ตัวบงชี้ และระดับอุดมศึกษา 8 มาตรฐาน 28 ตัวบงชี้ 

 ซึง่การดําเนินการดานการประเมินคุณภาพการศึกษาของ สมศ.นับวาเปนการสรางมาตรฐาน

การศึกษาของไทยและเปนการสรางรากฐานการพัฒนาประเทศใหเปนที่ยอมรับแกนานาอารยประเทศ 

4.5.4 ผลการเก็บรวบรวมขอมูลการประเมินความเปนองคการมหาชน 

1) ดานอํานาจหนาที ่ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ

มหาชน) มีอํานาจหนาทีท่ีก่ําหนดไวในพระราชกฤษฎีกา  6 ประการ คือ (1) พัฒนาระบบการประเมิน

คุณภาพภายนอก กําหนดกรอบ แทนวทาง และวิธีการประเมินภายนอกทีม่ีประสิทธิภาพ และสอดคลอง

กับระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด (2) พัฒนามาตรฐานและเกณฑ
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สําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก (3) ใหการรับรองผูประเมินภายนอก (4) กํากับดูแลและกําหนด

มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกทีดํ่าเนินการโดยผูประเมินภายนอก รวมทัง้การรับรองมาตรฐาน 

ทั้งนี้ ในกรณีจําเปนหรือเพื่อประโยชนในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก 

สํานักงานอาจดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได (5) พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก 

จัดทําหลักสูตรฝกอบรมและสนับสนุนใหองคกรเอกชน องคกรวิชาชีพหรือวิชาการ เขามามีสวนรวมในการ

ฝกอบรมผูประเมินภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ (6) เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาประจําปตอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ ศาสนา และวัฒนธรรม 

และสํานักงบประมาณ เพือ่ประกอบการพิจารณาในการกําหนดนโยบายทางการศึกษา และการจัดสรร

งบประมาณเพื่อการศึกษา รวมทั้งเผยแพรรายงานดังกลาวตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

คณะผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบวัตถุประสงคกับกลยุทธขององคการซึ่งมีความเกี่ยวเนื่องกันกับ

อํานาจหนาที่ พบวาสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ไดใชกลยุทธดําเนินงานให

เปนไปทิศทางในการพัฒนาองคกรอยู ตลอดเวลา ดังนั ้นหากพิจารณากลยุทธในการดําเนินงานของ

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาในภาพรวม จึงสามารถสรุปไดวา การดําเนินงาน

ของสํานักงานฯ ครอบคลุมตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวในพระราชกฤษฎีกาฯ  

ตารางที ่17 

ผลการเปรียบเทียบสัดสวนของกลยทุธและโครงการในแตละวัตถุประสงค 

วัตถุประสงคตามที่กําหนดไว

ในพระราชกฤษฎีกา 
กลยุทธ โครงการในป 2549 

    เพื่อพัฒนาเกณฑและวิธีการ

ประเมินคุณภาพภายนอก และทํา

การประเมินผลการจัดการศึกษา

เพือ่ใหมกีารตรวจสอบคุณภาพ

ของสถานศึกษา โดยคํานึงถึง

ความมุงหมาย หลักการ และ

แนวทางจัดการศึกษาในแตละ

ระดับตามที่กําหนดไวในกฎหมาย

วาดวยการศึกษาแหงชาติ โดยให

มีการประเมินคุณภาพภายนอก

ของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอย

หนึ่งคร้ังในทุกหาป นับต้ังแตการ

ประเมินคร้ังสุดทายและเสนอผล

การประเมินตอหนวยงานที่

เกี่ยวของและสาธารณชน 

1) สงเสริมและพัฒนาสถานศึกษาใหมีการประกัน

คุณภาพภายในเพื่อพรอมรับกับการประเมิน

คุณภาพภายนอกของผูเรียนและพรอมรับการ

ประเมินคุณภาพภายนอก โดยพัฒนาผูบริหารและ

บุคลากรของสถานศึกษาใหมคีวามเขาใจ เกิดความ

ตระหนักและมีเจตคติที่ถูกตองตอการประกัน

คุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก

รวมทั้งสามารถดําเนินการประกันคุณภาพภายใน

ดานการพฒันาคุณภาพการตรวจติดตามคุณภาพ 

การประเมินคุณภาพใหเปนสวนหนึ่งของการ

บริหารงาน ดําเนนิงานอยางเปนระบบและตอเนือ่ง 

โดยความรวมมือของชุมชนและการสนับสนุนจาก

ตนสังกัด โดยมุงพัฒนาการเรียนรู การสอน และการ

บริหารจัดการใหไดมาตรฐาน 

(1) โครงการสงเสริมการประกันคุณภาพภายในเพื่อ

พรอมรับการประเมินภายนอก 

(2) โครงการวิทยากร/ศูนยเครือขายเพื่อประกัน

คุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

2) เผยแพรและประชาสัมพันธใหทุกฝายเกิดความ

ตระหนัก และเห็นความสําคัญของการประกัน

(1) จัดพิมพเอกสาร 

(2) จุลสารประชาคมประกันคุณภาพการศึกษา 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-58 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

วัตถุประสงคตามที่กําหนดไว

ในพระราชกฤษฎีกา 
กลยุทธ โครงการในป 2549 

คุณภาพการศึกษา ยอมรับ และศรัทธาตอ

สถานศึกษา สถานศึกษาที่มีคุณภาพตองมีการ

ประเมินและปรับปรุงคุณภาพอยูเสมอภายใตการนํา

ของผูบริหาร 

(3) การเผยแพรทางสื่อ 

3) พฒันาระบบประเมนิคุณภาพสถานศึกษาจาก

ภายนอกที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริมให

สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียน

ใหมีคุณภาพมากข้ึน สรรหาและพัฒนาผูประเมิน

ภายนอกที่มีคุณภาพและคุณสมบัติที่เหมาะสมเปน

ที่นาเช่ือถือ ผูประเมินภายนอกตองมคีวามเขมแข็ง

ทั้งรางกายและจิตใจ และมีความปรารถนาดีที่จะ

ประเมินเพือ่พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของ

สถานศึกษา 

(1) พัฒนาระบบประเมินคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

(2) พัฒนาระบบประเมินคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา 

(3) พฒันาระบบประเมนิคุณภาพการศึกษาระดับการ

อาชีวศึกษา 

(4) การคัดเลือกและพัฒนาผูประเมินภายนอกข้ัน

พืน้ฐาน 

(5) การคัดเลือกและพัฒนาผูประเมินภายนอก

ระดับอุดมศึกษา 

(6) การใหการรับรองผูประเมินภายนอก 

(7) การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของผู

ประเมินภายนอกข้ันพื้นฐาน 

(8) การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของผู

ประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา 

(9) โครงการฝกอบรมคัดเลือกผูประเมินภายนอก

การศึกษาข้ันพืน้ฐาน 

(10) ประชุมช้ีแจงสรางความเขาใจเพื่อพรอมรับการ

ประเมินในระดับอาชีวศึกษา 

(11) จัดประชุมพัฒนาประธานคณะผูประเมิน

ภายนอกดานการอาชีวศึกษา 

(12) จัดประชุมพัฒนาผูประเมินภายนอกดานการ

อาชีวศึกษา 

(13) จัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ

จากการประเมนิรอบแรกในระดับอดุมศึกษา 

(14) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการผูประเมินภายนอก

ระดับอุดมศึกษา 

(15) ประชุมช้ีแจงแนวทางการประเมนิเพือ่รองรับ

มาตรฐานการศึกษาระดับอดุมศึกษา 

(16) จัดประชุมเพื่อชวยเหลือเรงรัดใหผูประเมิน

คุณภาพภายนอกจัดทาํรายงาน 

4) สรางองคความรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ

การศึกษา ทั้งในดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การตรวจติดตามคุณภาพการศึกษาและการประเมนิ

คุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก และ

สังเคราะหผลประเมินคุณภาพภายนอกเพื่อแสดง

(1) โครงการสนับสนุนทุนวิจัยดานการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

(2) การใหการสนับสนุนการจัดสัมมนาและประชุม

วิชาการ 

(3) มีมาตรการควบคุมคุณภาพผูประเมินภายนอกทุก



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-59 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

วัตถุประสงคตามที่กําหนดไว

ในพระราชกฤษฎีกา 
กลยุทธ โครงการในป 2549 

มาตรฐานการศึกษาของประเทศและเสนอแนะ

นโยบายเพือ่พฒันาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ 

ระดับช้ัน 

(4) การสังเคราะหและรายงานผลการประเมิน 

(5) การรับรองรายงานการประเมนิ 

5) พัฒนาวิทยากรแกนนํา บุคลากรทางการประกนั

คุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะการประเมินคุณภาพ

การศึกษา รวมทั้งการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพนัก

ประเมินคุณภาพการศึกษา   

(1) โครงการเสวนาวิชาการ 

(2) โครงการฝกอบรมคัดเลือกผูประเมินภายนอก

การศึกษาข้ันพื้นฐาน 

(3) ประชุมช้ีแจงสรางความเขาใจเพือ่พรอมรับการ

ประเมินในระดับอาชีวศึกษา 

(4) จัดประชุมพัฒนาประธานคณะผูประเมินภายนอก

ดานการอาชีวศึกษา 

(5) จัดประชุมพัฒนาผูประเมินภายนอกดานการ

อาชีวศึกษา 

(6) จัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณจาก

การประเมนิรอบแรกในระดับอดุมศึกษา 

(7) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการผูประเมินภายนอก

ระดับอุดมศึกษา 

(8) ประชุมช้ีแจงแนวทางการประเมนิเพือ่รองรับ

มาตรฐานการศึกษาระดับอดุมศึกษา 

(9) ประชุมเพื่อชวยเหลือเรงรัดใหผูประเมินคุณภาพ

ภายนอกจัดทาํรายงาน 

6) สรางระบบการทาํงานแบบเครือขายระดับบุคคล

และองคกรทั้งในประเทศและระหวางประเทศเพื่อ

พฒันาระบบประกันคุณภาพการศึกษาและปฏิรูป

การศึกษา 

(1) ระบบขอมูลเครือขายสารสนเทศและการนําเสนอ

ขอมูล 

(2) การสรางความรวมมือกับองคกรประเมินระหวาง

ประเทศ 

(3) การศึกษาดูงาน 

 

2) ดานความคลองตัว คณะผู วิจัยการไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ

คณะกรรมการบริหาร และคณะผูบริหาร ผลที่ไดพบวา อํานาจการอนุมัติบางเรื่องสิน้สุดที่บอรด  เพราะ

ตองใหบอรดเปนผูตัดสินพิจารณา แตบางเร่ืองก็ไดส้ินสุดที่ผูบริหาร อยางเชน เรื่องของวงเงิน  เช็คตางๆ ซึ่ง

การเปนองคการมหาชนที่มคีณะกรรมการบริหารองคกร สงผลใหลักษณะการดําเนินงานมีคลองตัวมากข้ึน  

เมื่อวิเคราะหกฎระเบียบภายในขององคกร พบวาสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา มีกฎระเบียบภายใน (กรกฎาคม 2551) แบงเปน ระเบียบจํานวน 7 ฉบับ และขอบังคับจํานวน 2 

ฉบับ รวมมีกฎระเบียบภายในทั้งหมด 9 ฉบับ ซึ่งมีรายชื่อตอไปนี้ 

(1) กลุมที่เปนขอบังคับ ไดแก  

- ขอบังคับวาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2544 



โครงการวิจัยประเมินผลสัมฤทธ์ิขององคการมหาชน     4.5-60 

 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

- ขอบังคับวาดวยการเงินและทรัพยสิน พ.ศ. 2544 

 (2) กลุมที่เปนระเบียบ ไดแก 

  - ระเบียบวาดวยการใหการรับรองขอบเขตการปฏิบัติหนาที่ และการกํากับดูแลผูประเมิน

ภายนอกสําหรับระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานในระบบ พ.ศ. 2545 

  - ระเบียบวาดวยการใหการรับรองขอบเขตการปฏิบัติหนาที่ และการกํากับดูแลผูประเมิน

ภายนอกสําหรับการประเมินคุณภาพสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2545 

- ระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2545 

- ระเบียบวาดวยการใหทุนอุดหนุนการวิจัย พ.ศ. 2545 

- ระเบียบวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2544 

- ระเบียบวาดวยสวัสดิการและประโยชนเกื้อกูลอื่นสําหรับเจาหนาที่และลูกจาง พ.ศ. 

2545 

- ระเบียบวาดวยการลา และการทํางานนอกเวลาทําการ พ.ศ. 2545 

   เมื่อเปรียบเทียบกับองคการมหาชนอื่นๆ จะพบวามีกฎระเบียบภายในนอยกวามาก สวนใหญจะ

เปนกฎระเบียบเกี่ยวกับการดําเนินงานขององคกรพื้นฐานทั่วไปที่ออกบังคับใชในชวงแรก ๆ การจัดตัง้

องคกรในป พ.ศ. 2544-2545  และไมมีการตรากฎระเบียบขึ้นมาเพิ่มเติมหรือแกไข ขณะที่กฎระเบียบที่

แสดงใหเห็นถึงการใชกฎระเบียบเปนเครือ่งมือในการพัฒนาองคกรมีนอย กลาวคือมีเพียงระเบียบวาดวย

การใหทุนอุดหนุนการวิจัย พ.ศ. 2545 เทานั้น   

  สิง่หนึง่ทีน่าสนใจคือ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาเปน องคการ

มหาชนที่ไดมีการออกระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2545 ขึ้น แสดงใหเห็นถึงความเขาใจ

ในการทีต่องเปดเผยขอมูลขาวสารของรัฐใหกับประชาชนทัว่ไปไดรับทราบตามสิทธิทีจ่ะไดรู ตามที ่

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

ไดบัญญัติรับรองไว แมจะเปนองคการมหาชนแตก็ถือวาเปนหนวยงานรัฐประเภทหนึ่ง ที่ตองผูกพันอยู

ภายใตบังคับของพระราชบัญญัติดังกลาว ซึ่งในประเด็นนี้คณะผูวิจัยเห็นวาองคการมหาชนอื่น ๆ ที่มี

ภารกิจเกีย่วของกับประชาชนโดยตรง  โดยเฉพาะอยางยิง่งานดานวิชาการ การวิจัย ขอมูลขาวสาร ควรที่

จะไดพิจารณาแนวทางการออกระเบียบเกีย่วกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการขององคกรตาม

แนวทางที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาไดดําเนินการไว ก็จะเกิดความชัดเจน

และชวยอํานวยความสะดวกแกประชาชน สอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีดวย 

3) ดานบุคลากร เมื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมในดานกฎระเบียบทีเ่กีย่วของกับบุคลากร พบวา 

สมศ. มีเพียงขอบังคับวาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2544 เทานัน้ ไมมีการออกขอบังคับและ
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กฎระเบียบภายในเพื่อเปนขอกําหนดใหแกบุคลากรในองคกร ในเรือ่งของการกําหนดตําแหนง การไดรับ

เงนิเดือน การสรรหา การบรรจ ุการแตงต้ัง และการเพิ่มพูนประสิทธิภาพแรงจูงใจตาง ๆ 

4) ความเปนอิสระ การทํางานของคณะกรรมการบริหาร มีความเปนอิสระไมถูกแทรกแซงทาง

การเมือง  เพราะมีกระบวนการสรรหาที่เปนกลาง  และเปนองคการมหาชนที่ไมมีผลประโยชนมากมาย 

5) ดานบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการบรหิาร   

5.1) ทีม่าและกระบวนการคัดเลือก มีการตัง้คณะกรรมการเพือ่คัดเลือกบอรดโดยมาจาก

หลากหลายสาขา  มีการคัดเลือกโดยดูจากประวัติผลงาน 

   5.2) จํานวน คณะกรรมการบริหารมทีัง้หมด 11 คน ถือวามีความเหมาะสมแลว   

5.3) การรับรูเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ คณะกรรมการมีการรับรูการปฏิบัติหนาที่เปนอยางดี   

  5.4) การทําหนาที่ คณะกรรมการบริหารมีคุณสมบัติในการเปนบอรดขององคกรเนื่องจาก

เปนผูที่มีความรูความสามารถ มีวิสัยทัศนกวางไกล มีความเขาใจระบบการทํางานขององคกรเปนอยางดี 

รับผิดชอบตอหนาที่และสามารถบริหารองคกรใหเปนไปตามเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ  

4.5.5 ผลการเก็บรวบรวมการประเมินประสิทธิภาพในการบริหารจัดการของ

คณะกรรมการบริหารและผูบริหารองคการมหาชน 

1) คณะกรรมการบริหาร จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมเปาหมายจํานวน 9 คน จําแนก

เปนหญิง 4 คน ชาย 5 คน โดยสวนใหญ รอยละ 44.4 ชวงอายุระหวาง 26 – 35 ป รอยละ 55.6 มี

การศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท สวนใหญมีระยะเวลาในการทํางานเฉลี่ยระหวาง 2 – 3  ป สามารถ

สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับการทําหนาที่ของบอรดไดดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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ตารางที ่18 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถของบอรด 

ดาน 
คาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็น  

(เต็ม 100 คะแนน) 

สรุปผลระดับความ

ตามเกณฑ 

1) ดานการสรางนวตักรรมใหม 91.85 มาก 

2) ดานการบริหารงบประมาณ 91.11 มาก 

3) ดานการบริหารบคุคล 89.26 มาก 

4) ดานการบริหารเวลา 93.33 มาก 

5) ดานการบริหารงาน 94.22 มาก 

6) ดานการบริหารตามหลักธรรมมาภิบาล 95.11 มาก 

7) ดานการเรียนรูองคกร 96.67 มาก 

ภาพรวม 93.08 มาก 

 

หมายเหตุ

  คะแนนเฉลีย่ระหวาง 33.34 – 66.66 อยูในระดับปานกลาง 

 คะแนนเฉลีย่ระหวาง 0 – 33.33 อยูในระดับนอย 

  คะแนนเฉลีย่ระหวาง 66.67 – 100 อยูในระดับมาก 

ตารางที ่19 

สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการบริหารจัดการองคกรของบอรด 

ระดับความสามารถ จํานวน (คน) รอยละ 

ไมมีความสามารถ - - 

มคีวามสามารถแตนอย - - 

มีความสามารถในระดับปานกลาง - - 

มีความสามารถในระดับมาก 9 100 

รวม 9 100 
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ตารางที ่20 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับบทบาทหนาทีข่องบอรด 

ระดับการแสดงบทบาทหนาที ่ จํานวน (คน) รอยละ 

ไมสามารถทําหนาที่ตามบทบาทที่กาํหนด  - - 

นอย - - 

ปานกลาง   - - 

มาก 9 100 

รวม 9 100 

 

ตารางที ่21 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับคุณสมบัติของการเปนบอรดขององคกร 

ระดับความเหมาะสม จํานวน (คน) รอยละ 

ไมมีความเหมาะสม - - 

มีเหมาะสมนอย - - 

มีเหมาะสมปานกลาง - - 

มีความเหมาะสมมาก 9 100 

รวม 9 100 

 

ตารางที ่22 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับความเหมาะสมของคณะที่ปรึกษาบอรด 

ระดับความเหมาะสม จํานวน (คน) รอยละ 

ไมมีความเหมาะสม - - 

มีความเหมาะสมนอย - - 

มีความเหมาะสมปานกลาง - - 

มีความเหมาะสมมาก 9 100 

รวม 9 100 
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ตารางที ่23 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับความสามารถในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคในการจดัต้ัง 

ระดับความเหมาะสม จํานวน (คน) รอยละ 

นอย - - 

ปานกลาง - - 

มาก - - 

ไมตอบ 9 100 

รวม 9 100 

 

สรุป กลุมเปาหมายไดแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับความสามารถของบอรด ในระดับมากทุกดาน 

และในภาพรวมแลว กลุมเปาหมายทั้งหมดเห็นวา บอรดมีความสามารถในการบริหารจัดการองคกรใน

ระดับมาก และเหน็วา บอรดไดทําหนาทีต่ามบทบาทหนาที่ทีก่ฎหมายกําหนดในระดับมากเชนกนั ไดแก 

บทบาทในการกําหนดนโยบายและกาํกบังานใหสําเร็จตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ รวมทัง้การ

บริหารจัดการตามวัตถุประสงคขององคการมหาชน  

(1) กลุมเปาหมายทั้งหมดเห็นวา บอรดมีคุณสมบัติในการเปนบอรดขององคกรเหมาะสม

ในระดับมาก เนื่องจากเปนผูที่มีความรูความสามารถ มีวิสัยทัศนกวางไกล มีความเขาใจระบบการทํางาน

ขององคกรเปนอยางดี รับผิดชอบตอหนาที่ และสามารถบริหารองคกรใหเปนไปตามเปาหมายไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยคิดวาลักษณะเดนในการทําหนาที่ของบอรด ดังนี้  

   - เปนผูทรงคุณวุฒิที่มาจากภาคเอกชน มีความสามารถดานการบริหารจัดการ

ระดับประเทศ 

- เปนอิสระจากการเมือง 

   - การมอบนโยบาย กํากับติดตามการทํางาน ใหขอเสนอแนะ และมีสวนรวมใน

การทํางาน 

- ใหความสําคัญกับการนําผลประเมินไปใช 

- ภาวะผูนํา มวีิสัยทัศน มคีณุธรรมจริยธรรม 

- มีความเขาใจภาระหนาทีข่ององคกรมหาชน 

(2) จุดออนในการบริหารงานของบอรดที่มีผลตอประสิทธิภาพในการบริหารจัดการที่

กลุมเปาหมายไดแสดงความคิดเห็นไว มีดังนี้ 

- การทุมเทเวลาใหองคกร บางคร้ังสงตัวแทนเขารวมประชุม   

- การไมสามารถเขามีสวนรวมในงานภาคสนามจริง 
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   - โอกาสในการแลกเปลีย่นขอมูลระหวางกรรมการบริหารมีนอย ทําใหเสียเวลา

อภิปรายกันในที่ประชุมคอนขางมาก 

- บางคร้ังมีการเมืองเขาแทรกแซงบาง  

(3) กลุมเปาหมายทัง้หมดเห็นวา คณะทีป่รึกษาทีบ่อรดจัดตัง้ขึน้มีความเหมาะสมใน

ระดับมาก  โดยใหเหตุผลวา เปนผูทรงคุณวุฒิ มีประสบการณ มีความรูความเชีย่วชาญ มีวิสัยทัศน

กวางไกล สามารถใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการดําเนินงาน และปนคนดีมีจริยธรรม

สูง โดยกลุมเปาหมายไดมีขอเสนอแนะตอการทําหนาที่ของบอรด ดังนี้ 

- การเขารวมประชุมดวยตนเอง 

- นอกจากการใหนโยบายการบริหารแลว ควรเสนอแนวทางปฏิบัติดวย 

   - การเปรียบเทียบกับองคกรลักษณะเดียวกันในตางประเทศเพื่อการพัฒนาใหดี

ยิ่งข้ึน 

  (4) ปญหาและอุปสรรคกลุมเปาหมายทัง้หมดยังเห็นวา องคการมีความสามารถในการ

ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคการจัดต้ังในระดับมาก โดยมีปญหาอุปสรรคในการทํางาน คือ  

- อัตราการลาออกคอนขางสูง ทาํใหคนนอยทาํงานหนกั  

   - กระตุนใหสถานศึกษาตระหนกัถึงการประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอก 

 2) ผูอํานวยการ  

 จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมเปาหมายจํานวน 46 คน จําแนกเปนหญิง 36 คน ชาย 7 คน 

และมีผูไมระบุเพศ 3 คน โดยสวนใหญ รอยละ 67.4 อยูในชวงอายุระหวาง 26 – 35 ป รอยละ 47.8 สําเร็จ

การศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท และมีระยะเวลาในการทํางานเฉลี่ยระหวาง 3 – 4  ป สามารถสรุป

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการทําหนาที่ของผูอํานวยการไดดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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ตารางที ่24 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถของผูอํานวยการ 

ดาน 
คาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็น  

(เต็ม 100 คะแนน) 

สรุปผลระดับความ

ตามเกณฑ 

1) ดานการสรางนวตักรรมใหม 89.19 มาก 

2) ดานการบริหารงบประมาณ 85.80 มาก 

3) ดานการบริหารบคุคล 82.50 มาก 

4) ดานการบริหารเวลา 89.52 มาก 

5) ดานการบริหารงาน 89.55 มาก 

6) ดานการบริหารตามหลักธรรมมาภิบาล 87.55 มาก 

7) ดานการเรียนรูองคกร 94.35 มาก 

ภาพรวม 88.35 มาก 

 

หมายเหตุ

  คะแนนเฉลีย่ระหวาง 33.34 – 66.66 อยูในระดับปานกลาง 

 คะแนนเฉลีย่ระหวาง 0 – 33.33 อยูในระดับนอย 

  คะแนนเฉลีย่ระหวาง 66.67 – 100 อยูในระดับมาก 

 

ตารางที ่25 

สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการบริหารจัดการองคกรของผูอํานวยการ 

ระดับความสามารถ จํานวน (คน) รอยละ 

ไมมีความสามารถ - - 

มคีวามสามารถแตนอย - - 

มีความสามารถในระดับปานกลาง 3 6.5 

มีความสามารถในระดับมาก 43 93.5 

รวม 46 100 
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ตารางที ่26 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับคุณสมบัติในการเปนผูอํานวยการ 

ระดับความเหมาะสม จํานวน (คน) รอยละ 

ไมมีความเหมาะสม - - 

มีเหมาะสมนอย - - 

มีเหมาะสมปานกลาง 3 6.5 

มีความเหมาะสมมาก 42 91.3 

ไมตอบ 1 2.2 

รวม 46 100 

 

ตารางที ่27 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับความสามารถในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคการจัดต้ัง 

ระดับความเหมาะสม จํานวน (คน) รอยละ 

นอย - - 

ปานกลาง 6 13.0 

มาก 34 73.9 

ไมตอบ 6 13.0 

รวม 46 100 

 

สรุป กลุมเปาหมายไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถของผูอํานวยการในระดับมากทุก

ดาน และในภาพรวม กลุมเปาหมายสวนใหญเห็นวา ผูอํานวยการมีความสามารถในการบริหารจัดการ

องคกรในระดับมาก และเห็นวาผูอํานวยการมีคุณสมบัติเหมาะสมในระดับมากเชนกัน โดยใหเหตุผลของ

ความเหมาะสม ดังนี้  

- มีความเปนผูบริหารอยางมืออาชีพ มีวิสัยทัศนทีป่ฏิบัติไดจริง มุงผลสัมฤทธิข์องงาน มี

ความเปนผูนําสูง 

- มีความรับผิดชอบสูง ทุมเท กลาคิด กลาตัดสินใจ ทันสมัย จริงจังจริงใจในการทํางาน 

- สามารถประสานความรวมมือระหวางองคกรใหเกิดประโยชนตอประเทศไดอยางดี  

- มีความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการศึกษา ความรูความสามารถที่เหมาะสมอยูใน

ระดับแนวหนาของประเทศและตางประเทศ 

- มคีณุธรรมและอุดมการณ มีความยุติธรรมมาก 
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- ใหความเปนกันเองกับเจาหนาทีทุ่กระดับ 

(1)   ลักษณะเดนในการทาํหนาที่ของผูอํานวยการ ไดแก  

  - มีความรับผิดชอบตองานสูง มุงผลสัมฤทธิข์องงาน  มุงมั่นทุมเทในการปฏิบัติงานเพื่อ

พัฒนาระดับคุณภาพการศึกษาของประเทศ เปนแบบอยางที่ดี 

  - มีประสบการณ ความรูความสามารถเชิงวิชาการในระดับสูง เปนที่ยอมรับของบุคคล

ทั่วไป 

- มีหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ โปรงใส ซื่อสัตย มีความยุติธรรม  

- มีความเขาใจองคกรมหาชน 

- มีวิสัยทัศนกวางไกลกับระบบการศึกษา มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

  -มีคุณธรรมและจริยธรรม มีความเปนกัลยาณมิตร มีใจเมตตา มีความเปนกันเอง 

ผูใตบังคับบัญชาสามารถขอคําปรึกษาไดงาย 

- มีการวางแผนอยางเปนระบบ 

- กลาคิดกลาตัดสินใจ 

- ทักษะการทาํงานเปนทีม พัฒนาคนไปพรอมกับพฒันางาน 

 (2) จดุออนในการบริหารงานของผูอาํนวยการที่มีผลตอประสิทธิภาพ ในการบริหารจัดการ มีดังนี้ 

  - การมุงผลสัมฤทธิข์องงานมาก ทําใหคาดหวังตอความสําเร็จของบุคลากรสูง ขณะที่

บุคลากรมีจํานวนนอยแตภาระงานมีมาก 

- ทํางานไมพักผอน แมจะเปนวันหยุด 

  - ขาดการส่ือสารภายในองคกร ควรรับฟงความคิดเห็นผูใตบังคับบัญชาระดับลางดวย 

- ใชคนไมเหมาะสมกับงาน 

- ระบบการประเมินเจาหนาที่ 

- ความรูความเขาใจดานการเงินการบัญชี 

  - บางครั้งบางเรื่องยังมีอัตตาในเรื่องวิธีการทํางานอยูบาง บางครั้งเชื่อใจหรือเชื่อขอมูล

ของลูกทีมมากจนทําใหไมอาจเห็นปญหาไดชัดพอ 

 (3) ขอเสนอแนะตอการทาํหนาทีข่องผูอํานวยการ กลุมเปาหมายไดเสนอแนะไว ดังนี้ 

  - ควรมีการมอบหมายภาระงานให ผู บ ริหารระดับรองลงไป ที ่มี คุณสมบั ติและ

ความสามารถที่ตอบสนองนโยบายได  

- ควรทํางานใหนอยลงและพักผอนบาง 

  - ควรเนนเร่ืองบุคลากรใหมากข้ึน เชน ขวัญและกําลังใจในการทํางาน มีโอกาสใกลชิดกับ

เจาหนาที่ระดับลางเพื่อใหเกิดความรูสึกอบอุน 
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- อยากใหเปล่ียนเลขานุการ 

  - ควรสือ่สารภายในองคกรอยางเปนธรรม เสมอภาค เพื่อสรางความเขาใจอยางทั่วถึง 

และควรเปนการส่ือสารสองทาง (two - way communication) 

(4) ปญหาและอุปสรรคกลุมเปาหมายที่ตอบสวนใหญยังเห็นวาองคการมีความสามารถในการ

ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคการจัดต้ังในระดับมาก โดยยังคงมีปญหาอุปสรรคในการทํางาน คือ  

- กําลังคนและงบประมาณที่มีจํากัด 

- คนบางกลุมยังยึดติดการทํางานรูปแบบเดิม กลัวการประเมิน 

  - การมีระเบียบกฎเกณฑตางๆ ที่ชัดเจน เพื่อยึดเปนแนวปฏิบัติไดถูกตองและเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน แตไมยึดระบบราชการมากเกินไป 

  - การหมุนเวียนและเปล่ียนบุคลากรที่บอยเกินไป ทาํใหงานขาดความตอเนือ่ง เสียเวลาไป

กับการสรางคนใหมๆ ตลอดเวลา  

- เนื่องจากเปนงานใหม จึงตองลองผิดลองถูกและเรียนรูในการทํางาน  

ตอนทายกลุมเปาหมายไดเสนอแนะการปรับปรุงแกไขและพัฒนาการดําเนินงานขององคการ

มหาชนใหมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและบรรลุวัตถุประสงคของการจัดต้ังองคการ ดังนี้  

1. ควรมีการเพิ่มบุคลากรใหมากข้ึนเพื่อใหสอดคลองกับภาระงานในองคกร และคัดเลือก 

บุคลากรที่มีความรูความสามารถเหมาะสมกับการทํางาน 

2. บูรณาการการทาํงานกับการเรียนรู 

3. ควรเปนอิสระอยางแทจริง ไมควรยึดระเบียบราชการมากเกินไป   

4. ควรใหผูบริหารต้ังแตระดับสูงลงมาถงึระดับผูปฏิบัติ รูและเขาใจจุดประสงคการจดัต้ัง 

องคกรอยางชดัเจน เพื่อมุงสูเปาหมายในทศิทางเดียวกัน 

5. การปรับโครงสรางและวิธกีารจัดเก็บขอมูลภายในองคกร และมีนโยบายที่ชัดเจนใน 

การรักษาความปลอดภัยของขอมลู 

6. การพัฒนาผูประเมินใหมคุีณภาพมากยิ่งข้ึน  

4.5.6 ผลจากการสัมภาษณกลุมเปาหมายที่เก่ียวของ 

 1) คณะกรรมการบริหาร 

  1.1) ผลการดําเนินงานในภาพรวมหลังจากที่ไดมกีารจัดต้ังเปนองคการมหาชน

แลว 

   (1) สามารถพัฒนามาตรฐานตัวบงชี ้และเกณฑที ่ใชในการประเมินไดถึง  14 

มาตรฐาน 
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   (2) รับรองผูประเมินภายนอก ซึ่งพื้นฐานผูประเมินภายนอกตองผานการอบรม

พัฒนาจาก สมศ. หรือองคกรที ่ สมศ. รับผิดชอบ  แตวาระดับอาชีวะหรืออุดมศึกษานัน้ตองเปนผูที ่

กรรมการไดเลือกสรรและไดมีการอบรมพัฒนา  

   (3) รับรองมาตรฐานของโรงเรียน  ประมาณ 40,000  กวาโรงเรียน  ทัง้ของรัฐ  

เอกชน  และองคกรปกครองสวนทองถิน่ ในสวนของผูประเมินการศึกษาขัน้พืน้ฐานตองเปนผูทีผ่านการ

อบรมจาก สมศ. ประมาณ 7 วัน  และไดรับรองเปนผูประเมินภายนอก  แตวาผูประเมินภายนอกนีจ้ะตอง

สังกัดหนวยประเมินภายนอกซึ่งเปนบริษัทจํากัดมีหนาที่เฉพาะเพื่อทําการประเมินการศึกษาขัน้พื้นฐาน

เทานั้นเปนผูรับผิดชอบในการรับงานการประเมิน  โดยรับงานจาก สมศ. ไปดําเนินการ 

   สวนระดับอาชีวะศึกษาและระดับอุดมศึกษา  ไดมีการเชิญผูทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัย  และ

เปนผูทีม่ีความรู ความสามารถสรางเปนทีมเขาไปประเมินและอาชีวศึกษาก็จะเปนผูทรงคุณวุฒิดานการ

อาชีวศึกษาเปนผู มีประสบการณทางดานการจัดการศึกษาของรัฐและเอกชน และอาจารยจาก

มหาวิทยาลัยก็เขาไปประเมิน  

   (4) ทําการศึกษาวิเคราะห วิจัยได ในลักษณะทีเ่ปนการนํารอง เพื่อการพัฒนา

ตอไป  และทางคณะกรรมการบริหารไดมีมติให สมศ. ทํางานในสวนทีห่ารายไดเพือ่ใชความรูและก็

ประสบการณจึงมีหนวยงานทางดานการวิจัยและพัฒนาขึน้ใน สมศ. ชื่อยอ สวพ. เปนหนวยงานทางดาน

การวิจัยและพัฒนา  โดยมีคณะกรรมการ บอรด และก็รับงานวิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

และก็เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและงานวิจัย   

1.2) ปจจัยทีท่ําใหการดําเนินงานขางตนประสบความสําเรจ็ หรือสิ่งที่เปนจดุแข็ง

ขององคการ 

   (1) ความชัดเจน วัตถปุระสงคของการจดัต้ังและพนัธกิจที่กาํหนด 

   (2) ผูบริหาร เปนผูทีม่ีความรูความสามารถ และเปนทีย่อมรับ 

   (3) กระบวนการคัดสรรของคณะกรรมการเปนผูที่มีคุณภาพ 

   (4) บุคลากร  มีการวัดแผนปฏิบัติงานของบุคลากรทุก ๆ 6 เดือน  และมีการ

สงเสริมขวัญและกําลังใจใหคุมคาผลตอบแทน 

   (5) งบประมาณ  ไดรับงบประมาณพิเศษในการทํางาน  ทําใหการทํางานมี

คุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน 

1.3) สภาพปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปจจุบัน หรือสิ่งที่เปนจดุออน 

เร่ืองการทําความเขาใจและการยอมรับการประเมินภายนอกของโรงเรียนตางๆที่มีตอสถาบัน  และการขาด

ความเชื่อมโยงการทําความเขาใจในการประเมินภายนอก 
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1.4) ความคิดเห็นเกีย่วกับการทําหนาทีข่องผูบริหารขององคการมหาชน ผูบริหาร

เปนผูทีม่ีความรูความสามารถและเปนทีย่อมรับดานวิชาการ  แตมีจุดออนในเรื่องของการจัดการ  เพราะ

เปนผูที่มีความสามารถในงานวิชาการทําใหมีงานเขามามาก  จึงทําใหการปฏิบัติงานขาดชวงไปบาง 

  1.5) ความคิดเห็นเกีย่วกับการปรับเปลีย่นสถานะองคการมหาชนใหเปนองคการ

ประเภทอื่น การเปนองคการมหาชนเปนองคการทีเ่ปนไปตามกฎหมายอยางชัดเจน  จึงเห็น สมควรวา

ควรเปนองคการมหาชนดีอยูแลวเพราะเปนหนวยงานที่ทําหนาทีบ่ริการประชาชนในเรื่องของขอมูลเชิง

คุณภาพและเชิงพัฒนา 

  1.6) ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของสังกัด คิดวามีความเหมาะสมกับ

สังกัดดีอยูแลว  

  1.7) ขอเสนอแนะและการปรับปรุงสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนใหมี

ประสิทธิภาพประสิทธิผลสอดคลองกับเจตนารมณในการจัดต้ัง  

   (1) เร่ืองของการสรรหาคนเขามาปฏิบัติงาน  ตองมีความเหมาะสม  ควรคํานงึถงึ

ความสามารถและจะตองมีระบบบริหารจดัการที่รัดกุมตรวจสอบได  

   (2) ผูบริหาร  จะตองเปนผูเชี่ยวชาญดานวิชาการและการจัดการ 

  1.8) ความคิดเห็นเกี่ยวกบัแนวทางการประเมินการทํางานขององคการมหาชน 

การประเมนิควรมีการทําความเขาใจในตัวชี้วัดตางๆเพื่อใหสอดคลองกับเปาหมายขององคการที่ประเมิน 

และตรงตามวตัถปุระสงค  

2) ผูบริหาร 

  2.1) ผลการดําเนินงานในภาพรวมหลังจากที่ไดมีการจัดตั้งเปนองคการมหาชน 

ผลการดําเนินการในภาพรวมอยูในเกณฑดี คือสามารถดําเนินงานตามเปาหมายของพันธกิจทีตั่ง้ไว  ได

กําหนดการประเมินใหเปนไปตามเปาหมาย ทั้งระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน อาชีวะ อุดมฯนอกจากนี้ยังได มี

การสงเสริมและพัฒนาระบบ  คือ กําหนดมาตรฐานเพื่อการประเมินภายนอกและคัดเลือกผูประเมิน 

ระดับพืน้ฐาน อาชีวะ อุดมศึกษา โดยการพัฒนาฝกอบรม ทดสอบ ใหการรับรองผูประเมิน และทําการ

ประเมินภายนอก เมื่อประเมินเสร็จก็เปนการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาจากผลการประเมินและ

เผยแพรผลการประเมินตอสถานศึกษา ตนสังกัด สาธารณชน และสุดทายจึงสรุปรายงานตอคณะรัฐมนตรี 

  2.2) ปจจัยทีท่ําใหการดําเนินงานขางตนประสบความสําเรจ็ หรือสิ่งที่เปนจดุแข็ง

ขององคการ 

   (1) ผูอํานวยการ  ซึง่เปนบุคคลทีม่ีประสบการณทางดานการศึกษาเปนอยางดี  

เปนที่ยอมรับนับถือในความเปนวิชาการ  และทําใหมีความคลองตัวในการประสานงานกับฝายตางๆ  มี
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แนวคิด ทัศนคติ มีการการปฏิบัติ  มอบหมายงานที ่สะทอนตอการนํานโยบาย นําแผนปฏิบัติไปสู

ความสําเร็จ  และมีความสามารถในการแกไขปญหา 

   (2) คณะกรรมการบริหาร  ซึง่เปนสวนสําคัญในการบริหารงานเพราะเปนผูวาง

นโยบายใหสอดคลองกับพันธกิจ  และมีการใหความสําคัญกับบอรดยอยแตละระดับในการพัฒนาระบบ

ประเมินคุณภาพภายนอก 

   (3) บุคลากร  มีการประเมินการทํางานของบุคคลากรอยางเขมงวด  และมี

แรงจูงใจในเรือ่งของเงินเดือนสูง  มีการดูแลบุคลากรเปนอยางดี  มีการสรางขวัญและกําลังใจเปนอยางดี  

มีการตรวจสุขภาพ  และมีการใหเงินพัฒนาตนเองคนละ 20,000.00 บาทในการอบรมเพือ่พัฒนาตนเอง  

พนักงานทุกคนตองมีการผานการทดสอบภาษาอังกฤษ-ภาษาไทย  โดยเฉพาะภาษาอังกฤษตองไปสอบ 

ถาสอบแลวสามารถทําคะแนนเพิม่มาได 25% ก็จะไดรางวัล 10,000.00 บาท โดยการไปสอบของ         

CU- TEP ซึ่งทําใหบุคลากรต่ืนตัวในการเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลา 

   (4) การประเมิน การจัดทําแผนและนโยบายขององคการ ทางองคกรมีการจัดทํา

แผนพัฒนา แผนปฏิบัติการที่มีรายละเอียดที่ชัดเจนเปนรูปธรรม บุคคลากรแตละคนจะมีแผนปฏิบัติการ

รายบุคคล มีตัวชี้วัดความสําเร็จของงานตนเอง ซึ่งนําไปสูการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรทําใหการ

ปฏิบัติงานขององคกรเปนไปอยางรวดเร็ว  

   (5) ความคลองตัวในการทํางาน การสังกัดสํานักนายกฯ ทําใหมีความคลองตัวใน

การทํางาน ปลอดจากอิทธิพลของการเมือง สามารถปฎิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

   (6) งบประมาณ เงินอุดหนุนสามารถบริหารงบประมาณไดตามภารกิจที่วางไว 

   (7) บุคลากร มีการสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับบุคลากร ทําใหบุคคลากรมี

ความต่ืนตัวในการปฏิบัติหนาที่   

2.3) สภาพปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปจจุบัน หรือสิ่งที่เปนจุดออน 

   (1) เรื่องการเปลี่ยนบุคลากรบอย  เพราะคนที่เขามาทํางานตองเปนบุคคลที่มี

ความสามารถในการทํางานเปนอยางดี  เพราะถาปฏิบัติงานไมดีก็จะถูกประเมินออก 

   (2) ปริมาณงานกับคนไมสมดุลกัน  การประเมินการศึกษาข้ันพื้นฐาน จําเปนตอง

มีการประสานกับทางหนวยประเมิน  ประสานงานกับทางโรงเรียน ประสานกับคนทีต่รวจรายงาน แกไข 

การจัดการอบรม จัดการพัฒนาผูประเมิน ประสานกับบริษัท ตองมีการทําสัญญายื่นแผนการประเมินให

พิจารณา  การปฏิบัติงานตองเปนไปอยางตอเนื่อง   และทางสถานศึกษาที่ประเมินก็มีจํานวนมาก 

   (3) ผลการประเมินลาชา  เพราะในการปฏิบัติงานตองอาศัยผูเชี่ยวชาญ  ตองยึด

ตารางเวลาที่วางของผูเชี่ยวชาญเปนหลัก  ทําใหการประเมินผลบางทีตองลาชาตามผูเชี่ยวชาญ 
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   (4) ผูประเมิน ทางหนวยงานไดมีการเรงพัฒนาผูประเมินโดยเฉพาะระดับพื้นฐาน  

ใหไดมาตรฐานเดียวกัน  โดยการอบรมพัฒนาคน  พัฒนาเครือ่งมือ  พัฒนาคูมือหลักเกณฑการประเมิน

เพื่อใชในการประเมินในรอบที่ 3 

  2.4) อํานาจการอนุมัติ อนุญาต สิ้นสุดที่บอรดหรือไม อํานาจการอนุมัติบางเรือ่ง

ส้ินสุดที่บอรด เพราะตองใหบอรดเปนผูตัดสินพิจารณา  แตบางเรื่องก็ไดสิ้นสุดที่ผูบริหาร อยางเชน เรื่อง

ของวงเงิน เช็คตาง ๆ 

  2.5) ความเปนอิสระของบอรดจากคณะรัฐมนตรี บอรดมีความเปนอิสระไมถูก

แทรกแซงทางการเมือง  เพราะมีกระบวนการสรรหาที ่เปนกลาง  และเปนองคการมหาชนที ่ไมมี

ผลประโยชนมากมาย 

2.6) ความคิดเห็นเกี่ยวกบัการทาํหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร 

   (1) ทีม่าและกระบวนการคัดเลือก มีการตัง้คณะกรรมการเพื่อคัดเลือกบอรดโดย

มาจากหลากหลายสาขา  มีการคัดเลือกโดยดูจากประวัติผลงาน 

    (2) จํานวน คณะกรรมการบริหารมีทัง้หมด 11 คน ถือวามีความเหมาะสมแลว   

   (3) การรับรูเกีย่วกับบทบาทหนาที ่คณะกรรมการมีการรับรูการปฏิบัติหนาทีเ่ปน

อยางดี   

  2.7) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปรับเปลีย่นสถานะองคการมหาชนใหเปนองคการ

ประเภทอื่น การเปนองคกรมหาชนมีความเหมาะสมดีอยูแลว  เพราะวาสามารถดําเนินงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถยุบไดงายหากไมสามารถดําเนินงานไดตามพันธกิจที่ต้ังไว 

  2.8) ความคิดเห็นเกี่ยวกบัความเหมาะสมของสังกดั นับวามีความเหมาะสมดี  

  2.9) ขอเสนอแนะและการปรับปรุงสงเสริมและพฒันาองคการมหาชน ใหมี

ประสิทธิภาพประสทิธิผลสอดคลองกับเจตนารมณในการจัดต้ัง 

   (1) รัฐบาลควรใหงบประมาณสนับสนนุในเร่ืองของสวสัดิการ  เร่ืองมาตรการการ

สรางแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงาน  เร่ืองคาตอบแทน  ที่ทางองคกรยังมีขอจํากัดในเร่ืองงบประมาณที่ไมสามารถ

ดําเนนิงานได  แตทางองคกรไดมีการจัดต้ังกองทนุกลางข้ึนมาเพื่อดําเนินการในเร่ืองของการอบรมพัฒนา

บุคคลากร 

   (2) ขอเสนอแนะดานสรรหาคณะกรรมการ และก็การคัดเลือก / สรรหา 

ผูอํานวยการ ในการสรรหากรรมการบริหาร  ควรสรรหาบุคคลที่มีความเขมแข็ง Proactive เขาใจ

วัตถุประสงคของการจัดต้ังองคกร และเขาในบทบาทหนาที่ของตนเอง  
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

   (3)  เ รื ่องของ สัดสวนของกรรมการในองคการมหาชน  ควรมี สัดส วน

คณะกรรมการจากภาคเอกชนมากกวาราชการ  สวนในตําแหนงประจําถาไมเกี ่ยวของก็ไมมีความ

จําเปนตองตั้งเขามา  เชน โดยตําแหนง หรือมาจากภาคราชการ ภาคเอกชน คุณสมบัติของประธานบอรด 

เพราะองคการมหาชนตองการความเปนอิสระ คือ หัวใจเปนราชการแตตองทํางานแบบเอกชน 

2.10) ความคิดเห็นเกี่ยวกบัแนวทางการประเมินการทํางานขององคการมหาชน 

   (1) เร่ืองการสรรหาบุคคลที่มาทําการประเมินทาง ก.พ.ร.ตองสรรหาคนที่เขาใจใน

หลักการวัดและการประเมินเปนอยางดี เพราะจะทําใหผลการประเมินมีความชัดเจน 

   (2) การประเมินในองคการมหาชนตองใชการประเมินนําหนา นําการพัฒนา นํา

ผลการประเมินที่ไดมาพัฒนาในสวนที่ดีก็รักษาไว ตรงสวนที่ตองปรับปรุงแกไขก็ทําใหดีขึ้น  ซึ่งการประเมิน

เปนหัวใจที่จะสะทอนคุณภาพขององคการมหาชน 

   (3) ทาง ก.พ.ร.ควรมีการแกไขตัวชี้วัดเฉพาะ เพราะการจดัต้ังองคการมหาชนนัน้

เพื่อกระจายอํานาจ  แตอยาไปใช Concept การรวบอํานาจกบัองคการมหาชนเพราะองคการมหาชนแตละ

แหงจะมีลักษณะการทาํงานและการวางโครงสรางกรรมการบริหาร ที่แตกตางกันออกไป 

4.5.7 ผลการวิเคราะหการประเมินผลสัมฤทธิ์ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมนิคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

1) ผลสัมฤทธิต์ามวัตถุประสงคในการจัดตัง้ฯ สมศ. ไดรับการจัดตัง้ใหเปนองคการมหาชน

ตามพระราชกฤษฎีการจัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

พ.ศ.2543  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาเกณฑและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการ

ประเมินผลการจัดการศึกษาเพือ่ใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย 

หลักการ และแนวทางจัดการศึกษาในแตละระดับตามทีก่ําหนดไวในกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ 

ซึ่ง สมศ.ไดดําเนินงานตามกลยุทธที่ไดกําหนดไวและมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคในการจัดตั้งเปน

อยางดี 

เมื่อพิจารณาถึงผลการดําเนินงานที่ผานมาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. คณะผูวิจัยเห็นวา การดําเนินงานของ สมศ.มีผลสัมฤทธิ์ที่อํานวย

ประโยชนใหเกิดขึน้กับงานดานการศึกษาของประเทศเปนอยางมาก ในการทําใหเกิดการวางระบบการ

ประเมินและรับรองคุณภาพของหนวยงานที่จัดบริการดานการศึกษาของประเทศ ที่ทําใหภาครัฐไดทราบถึง

ปญหาอุปสรรคในการจัดการศึกษาในแตละระดับ  มีขอมูลพื้นฐานที่จําเปนตางๆ นําไปใชในการกําหนด

ทิศทางการพัฒนาการศึกษาของประเทศ ทําใหเกิดการตืน่ตัวและตระหนักถึงความสําคัญในการรับรอง

มาตรฐานการศึกษา สงผลตอหนวยงานดานการศึกษาตองปรับปรุงคุณภาพอยู เสมอ ซึ ่งทั ้งหมด
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

ผลประโยชนจากคุณภาพการศึกษาที่ดีก็จะตกอยูที่ประเทศชาติและประชาชนทั้งมวล ซึง่ความนาเชือ่ถือ

และการไดรับการยอมรับในภารกิจของ สมศ.ที่ดําเนินการมา ก็ไดขยายไปสูในระดับนานาชาติที่กลายเปน

ตนแบบ ของคูมือที่มีการแปลและเผยแพรเปนภาษาตางประเทศ  

           นอกจากนี้ สมศ.ยังเปนตัวอยางองคการมหาชนที่ดีในการสื่อสารประชาสัมพันธผลงานใหกับ

ประชาชนทั่วไปไดรับทราบ  มีการจัดทํารายงานประชาชนเพื่อเผยแพรผลงานในหนาหนังสือพิมพเปน

ประจําป ทําใหสาธารณชนไดรับทราบความกาวหนาในการดําเนินงานและรูจักกับ สมศ.มากข้ึน ซึ่ง

คณะผูวิจัยเห็นวาองคการมหาชนอ่ืนๆ ควรที่จะไดดําเนินงานในลักษณะเชนนี้บาง เพื่อใหสังคมรูจัก

องคการมหาชน และเขามามีสวนรวมในการใชบริการหรือใหการสนับสนุนการทํางานโดยการบริจาค

เงินทุนหรือชวยเหลือเปนเครือขายความรวมมือตางๆ ตอไป  

 2) จุดแข็ง กลาวไดวาสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีจุดเดนหลาย

ประการซึ่งถือวาเปนจุดแข็งของการดําเนินงาน คือ 

(1) การที่พระราชกฤษฎีกาไดกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนจึงทําใหองคกรมีพันธกิจ

ในการดําเนินงานเดนชัด ซึ่งสงผลใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด 

(2) การมีโครงสรางขององคกรทีดี่ มีความเหมาะสม และสามารถคัดคนเขาทํางานได

อยางดี เชน 

(2.1) การมีคณะกรรมการบริหารทีไ่ดมาจากกระบวนการตาม พระราชกฤษฎีกา

และประธานกรรมและคณะกรรมการบริการมีความเอาใจใสตอภาระบทบาทหนาที่ และสามารถลงมา

รวมงานกับเจาหนาทีใ่นหนวยงานไดอยางเปนกันเอง รวมทัง้เปนตัวอยางทีดี่ในการทํางาน คอยชีแ้นะการ

ทํางานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงานขององคกร 

   (2.2) ผูอํานวยการและคณะผูบริหาร การมีผูอํานวยการทีม่ีวิสัยทัศนกวางไกล มี

ความรูความสามารถเปนที่ยอมรับในแวดวงการศึกษา สามารถทุมเทใหกับการทํางานอยางไมรูจักเหน็ด

เหนื่อยตอการทํางาน  

   (2.3) บุคลากร  มีคุณภาพไดรับการพัฒนาทัง้ในเชิงทฤษฎีและปฏิบัติรวมทัง้การ

สงเสริมใหบุคลากรไดมีประสบการณในการทํางานดวยการสนับสนุนใหไปศึกษาดูงานนอกสถานที ่ 

นอกจากนี้การวัดแผนปฏิบัติงานของบุคลากรทุก ๆ 6 เดือน และมีการสงเสริมขวัญและกําลังใจใหคุมคา

ผลตอบแทนจึงทําใหบุคลากรมีการพัฒนาตัวเองอยูเสมอ  

3) ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน และหรือจุดออน การดําเนินงานของสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาเปนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับเร่ืองการประเมินคุณภาพการศึกษา 

ดังนั้น ปญหาสวนใหญจึงมาจาก 
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

(1) ตนทุนตอหนวยต่าํกวาราคาตลาด จากการประเมินผลการดําเนินงานโดยทริส ซึง่เปน

บริษัททีป่รึกษาของ ก.พ.ร. ไดใหขอสังเกตและขอเสนอแนะในรายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม

คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.2549  ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา ระบุวา เนือ่งจาก สมศ. ใชวิธีดําเนินการวาจางผูประเมินภายนอกใหเปนผูประเมินผล

สถานศึกษา  ปจจัยที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของ สมศ. ไดแก การจางผูประเมินภายนอกที่มีทักษะ

ในการประเมินทีแ่ตกตางกันและขาดแคลนผูประเมินในบางสาขา รวมถึงความยากลําบากในการควบคุม

ระยะเวลาการสงงานจากผูประเมินภายนอก ทําใหสงผลกระทบตอการดําเนินงาน รวมถึงงบประมาณที่

ไดรับในการประเมินสถานศึกษาในแตละแหง เมือ่เทียบกับอัตราจางต่าํกวาราคาตลาด ดังนัน้เปนการยาก

ในการสรรหาผูประเมินที่มีคุณภาพสูงและสามารถทํางานไดแลวเสร็จตามเวลาที่กําหนด เนื่องจากขาด

แคลนแรงจงูใจในการทาํงาน 

(2) ปริมาณและคุณภาพของผูประเมินภายนอกมีจํากัด เนือ่งจากการประเมินคุณภาพ

ภายนอกเปนเรือ่งใหม ทําใหการเตรียมบุคลากรโดยเฉพาะผูประเมินภายนอกยังไมเพียงพอทั ้งดาน

ประชากรและคุณภาพ จําเปนตองมีการสนับสนุนใหการผลักดันและพัฒนาผูประเมินสูมืออาชีพอยาง

ตอเนื่อง 

(3) งบประมาณไมเพียงพอตอการดําเนินงาน  ในดานการสงเสริมและพัฒนาสถานศึกษา

ทุกระดับทุกประเภท ใหมีการประกันคุณภาพที่เขมแข็งอันกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

อยางตอเนื่อง และเพื่อรองรับการประเมินคุณภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ 

(4) อัตรากําลังไมเพียงพอ ตามทีสํ่านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องคการมหาชน) มีภารกิจในการดําเนินการประเมินสถานศึกษาทั้งในระดับการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน ดานการอาชีวศึกษา และระดับอุดมศึกษา มีพันธกิจครอบคลุมการประเมินสถานศึกษาทุกแหง

อยางนอย 1 ครัง้ในทุก 5 ป แตสํานักงานฯ มีเจาหนาทีเ่พียง 49 อัตรา ดวยภารกิจทีเ่พิม่มากขึน้ในการ

ขยายขอบเขตงานเพิ่มขึ้นทั้งในเรื่องของการจําแนกระบบการประเมินการศึกษาขั้นพื้นฐานออกเปน  4 

ระบบไดแก ระบบการประเมินการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ระบบการประเมินสถานศึกษานอกระบบโรงเรียน 

ระบบการประเมินสถานศึกษาทีม่ีวัตถุประสงคพิเศษ และระบบประเมินสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้น

พืน้ฐานใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งมีเกณฑประเมินในแตละประเภท รวมทั้ง สมศ. ไดมีการปรับ

โครงสรางโดยแบงสวนงานอยางชัดเจน  คือ 

(4.1) แบงกลุมงานประเมินพื้นฐานออกเปน 2 กลุม โดยกลุมแรกดําเนินการเรื่อง

การประเมินการศึกษาขัน้พืน้ฐาน สวนอีก 1 กลุมใหดูเรื่องการประเมินการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

การศึกษาที่มีวัตถุประสงคพิเศษ และสถานศึกษาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต  
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

(4.2) แยกกลุมประเมินดานการอาชีวศึกษาออกจากกลุมประเมินอุดมศึกษา 

นอกจากนีย้ังมีการจัดตั้งสวนงานแผนและติดตามประเมินผลขึน้ในกลุมงานอํานวยการ เพือ่กํากับติดตาม

การดําเนินงานของสํานักงานฯ ใหบรรลุเปาหมายเปนไปตามที่กําหนดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนัน้จึงมีการ

ดําเนินการขอปรับอัตรากําลังเพิ ่มเติมไปยังสํานักงบประมาณทุกป แตไมไดรับการพิจารณาจัดสรร

งบประมาณดังกลาวให สมศ.ของประเทศอังกฤษซึ ่งรับผิดชอบสถานศึกษา จํานวน 28,000 แหง มี

เจาหนาที ่550 คน เทียบกับ สมศ.ของประเทศไทยทีรั่บผิดชอบประเมินสถานศึกษาทุกระดับทุกประเภท 

ประมาณ 40,000 แหง ไดรับอัตรากําลังเพียง 49 อัตรา 

(5) เงินเดือนเจาหนาที่ไมสอดคลองกับเอกชน สมศ.เปนหนวยงานของรัฐรูปแบบใหมที่

เรียกวา “องคการมหาชน” ต้ังข้ึนดวยเจตนารมณในการปฏิรูประบบราชการ โดยมีรูปแบบเปนนิติบุคคลที่มี

การบริหารจัดการทีตั่วแบบเอกชนมีระบบการจางงานเปนสัญญา 2 ป 3 ปและทุก 5 ป โดยใชทรัพยากร

และบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด และตองการคนที่มีคุณภาพ แตงบบุคลากรที่ไดรับไมสอดคลองกับ

ภาคเอกชน ทําใหยากตอการสรรหาจํานวนบุคลากรที่มีคุณภาพเพียงพอและเหมาะสมกับงานที่มีอยู 

(6) โครงสรางหนวยงาน การขอแกไขเพิม่เติมพระราชกฤษฎีกาจัดตัง้ สมศ. พุทธศักราช 

2543 ตามที่พระราชกฤษฎีกาจัดตัง้สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ

มหาชน) พ.ศ. 2543 กําหนดใหมีคณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินภายนอกสถานศึกษา จํานวน 2 

คณะ คือ คณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาขจัน้พืน้ฐาน และ

คณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา แตคณะกรรมการทั้งสองยังมี

อํานาจหนาทีไ่มครอบคลุมดานการอาชีวศึกษา ประกอบกับกระทรวงศึกษาธิการไดออกกฎกระทรวงแบง

สวนราชการสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2546  ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 7 

กรกฎาคม พ.ศ. 2546 จึงทําใหไมมีคณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาดานการ

อาชีวศึกษาที่สอดคลองกับภารกิจและโครงสรางดังกลาวโดยตรง ในป พ.ศ.2551 ไดเสนอคณะรัฐมนตรีใน

การแกไขแลว 

(7) การขยายงานแตสถานทีไ่มเพียงพอ การดําเนินงานของ สมศ.เกี่ยวของกับผลการ

ประเมิน ซึง่มีทัง้รายงานประเมินผล ขอมูลบันทึกภาคสนาม SAR ซึง่ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา

ดวยงานสารบรรณและพัสดุ ตองเก็บเอกสารไวอยางนอย 10 ป โดยมีสถานศึกษาที่ไดรับการประเมินในแต

ละรอบถึง 38,000 แหง ทําใหตองใชสถานที่เพิ่มข้ึนเพื่อเอ้ือตอการดําเนินงาน 

4) ความเหมาะสมของสังกัดและความคุมคา การดําเนินงานของ สมศ. ในประเด็นของการอยู

ภายใตการกํากับดูแลของนายกรัฐมนตรี ซึ ่งคณะผูวิจัยเห็นวานาจะพิจารณาถึงการปรับเปลีย่นไปอยู

ภายใตการกํากับดูแลของรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ เพือ่ใหงานดานการศึกษาเปนเอกภาพหนึง่

เดียวกัน  ซึง่ปญหาความหวงกังวลถึงผลกระทบในการทําหนาทีป่ระเมินคุณภาพการศึกษา ทีอ่าจจะเกิด
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ความไมเที่ยงตรงเนื่องจากอยูในกระทวงศึกษาธิการซึ่งเปนผูถูกประเมินนั้น คณะผูวิจัยเห็นวามิใชประเด็น

ที่ตองนาวิตก เนือ่งจากดวยความเปนองคการมหาชนแลวมีความเปนอิสระในการดําเนินงานทีไ่มอยู 

ภายใตการบังคับบัญชาโดยตรงจากบุคคลใดๆ ก็ตาม แตมีคณะกรรมการบริหารองคการมหาชนเปน

องคกรบริหารสูงสุดของตนเอง โดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการมีเพียงอํานาจการกํากับดูแลเทานัน้  

ซึง่คณะผูวิจัยเห็นวาการลดหนวยงานในกํากับของนายกรัฐมนตรีลงนาจะเปนประโยชนมากกวา และชวย

สรางใหเกิดการบูรณาการในการทํางานดานการศึกษาใหเกิดข้ึนในประเทศไทย  

5) ขอเสนอแนะ เนื่องจาก สมศ.ใชวิธีการวาจางผูประเมินภายนอกใหเปนผูประเมินผล

สถานศึกษา ปจจัยทีส่งผลกระทบตอการดําเนินงานของ สมศ. ไดแก การจางผูประเมินภายนอกที่มีทักษะ

ในการประเมินทีแ่ตกตางกันและการขาดแคลนผูประเมินในบางสาขา รวมถึงความยากลําบากในการ

ควบคุมระยะเวลาในการสงงานจากผูประเมินภายนอก ทําใหสงผลกระทบตอการดําเนินงานของ สมศ. 

และรวมไปถึงงบประมาณที่ไดรับในการประเมินสถานศึกษาแตละแหงเมื่อเทียบกับอัตราการจางต่ํากวา

ราคาตลาด อยางไรก็ดี สมศ.ควรที่จะบริหารจัดการภายใตงบประมาณที่ไดรับ โดย 

(1) การปรับปรุงกระบวนงานของ สมศ. 

(2) ดําเนินการอบรมและพัฒนาผูประเมินใหมีความเชี่ยวชาญมากข้ึน 

(3) ควรดําเนินการพัฒนาและเตรียมความพรอมใหแกสถานศึกษา ทัง้นีเ้พือ่ใหมีความ

พรอมในการรับการประเมินและมีความเขาใจระบบการประเมินใหไดผลดียิ่งขึ้น เพื่อลดปญหาอุปสรรค 

ตาง ๆ ที่ผานมา และสามารถบรรลุเปาหมายและพันธกิจขององคกรไดเปนอยางดีและมีประสิทธิภาพมาก

ข้ึน 

นอกจากนี้ สมศ.ควรมีการออกระเบียบภายในดานบุคลากรเพื่อความคลองตัวในการบริหาร

จัดการดานบุคลากร เชน เรื่องการกําหนดตําแหนง การไดรับเงินเดือน การสรรหา การบรรจุ การแตงตั้ง 

และการเพิ ่มพูนประสิทธิภาพแรงจูงใจตาง ๆ และควรมีการจัดทําแผนทดแทนตําแหนงสําหรับผูที ่

รับผิดชอบงานในแตละเรื่อง เชน ในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อใหระบบการประเมินเปนไป

อยางตอเนื่องเมื่อมีการสงตองานหรือมีการโยกยายตําแหนง 

สมศ. ควรพัฒนาระบบฐานขอมูลทีจ่ะชวยในการประมวลผลเกีย่วกับผลการประเมินสถานศึกษา 

เพื่อใหสามารถรายงานผลขอมูลไดถูกตองและมีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ทั้งนีเ้นื่องจากในปจจุบันผลการ

ประเมินของ สมศ. ไดถูกนําไปอางอิงจากหลายหนวยงานมากขึ้น ทําใหมีความตองการขอมูลที่ถูกตอง

รวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

รัฐบาลควรใหความสําคัญในการสนับสนุนงบประมาณใหแก สมศ.ในการปรับ Unit cost ให

เปนไปตามตนทุนและราคาตลาด เพื ่อใหการดําเนินงานของ สมศ.สามารถจัดการประเมินไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 


