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สังคมไทยกับการเปล่ียนแปลง 
 

1. การเปล่ียนแปลงของระบอบการปกครอง 
 

รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 กับการปฏิรูปการเมือง : นับแตประเทศไทยมีการ
เปลี่ยนแปลงการปกครองเขาสูระบอบประชาธิปไตยในป พ.ศ. 2475 ระบบราชการไทยไดทําหนาที่
ในการบริหารประเทศโดยเปนกลไกของรัฐบาล และหลังจากป พ.ศ. 2500 เปนตนมา ภาครัฐ
และระบบราชการก็ไดเพิ่มบทบาทจากการดูแลจัดระเบียบในสังคมและรักษาความยุติธรรม มาเนน
การทํางานในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศมากขึ้น จึงทําใหระบบราชการขยาย
ตัวอยางรวดเร็ว 
 

กวา 50 ปมาน้ี หลายรัฐบาลไดพยายามท่ีจะปฏิรูประบบราชการไทยในหลายรูปแบบ 
โดยมีจุดเนนของการปฏิรูปแตกตางกันไปตามความสนใจและความรุนแรงของปญหาในแตละสมัย 
แตการเปล่ียนแปลงที่สําคัญตอสังคม-เศรษฐกิจ และการเมืองไทย เริ่มตนจากเมื่อมีการประกาศใช
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ซ่ึงถือวาเปนจุดเริ่มตนของกระบวนการปฏิรูป
ทางการเมือง 

 
2. การเปล่ียนแปลงของระบบราชการ 

 

พรอมกับการเริ่มตนปฏิรูปทางการเมืองครั้งลาสุดในประเทศไทยนั้น ประเทศไทย
ตองประสบปญหาวิกฤตเศรษฐกิจและการเงินอยางรุนแรง   ในขณะท่ีกระแสโลกไดกาวเขาสูโลกาภิวัตน 
เทคโนโลยีสมัยใหมไดเขามามีบทบาทสําคัญในการทําธุรกิจการคาระหวางประเทศ การติดตอส่ือสาร
ไรพรมแดน มีการแขงขันและกีดกันกันทางการคาระหวางประเทศ เกิดสงครามตางๆ ในระดับประเทศ
และภูมิภาค ขบวนการกอการราย และการแพรกระจายของโรคระบาดตาง  ๆเปนไปอยางรวดเร็ว ทําให
รัฐบาลของ พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร (พ.ศ. 2544-2547) แสดงเจตจํานงแนวแนท่ีจะสานตอเจตนารมณ 
ในการปฏิรูประบบราชการ โดยเริ่มปรับเปลี่ยนโครงสรางกระทรวง ทบวง กรม ซ่ึงมีผลใชบังคับ
ตั้งแตวันท่ี 3 ตุลาคม 2546 เปนตนมา โดยไดมีมาตรการใหม ๆ มาใชในการปฏิรูประบบ
ราชการ ออกมาเปนลําดับ ดังตอไปนี้ 

สวนที่ 1 
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 การจัดโครงสรางและกระบวนการทํางานใหม ตามสายโซแหง “มูลคา” และ 
“คุณคา" ซึ่งตองคํานึงถึงผลทางสังคม-วัฒนธรรม ควบคูไปกับผลตอบแทน
ทางเศรษฐกิจเสมอ (จัดต้ังกระทรวงใหม เชน กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงทองเที่ยว
และการกีฬา เปนตน) 

 ใหภาคราชการทํางานในเชิงรุกควบคูไปกับการต้ังรับ โดยมีผูวาซีอีโอ         
กรณีในประเทศ และทูตซีอีโอ กรณีในตางประเทศ 

 นําระบบธรรมาภิบาลมาใชในระบบราชการ โดยมีกฎหมายออกมารองรับ
เปนระยะ ๆ ไดแก พ.ร.ฎ. หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
(พ.ร.บ.ขอมูลขาวสาร และกฎหมายการทําประชาพิจารณโดยอยูระหวาง
ดําเนินการ) 

 แยกงานประจําออกจากงานพัฒนา โดยใหมีเจาภาพชัดเจนและใหมีการ
ทํางานรวมกัน ระหวางหลายหนวยงาน ตางสังกัด ในทางขวาง เพื่อขับเคลื่อน
หรือแกไขปญหาหนึ่ง หรือหลายปญหารวมกัน เชน ปญหาน้ําทวม ปญหา
สามจังหวัดภาคใต ปญหาความยากจน เปนตน 

 เปลี่ยนทัศนคติและคานิยมของขาราชการ โดยใชแรงจูงใจ เชน เงินเดือน 
เงินรางวัล หรือผลตอบแทนอื่นๆ 

 ใหมีการประเมินผลการทํางาน โดยกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของงานและ
ประเมินวาทํางานไดตามเปาหมายหรือไม อาจมีการเพ่ิมสัญญาการทํางาน 
ท่ีระบุวา หากไมผานการประเมินจะมีผลเชนไร 

 ตั้งองคกรที่มีความคลองตัวในการบริหาร ซ่ึงจะสงผลใหตนทุนในการจัดการ
ต่ํากวาสวนราชการ (ที่มีกฎระเบียบมากมาย) ทําใหสามารถนํางบประมาณ
ท่ีเหลือหรือประหยัดไดมาจัดเปนคาตอบแทนเจาหนาท่ีสงผลใหไดรับ
คาตอบแทนสูงกวาภาคราชการ เชน องคการมหาชน  

 ตั้งหนวยงานทําหนาท่ีกํากับดูแล เสนอแนะ การปฏิรูประบบราชการ 
(คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หรือ ก.พ.ร.) 
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อยางไรก็ดีปญหาและอุปสรรคในการปฏิรูประบบราชการยังเปนปญหา 
Classic ที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศอยูมาก ไดแก 
 

1. กลไกการทํางานของภาคราชการลาชา ไมรวดเร็วเหมือนภาคธุรกิจ
เอกชน 

2. การยุบหนวยงานทํายาก การจัดกลุมหรือรวมภารกิจใหมก็มีปญหา
และอุปสรรค 

3. ติดขัดกฎระเบียบดานงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ ไมตรง
หรือสมดุลกับความตองการและปญหา 

 

เหตุผลท่ีระบบราชการไมสามารถทํางานเหมือนภาคเอกชนเพราะมีความ
แตกตางกันอยูมาก เชน ในกรณีของผูวาซีอีโอ แมมีการมอบอํานาจในการดําเนินงานเพ่ิมข้ึน 
แตขาดงบประมาณสนับสนุน เน่ืองจากระบบงบประมาณยังไมสามารถจัดสรรตรงไปยังจังหวัด 
 

สวนการทํางานของขาราชการในระดับลางน้ันก็ยังไมเคยชินหรือไมสามารถ
ทํางานในเชิงรุกได หรือในเรื่องการจัดกลุมงานใหม เม่ือมีการยุบรวมหนวยงานบางแหง การทํางาน
ในระยะแรกยังขัดของมีอุปสรรค หรือไมอาจยุบบางหนวยงานได 
 

และทายท่ีสุด การแบงสวนราชการไทยยังคงใชระบบการบริหารราชการที่แบงเปน 
3 สวน คือ ราชการบรหิารสวนกลาง ราชการบริหารสวนภูมิภาค และราชการบริหารสวนทองถ่ิน 
โดยเฉพาะอยางย่ิง รปูแบบและกลไกในการทํางานยังคงเปนระบบ ปองกันการรับผิดชอบ หรือ
ระบบตีไมถูกตัว หาผูรับผิดชอบไดยาก จึงยากท่ีจะใชระบบเกามาขับเคลื่อนยุทธศาสตรใหม ๆ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ   

 
3. การเปล่ียนแปลงในโครงสรางสังคมไทย 

 

แตเดิมนั้นเมื่อพูดถึง สังคม จะเปนท่ีเขาใจกันวา สังคมประกอบดวยสวนตางๆ 
ประกอบดวย กลุม หรือ หนวย ยอยมากมาย และก็เปนที่รับรูกันวา กลุมหรือหนวยเหลาน้ัน 
มีความแตกตางหลากหลาย ในบางโอกาสอาจจัดกลุมของสังคมออกเปน คนดี กับ คนไมดี 
หรือบางทีก็อาจจะแบงตามรายได การศึกษา อาชีพ หรือ สถานภาพ อื่นใดก็ตาม 
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กรอบคิดเรือ่งสังคม 4 ฐาน 
 
ศาสตราจารย ดร.ชัยอนันต สมุทวณิช เปนคนแรกท่ีตั้งทฤษฎีสังคม 4 ฐาน โดย

แบงกลุมสังคมออกเปน 4 สวนซอนทับกันอยูเปนช้ันๆ แบบขนมช้ัน โดยชั้นบนสุดลอยหางออกไป
ไมยึดติดกับสามช้ันขางลาง 

 

สังคม 4 ฐาน ไดแก 
 สังคมการแขงขันเพ่ือคากําไร 
 สังคมฐานานุภาพ 
 สังคมของความพอเพียง 
 สังคมของความดอยโอกาส 

 
 
 
 
 
 
 
 

สาระของสังคมแตละฐาน 
 

สังคมการแขงขันเพ่ือคากําไร อยูบนสวนยอดบนสุดของสังคม มีขีดความ 
สามารถสูง เผชิญหนาโดยตรงกับการรุกของกระแสการเปดเสรี (ของประเทศมหาอํานาจ) ผูคน
ในสังคมสวนนี้มีวิถีชีวิตความเปนอยู เชนเดียวกับสังคมในเมืองใหญอื่นๆ ท่ัวโลก เชน นิวยอรก 
ลอนดอน แฟรงเฟรต โตเกียว ในสังคมใชมาตรฐานคุณภาพทางกฎหมาย เฉกเชนเดียวกับสังคม 
ในเมืองตางๆ เหลานั้น ผูคนในสังคมมีทักษะ กุมอํานาจทางการเงิน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
นวัตกรรม และการเมือง นิยมในวัฒนธรรมบริโภคนิยม ผานส่ือตางๆ เชนนิตยสาร การโฆษณา เพลง 
รายการโทรทัศน สันทนาการ และการศึกษาภาพยนตร ฯลฯ 

สังคมของความพอเพียง 

สังคมฐานานุภาพ 

สังคมของความดอยโอกาส 

สังคมการแขงขันเพ่ือคากําไร 
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สังคมสวนน้ีแมจะเปนสวนนอยแตก็มีพลานุภาพท่ีสุด ท้ังทางเศรษฐกิจ การเมือง
สังคมและวัฒนธรรม มีทรัพยากรรวมกันมากกวาสังคมฐานอื่น เปนพลังหนุนชวยระบบเศรษฐกิจโลก
และบรรดาบรรษัทขามชาติ สรางแรงกดดันตอระบบเศรษฐกิจโลก และสามารถกําหนดทิศทาง
กระแสโลกาภิวัตนได 
 

เนื่องจากสังคมกลุมน้ีมีมาตรฐานสูงและตองการปรับเปลี่ยนระบบกฎหมาย 
กฎระเบียบตางๆ แมกระทั่งกติกาการเมือง-การปกครอง การบริหารจัดการของประเทศตางๆ ในโลก 
 ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน จึงดําเนินการตางๆ เพื่อบรรลุเปาหมายน้ีท้ังส้ิน แตอยางไรก็ตาม 
เพราะหลักการของเศรษฐกิจเสรีคือ การคาเพ่ือแสวงหากําไร กติกาที่สังคมน้ีกําหนดขึ้น จึงเนนการ
แขงขันมากกวาการรวมมือกัน 

 
สังคมฐานานุภาพ  เปนสังคมท่ีกอรูปมาจากการท่ีคนสวนหน่ึงสามารถยก

สถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจและการเมืองขึ้นมา (จากเดิม) ได เพราะมีโอกาสทางการศึกษา 
จะเรียกอีกอยางหน่ึงวา “สังคมปริญญาบัตร” ก็ได แตอยางไรก็ตามการมีปริญญาบัตรหรือคุณวุฒิ 
(qualifications) ของคนไมไดเปนหลักประกันการมีคุณภาพ (quality) เสมอไป แมรัฐธรรมนูญ 
พ.ศ.2540 จะใชคุณวุฒิปริญญาตรีเปนการกําหนดเง่ือนไขของบุคคลผูสมัครเปนสมาชิกสภา 
ผูแทนราษฎร แตก็ไมไดหมายความวาผูที่มีคุณวุฒิปริญญาตรีจะรับใชสังคมไดดีกวา เพราะ 
กลุมสังคมนี้มีบทบาทเปนสายพานในการเลื่อนสถานภาพของคนจากสังคมสองฐานลาง เพื่อให
ขึ้นไปสูยอดบน คือสังคมการแขงขันเพ่ือคากําไร 

 
เพราะสังคมฐานานุภาพมีขนาดใหญกวาสังคมการแขงขันเพื่อคากําไรและมี

คุณวุฒิสูงกวาสังคมอีกสองฐานขางลาง จึงเปนกลุมท่ีไดรับความคาดหวังในการพัฒนาทุนทางสังคม
มากท่ีสุด 

 

สังคมของความพอเพียง เปนกลุมคนท่ีดําเนินชีวิต โดยสามารถสนอง 
ความจําเปนพ้ืนฐานของตนเองได สวนหนึ่งผลิตเพ่ือกินใช และเหลือขายในตลาดบาง สังคมนี้
ไมไดยึดโยงกับกระแสการพัฒนาท่ีเนนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ แตวิถีความอยูรอดเก่ียวเนื่องกับ
คุณภาพและความย่ังยืนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ผูกพันกับภูมิปญญาทองถ่ินที่
สอดคลองกับธรรมชาติท่ีหลงเหลืออยู แมจะเปนวิถีซ่ึงไมพ่ึงพาผลจากการพัฒนาเศรษฐกิจ  
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แตก็ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของทรัพยากรธรรมชาติท่ีลดลง และความทรุดโทรม 
ของส่ิงแวดลอม 

 
สังคมฐานน้ีเปนสังคมของคนสวนใหญในประเทศ ไดแก เกษตรกรรายยอย

กรรมกรผูใชแรงงาน ผูคาขายขนาดเล็ก เปาหมายของผูคนในสังคมกลุมน้ี คือ ความพอมีพอกิน
มากกวาการสะสมทุนเพ่ือความม่ังค่ังหรือการมีกําไร พวกเขาไมไดยึดโยงกับกระแสการพัฒนา
ประเทศท่ีผานมา แตไดรับผลกระทบ เชน รายจายเพ่ิมเพราะตองซื้อปุย ยาฆาแมลง ฯลฯ เพ่ือ
การผลิตเพ่ือยังชีพ เพ่ือแกปญหาหนี้สิน สังคมฐานน้ี จึงตองด้ินรนปองกัน เพ่ือมิใหผลจากการ
พัฒนาเศรษฐกิจกระทบตอวิถีชีวิต ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมของพวกเขาดํารงอยู 
 

สังคมของความดอยโอกาส เปนกลุมผูยากไร ขาดแคลน และดอยความสามารถ
ในการเขาถึงบริการสาธารณะ (การศึกษา สาธารณสุข สาธารณูปโภค) ที่รัฐจัดให 

 
คนบางสวนในสังคมฐานน้ีอาจขาดสิทธิขั้นพ้ืนฐานพลเมืองเพราะเปนผูอพยพ

ยายถ่ินมาจากประเทศใกลเคียง หรือเปนลูกหลานของเกษตรกรและผูใชแรงงานที่อพยพ
โยกยายตามการจางงานชั่วคราว (กอสราง ตัดออย) ขาดหลักแหลงชัดเจน และบางสวนอาจ
เปนเด็กที่ติดเช้ือ HIV 

 
4.  ปญหาของประเทศในรูปแบบใหมที่กลายพันธุ 

 
ในอดีตปญหาสําคัญของประเทศตาง ๆ ในโลกคือสงคราม หรือความหวาดกลัว

ที่จะถูกรุกรานจากกลุมมนุษยท่ีไมเปนมิตรที่เรียกวาศัตรู  แตปจจุบันน้ีสถานการณไดเปลี่ยนไป  
ศัตรูรวมของไทยและภูมิภาคหาใชเชนนั้นไม หากแตเปนปญหาเรื้อรังบางประการภายในประเทศ 
เชน ปญหาสังคม ความยากจนเชิงโครงสรางของบางกลุมบุคคล เชน ชนกลุมนอย สตรี ผูพิการ 
ผูดอยโอกาส ผูปวยดวยโรคเอดส ผูติดยาเสพติด ผูอพยพลี้ภัย แรงงานอพยพ เปนตน และ
ปญหาเหลานี้เปนปญหาท่ีทุกประเทศ-รัฐ ในภูมิภาคจะตองรวมมือกันแกไข 
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ตัวแบบในการพฒันาประเทศ คอื การจดัการอยางเปนองครวม 
มุงผลตอสังคม 4 อยาง 

 

การพัฒนาประเทศในยุคนี้ไมอาจแยกตัวมาทําเดนโดยลําพัง การพัฒนาประเทศ
กับการพัฒนากลุมประเทศ จึงแยกกันไมออกจําเปนตองอาศัยการรวมมือกันทางเศรษฐกิจ
ระหวางกลุมประเทศเพื่อนบานในระดับอนุภาคแมน้ําโขง [ Mekong Sub-region] เชน การจัด
ใหมีการขนสง (ระหวางประเทศ) ตามลําแมน้ําโขง การตัดถนน East-West Corridor เช่ือม 
พมา-แมสอด-มุกดาหาร-สะหวันนะเขต-ดานัง หรือ North-South Economic Corridor เช่ือม 
เสฉวน-คุนหมิง-หลวงน้ําทา-เชียงราย-สุไหงโกลก-ปนัง-สิงคโปร เปนตน ดังนั้น ตัวแบบในการ
พัฒนาประเทศจึงหมายถึงการรวมมือกันระหวางกลุมประเทศในภูมิภาคเพ่ือสรางพันธมิตร
และทํางานรวมกันในแบบเครือขายซึ่งจะเปนประโยชนในการเจรจาตอรองในเวทีโลกน่ันเอง  
 

ตัวแบบในการพัฒนาประเทศ (พัฒนาสังคม) คือ ตอง จัดการอยางเปนองครวม 
ตอสังคมทั้งส่ีฐาน ตองสนองความตองการ และความคาดหวังของสังคมทั้งส่ีฐาน มิใชนําเอามาตรฐาน
และความตองการของสังคมหน่ึงไปใชในสังคมอื่น ไมควรมีการจัดการในลักษณะท่ีฝายใด 
ไดหมดหรือเสียหมด แตตองมีความชอบธรรมของระบอบ (การเมือง) ประชาธิปไตย ท่ีผสานให
ทุกสวนของสังคมไดรับประโยชน 

 

การจัดการที่อาจทําใหบางสวนของสังคมไดประโยชนแตฝายเดียว โดยท่ีอีกฝาย
ที่เหลือตองเสียประโยชน ตัวอยาง ก็คือ การแปรรูปทรัพยสินของชาติในรูปแบบตางๆ เพราะ
กลุมสังคมการแขงขันอาจไดรับประโยชนแตฝายเดียว สวนอีกกลุมสังคมของความพอเพียงและ
สังคมของความดอยโอกาส เสียประโยชนโดยสิ้นเชิง นับเปนรูปแบบที่ไมพึงประสงคและพึงหลีกเลี่ยง
ใหมากที่สุด  
 

1.  ท่ีมาของตัวแบบในการพัฒนาประเทศ 
 

จากวันที่พรรคการเมืองประกาศนโยบายหลักเมื่อครั้งหาเสียงเลือกตั้ง จนกระทั่ง
ไดรับการเลือกตั้งเขามาจัดตั้งเปนรัฐบาลและประกาศใหนโยบายสาธารณะเหลาน้ันเปน วาระแหงชาติ 
ที่ตองมียุทธศาสตรในการดําเนินการอยางเปนรูปธรรม จึงจําเปนตองมีการแปลงยุทธศาสตรน้ัน
ใหเปนแผนปฏิบัติการ เพื่อขับเคลื่อนวาระแหงชาติดําเนินไปถึงเปาหมาย วัตถุประสงคที่ตองการ 
 

สวนที่ 2 
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รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ไดบัญญัติหลักการสําคัญท่ีสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
ในสังคม โดยเฉพาะบทบาทของประชาชนในกระบวนการตัดสินใจเชิงนโยบายหรือ พูดอีกนัยหน่ึง 
รัฐธรรมนูญใหมีจุดเนนดานสังคมมากขึ้น ทําใหรัฐบาลจําเปนตองพลิกบทบาทจากการพึ่งพา
และถูกตีกรอบโดยเทคโนแครท มาเปนผูขับเคลื่อนทางนโยบาย และยุทธศาสตรเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
การปรับตัวน้ี กอใหเกิดการปฏิรูปและพัฒนาระบบราชการท่ีแตกตางไปจากเดิมที่ปฏิบัติกันมากวา 
50 ป นายกรัฐมนตรีไดปรับเปลี่ยนบทบาทจากเดิมท่ีทํางานบริหารและปกครองขาราชการ 
มาเปนผูจัดการเชิงยุทธศาสตร ท่ีจะนําประเทศเขาสูสังคมใหม กลุมขาราชการระดับสูงซึ่งเคย
เปนปจจัยหลักในการพัฒนาประเทศจะลดบทบาทหนาท่ีการจัดการลง 
 

จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ  รวมคิด รวมสานฝนเพ่ือพัฒนาประเทศไทย 
[ของคณะกรรมการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ (กพข.)] ที่เชียงใหม เมื่อ
วันท่ี 20 มกราคม 2546  ไดกําหนดเปาหมายเชิงยุทธศาสตรไว 7 ประการ คือ 

 

(1) การมีรากฐานการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีมั่นคง 
(2) การมีบทบาทที่เขมแข็งในเวทีระหวางประเทศ 
(3) มีความเปนเลิศในบางกลุมสินคาในตลาดโลก 
(4) เปนประเทศท่ีสามารถผลิตนวัตกรรม 
(5) เปนสังคมผูประกอบการ 
(6) เปนสังคมท่ีมีความเช่ือมั่นและภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตน 
(7) เปนสังคมท่ีมีสภาพแวดลอมที่ดีชวนใหอยูอาศัย 

 

ในการพิจารณากรอบการดําเนินการเพ่ือ สานฝน 7 ประการนี้ กพข. ไดแบง
เปาหมายท้ัง 7 ประการเปน 3 กลุม (Module) ซ่ึงจะตองทํางานเช่ือมโยงประสานกัน คือ 

 

กลุมยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจ (นายสมคิด  จาตุศรีพิทักษ  เปนหัวหนา) 
ประกอบดวย 

 

 รากฐานการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีมั่นคง 
 การสรางความเปนเลิศในตลาดโลก 
 การเปนสังคมผูประกอบการ 
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กลุมยุทธศาสตร ความรูและบทบาทในเวทีระหวางประเทศ (นายกร ทัพพะรังสี เปน
หัวหนา) ประกอบดวย 

 บทบาทประเทศไทยในเวทีระหวางประเทศ 
 การเปนประเทศท่ีสามารถผลิตนวัตกรรม 

 

กลุมยุทธศาสตร การพัฒนาดานสังคม (นายชัยอนันต สมุทวณิช เปนหัวหนา) 
ประกอบดวย 

 สังคมท่ีภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของชาติ 
 สังคมท่ีมีสภาพแวดลอมท่ีดีชวนใหอยูอาศัย 

 

ในครั้งนี้ นายชัยอนันต สมุทวณิช  ในฐานะหัวหนากลุมการพัฒนาดานสังคม ไดเสนอ
วา เพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อนเก้ือหนุนสังคมการเรียนรูและเศรษฐกิจใหม จําเปนตองปรับเปลี่ยน
และพัฒนาระบบราชการอยางท่ัวดาน รวม 4 ประการ ไดแก 

 ปรับเปลี่ยนโครงสราง 
 ปรับเปลี่ยนกระบวนการปฏิบัติงาน 
 ปรับเปลี่ยนทัศนคติ และคานิยม 
 ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางการบรหิารจัดการ 

 

การปรับเปล่ียนทั้ง 4 ประการนี้ เปรียบไดกับการเปลี่ยนเสนทางหรือลูท่ีเคยเดินมา
ในอดีตที่ใชการบริหารการพัฒนา ซึ่งมีลักษณะจัดการเปนโครงการตามประเด็นปญหา หรือกรณีที่
ตองการพัฒนาไปสูเสนทางหรือลูใหมท่ีเรียกวาการจัดการการพัฒนาเชิงยุทธศาสตรอยางเปนองครวม 
 

จุดเริ่มตนของการปรับเปลี่ยนโครงสราง คือ วันที่ 3 ตุลาคม 2546 ซ่ึงไดมีการ
จัดกระทรวง ทบวง กรมใหม และสวนงานภายในกระทรวงก็ไดมีการปรับเปลี่ยนอีกมาก เชน การ
จัดการการศึกษาระดับพื้นที่ (เขตพื้นที่การศึกษา) การกระจายอํานาจดานการจัดการศึกษาใหทองถ่ิน  
(เทศบาล อบจ.อบต.) และโรงเรียน (ยกระดับโรงเรียนใหมีฐานะเปนนิติบุคคล) มีการแบงงานที่เก่ียวกับ
ปาและไมระหวางกรมปาไม กระทรวงเกษตรและสหกรณ กับกรมอุทยานสัตวปาและพันธุพืช 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม การจัดความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวาง
กระทรวงมหาดไทยกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ในสวนท่ีเก่ียวกับ
งานของกรมการพัฒนาชุมชน  
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ในการนําบริการสาธารณะไดเนนความสําคัญของพ้ืนท่ีมากขึ้น โดยรัฐบาลไดผลักดัน
ใหผูวาราชการทุกจังหวัดเปน ผูวา CEO คือเปนประธานผูบริหารสูงสุดของจังหวัด เปรียบเสมือน
เปนผูชวยนายกรัฐมนตรี (แตไมใชผูชวยที่ทํางานประจํา หากแตเปนการทํางานเชิงยุทธศาสตร
ที่แปลงโยบายหลักของรัฐบาลไปสูการปฏิบัติ)  ในการดําเนินนโยบายตางๆ อาทิเชน การปราบปราม
ยาเสพติด การขจัดอิทธิพลนอกระบบ การพัฒนาพื้นท่ีและกลุมเปาหมายสําคัญ เนนกลุมยากจน
ดอยโอกาสและกลุมที่กาวหนา มีการแปลงสินทรัพยเปนทุน กองทุนหมูบาน สินเช่ือหมูบานผาน
ธนาคารหลักของรัฐ (ธนาคารกรุงไทย ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ และธนาคารออมสิน) 
และการจดทะเบียนคนจนท่ัวประเทศ เปนตน 
 

นอกจากน้ี ยังมีการปรับบทบาทของเอกอัครราชทูต ซ่ึงดูแลพ้ืนท่ีในตางประเทศ
เปนเอกอัครราชทูตซีอีโอ รวมทั้งกรอบบทบาทและภารกิจของนายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี 
รัฐมนตรี และกรรมการผูชวยรัฐมนตรีก็เปลี่ยนแปลงไปเชนกัน โดยนอกจากรับผิดชอบตามหนาที่
แลวยังไดมอบหมายใหดูแลรับผิดชอบพ้ืนท่ีอีกมิติหนึ่งดวย 
 

การดําเนินการดังกลาว เปรียบไดกับการขยับชองทางจากลูเกามาสูลูใหม ซึ่งใน
ระยะเปลี่ยนผานน้ี การดําเนินงานอาจจะยังมีความสับสน ไมแนใจ ของใจ หรือโตแยง ทําให 
การทํางานตางๆ ไมเต็มที่ ดังนั้น จึงตองนําแนวทางและวิธีการจัดการการพัฒนายุทธศาสตร
แบบองครวม มาใชใหมากขึ้น โดยเร็วขึ้น ซ่ึงจะทําไดโดยการการวางตัวคนและจัดทํา
งบประมาณเชิงบูรณาการ 
 

อุปสรรคและปญหาหลักของการขับเคลื่อนระบบราชการไทย ไดแก ความไมสามารถ
จัดการกับ โครงสรางใหญ และ โครงสรางยอย ของระบบราชการใหเปนเครื่องมือในการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจได ทําใหเกิดปญหาเชิงโครงสรางระดับชาติเรื้อรังหลายประการ 
เชน ปญหาความดอยโอกาสและยากไร เปนตน 
 

นับแตเปลี่ยนแปลงการปกครองใน พ.ศ. 2475 เปนตนมา รัฐบาลแตละยุคสมัย
ไดพยายามที่จะจัดการกับปญหาเชิงโครงสรางนี้มาแลวเปนระยะๆ แตโครงสรางของระบบ
ราชการตกผลึกในแงความเปนสถาบันและความคิด-คานิยม-พฤติกรรม-ความเคยชิน  จึงยากที่
จะแกไขไดในเวลาอันส้ัน อีกทั้งปญหาเหลานี้ผูกพันโดยตรงกับโครงสรางอํานาจในสังคมไทย  
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การจะแกไขจะตองมีกลยุทธท่ีเหมาะสม ทําความเขาใจกับพลังท่ีเกิดข้ึนใหมๆ ในสังคมไทย 
และรูจักวิเคราะหเครือขายตางๆ ในสังคม เพ่ือลดสวนท่ีไมพึงประสงคลงและเพิ่มสวนที่พึง
ปรารถนาขึ้นในเวลาเดียวกัน ซึ่งจําเปนตองแสวงหาตัวแบบใหม ๆ มารองรับการบริการจัดการ
เพื่อนํามาใชในการพัฒนาประเทศ ซึ่งจะไดกลาวในลําดับตอไป 
 

2.  เหตุผลในการจัดทําตัวแบบในการพัฒนาประเทศ 
 

เหตุผลท่ีประเทศในกลุมภูมิภาครวมมือสรางเครือขายพันธมิตรก็เพ่ือรวมกําลัง
กันเพ่ือตอรองในเวทีโลก การมีพันธมิตรในระดับภูมิภาคท่ีเขมแข็งจะทําใหสามารถปรับเปลี่ยน 
จากการพ่ึงพาประเทศมหาอํานาจ เชน สหรัฐอเมริกาและยุโรป ไปสูสถานะใหมที่จะสามารถ
รวมมือกันไดบนผลประโยชนท่ีทั้ง 2 ฝาย จะไดรับอยางเปนธรรม    

 
ยกตัวอยางเชนการสรางเสนทางคมนาคมทางบกท่ีสะดวกเช่ือมตอระหวางประเทศ   

ตางๆ ในภูมิภาคน้ีเสร็จสมบูรณ ในอีก 5-10 ปขางหนา ไทยกับประเทศเพื่อนบาน จะเกิดความ
รวมมือกันในดานเศรษฐกิจ-สังคม-วัฒนธรรมและการเมืองถึง 9 สาขาหลัก คือ  

 

 คมนาคมและการขนสง  

 พลังงาน  

 โทรคมนาคม  

 การทองเท่ียว  

 ส่ิงแวดลอม  

 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย  

 การอํานวยความสะดวกทางการคา  

 การลงทุน   

 การเกษตรกรรม  
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เพ่ือสอดรับกับความสัมพันธของเครือขายใหม จําเปนตองออกแบบ องคกร 
และกระบวนการจัดการ ใหมสําหรับระบบราชการ ระบบวิจัย และพัฒนาระบบสื่อสาร ใหมี
ความแตกตางไปจากรูปแบบเดิม ทั้งนี้เพราะมีแนวโนมท่ีไทยจะกลายเปน Hub หรือชุมชนทาง
เศรษฐกิจของภูมิภาคหกเหลี่ยมแมน้ําโขง จึงจําเปนที่จะตองสราง (creation) รูปหรือตนแบบ
การพัฒนาประเทศ ใหมีการเช่ือมตอ (connectivity) กัน มีการวิวัฒนพัฒนา (Co-evolution) 
รวมกัน เพ่ือใหมีสถาบันและกระบวนการปรองดองรองรับ เกิดความไวเน้ือเช่ือใจกัน (ระหวางไทย
กับประเทศเพื่อนบาน) มีการเรียนรูรวมกัน รับประโยชนรวมกัน 
 

สถานการณเชนน้ีอาจเรียกในอีกช่ือวา non-zero sum game หรือ win-win-win 
situation คือไมมีใครเปนฝายไดหรือเสีย  แตฝายเดียว ทุกประเทศจะไดบางเสียบาง แตในภาพรวม
แลวจะตองไดประโยชนรวมกัน 
 

ผูไดรับประโยชนเชนนี้ ถือวาเปน stakeholders มากกวา shareholders 
 

3.  การพัฒนาประเทศกับการพัฒนาทุนทางสังคม 
 

การท่ีประเทศสามารถพัฒนาไปสูความรวมมือกับประเทศอื่นๆ ในภูมิภาค 
จะตองพัฒนาสังคมใหมีมูลคาเพ่ิมเกิดเปนทุนทางสังคม ซึ่งไดแก ทุนมนุษย ทุนปญญา และทุน
วัฒนธรรม กอน และโดยเหตุท่ีทุนทั้งสามประเภทนี้ เปนทุนท่ีเกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ ไมสามารถ
จัดต้ังหรือควบคุมได รัฐจึงตองลดบทบาทเจาก้ีเจาการลง ปลอยใหทุนทางสังคมแตละดาน
วิวัฒนาการเจริญงอกงามตามธรรมชาติ โดยรัฐเพียงแตสงเสริมเพ่ิมพลังใหโครงขายทางสังคม-
วัฒนธรรม มีความสามารถในการจัดการตนเอง มีการพัฒนาเพ่ิมความสามารถในการรวมมือ
และในการแขงขัน (กับตนเองและกับผูอื่น) จึงจะนําไปสูการพัฒนาท่ีย่ังยืน คงสภาพ มีภูมิคุมกันสูง 
เกิดการเรียนรูและเติบโตอยางพอเพียง มีท้ังสติและปญญา 

 

การพัฒนาทุนทางสังคมจึงมีเปาหมายท่ีจะทําใหสังคมน้ันๆ 
1. พ่ึงพาตนเองได 
2. รวมมือรวมใจกับคนอื่นๆ เปน 
3. มีความพรอมและสามารถแขงขันกับผูอ่ืนได   
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แตในการดําเนินการใหสังคมบรรลุเปาหมาย ทั้ง 3 ดังกลาว จะตองทําใหสังคมนั้นมี
ลักษณะ 3 ประการคือ 

 

1. พ่ึงพิงอิงกัน (Interdependence) ซึ่งตางไปจากการพ่ึงพากัน (Dependence) 
เนื่องจากคนในสังคมยืนได พ่ึงพาตนเองได แตในขณะเดียวกันก็เสริมทางซึ่งกันและกัน 

2. อยูรวมและรวมมือกัน (Coexistence and Cooperation) แมวา สังคมจะมีความ
แตกตางหลากหลายทางความคิด ความเช่ือ และผลประโยชนก็ตาม 

3. มีการแขงขันท่ีเปนธรรม (Fair Competition) และมีความสามารถในการแขงขัน 
(Competitiveness)  

 
การดําเนินการเพ่ือใหสังคมพัฒนาไปสูเปาหมายดังกลาวจะตองอาศัย  

การเรียนรูรวมกัน (จากการปฏิบัติ) เพ่ือใหทุกคนมีประสบการณรวมกัน ซึ่งจะนําไปสูการเพิ่มพูน
ปญญาของสังคม ซ่ึงเทากับสังคมมีทุนทางปญญาเพ่ิมข้ึนนั่นเอง 

 
การจะพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน จะตองเริ่มตนโดยการ 

“ยกเลิก” กลไกการกํากับดูแลที่ใชรูปแบบการบริหารจัดการแบบเกา เชน การตั้ง
คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ (จากตางองคกร/ สายงาน) และหันมาใชรูปแบบ
การจัดการแบบเครือขาย 

 
ผูบริหารจะตองปรับกระบวนทัศนใหสามารถทํางานรวมกับผูอื่นในบริบทและ

บรรยากาศที่เปดกวาง แตละฝายยังคงอัตตลักษณในความแตกตางกัน แตก็สามารถจะทํางานรวมกัน
ไดเติบโตไปดวยกัน และพึ่งพิงอิงกันได 

 
เมื่อความสัมพันธเชิงโครงสรางเปลี่ยนไป ความสัมพันธทางอิทธิพลและอํานาจ

ก็เปลี่ยนไปดวย ความรวมมือแบบใหมอาจเรียกวา แบบภาคี ทุกคนเปนกัลยาณมิตรกัน มีทัศนคติ
เชิงสรางสรรค เปดโลกทัศนกวางรวมกัน 
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ระบบการจัดการแบบใหมนี้จะคํานึงถึงความหลากหลายของทุนทางสังคมใน 
แตละพ้ืนท่ี คํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณตางๆ ในทุกระดับชุมชน นําไปสูการดําเนินงาน
ในลักษณะของ ทางสายกลาง ท่ีไมมีอะไรดีทั้งหมดหรือเสียท้ังหมดแตที่เสียก็มีดีและท่ีดีก็มีเสีย 
ไมขึงตึงเกินไป ไมยึดลักษณะการส่ังงานตามแนวดิ่งแตอยางเดียว 
 

การจัดการในรูปแบบใหม จะตองอาศัยการปรับเปลี่ยนในสังคม เพราะสังคมไทย
โดยเฉพาะอยางย่ิง สังคมราชการมีความสัมพันธในทางดิ่งมาเปนเวลาชานาน ผูนอยมักไมออก
ความเห็นหรือมีความคิดริเริ่มแตกตางไปจากที่ผูนําหรือผูบังคับบัญชาส่ังการ 

 
ดังนั้น เพ่ือใหเกิดมิติสัมพันธแบบใหม ทุกสวนของสังคม (และระบบราชการ) 

จะตองมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน และมีการส่ือสารระหวางกันอยางสม่ําเสมอ มีการทํากิจกรรม
รวมกัน ซึ่งจะทําใหเกิดการเรียนรูรวมกันในท่ีสุด 

 
 

การพัฒนาทุนทางสังคม รัฐและประชาสังคมจะตองมีกิจกรรมและกระบวนการ
รวมกัน คือ 

1. มีการศึกษารวมกัน 
2. มีการวิจัย-พัฒนานวัตกรรมทางสังคมรวมกัน 
3. มีวัฒนธรรมรวมกัน 
4. มีศาสนา จิตวิญญาณ และจริยธรรมรวมกัน 
5. มีทัศนคติและคานิยมรวมกัน 

 

จากการดําเนินกิจกรรมรวมกัน จะทําใหเกิดการจัดการเชิงยุทธศาสตรแบบองครวม  
อันไดแก 

1. วิสัยทัศนและเปาหมาย 
2. ยุทธศาสตรและกรอบการปฏิบัติการ 
3. การเตรียมพรอมในการปฏิบัติงาน 
4. ปฏิบัติการ 
5. การประเมินผลและการปรับปรุง 
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โดยที่กิจกรรม ทั้ง 5 กระบวนการ ดังกลาว สามารถทําไดทั้งในลักษณะของพื้นที่ 

(ลุมน้ํา ชายแดน/พ้ืนท่ีพิเศษ กลุมจังหวัด หรือเขต และจังหวัด) และในลักษณะของโครงขายและ

เครือขาย (เพ่ือสรางประสบการณรวม) ในสวนที่เปนภาคประชาชน ภาครัฐ และภาคธุรกิจรวมกัน 

ทั้งน้ี โครงขายและเครือขาย เหลานั้นจะตองมีการส่ือสารกันและมีสถาบันศูนยรวมใจของชาติ

รวมกัน 
 

4.  ยุทธศาสตรชาติกับสังคม 4 ฐาน 
 

Paul R. Lawrence และ Nitin Nohra เขียนไวในหนังสือ Driven : How Human 

Nature Shapes Our Choices (California : John Wiley & Sons, Inc., 2002) วา ทฤษฎีแรงขับ 

ทั้งส่ี (Four-Drive Theory) คือ แรงขับส่ีประเภทที่มีอยูในกมลสันดานของมนุษย เปนแรงขับธรรมชาติ

ที่มาจากวิวัฒนาการมีชีวิตของคนไมไดเกิดจากการกลอมเกลา (nature) แรงขับทั้ง 4 ประเภท

ไดแก 

1. แรงขับของความอยากไดใครมี (Drive to Acquire) 

2. แรงขับของความอยากผูกพันสมัครสมาน (Drive to Bond) 

3. แรงขับของความอยากรู (Drive to Learn)  

4. แรงขับของความอยากปกปกษรักษา (Drive to Defend) 

 

หากนําทฤษฎีแรงขับทั้งส่ีมาเปนกรอบในการออกแบบ ยุทธศาสตรชาติ นําแบบจําลอง

สังคมสี่ฐานมาเปนบริบทของแรงขับส่ีดานดังกลาว ก็จะสามารถออกแบบยุทธศาสตรท่ีเปน 

ยุทธศาสตรชาติที่ไมมีฝายใดไดหมดหรือเสียหมด 
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ยุทธศาสตรชาติจะตองเปนยุทธศาสตรท่ีมีดุลยภาพ  ไมมีกลุมใดไดเปรียบ–เสียเปรียบ
มากไปกวาที่เปนอยูขณะนี้  
 

โดยมีกลยุทธในการดําเนินการในแตละสังคมคือ 
 

สังคมดอยโอกาส   - ประคับประคอง สรางภูมิคุมกันได 
สังคมความพอเพียง - ปองกันและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ สงเสริมภูมิ

ประเทศทองถ่ิน 
สังคมฐานานุภาพ - หาจุดแข็ง เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน 
สังคมการแขงขัน - ไมทําใหเกิดการไดเปรียบมากขึ้นไปกวาน้ี 

 
หากรัฐบาลสามารถวางกรอบยุทธศาสตรในการกําหนดนโยบายตางๆ ใหสอดคลอง

เหมาะสมกับสังคมแตละฐาน (โดยคํานึงถึงความแตกตาง และระดับการเรียนรู ท่ีตางกัน)  
ลดชองวางระหวางสังคมฐานบนสุด กับสังคมฐานกลางและลางสุด และทําใหสังคมฐานานุภาพ 
มีบทบาทหนาท่ีสําคัญในการรับใชสังคมท้ังสามฐานใหมากกวานี้ ก็จะจัดทําตัวแบบการพัฒนา
ประเทศ (ดานสังคม) อยางเปนองครวมได 

 
 
 
 
 

สังคมของการแขงขันเพ่ือคากําไร 

 
 
           สังคมฐานานุภาพ                   สังคมฐานานุภาพ 
 
                     สังคมของความพอเพียง 
 
สังคมของความพอเพียง 
                               สังคมของความดอยโอกาส 

การมีความผูกพัน การอยากไดใครมี 

การอยากเรียนรู 

การปกปกษรักษา 
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ประเด็นทางยุทธศาสตรกับการพัฒนาดานสังคม 
 

ในขณะนี้ประเทศไทยมียุทธศาสตรหลักในการพัฒนาประเทศ คือ 
1.  ความม่ันคงของชาติ การตางประเทศ และการอํานวยความยุติธรรม 
2. การเสริมสรางศักยภาพประเทศเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
3. การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
4. การพัฒนาสังคมเพ่ือแกไขปญหาความยากจน และเสริมสรางคุณภาพชีวิต 
5. การบริหารจัดการประเทศ 

 

ทําอยางไรจึงจะเช่ือมโยงยุทธศาสตรหลักทั้งหาใหเขากับสังคมส่ีฐานได 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนเศรษฐกจิ-สังคมท่ีเขาสูกระบวนการโลกาภวิัตน 

 
เศรษฐกิจพอเพียง (พออยู-พอกิน) 

 
 

 
 ความดอยโอกาส ความยากจน (ไมพอเพียง) 

ยุทธศาสตร 
การพัฒนาความ 
สามารถในการ
แขงขันของประเทศ 
 
 
 
การยกระดับการ
ผลิตเพ่ือขายและ
ใหบริการ 

ระดับโลก (Global) OTOP ระดับ A 

ระดับภูมภิาค-อนุภูมิภาค (Regionals  
& Subregional) OTOP ระดับ B 

ระดับชาติ (national) OTOP 
ระดับ C 

ระดับทองถิ่น (local) 
OTOP ระดบั D 

โดยยุทธศาสตรพัฒนา
โอกาส 
และความสามารถ 

ยุทธศาสตรการขจัด
ความยากจน 
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คําตอบคือ 

 ตองขจัดความยากจนในสังคมดอยโอกาส 
 ตองพัฒนาโอกาสและความสามารถในสังคมแหงการพอเพียง 
 ตองยกระดับการผลิตสินคาและการใหบริการ ในสังคมฐานานุภาพ  
     (ต้ังแตระดับทองถ่ิน ขึ้นไปถึงระดับชาติ ภูมิภาค-อนุภูมิภาค และระดับโลก) 
 ตองพัฒนาความสามารถในการแขงขัน (ของประเทศ) ในสังคมการแขงขัน  
     เพ่ือใหประเทศไทยเขาสูกระบวนการโลกาภิวัตนได 

 

และเมื่อมียุทธศาสตรสําหรับสังคมแตละฐานแลว จะตองมี ยุทธศาสตรรวม หรือ 
ยุทธศาสตร รวม ระหวางสังคมท้ังส่ีฐาน คือ การสรางความมั่นคงของชาติ ดวย ยุทธศาสตร
การตางประเทศ และยุทธศาสตรการอํานวยความยุติธรรม (ในสังคมท้ัง 4 ฐาน) 
 

  
เน่ืองดวยไทยไมสามารถจะอยูอยางโดดเด่ียวไมติดตอกับใครได ดังนั้น เม่ือมี

ยุทธศาสตรการพัฒนาภายในประเทศแลว จําตองมียุทธศาสตรในเวทีระหวางประเทศ ใน
ประวัติศาสตรชาติไทย เราไดช่ือวามีสังคมเปดที่รับวัฒนธรรมหลากหลายและเปนมิตรไมตรีกับ
ชาวตางประเทศ เรียกไดวาเปน Cosmopolitan Society การเปนสังคมเปดทําใหประเทศไทยมี 
เสนหดึงดูดผูคนจากนานาชาติ และมีศักยภาพที่จะเช่ือมโยงกับสังคมอื่นๆ 
 

ยุทธศาสตรในเวทีระหวางประเทศ คือ  

 ตองมีนโยบายในการดึงดูดผูมีความสามารถจากทั่วโลก (global talent)  

 ตองมีนโยบายเช่ือมโยงกับจุดเช่ือมตอทางปญญา-ความรูระดับสากล 
(global knowledge nodes)  

 สังคมไทยจะตองมีผูประกอบการที่กลาเสี่ยง สรางนวัตกรรม และรูจักการ
ตอรอง ประสานกิจการ  

 ตองดํารงความเปนไทยคูไปกับความเปนสากล 
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ไทยมีจุดแข็งดานวัฒนธรรมและลักษณะนิสัยท่ีมีเสนหอยูแลว แตจําเปนตองเสริม
ดวยสมรรถนะหลักดานความเปนผูประกอบการ และการปรับเปลี่ยนคานิยม (บางประการ) ทัศนคติ
แบบขาราชการ ไดมีสวนหลอหลอมระบบราชการและสังคมไทยมาเปนเวลานาน จนเกิดทัศนคติ 
คานิยม พฤติกรรมการทํางานที่ไมเอื้อประโยชนตอสังคม การที่สังคมราชการเปนสังคมของการ
ใชอํานาจบังคับบัญชา มีความสัมพันธทางดิ่ง มีกฎระเบียบหนาแนน มีแนวโนมท่ีชอบโยนความผิด
และตําหนิสงสัยกันเอง มีความไวเน้ือเช่ือใจตอกันตํ่า จึงไมเปนรากฐานที่ดีของสังคมการเรียนรู 
ขาดการเรียนรูระหวางกัน ขาดความคิดทางบวกเชิงสรางสรรค และยากที่จะมีนวัตกรรมใหมเกิดข้ึน 
ซึ่งเปนองคประกอบหลักของสังคมความรูท่ีมีพลัง 

 
หากจะวางยุทธศาสตรการพัฒนาสังคม จึงตองนําเอาจุดแข็ง-ขอดี ของวัฒนธรรมไทย

มาเสริมสรางสังคมความรู เพ่ิมจํานวนและคุณภาพของผูประกอบการ เพ่ิมการผลิต-นวัตกรรม 
และสงเสริมบทบาทของประเทศไทยในเวทีระหวางประเทศ 
 

โดยเฉพาะอยางย่ิงในแถบเอเชีย หากเราตองการเปน Cultural Hub หน่ึงของ
เอเชีย เราตองเสริมสมรรถนะหลักของความเปนผูประกอบการที่แข็งแกรง เพ่ือบริการที่เปนเลิศ 
ตองปรับเปลี่ยนสังคมราชการใหกาวหนาควบคูไปกับการพัฒนาสังคมโดยรวม 

 
 

ยกตัวอยางเชน สิงคโปร ที่วางยุทธศาสตรวาตองการเปน 
1. New High Growth Services 
2. Knowledge and Management Center  ดานธุรกิจและวิชาชีพ 
3. Asia’s Leading Media and Communications Hub 

 
เพราะสิงคโปรเปนประเทศขนาดเล็ก และมีทรัพยากรจํากัด การจะบรรลุเปาหมาย

ทั้งสามขอไดจึงตองวางบทบาทประเทศใหเปน คนกลาง ดังเชนท่ีระบุไววา  
 
“Our niche is the erection and customization of Asian Content for export outside 

Asia and customization of non-Asian Content for export to Asia” 
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หากไทยตองการเปน Hub ทางบริการ เราตองเอาจุดแข็งทางวัฒนธรรมไทย 
ในการเปนเจาบานที่ดี (Hospitality) มาใชใหมากท่ีสุด เราตองพัฒนาการทองเท่ียว รวมทั้ง
บริการทางสุขภาพและอาหาร ใหดึงดูดใจในระดับโลกได (world-class attraction) เราตองสราง
สภาพแวดลอมท่ีดี สรางผูคนที่มีทักษะในการบริการโดยรักษาความเปนไทย ท่ีมีเมตตาธรรม ออนโยน
และเปนมิตรเอาไวใหได 

 

5.  การเชื่อมยุทธศาสตรชาติกับยุทธศาสตรภูมิภาค 
 

เพ่ือเปนการเช่ือมประสานสามยุทธศาสตร คือ หน่ึงการพัฒนาดานสังคม สอง
ยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจ และสามยุทธศาสตรความรูและบทบาทในเวทีระหวางประเทศ
เขาดวยกัน คณะผูวิจัยจึงเสนอใหนํา การพัฒนาเขตพื้นที่ทางเศรษฐกิจหกเหล่ียม หรือ 
Mekong Subregion (จีนตอนใต พมา ลาว ไทย เขมร เวียดนาม) มาใชดวยเหตุผลท่ีในขณะนี้ 
กลุมประเทศท้ังหก มีแผนพัฒนาท่ีเปนรูปธรรมชัดเจน ประเทศตางๆ ท้ังหกมีขอตกลงและ
แผนปฏิบัติงานระยะกลาง (3-5 ป) และระยะยาว (5-10 ป) รวมกัน ลวนมีความเช่ือมโยงกับที่ต้ัง
และพื้นท่ีของประเทศไทย ประเทศท้ังหกมีจํานวนประชากรรวมกันมีขนาดใหญพอเพียงที่จะ
ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจรวมกัน ประชากรความเคลื่อนไหวในเชิงการโยกยายแรงงานขามแดน 
การขนสงสินคาและบริการ การถายเทขอมูลขาวสาร ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูวิถีชีวิต 
วัฒนธรรม การรับรูพฤติกรรมและความสามารถ 

 
เพ่ือใหแผนพัฒนาเศรษฐกิจบรรลุเปาหมายท่ีวางไว จําเปนตองมียุทธศาสตร 

การพัฒนาทางสังคม-วัฒนธรรมใหทุกประเทศมีการเช่ือมตอกันทางสังคมและวัฒนธรรม ในลักษณะ
ที่เปนการวิวัฒนรวมกันฉันทมิตรผูเทาเทียมกันทางศักดิ์ศรีดวย 

 
แตอยางไรก็ตาม ยังมีขอพึงระวังในบทบาทของไทยในการพัฒนาพ้ืนท่ีทางเศรษฐกิจ

หกเหลี่ยมอยูประการหนึ่ง ถึงแมไทยจะตั้งอยูในท่ีตั้งที่สามารถเปน Hub ได  แตเพราะไทยเปน
ประเทศขนาดกลาง ยังมีอิทธิพลต่ํากวาประเทศมหาอํานาจอื่นๆ (เชน สหรัฐอเมริกา, ยุโรป) 
และยังมีความใกลชิดกับจีนมาก ไทยจึงควรดําเนินยุทธศาสตรในเวทีโลกอยางเหมาะสม ไมอาขา
ผวาปกเนนบทบาทในเวทีโลกท่ีกวางมากเกินไป 
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ยุทธศาสตรทางสังคม-วัฒนธรรม ท่ีไทยควรกําหนดและดําเนินการ คือ เปน Hub  
ในลักษณะที่เอื้ออํานวย (Facilitating Hub) เปนผูริเริ่มดําเนินการประสานใหเกิดความรวมมือ
กันทางวัฒนธรรม บํารุงรักษาสภาพแวดลอม ทําใหบริเวณพ้ืนท่ีหกเหลี่ยมเปนพื้นที่นาอยูอาศัย 
ซึ่งจะเปนการเสริมความแข็งแกรงทางเศรษฐกิจ สามารถเพ่ิมอํานาจการตอรองกับมหาอํานาจ 
เชน สหรัฐอเมริกา และกลุมยุโรป มากข้ึน 

 

6.  การแสวงหาความรวมมือเพื่อแกปญหาชาติ 
 

ในการแกปญหาชาติ (ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ) ไทยจําเปนตองมีการ
แสวงหา ความรวมมือ หรือ พันธมิตร ท่ีจะมีการทํางานรวมกัน ใน 5 ลักษณะคือ 

 Co-Existence คงอยู (เปนอยู) รวมกัน 

 Co-Evolution วิวัฒนรวมกัน 

 Co-Creation of Value (Economic and non-economic) สรางสรรคมูลคารวมกัน 

 Connectivity เช่ือมโยงกัน 

 Co-Prosperity มีความม่ังค่ังรวมกัน 
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โครงขายและเครือขาย 
 

1.  ทฤษฎีมณฑล 
 

แนวคิดน้ีเปนของปราชญคนสําคัญในฮินดูโบราณ คือ Kautilya ซ่ึงกลาววา 
คนเรา (หรือกลุมเรา หรือรัฐเรา) จะเปนมิตรหรือศัตรูกันตามความใกล-ไกล (ระยะทาง) และ
ความใกลชิด-ความหาง (degree of separation)  
 

เพราะเหตุที่ทฤษฎีใหความสําคัญของระยะทาง เปนส่ิงกําหนดความเปนมิตร
หรือศัตรู จึงมีช่ือเรียกวา ทฤษฎีมณฑล (Mandala Theory)   ดังแสดงในภาพตอไปน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

ตามท่ีกลาวแลววา ท้ังระยะทางและความใกลชิด (ในเชิงความสัมพันธ ซึ่งไมได
เกิดเพราะระยะทาง) มีความสําคัญตอความเปนมิตรหรือศัตรู ดังน้ันทฤษฎีมณฑลจึงอธิบายไววา 

 

หาก A คือ ตัวเรา B คือ คน (รัฐ) ที่อยูใกล (ในระยะทาง) มากท่ีสุด และ CDE 
คือ คน (รัฐ) ที่อยูไกลออกไปตามลําดับ 

 

A B C D E 

สวนที่ 3 
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1. หาก B เปนมิตรกับ A และ CDE เปนมิตรของ B ท้ังหมด 
 CDE จึงจัดเปนมิตรของ A ดวย (มิตรของมิตรคือมิตร) 

2. หาก B เปนมิตรกับ A แต CDE เปนศัตรูของ B 
 CDE จึงเปนศัตรูของ A ดวย (ศัตรูของมิตรคือศัตรู) 

3. หาก B เปนศัตรูกับ A แต CDE เปนมิตรของ B 
 CDE จึงเปนศัตรูของ A ดวย (มิตรของศัตรูคือศัตรู) 

4. หาก B เปนศัตรูของ A และ CDE เปนศัตรูของ B 
 CDE จึงเปนมิตรของ A ดวย (ศัตรูของศัตรูคือมิตร) 
 

ในสมัยกอนทฤษฎีถูกนํามาใชในการวางระบบการบริหารและปกครองเปนหลัก
ในการดําเนินนโยบายระหวางรัฐและประเทศ ตลอดจนนํามาใชในการจัดวางผังเมือง และในสมัย 
ที่ไมนานมานี้ ประเทศตางๆ ในอเมริกา ยุโรป และเอเชีย ก็ยังใชทฤษฎีนี้ในการจัดวางพันธมิตร 
เพื่อปดลอมรัฐและสังคมที่ถือวาเปนศัตรู 

 

แตปจจุบันสังคมโลกเปลี่ยนแปลงไป เทคโนโลยีขาวสารขอมูลและกระแสโลกาภิวัตน 
 มีผลทําใหระยะทางไมมีผลตอความเปนมิตรหรือศัตรู อีกท้ังในระยะหาสิบกวาปมานี้ สงครามเย็น
และการขึ้นสูการเปนประเทศมหาอํานาจของสหรัฐอเมริกา มีผลทําใหเกิดการแยกสวนระหวาง
ตะวันตก (Occidental) กับตะวันออก (Oriental) โดยมี อุดมการณ เปนฉนวนกีดก้ันความสัมพันธ 
(มากกวาระยะทาง) เห็นไดจากบางสังคมในตะวันออก มีความใกลชิดสนิทสนมและรับ
วัฒนธรรม ของบางสังคมในตะวันตกมากกวาของบางสังคมในตะวันออกดวยกัน ดังน้ันจึงไม
อาจนําทฤษฎีมณฑลมาใชอีกตอไปได 

 

ตัวอยางเชน บางสวนในสังคมไทย (เมืองหลวง) มีการรับวัฒนธรรมของตะวันตก 
(สหรัฐอเมริกา) มากกวา ความใกลชิดและเขาใจในวัฒนธรรมของประเทศเพื่อนบาน (พมา ลาว 
เขมร มาเลเซีย) 

 

แตอยางไรก็ตาม การส้ินสุดของสงครามเย็น ไดกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง (ในสังคม
ตางๆ) อีกครั้ง คือสังคมเริ่มกลับไปสูการเรียนรู (และความสัมพันธ) ใหมๆ  ระหวางสังคมตะวันตก
และตะวันออก และระหวางตะวันออก-ตะวันออก มากขึ้น โดยเฉพาะทางดานจิตวิญญาณและ
ภูมิปญญาตะวันออก ซึ่งนําไปสูการเรียนรูวัฒนธรรมพื้นบานของชนเผาตางๆ ทั่วโลก 
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เมื่อเขาใจในแนวคิดของทฤษฎีมณฑล และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในสังคม
ตางๆ ในโลกเมื่อหาสิบกวาปถึงส้ินสุดสงครามเย็น (ระหวางสหรัฐอเมริกาและรัสเซีย) แลวจึงจะเรียนรู
โครงสรางและความสัมพันธของโครงขาย และเครือขายในระดับโลกตอไปได 

 

2.  โครงขายทางชีวภาพกับโครงขายทางสังคม 
 

ระบบชีวภาพ  ประกอบดวยโครงขาย (net) จํานวนมาก และในโครงขายมันยัง
มีเครือขาย (networks) อีกหลายอันอยูภายใน แตละเครือขายและโครงขายทํางานในแบบจัดการ
ตนเองและจัดระเบียบกันเอง (self-organizing) โดยมีปจจัยหลักในการสรางพลังเพ่ือการขับเคลื่อน 
คือ ความไวเนื้อเช่ือใจกัน (trust) และการติดตอส่ือสาร (communications) ซึ่งเปนสัญชาตญาณ
และเกิดข้ึนเองโดยอตัโนมัติ 
 

ตัวอยางเชน ห่ิงหอยที่กระพริบแสงพรอมๆ กัน หรือฝูงปลาท่ีวายไปในทางเดียวกัน 
การกระทําเชนน้ีเรียกวา “พรอมใจกันทําไปในทางเดียวกัน” (synchronomization)   โดยไมตอง
มีการสงสัญญาณหรือออกคําส่ัง 
 

โครงขายทางสังคมน้ันมีลักษณะเชนเดียวกับโครงขายทางชีวภาพคือมีเครือขาย
จํานวนมากซอนอยูภายในโครงขาย แตละเครือขายมีการทํางานในรูปแบบที่มีการจัดการตนเอง
และจัดระเบียบกันเอง สังคมมีการติดตอส่ือสารกันและจะมีพลังในการขับเคลื่อนไดหากในสังคม
นั้นมีความไวเน้ือเช่ือใจกัน 

 

3.  องคประกอบของโครงขายและเครือขาย 
 

เพื่อใหรูวาภายในโครงขายหรือเครือขาย มีการทํางานกันอยางไร จําเปนตองรูวา
โครงขายและเครือขายน้ันมีองคประกอบอยางไร เพราะแตละองคประกอบจะมีความสําคัญหรือ
มีอิทธิพล ตอการทํางานของโครงขายและเครือขายไมเทากัน 
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 โครงขายและเครือขาย จะมีสวนสําคัญ 6 สวน คือ 

1. แกน/ศูนยกลางของการเช่ือมตอ (Hub) 
2. อาณาบริเวณท่ีเช่ือมโยง เขา สูแกน (In-Continent) (ออกจากแกนไมได หรือได

นอยมาก)          
3. อาณาบริเวณที่เช่ือมโยง ออก จากแกน (Out-Continent) (เขายากหรือไมได)  
4. ติ่ง หรือ ก่ิง (Tendril) เปนสวนท่ีแยกออกมากจากอาณาบริเวณ  
5. เกาะ (Island) เปนลักษณะของการอยูโดดเดี่ยว มีความสัมพันธกับสวนอื่นนอย  
6. ทอ (Tube) หมายถึงสวนที่เช่ือมตอระหวางอาณาบริเวณ  
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ในอดีตความเปนอาณาบริเวณมักถูกกําหนดโดยสภาพทางภูมิศาสตร (ภูเขาก้ัน
ระหวาง 2 อาณาบริเวณ แมน้ําแบงเขตจังหวัด ฯลฯ)  เพ่ือใหสองอาณาบริเวณ (หรือมากกวานั้น) 
ติดตอส่ือสารกันได จึงตองสรางการเช่ือมตอ เชน สะพาน ถนน บนเสนทางเช่ือมตอจะมีจุดเช่ือม 
(node) เชน เมือง หรือชุมชนตั้งอยู 

 
จุดเช่ือมตอ จึงมีความสําคัญมาจากอดีตถึงปจจุบัน แมการติดตอส่ือสารจะทําได

โดยทางอากาศหรือโทรคมนาคม แต Node ที่อยูบนท่ีตั้งภูมิศาสตรท่ีสําคัญก็ยังเปนขอไดเปรียบ  
เชน การเปน Hub ของสายการบินนานาชาติระหวางกรุงเทพฯ และสิงคโปร เปนตน 

 
เพราะสังคมประกอบดวยกลุมคนและบุคคล ในการวิเคราะหเครือขายทางสังคม 

จึงตองเขาใจจุดเช่ือมระหวางบุคคลหรือกลุมคนดวย ซ่ึงจุดเช่ือมในสังคม อาจแบงได 3 ประเภท คือ 
 

Hubs  มีความสําคัญกวาจุดเช่ือมอีก 2 ประเภท เพราะเปนแกนกลาง เปนชุมสาย
และเปนแหลงแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารสําคัญ 

 
Pulse taker  มีความสําคัญรองลงมา เพราะบางครั้งอาจไมโดดเดนหรือเปดเผย  

เชน Hub 
 

Gate keeper  เปนเพียงผูควบคุมขอมูลขาวสาร 
 

Hub, Pulse taker, และ Gate keeper ในสังคม อาจจะเปนสถาบัน องคกร กลุมบุคคล 
หรือบุคคลก็ได และสถาบัน องคกร กลุมบุคคล หรือ บุคคล อาจเปนไดทั้ง Node และ Hub  
ในเวลาเดียวกัน แตตางกรณีกัน  
 

เพ่ือใหเขาใจในการเปน Node, Hub, Island ฯลฯ  ไดดีขึ้นจึงขอยกตัวอยางให
เห็นชัดเจนดังตอไปน้ี 

จีน  เปน  Hub ไทยเปน Node (ของจีน) 
ไทย  เปน  Hub   ลาว เขมร พมา เปน Node (ของไทย) 
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อินเดีย  เปน Hub ไทย พมา บังคลาเทศ เปน Node (ของอินเดีย) 
ฟลิปปนส อินโดนีเซีย และสิงคโปร เปน Island เหมือนกัน  
แตสิงคโปรยกฐานะขึ้น เปน Hub ในเชิงธุรกิจการคาและบริการ (ของเอเชียใต, 
เอเชียตะวันออกเฉียงใต) 

 

จากการท่ีสิงคโปรประสบความสําเร็จในการเปน Hub ทําใหมีความเจริญทางดาน
เศรษฐกิจอยางมากมาย หลายประเทศ (รวมท้ังไทยดวย) จึงตองการจะเปน Hub  ในทางหน่ึง
ทางใดใหไดเชนกัน แตการจะเปน Hub ไดจะตองมีการริเริ่มเชิงยุทธศาสตรหรือสรางนวัตกรรม 
ที่ตางไปจากแนวทางที่ปฏิบัติมา ดังนั้น ไทยจึงเปนผูริเริ่มกอต้ัง Asia Bond และชักชวนกลุม
ประเทศในเอเชียใหเขารวม การที่กลุมประเทศในเอเชียมีแหลงเงินทุนกูยืมของตนเองจะทําให
ลดอิทธิพล (ทางการเงิน) ของประเทศตะวันตก (โดยผาน World Bank, IMF) ลงได และในกรณี
ที่ประเทศใดมีทุนใหประเทศอื่นกูยืมมาก  ก็อาจจะยกฐานะเปน Hub ทางการเงิน (ระหวางประเทศ 
ในกลุม) ได 
 

จากอดีตท่ีไทยเคยเกาะเก่ียวกับโลกตะวันตกมาก ปจจุบันไดปรับเปลี่ยนบทบาท
หันมาใหนํ้าหนักทางยุทธศาสตรแกโลกตะวันออกมากขึ้น เห็นไดจากความพยายามในการพัฒนา 
ที่เรียกวา อาณาบริเวณหกเหลี่ยม แมนํ้าโขง คือ จีนตอนใต เวียดนาม พมา ไทย ลาว เขมร 
ซึ่งหากไทยประสบความสําเร็จในกรณีน้ีก็อาจจะกลายเปน Hub ของอาณาบริเวณหกเหลี่ยม
แมนํ้าโขงก็ได 
 

แตการจะเปน Hub นั้น มีทั้งผลดีและเสีย เมื่อ Hub มีความเจริญมั่งค่ังมากเกิน
หนา Node อื่นๆ ก็อาจเกิดความขัดแยง หากแบงผลประโยชนไมลงตัว ในอดีตอยุธยาและพมา 
เคยแขงกันสรางการเปน Hub บนเสนทางตอเช่ือมระหวางจีนกับอินเดียมาแลว และการสงคราม
ทําใหอยุธยาถูกทําลายและสูญความเปน Hub ลงไป 
 

ในโลกปจจุบันการโจมตี Hub ไมจําเปนตองเกิดสงคราม การแบงกระจายของ
ขอมูลขาวสารไปไดรวดเร็วดวยเทคโนโลยี ขอมูลในทางลบสามารถแพรกระจายไปไดภายในพริบตา 
การโจมตี Hub จึงสามารถใชเทคโนโลยีขาวสารขอมูลทําลายใหเกิดความสูญเสียไดอยางมหาศาล 
เชนกรณีของโรคซาร หรือ ไขหวัดนก เปนตน 
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4.  โครงขายและเครือขายทางสังคม 
 

1. โครงขายหลักในสังคมโลก 
 
โครงขาย หรือ มิติระหวางประเทศ ในโลกนี้ มี 5 โครงขายใหญคือ 
 

1)  โครงขายเศรษฐกิจเสรี  ที่สงเสริม สนับสนุนและผลักดันโลกาภิวัตนของทุน   
การเงินและเศรษฐกิจ ที่เนนกลไกการตลาดและการแขงขันเพื่อคากําไร โดยเนนท่ีการสรางมูลคาและ
มูลคาเพ่ิมทางธุรกิจ 
 

มีกรอบแนวคิดที่จะมุงการปฏิรูปตลาด (ในโลก) ที่คิดวายังไมสมบูรณ (คือยังไมเปดเสรี) 
โดยใชหลักธรรมาภิบาลในการกํากับดูแลเสถียรภาพ 
 

โครงขายของกลุมน้ี ยึดฉันทานุมัติวอชิงตัน (Washington Consensus)  ที่เรงเปดเสรี
ตลาดโลก โดยมีองคกรกํากับดูแลสนับสนุน คือ ธนาคารโลก, WTO, World Economic Forum, Council 
on Foreign Relations, รัฐบาลอเมริกัน (กระทรวงการคลัง ธนาคารกลาง USAID) รัฐบาลอังกฤษ รัฐบาล
เยอรมนี และสถาบัน ถังความคิด (Think Tanks) ตางๆ เปนกลไกสําคัญ 
 

กลุมน้ีมีนักคิดและผูปฏิบัติงานท่ีมีบทบาทในเวทีโลกมากท่ีสุด จึงจัดเปน โครงขาย 
ที่ใหญท่ีสุดในโลก 
 

2) โครงขาย “หลัง” ฉันทานุมัติวอชิงตัน (Post-Washington Consensus)  
เกิดจากการปลีกตัวของบางประเทศ (ฝรั่งเศส ญ่ีปุน) ออกจากกลุมฉันทานุมัติ 

วอชิงตัน เนื่องจากมีแนวคิดในการปฏิรูปและพัฒนาท่ีย่ังยืนภายใตกรอบความคิด เสรีนิยมใหม  
ซึ่งทําใหมีสมาชิกจากบางประเทศกําลังพัฒนาและองคกรเอกชนอาสาสมัครเขารวมดวย รวมท้ัง
บางสวนขององคกรระดับนานาชาติเดิม เชน องคกรตางๆ ของสหประชาชาติ (International 
Confederation of Free Trade Unions) ก็มาเขารวมดวย 
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กลุมน้ีมีนักคิดและผูปฏิบัติงานที่วิพากษวิจารณกลุมโครงขายฉันทานุมัติวอชิงตัน
อยางสมํ่าเสมอ เชน Kofi Annan เลขาธิการสหประชาชาติ Paul Krugman และ Joseph Stiglitz 
นักเศรษฐศาสตรท่ีเคยทํางานใหธนาคารโลก เปนตน 

 
3) โครงขายชาตินิยมในประเทศโลกทีส่าม (Third World Nationalism) 
กลุมนี้ไมตอตานกระแสโลกาภิวัตน แตขอมีสวนรวมกับระบบ (ไมตอตานระบบ)  

แตเรียกรองการปฏิบัติท่ีเปนธรรมมากข้ึน เชน การผอนปรนหน้ี การเปดตลาดการคา 
 

ประกอบดวยหลายประเทศ เชน จีน อินเดีย อารเจนตินา บราซิล มาเลเซีย 
เม็กซิโก รวมทั้งไทยดวย 

 
4) โครงขายการเคลื่อนไหวเพ่ือความยุติธรรมในโลก (Global Justice) 
เปนโครงขายท่ีมีเครือขายยอยๆ มากมายและขันแข็ง มีแนวคิดในการตอตาน 

กระแสโลกาภิวัตนตนทุนที่เปนเงิน (globalization of capital) แตสงเสริมโลกาภิวัตนตนทุนทางสังคม 
(social capital) ไมตองการการคาเสรี (free trade) แตตองการการคาที่เปนธรรม (fair trade) 
เรียกรองใหมีการยกเลิกหนี้ของประเทศโลกท่ีสาม ท่ีกูยืมจากประเทศหรือองคกรระหวางประเทศ
เรียกรองใหมีการจัดสวัสดิการทางสังคม คาจาง และคาตอบแทน ท่ีดีกวาปจจุบัน 
 

กลุมนี้มีเครือขายทั่วโลก เชน กลุมพิทักษส่ิงแวดลอม กลุมเคลื่อนไหวทางสังคม 
และแรงงาน เครือขายนักเคลื่อนไหวหัวกาวหนา เครือขายความรวมมือของพันธมิตรหัวกาวหนา
ระดับชาติ ภูมิภาค และนานาชาติ ถังความคิด ฝายซาย บางครั้งกลุมนี้มีการเคลื่อนไหวและการ
ประทวงท่ีรุนแรง 
 

โครงขายกลุมน้ีมีนักคิดหัวกาวหนา เชน Walden Bello, Noam Chomsky, Ralf 
Nader ในประเทศไทยก็มีกลุมมูลนิธิเพ่ือการพัฒนาเด็ก มูลนิธิผูหญิง มูลนิธิอารมณ  พงศพงัน 
คณะกรรมการเผยแพรและสงเสริมงานพัฒนาเครือขายเรื่องคนดอยโอกาส แนวรวมเพ่ือความกาวหนา
ของผูหญิง เครือขายแรงงาน ศูนยศึกษาพัฒนาสังคม ศูนยเศรษฐศาสตรการเมือง โครงการศึกษา
และปฏิบัติการงานพัฒนา (โฟกัส) และสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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โครงขายกลุมนี้ทํางานเชิงพันธมิตรกับโครงขายหลังฉันทานุมัติวอชิงตันและ
โครงขายชาตินิยมในประเทศโลกที่สาม 

 
5)  โครงขายนวอนุรักษนิยม (Neo-conservative)  
จํากัดอยูเฉพาะสวนแกนปจจุบันของพรรครีพับลิกัน เริ่มมีบทบาทในรัฐบาล อเมริกัน

ปจจุบัน (ประธานาธิบดีจอรจ บุช) โดยเฉพาะการดําเนินยุทธศาสตรโลกของรัฐบาลอเมริกัน มุงเนน
ประโยชนของอเมริกันเปนสําคัญ ตองการกลับไปสูความโดดเด่ียว เนนการพัฒนาภายในประเทศ
จัดการกับธนาคารที่ไมมีประสิทธิภาพ 
 

สถาบันสําคัญไดแก American Enterprise Institute, Cato Institute, Manhattan 
Institute และ Heritage Foundation (ดูบทความของ เกษียร เตชะพีระ “นีโอคอนส” ในมติชน
ฉบับวันที่ 15-16 พฤษภาคม และ 19 มิถุนายน 2546) 
 
  ในกระแสสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจและการเมืองโลกทุกวันนี้ โครงขาย (และ
เครือขายท่ีจะกลาวตอไป) ท้ังหาน้ีไดมีความเคลื่อนไหวอยางตอเนื่องอยูตลอดเวลา ไดถูกใชเปน
เครื่องมือทางนโยบายในเวทีโลกระหวางประเทศและในประเทศ บางครั้งทําใหเกิดอิทธิพล 
นอกระบบที่ทับซอน (เครือขายอาชญากรรมขามชาติ) 
 
  จึงมีความจําเปนตองรูวาใคร (ประเทศ กลุม บุคคล) อยูในโครงขาย มีความสัมพันธ 
(เปนพันธมิตร) กับโครงขายใด และจะทําใหเกิดผลกระทบตอสังคมไทยอยางใด เพราะใต
โครงขายระดับโลก ยังมีโครงขายระดับภูมิภาค ท่ีทํางานเช่ือมโยงอยูดวย 
 

2. โครงขายระดับภูมิภาค 
 

โครงขายระดับภูมิภาคสามารถจําแนกไดเปน 3 ระดับคือ 
1. ระดับนานาชาติ-ขามชาติ 
2. ระดับภูมิภาค หรืออนุภูมิภาคเหนือรัฐ 
3. ระดับชาติ (รวม ทองถ่ิน และภูมิภาค) 
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ในอดีตไทย (และประเทศอื่นๆ ดวย) มีโครงสรางการปกครอง การบริหารจัดการ
ที่รวมศูนยเปนหลัก (มีการกระจายอํานาจใหภูมิภาคและทองถ่ินบาง) แตขณะน้ีไทยกําลังเปลี่ยน
โครงสรางการปกครองการบริหารจัดการระดับชาติไปสูการกระจายอํานาจ จึงมีความจําเปนเรงดวน 
ที่จะหา ตัวแบบ ที่เหมาะสม ในการจัดการระบบภูมิภาคและอนุภูมิภาค (regional and sub-
regional governance) 

 
โครงขาย (และเครือขาย) ระดับภูมิภาคท่ีมีความสําคัญตอไทย ในปจจุบันคือ 

พหุสังคมหกเหล่ียม หรือ Mekong Subregion ภายในโครงขายนี้มีหนวยยอยตางๆ  เชน 
องคกรเอกชน องคกรอาสาสมัครจากสังคมตะวันตก รัฐตะวันตก ตลอดจนกลุมประชาสังคม 
(civic society) หลากหลายรวมอยู ตางมีความคิด เปาหมาย แนวทางการทํางาน และทรัพยากร
ที่ใชแตกตางกัน 

 
3.  เครือขายในโครงขาย (Networks in The NET) 

 

เครือขายยอยในโครงขายใหญ (networks ใน NET) จะสลับซับซอน มีก่ีประเภท 
และสัมพันธกันอยางไรขึ้นอยูกับความเปนมาของสังคมนั้น 
 
  เครือขายอาจแบงไดเปน 8 ประเภทคือ 

1. เครือขายการทํางานปกติ (Work Network) มี 2 ลักษณะคือ ตามแนวด่ิง เปน
สายงานบังคับบัญชาตามแผนผังองคกร และตามแนวขวาง เปนสายสัมพันธ 
เชน การทํางานเปนทีม 

2. เครือขายทางสังคม (Social Network)  เปนความสัมพันธท่ีตั้งอยูบนความ
ไววางใจกัน เก่ียวของโดยตรงกับทุนทางสังคม และชีวิตทางสังคม ซึ่งรวมถึง
วัฒนธรรมทุกระดับดวย 

3. เครือขายนวัตกรรม (Innovation Network)  เปนความรวมมือ ปรึกษาหารือ 
คนควา พัฒนาความคิด-ส่ิงใหม ท่ีมีการแลกเปลี่ยนความสนใจ การรับรู 
ความคิด ประสบการณ ทดลองรวมกัน ผูคนท่ีอยูในเครือขายนี้มักมีความ
สนใจใครรู การตื่นตัวสูง 
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4. เครือขายความรูที่เปนความเช่ียวชาญ  (Expert Knowledge Network) 

ในแตละองคกรอาจมีผูมีความรู ความเช่ียวชาญพิเศษอยูดวย หากผูเช่ียวชาญ
เหลานั้นไมแบงปนความรู ความเช่ียวชาญใหผูอื่นในองคกรหรือความสัมพันธ
กับผูเช่ียวชาญหรือผูอื่นนอกองคกร เครือขายประเภทนี้ก็ไมเกิดข้ึนได หรือ
หากความเช่ียวชาญในเวลาหน่ึงก็อาจลาสมัยเมื่อเวลาเปลี่ยนไป 

5. เครือขายการแนะนําทางวิชาชีพ หรือเครือขายกลยุทธ (Career 
Guidance หรือ Strategic Network) ถาองคกรหรือชุมชนมีการพ่ึงพากัน 
ชวยสอนและถายทอดความรู ใหคําปรึกษากัน จะเกิดขุมกลยุทธท่ีจะชวยกัน
จับทิศทางในอนาคต เครือขายนี้จึงมีผลโดยตรงกับการปฏิบัติการ และการ
ตัดสินใจดานอาชีพ ความกาวหนา 

6. เครือขายการเรียนรู  (Learning Network) เมื่อผูคนที่มีความเก่ียวของกัน
อยากปรับปรุงกระบวนการ-วิธีการในการใชชีวิต สังคม วัฒนธรรมหรือการ
ทํางาน และคนเหลาน้ีมีความไวเนื้อเช่ือใจกัน อาจเกิดเครือขายใหมที่มีการ
เช่ือมโยงแลกเปล่ียนความรูและมีการปรับตัวเขาหากันระหวางเครือขาย
นวัตกรรมกับเครือขายความรูท่ีเปนความเช่ียวชาญ เกิดเปนเครือขายการเรียนรู 
(รวมกัน) 

7. เครือขายการเมือง (Political Network) เปนความสัมพันธจากวิวัฒนาการทาง
ประวัติศาสตร การพัฒนาเศรษฐกิจ ลักษณะทางสังคม วัฒนธรรม อํานาจรัฐ 
ระบบราชการ ระบอบการเมือง-การปกครอง พฤติกรรมทางการเมืองของ
นักการเมือง เครือขายนี้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามลักษณะของระบอบ โดยมี
การทับซอนกันอยูระหวางสถาบันที่มีความชอบธรรมทางกฎหมายกับอิทธิพล
นอกกฎหมาย เครือขายการเมืองมีลักษณะ 2 ดาน คือ เปนแบบทางด่ิงเฉพาะคู 
(dynamic patron-client relationship) (ผูอุปถัมภ-ลูกนอง) ซ่ึงดิ่งและแคบ  
กับแบบดิ่งแบบผสม (double-helix) มีการไขวตามขวางรวมอยูดวย (ความสัมพันธ 
แบบเก้ือกูล มีอิทธิพล) ซ่ึงอาจมีตัวกลาง (broker) เปนตัวเช่ือม (connector) 
หรือศูนยรวมจุดเช่ือม (Hub) 
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เครือขายการเมืองเปลี่ยนแปลงไปตามพลวัตและแรงขับดันจากโครงขาย
ใหญท่ีมีเครือขายและทรัพยากรมากในระดับทองถ่ิน ชาติ ภูมิภาค หรือโลก 

 

8. เครือขายทางจิตวิญญาณ (Spiritual network)  เปนความสัมพันธทาง
ศรัทธา ความเช่ือ ศาสนา และลัทธิความเช่ือ เปนจุดรวมและพรอมขับดัน 
บางครั้งอาจรุนแรง บางทีมีการจัดตั้งที่เปนระบบ มีการจัดการแบบใหม 

 
4.  การวิเคราะหโครงขายและเครือขายทางสังคม 
     (Social Network Analysis – SNA) 

 

สังคมไทยขณะนี้มีการปรับเปลี่ยนเคลื่อนเขาสู สังคมฐานความรู หรือ สังคม
การเรียนรู จึงจําเปนตองเปลี่ยนแปลงความเปนอยูในชีวิต ซ่ึงไดแก สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ 
ธุรกิจ การเมือง การปกครอง และการจัดการเสียใหมใหสอดคลอง 
 

เนื่องจากประเด็นตางๆ ดังกลาวขางตนนั้น มีความสัมพันธตอเนื่องกันอยาง
สลับซับซอนใกลเคียงกับโครงสราง (structure) ในระบบชีวภาพ (biological systems) ซ่ึง
นอกจากจะมีความซับซอน (complexity) แลว ยังมีความแตกตางหลากหลาย (diversity) และมีการ
พ่ึงพิงอิงกัน (interdependence) สูงอีกดวย ดังนั้น เม่ือจะวิเคราะหโครงสรางของสังคม  จึงจําเปนตอง
นําความเขาใจและการวิเคราะหระบบชีวภาพมาใช 
 

ตามท่ีไดกลาวแลวในหัวขอ 2 วา ระบบชีวภาพ ประกอบดวยโครงขาย (net) 
จํานวนมาก และในโครงขายมันยังมีเครือขาย (networks) อีกหลายอันอยูภายใน แตละเครือขาย
และโครงขายทํางานในแบบจัดการตนเองและจัดระเบียบกันเอง (self-organizing) โดยมีปจจัยหลัก 
ในการสรางพลังเพ่ือการขับเคล่ือน คือ ความไวเน้ือเช่ือใจกัน (trust) และการติดตอส่ือสาร 
(communications) ซึ่งเปนสัญชาตญาณและเกิดข้ึนเองโดยอัตโนมัติ แตในสังคมมนุษย ความไว
เนื้อเช่ือใจกันนี้ไมไดเกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ หากแตเกิดจากการฟูมฟกกลอมเกลา (nurture) 
ซึ่งหมายถึงการรับรู (perception) และการเรียนรู (learning) ดังนั้น หากตองการใหคนในสังคมใด 
มีความไวเนื้อเชื่อใจกันสูง ซึ่งจะมีผลทําใหสังคมนั้นมีความสามารถในการแขงขัน (กับคนในสังคมอื่น) 
สูง จึงตองสรางความไวเน้ือเช่ือใจ (ระหวางคนและกลุมคน) ในสังคมใหสูงกอนจึงจะพัฒนา
ความสามารถในการแขงขันใหสูงได 
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แตขณะนี้สังคมไทยยังคงเนนกฎระเบียบเปนสําคัญ (legalistic societies) กวา
ความไวเน้ือเช่ือใจ สังคมไดสรางวัฒนธรรมท่ีกอใหเกิดคานิยมของความหวาดระแวง (suspicion of 
people) ซึ่งสงผลใหการติดตอสัมพันธ (ของคน) ในสังคมมีตนทุนสูง ซ่ึงนําไปสูตนทุนในการผลิต
สินคาและบริการ (ในสังคมนั้นๆ ) สูงตามไปดวย 
 

สังคมเชนน้ีอาจเรียกวา สังคมทอนกําลัง หรือสังคมกินแรง อิจฉาตารอน ซึ่งเปน
สังคมท่ีออนดอยในการแขงขันเพราะออนดอยในความสามารถที่จะรวมมือกันน่ันเอง 

 

5.  การสันนิวาส (การอยูรวมกัน) ของเครือขาย 
 

ในบรรดาเครือขายท้ัง 8 น้ี มีการสันนิวาส ในลักษณะของการรวมมือ ขัดแยง เผชิญหนา 
 หลีกหนี ผสมปนเปกัน 

 
ตัวอยางเชน เครือขายทางสังคมกับเครือขายการเมือง รวมมือกันทําใหเกิด

ความสัมพันธแบบผูอุปถัมภ-ลูกนองอยางกวางขวาง อาจเกิดเครือขาย (ใหม) อิทธิพลนอกระบบ
ทับซอนเครือขาย (เดิม) ที่เปนทางการ (ตามกฎหมาย-มีความชอบธรรม) 

 
Hernandez de Soto ไดกลาวถึงปญหาเศรษฐกิจที่หลายประเทศในละตินอเมริกา

และฟลิปปนสประสบและไมอาจแกไขไดวาเกิดจากการสันนิวาสของระบบ (เครือขาย) ท่ีเปนทางการ
กับอิทธิพลนอกระบบ (ไมมีความชอบธรรม-นอกกฎหมาย) ทําใหเกิดเศรษฐกิจนอกระบบทรัพยสิน
และนอกระบบกฎหมาย 

 
ดังนั้น การสันนิวาสระหวางเครือขาย อาจทําใหเกิดผลดีและผลเสียได ขึ้นกับ

เครือขายใดมาสันนิวาสกับเครือขายใด และในรูปแบบใด (รวมมือ ขัดแยง เผชิญหนา หลีกหนี หรือ
ผสมปนเป) 
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6.  การสรางพันธมิตรในโลกของระบบโครงขายและเครือขาย 
 

ในสังคมระบบโครงขายและเครือขาย พันธมิตร ถือเปนส่ิงสําคัญย่ิง โดยท่ีได
กลาวแลววา ขณะนี้ไทยกําลังใหความสําคัญแกประเทศตางๆ ในโลกตะวันออกมากขึ้นเปนลําดับ 
การสรางพันธมิตรกับประเทศตางๆ ในกลุมนี้จึงมีความสําคัญและจําเปนย่ิง 
 

แตการจะสรางพันธมิตรน้ัน ไทยจําเปนตอง รูจัก ประเทศเพ่ือนบานและประเทศ
ตางๆ ในโลกตะวันออกใหดี เนื่องจากในอดีตเราไมคอยใหความสําคัญแกประเทศในกลุมน้ีนัก 
(เราใหความสําคัญแกสหรัฐอเมริกา และยุโรปมาก) ในอดีตที่ไมนานมาน้ี รัฐบาลอานันท ปนยารชุน 
และรัฐบาลพรรคประชาธิปตย (ชวน หลีกภัย) รับอิทธิพลจากกระแสของ Washington Consensus 
(โครงขายเศรษฐกิจเสรี) และ  Neo-Conservative  (โครงขาย แนวอนุรักษนิยม) มาก ดังเชน กรณี
การมีรัฐธรรมนูญ (พ.ศ. 2540) ท่ีเนนการคาเสรี เปดเสรีดานโทรคมนาคม ดานการเงิน การลงทุน 
การแปรรูปรัฐวิสาหกิจ ขายหุนใหเอกชน (privatization) การนํามหาวิทยาลัยออกนอกระบบราชการ 
 

รังสรรค ธนะพรพันธุ ช้ีวา ระหวาง พ.ศ. 2531-2540 “ระเบียบเศรษฐกิจระหวาง
ประเทศมีผลในการลิดรอนอธิปไตยระหวางประเทศ ตามแนวทางของฉันทามติแหงวอชิงตัน ทําให
รัฐบาลไทยตองเดินบนเสนทางเสรีนิยมทางเศรษฐกิจมากข้ึน การเปดเสรีมิไดมีเฉพาะดาน 
การคาสินคา หากยังมีการเปดเสรีดานการคาบริการ และการเปดเสรีทางการเงิน โดยที่ประเทศ
มหาอํานาจรวมกับองคกรโลกบาลกําลังรุกคืบไปสูการเปดเสรีทางดานการลงทุนระหวางประเทศ” 
 

รังสรรค เห็นวาการแทรกแซงของรัฐบาลประเทศมหาอํานาจโดยเฉพาะอยางย่ิง
สหรัฐอเมริกามีมากกวายุคสมัยใด การแทรกแซงมีลักษณะกาวราว และ “การแทรกแซงของกลุม
ทุนสากลเขาสูกระบวนการกําหนดนโยบายเศรษฐกิจในประเทศไทย ชวยสงเสริมฐานะของกลุม
ทุนไทย กลุมทุนไทยจํานวนมากมีธุรกิจรวมทุน (Joint Venture) กับกลุมทุนสากล หรือมีสัญญา
เปนพันธมิตรเชิงยุทธศาสตร (Strategic Alliance Agreement)  กับกลุมทุนสากลในดานหน่ึง 
กลุมทุนไทยรุกเขาไปยึดพ้ืนท่ีในตลาดการเมืองท้ังคณะรัฐมนตรี สภาผูแทนราษฎรและวุฒิสภา 
ในอีกดานหน่ึง กลุมทุนไทยอาศัยความสัมพันธที่มีกับกลุมทุนสากล ในการกดดันกระบวนการ
กําหนดนโยบายของรัฐบาลไทย โดยท่ีกลุมทุนสากลไดประโยชนจากเครือขายความสัมพันธ 
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ทางการเมืองไทยของกลุมทุนไทยเปนผลตางตอบแทน”  (รังสรรค ธนะพรพันธุ “กระบวนการ
กําหนดนโยบายเศรษฐกิจภายใตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540” , บทความ
เสนอตอท่ีประชุมการสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง “ไทยภายใตระเบียบเศรษฐกิจใหม” จัดโดย  
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร วันท่ี 4 พฤษภาคม 2544) 
 

การตอตานของโครงขาย Third World Nationalism และ Global Justice Movements 
มีผลทําใหโครงขาย Washington Consensus เกิดการปรับตัวกลายเปน Post-Washington 
Consensus และสรางพันธมิตรกับ Third World Nationalism ในระดับหน่ึง แตยังไมสามารถ
รวมเอา Global Justice Movements มาเปนพันธมิตรได ในขณะท่ีสงครามอิรักมีผลให      
Neo-Conservatism ขึ้นมามีอิทธิพลมาก และสงผลสะเทือน (ทางลบ) ตอความพยายามของ 
Post-Washington Consensus ท่ีจะสรางพันธมิตรกับ Third World Nationalism และ  Global Justice 
Movements อยางมาก 
 

การเคลื่อนไหวของโครงขายทั้ง 5 ดังกลาวขางตน มีผลใหเกิดความขัดแยงอยาง
รุนแรงและขยายขอบเขตอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะความขัดแยงระหวางการนํากรอบความคิด 
นโยบาย และมาตรการของโครงขาย Washington Consensus มาใชกับการพัฒนาประเทศ การ
เคลื่อนไหวของโครงขาย Global Justice มีสูงในสังคมดอยโอกาสและยากจนเชิงโครงสราง 
โดยเฉพาะอยางย่ิงในบริบทโลกาภิวัตน ความขัดแยงเก่ียวกับการครอบครองและการใชทรัพยากร 
มีความรุนแรงมากขึ้นเปนลําดับ 
 

นับวันทาทีของผูนําในโครงขาย Washington Consensus ก็ถูกโครงขาย Global 
Justice เปดโปงมากจนหมดความเช่ือถือ การเปดเผยบันทึกชวยจํา ภายในธนาคารโลกของ นาย 
Lawrence H. Summers (หัวหนานักเศรษฐศาสตร) ลงวันที่ 12 ธันวาคม 1991 ท่ีสนับสนุนให
ธนาคารโลกสงเสริมการยายอุตสาหกรรมท่ีกอใหเกิดมลพิษจากประเทศที่พัฒนาแลวไปยัง
ประเทศโลกที่สาม โดยอางเหตุผลการมีตนทุนต่ํา และใชตรรกะทางเศรษฐศาสตรวา การนําของ
เสียที่เปนพิษไปท้ิงในประเทศที่มีความหนาแนนประชากรนอย เชน อัฟริกา เปนส่ิงสมควร
กระทํา นอกจากน้ันยังใหเหตุผลวา ความตองการสภาพแวดลอมท่ีดี สุนทรียภาพและสุขภาวะ
ควรสอดคลองกับระดับรายได (คนรวยควรไดรับส่ิงดีๆ กวาคนจน) 
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รัฐบาลไทยภายใตการนําของพรรคประชาธิปตย ตองเผชิญแรงกดดันจากระเบียบ
เศรษฐกิจระหวางประเทศท่ีสหรัฐอเมริกาเปนหัวหอก จนตองออกกฎหมายหลายฉบับ
ปรับเปลี่ยนระเบียบเศรษฐกิจใหม ตามเงื่อนไขท่ี IMF กําหนด แรงตอตาน “กฎหมายขายชาติ” 
จากนักวิชาการ องคกรเอกชนอาสาสมัครและนักธุรกิจสวนหนึ่งมีผลชวยใหพรรคไทยรักไทย
ชนะเลือกต้ัง (พ.ศ. 2544) ภายในชวง 2 ปแรก รัฐบาลทักษิณ จึงใหตั้งคณะกรรมการทบทวนแกไข
กฎหมาย 11 ฉบับดังกลาว 
 

แมจะดูวารัฐบาลทักษิณ เปนพันธมิตรกับโครงขาย Third World Nationalism, 
Post-Washington Consensus และ Global Justice Movements ในระดับหนึ่งโดยผานทางผูทํางาน
หัวกาวหนาของพรรคท่ีเคยมีบทบาทเคลื่อนไหว 14 ตุลาคม 2516 แตเมื่อกุมอํานาจทางนิติบัญญัติ 
และบริหารไดแลว ก็มีการเช่ือมโยงกับโครงขาย Post-Washington Consensus และThird 
World Nationalism เปนหลัก ในขณะที่เครือขายและโครงขายใน  Global Justice Movements 
เริ่มมีความขัดแยงดานแนวคิด แนวทางและมาตรการการพัฒนาของรัฐบาลมากขึ้น เปนลําดับ 
การวางน้ําหนักของรัฐบาลในชวงหลังจึงอยูที่การเชื่อมโยงกับ  Third World Nationalism มากขึ้น 
(เนนความสําคัญของ จีน และเอเชียใต) และลดความสัมพันธกับ  Global Justice Movements 
ลง ซึ่งอาจเปนเพราะขาดความเขาใจในแนวคิดของโครงขายนี้อยางลึกซึ้ง และขาดกลไกและ
กระบวนการปรึกษาหารือรวมกันอยางเปนระบบ 
 

อยางไรก็ดี ในฐานะที่เปนรัฐบาล จําเปนตองทํางานภายใตแรงกดดันและความ
ขัดแยงของกระแสจากโครงขายท้ัง 5 กระบวนการกําหนดนโยบายเศรษฐกิจระหวางประเทศได
ประสานกับพันธมิตร (เชิงยุทธศาสตร) ของกลุมทุนภายในประเทศ ผานบรรษัท สถาบัน และองคกร
ตางๆ รัฐบาลไดพยายามปรับยุทธศาสตรเพื่อคง  ความเปนอิสระในการเลือกกําหนดนโยบายที่จะได
คะแนนนิยมจากคนในประเทศ โดยไมตองตกเปนเบี้ยลางในเวทีระหวางประเทศมากจนเกินไป 
 

(ความขัดแยงของโครงขายเหลานี้สะทอนออกมาใหเห็นไดในกรณีของหินกรูด
บอนอก ทอกาซ 30 บาทรักษาทุกโรค และกองทุนหมูบาน เปนตน) 
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ดังน้ัน ประเทศไทยจึงตองหลีกเลี่ยงการตกเปนเหย่ือของกรอบความคิดและ
วิธีการพัฒนาท่ีโครงขาย Washington Consensus ยัดเยียดให เราจําเปนตองสรางความสัมพันธกับ
โลกตะวันออกและโลกที่สามมากข้ึน ตองวางตําแหนงแหงท่ีและกําหนดกรอบความคิดทาง
ยุทธศาสตรใหดี เพ่ือไมใหเราถูกสังคมที่ดอยโอกาสและยากไรกวาเกลียดชัง ((กรณีเผาสถานทูตไทย
ในกรุงพนมเปญ) 

 
 

การ จัดการเครือขาย จึงเปนท้ังศาสตรและศิลป ตองอาศัยยุทธศาสตร จึงจะ
ผสมผสานเครือขายเพ่ิมพลังใหแกสังคมได จะตองดูวา Hub ของแตละเครือขายอยูท่ีไหน Hub 
ใดท่ีไมพึงปรารถนาก็ตองกําจัดทําลายไป (การปราบปรามยาเสพติดและอิทธิพลนอกกฎหมาย) 
ในขณะเดียวกัน หาก Hub ใดมีความสําคัญ เชน เปนพันธมิตรกับการพัฒนาทุนทางสังคม (เครือขาย
ในโครงขาย Neo-Conservatism)  แมไมสนับสนุนก็ไมควรทําลาย ควรปรับกระบวนทัศนเขาหากัน
ใหมากขึ้น และบางเครือขายในโครงขาย Global Justice ก็สามารถใชเปนเครื่องมือชวยขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรการขจัดความดอยโอกาสและความยากจน (เชิงโครงสราง) ได 
 

การผสานเครือขายท้ัง 8 ข้ึนกับเงื่อนไขวาเปนเครือขายในโครงขายใด และมีความ
เช่ียวชาญในเรื่องใด และส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุด (สําหรับประเทศไทย) คือ ความเปนไทยสากล คือ 
ตองผสานวัฒนธรรม (ไทย) ใหเหมาะกับชีวิตในเศรษฐกิจใหม คือตองรักษา พ้ืนฟู เพ่ิมพูนทุน
ทางวัฒนธรรม โดยผานกระบวนการการเรียนรูท่ีอาศัยเทคโนโลยีสมัยใหม ควบคูไปกับภูมิปญญา
ไทย-ภูมิปญญาตะวันออก 
 
 
7.  ความรวมมือในการทํางานแบบเครือขาย 
 

 พันธมิตรควรมีกิจกรรมและประสบการณท่ีสามารถดําเนินรวมกัน ไดแก 
 การสรางเสถียรภาพและสันติภาพในภูมิภาค 
 การสรางความย่ังยืนของระบบนิเวศ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
 การพัฒนาเศรษฐกิจและธุรกิจ 
 การพลังงาน 
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 การรวมมือทางการพัฒนาทุนทางสังคม 

 การส่ือสารคมนาคม 

 การทองเท่ียว 

 การกําหนดมาตรฐาน และคุณภาพชีวิต 

 ความสัมพันธระหวางรัฐและประชาสังคม
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กรอบมิติสัมพันธของพหุสังคมหกเหลี่ยม 
 
 
 
5 C’s 

 ประสบการณรวม / กิจกรรม 
เสถียรภาพ 

และ
สันติภาพ
ในภูมิภาค 

ความยั่งยืนของ 
ระบบนิเวศ 

ทรัพยากรธรรมชา
ติและสิ่งแวดลอม 

การพัฒนา
เศรษฐกิจ
และธุรกิจ 

การ 
พลังงาน 

การรวมมือ
ทางการพัฒนา
ทุนทางสังคม 

การ
สื่อสาร
คมนาคม 

การ
ทองเที่ยว 

การกําหนด
มาตรฐานและ
คุณภาพชีวิต 

ความสัมพันธ 
รัฐ-ประชาสังคม 

Co-Existence 

CO
MM

UN
IC

AT
IO

N 

         
Co-Evolution          
Co-Creation of 
value (Economic 
and non-
economic) 

         

Connectivity          
Co-Prosperity          

ระบบการจัดการแบบเครือขายที่รวมพันธมิตร-ภาคีการพัฒนาอยางเปนองครวม 
 
 กรอบมิติสัมพันธนี้ใชเปนกรอบในการเลือก “กลุมกอน” (cluster) “ชุมสาย” (Hub) และ “จุดเชื่อม” (node) ที่จะมาเชื่อมโยงกัน   
ทํากิจกรรมรวมกันได ซึ่งควรเริ่มตนดวยการสงเสรมิใหมี “การสนทนาปรึกษาหารือ” (Dialogue) ไมเฉพาะแตระหวางรัฐบาลเทานั้น แตควร
หาทางจัด Dialogue ระหวางเครือขายตางๆ ที่ยังมีตรรกะการพัฒนาที่เหลื่อมกันอยูอีกดวย
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8.  การเชื่อมประสานยุทธศาสตรการพัฒนาดานสังคมกับ 
ยุทธศาสตรอ่ืนๆ ในระดับภูมิภาค 

 
ในการดําเนินตามยุทธศาสตรดังกลาว ประเทศไทยจะตองยึดโยงกับโครงขาย

ตางๆ ในโลก คือ 
 ประสานกับโครงขาย Post-Washington Consensus และ Third World 

Nationalism และ Global Justice Movement ในเรื่องการพัฒนาสังคม
และกําหนดยุทธศาสตรทางสังคมรวมกัน 

 ประสานกับโครงขาย Post-Washington Consensus และ Third World 
Nationalism ในการเพิ่มความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจและ
ธุรกิจ 

 ประสานกับโครงขาย Global Justice Moment ในการเพิ่มความสามารถ
ในการรวมมือและแขงขันดานการพัฒนาทุนทางสังคม 

 
แผนภูมิแสดงการสันนิวาสของโครงขายท้ัง 5 กับลูท้ัง 4 ดังตอไปน้ี แสดงถึง

ความเปนไปได (และท่ีควรจะเปน) ของการทํางานรวมในดานตางๆ ของประเทศในเขตหกเหลี่ยม
แมนํ้าโขง กับโครงขายท้ัง 3 คือ Post-Washington Consensus, Third World Nationalism และ 
Global Justice Movement 

 
การทํางานของภาครัฐและประชาสังคม จะเช่ือมโยงกับโครงขายท้ัง 5 ในโลกมาก

หรือนอยแตกตางกันไป เชน 
ภาครัฐ มักจะทํางานเช่ือมโยงกับโครงขาย  Washington Consensus  

       Post-Washington Consensus  
      และ Neo-conservatism 
 

ภาครัฐบวกประชาสังคม มักจะทํางานเช่ือมโยงกับโครงขาย Post-Washington  
Consensus  

ภาคประชาสังคมลวน  มักจะทํางานเช่ือมโยงกับโครงขาย Third World Nationalism 
และ ภาคประชาสังคมบวกชุมชนทองถ่ิน มักจะทํางานเช่ือมโยงกับโครงขาย Global 

Justice 
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สันนิวาสของโครงขายทั้ง 5 กับลู 4 ลู 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สําหรับประเทศไทย ในอดีตท่ีผานมากวาครึ่งศตวรรษ มีการทํางาน (ดานสังคม)  
ของภาครัฐท่ีคอยๆ เปลี่ยนจากลูท่ี 1 (ภาครัฐลวน) ไปยังลูท่ี 2 (ภาครัฐบวกประชาสังคม และ
ในระยะเวลาไมนานมาน้ี เริ่มมีการทํางานในลูท่ี 3 (ประชาสังคมลวน) และ 4 (ประชาสังคมบวก

I II 
 

V 
III 

 

IV 

   ลูท่ี 2 :  
 

State-civil society interactive forums 
(รัฐ+ประชาสังคม) 

ลูท่ี 1 : State-centric, inter-government 
forum (รัฐลวน) 

  ลูท่ี 4 : Civil society 
 

 supporting local communities 

ลูท่ี 3 :  Civil society 
Leading (ประชาสังคม
ลวน) 

ลูท่ีเกา : การบริหารการพัฒนา 

   ลูท่ีใหม : การจัดการการพัฒนาแบบ 
เครือขายอยางเปนองครวม 

โครงขาย I      =      Washington Consensus 
โครงขาย II     =      Post-Washington Consensus 
โครงขาย III    =      Third World Nationalism 
โครงขาย IV    =      Global Justice Movement 
โครงขาย V     =      Neo-Conservatism 
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ชุมชนทองถ่ิน)  เกิดข้ึน แตก็ยังขาดการทํางานในลักษณะที่เปน องครวม คือ ผสานทุกสวน 
(คือภาครัฐ-ประชาสังคม-ชุมชนทองถ่ิน)  เขาดวยกัน 

 
และทายท่ีสุด ในโครงขาย และเครือขายภาคประชาชน ภาครัฐ และภาคธุรกิจน้ัน 

จะตองรูวาสวนใดเปน Hub และสวนใดเปน Node  
 

9.  การจัดการเครือขายแบบเปนองครวม 
 

ความสัมพันธระหวางภาครัฐ กับหรือสวนอื่นๆ ในสังคม อาจแบงไดเปน 4 ลู 
(tracks) หรือลักษณะ คือ 

1. ภาครัฐดวยกันเอง ไมมีความสัมพันธกับสวนอื่นท่ีมิใชรัฐ 
2. ภาครัฐและประชาสังคม ในลักษณะการประชุมปรึกษาหารือกัน โดยมีวัตถุประสงค  

เพ่ือสงเสริมประสิทธิผลการทํางานของรัฐ 
3. ภาคประชาสังคมดวยกันเอง เปนอิสระ ไมมีการแทรกแซงโดยรัฐ 
4. ภาคประชาสังคมที่สงเสริมชุมชนทองถ่ิน 

 
ขอเสนอแนะในการจัดการเครือขายแบบเปนองครวม 

 

การจัดการแบบเครือขายอยางเปนองครวม มีหลักในการดําเนินการ คือ 
 

1. ตองมีการกระจายอํานาจการปกครองใหแกทองถ่ิน 
2. ตองแบงปนความรูซ่ึงกันและกัน 
3. ตองรวมมือกันในการคิดเพ่ือสรางนวัตกรรม 
4. ตองมีความไวเน้ือเช่ือใจกัน 
5. ตองมีความสมานฉันทและเอื้ออาทรตอกัน 

 
หากทําไดท้ัง 5 ลักษณะแลว ทุกภาคของสังคม (รัฐ-ประชาสังคม-ชุมชนทองถ่ิน)  

ก็จะอยูรวมกันโดยสันติ สามารถวิวัฒนไปพรอมๆ กัน ซ่ึงก็จะทําใหสังคมนั้นเปนสังคมแหงการ
เรียนรู มีภูมิปญญา และมีความไวเน้ือเช่ือใจกันสูง 
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แตปจจุบัน ยังไมมีการออกแบบองคกรใด (ท้ังในภาคราชการและรัฐวิสาหกิจ) 

ใหมีรูปแบบการดําเนินการดังกลาว องคกรสวนใหญยังมีลักษณะเปนแทง คือมีสายงานบังคับ
บัญชาตามแนวดิ่ง มากกวาการทํางานรวมกัน (ระหวางตางองคกร) ในทางขวางหรือทางไขว 
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ตัวแบบบริบท (Contextual Model) 
 

1.  ความหมายของตัวแบบบริบท* 
 

ตัวแบบบริบท คือ มณฑลแหงการพัฒนาที่ย่ังยืน The Mandala of Sustainable 
Development (MSD) ซ่ึงมีหลักการคือ 

 

1. ทุกฝายในสังคมอยูรวมกันอยางสันติ แมจะมีความแตกตาง แตไมมีการแตกแยก 
(Coexistence) 

2. ไมมีใครในสังคมไดหมด หรือเสียหมด (Non-Zerosumness) 
3. สังคมมีความรวมมือ (Cooperation) และการแขงขันกัน (Competition) 
4. สังคมมีการวิวัฒนรวมกัน (Co-evolution) 
5. ยึดหลักความรวมมือแบบพหุภาคี (Multi - lateral Cooperation) 
6. เกิดวงไพบูลยแหงความรุงเรือง (Co-prosperity)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เชิงอรรถ  
  *บริบท ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 หมายถึง คําหรือขอความแวดลอมเพ่ือชวยใหเขาใจ
ความหมาย 

 
  คําน้ี ตรงกับคําวา  Context ในพจนานุกรมอังกฤษ-ไทย ที่แปลวา  คําอธิบายซ่ึงอยูหลังคําอรรถในเทศน, ทองเร่ือง, 
อรรถาธิบาย; ส่ิงแวดลอ 
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ตัวแบบน้ีมีหลักการสําคัญ คือ การรวมมือ-รวมใจ ซ่ึงเปนจุดแข็งและเพ่ิมมูลคาของ
ชุมชน ทองถ่ินท่ีสะสมมานาน เปนทุนทางสังคมที่สําคัญท่ีจะสงเสริมเพ่ิมพลังใหเครือขายทาง
สังคมและวัฒนธรรมมีความสามารถในการจัดการตนเองได มีความสามารถในการรวมมือและ

 

มณฑลแหงการพัฒนาที่ยั่งยืน 
THE MANDALA OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT (MSD) 

 
ความรวมมือ 

COOPERATION 

 
การแขงขัน 

COMPETITION 

วงไพบูลยแหงความรุงเรือง CO-PROSPERITY 

การอยูรวมกันอยางสันติ  (แตกตางแตไมแตกแยก) COEXISTENCE 

การวิวัฒนรวม (Co-evolution) 

หลักความรวมมือพหุภาคี (MULTI-LATERAL COOPERATION) 

หลักไมมีใครไดหมด-เสียหมด (NON-ZEROSUMNESS) 
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แขงขัน (กับตนเองและผูอื่น) ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาท่ีย่ังยืน คงสภาพ มีภูมิคุมกันสูง เกิดการ
เรียนรูและเติบโตอยางพอเพียง มีท้ังสติและปญญา 
 

Key word ในตัวแบบบริบท คือ 
 การพ่ึงพาตนเอง 
 การรวมมือรวมใจกับผูอื่น 
 การแขงขัน (กับตนเองและผูอื่น) เม่ือมีความพรอม 

 
จากอดีตถึงปจจุบันสังคมไทยเคยชินกับระบบอุปถัมภ ท้ังในลักษณะรัฐอุปถัมภ

ราษฎร และผูมีอํานาจหรืออิทธิพล อุปถัมภผูดอยกวา ระบอบการเมืองไทยไดรับเอาแนวคิด
ระบบอุปถัมภไปใชในการสรางฐานเสียงดวยการใหผลประโยชนดานตางๆ ทําใหการพัฒนาทุน
ทางสังคมไมกาวหนา คนและชุมชนดอยความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง 

 
ปจจุบัน ระบบอุปถัมภกําลังถูกครอบซอนโดยระบบแลกเปลี่ยน (exchange 

system) ของระบบตลาด รัฐกําลังเปลี่ยนบทบาทจากการเปนผูอุปถัมภท่ีมีทรัพยากรมากท่ีสุด 
ไปเปนผูอุปถัมภในระบบตลาด โดยแลกเปลี่ยนกับความภักดี เช่ือถือ ความนิยม 

 
การนําตัวแบบบริบทมาใชในการพัฒนาประเทศ จึงตองใชยุทธศาสตรการเพ่ิม

พลังประชาชนใหมีความเขมแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองไดกอน แลวจึงทําใหมีการรวมแรงรวมใจ
กับผูอื่น และทายท่ีสุดคือมีขีดความสามารถในการแขงขัน (กับตนเองและผูอื่น) เพ่ือใหทุกส่ิงท่ี
ดําเนินอยูน้ันพัฒนาในทางที่ดีข้ึน 

 
2.  การนําตัวแบบบริบทไปใชในการพฒันาประเทศ 

 
หากระบบราชการและขาราชการ  จะนําตัวแบบบริบทไปใชในการพัฒนาเพ่ือ

เพ่ิมขีดความสามารถจะตองมีข้ันตอนดังตอไปน้ี 
1. เปลี่ยนทัศนคติ จาก ระบบอุปถัมภ มาสูแนวทางการพ่ึงพาตนเอง 
2. สรางความสัมพันธโดยการรวมใจกับผูอื่น (รวมทั้งภาคประชาชน, ประเทศ

เพ่ือนบาน) 
3. แขงขันกับตนเอง (ทํางานใหดีข้ึน) และผูอื่น (ในการทํางาน) 
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4. มีการเรียนรูรวมกัน โดยการผานประสบการณรวมกัน (Action Learning)  
5. มีประสบการณรวมกัน โดยผานกิจกรรมหลัก (ทํางานรวมกันในลักษณะ

ความสัมพันธทางขวาง) 
6. จะเกิดเปน ปญญาของสังคม รวมกัน (ระหวางภาครัฐ-ภาคประชาชน) 
7. กลายเปน ทุนทางปญญา ในการพัฒนาประเทศ 

 
1. สรางสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู 
 

การนํา ตัวแบบบริบท มาใชในระบบราชการ คือ การเสริมสรางใหผูท่ีอยูใน
ระบบและผูเก่ียวของมีความรู ซ่ึงจะพัฒนาไปสูการ consolidate กัน เปนภูมิปญญา (ในทุกๆ ระดับ
ของสังคม ต้ังแตเล็กท่ีสุดไปจนถึงใหญท่ีสุด คือ ท้ังระบบราชการ-ระดับชาติ) เกิดเปนทุนปญญา 
ท่ีเปนพลังในการพัฒนาท่ีย่ังยืน และลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม 

 
การจะสรางทุนทางปญญาได จะตองอาศัยยุทธศาสตรการเรียนรู เพ่ือยกระดับ

คุณภาพของทรัพยากรมนุษย ตัวแบบบริบทในการพัฒนาประเทศท่ีสามารถมองเห็นไดอยาง
ชัดเจน และเปนรูปธรรม จึงมีตัวอยางดังน้ีคือ 

 การสงเสริมและพัฒนาความเกงกลาสามารถของคนไทย 
 การสงเสริมการวิจัยและพัฒนา 
 การสงเสริมการพัฒนาและถายโอนทักษะ 
 การสงเสริมการพัฒนาและการถายโอนเทคโนโลยี 

 
ดังน้ัน จึงตองมีการปรบักระบวนทัศน เปาหมาย และยุทธศาสตรหลกัใหม จากการ

พัฒนาแบบแยกสวนไปสูการพัฒนาท่ีเช่ือมโยงดังภาพขางลางน้ี 
 
 
 
 
 
 
 



 

การจัดการการพัฒนาระบบราชการเพ่ือการพัฒนาความสามารถในการแขงขันของประเทศอยางเปนองครวม                                               
                       

  

50

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สังคมจะพนความดอยโอกาสและความยากจนได ก็ตอเม่ือสังคมนั้นมีทุนทาง
สังคม ซ่ึงไดแก การฟนฟูและธํารงรักษา การเช่ือมโยงและการเพิ่ม 3 สวนดวยกัน คือ หน่ึง ทุนมนุษย 
สอง ทุนท่ีเปนสถาบัน และสาม ทุนทางปญญาและวัฒนธรรม 

 
ทุนทางสังคมจะทําใหสังคมมีความสามารถในการแขงขัน 
ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาท่ีย่ังยืน โดยสังคมมีความสมานฉันทและเอื้ออาทรตอกัน 
เกิดเปนสังคมที่เขมแข็ง และมีคุณภาพ 

ภูมิปญญา 
และ 

การเรียนรู 

สังคมท่ีเขมแข็งและมีคุณภาพ 

ความสมานฉันทและเอื้ออาทรตอกัน 

การพัฒนาท่ีย่ังยืน 

การพัฒนาความสามารถในการแขงขัน 

ความดอยโอกาสและความยากจน 

การฟนฟูและธํารงรักษา 
การเชื่อมโยง 
การเพ่ิม 

 
ทุนทางสังคม 

ทุนมนุษย 
ทุนท่ีเปนสถาบัน 
ทุนทางปญญาและ
วัฒนธรรม 
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อาจกลาวโดยสรุปก็คือ ตัวแบบบริบทในการพัฒนาประเทศ คือการสราง
ภูมิปญญา และการเรียนรู ในทุกสวนของสังคมน่ันเอง 
 

 2.  พัฒนาทนุทางสังคมเพื่อกาวสูสังคมฐานความรู 
 

ในการพัฒนาทุนทางสังคม ความไวเน้ือเช้ือใจกัน (Trust) เปนปจจัยสําคัญท่ีสุด
ของความสําเร็จ จะมี Trust ไดตองมีประสบการณรวมกัน (collective experience) ของคนและ
กลุมคนหลายกลุม 
 

ในอดีตประสบการณรวมของบางคนหรือบางกลุม ทําใหหมดความเช่ือถือ
ไววางใจตอรัฐ หรือรัฐบาล หรือตอชนชาติใดชนชาติหน่ึง การพัฒนาทุนทางสังคม จึงตองมีมาตรการ 
ในการจัดใหกลุมผูมีสวนได-เสีย มามีประสบการณรวมกันใหม ในลักษณะที่คอยๆ สะสมเรียก
ความเช่ือม่ัน ความเช่ือถือ ไววางใจกลับคืนมา 
 

ภายใตอิทธิพลของประเทศมหาอํานาจในชวงสงครามเย็น ประเทศไทยกับ
เพ่ือนบาน (ลาว เขมร เวียดนาม) มีประสบการณรวมท่ีไมดีตอกัน ภายใตระบอบเศรษฐกิจท่ี
แตกตาง ไทยและพมามีประสบการณรวมในเรื่องการคา การลงทุน ท่ีไมดีตอกัน ภายใตการขัดแยง
ระหวางเช้ือชาติภายในประเทศ ไทยและมาเลเซียมีประสบการณรวมท่ีไมดีตอกัน ไทยและ
บรรดาประเทศเพื่อนบานจึงจําเปนตอง สราง และ ส่ังสมประสบการณรวมที่ดี กับประเทศเหลาน้ัน 

 

การมีความรูในมิติดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรมที่แตกตาง  
จะทําใหเกิดความเขาใจซ่ึงกันและกัน ซ่ึงจะนําไปสูการดําเนินกิจกรรมรวมกัน เปนการเพ่ิมพูน
ปญญาของสังคม และเพิ่มทุนทางปญญา 
 

ในสวนของภาคสังคมภายในประเทศ ภาคประชาชนกับรัฐหรือเจาหนาท่ีของรัฐ 
เคยมี  ประสบการณรวม ท่ีไมดีตอกันในหลายกรณี เชน เจาหนาท่ีของรัฐและประชาชนใน
จังหวัดชายแดนภาคใต เจาหนาท่ีรัฐกับชาวบานเข่ือนปากมูล ฯลฯ 
 

การแกไขไมอาจทําไดโดยการสั่งการจากเบื้องบน  แตจะตองคอยๆ จัดการ
สรางความสัมพันธใหม ใหเจาหนาท่ีของรัฐและชาวบานมีความรูสึกวา ตางเปนผูมีสวนได-เสีย
เทาเทียมกัน ชวยกันหามาตรการในการดําเนินการเยียวยาแกไข สรางความไวเน้ือเช่ือใจกันที
ละนอย 
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แตอยางไรก็ตาม พึงระลึกวาสังคมไทยประกอบดวย 4 ฐาน ท่ีมีความแตกตางกัน 
ท้ังในเชิงปริมาณ สถานภาพทางสังคม-เศรษฐกิจ-การศึกษา-การประกอบอาชีพ-โอกาส ฯลฯ 
ดังน้ัน จึงตองมีองคความรูในสังคมแตละฐานอยางเพียงพอ เพ่ือท่ีจะกําหนดยุทธศาสตรท่ี
เหมาะสม ในการขับเคลื่อนแตละฐาน หรือสรางประสบการณรวม ระหวางสังคมแตละฐาน
เหลาน้ัน 

 
ท้ังน้ี ประสบการณรวม จะตองมีลักษณะที่เปนการเรียนรูผานการปฏิบัติจริง 

(Action Learning) โดยการจัดการแบบองครวมที่เนนความสัมพันธทางขวาง การผสานพลัง
จากทุกสวนของสังคม โดยอาศัยแนวทาง พ้ืนท่ี-ภารกิจ-การมีสวนรวม (Area-Function-
Participation : AFP) เปนฐานการเรียนรูสําคัญท่ีจะตอยอดไปใชกับการสรางประสบการณรวม
ในระดับภูมิภาคและนานาชาติได 
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การสรางทุนทางปญญาของสังคมโดยผานการเรียนรู 
จากการปฏิบัติจริงและการมีประสบการณรวม 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปญญาของสังคม 
COLLECTIVE WISDOM  

(CW) 

ประสบการณรวมผานกิจกรรมหลัก 
COLLECTIVE EXPERIENCE 

(CE) 

การเรียนรูจากการปฏิบตั ิ
โดยมีประสบการณรวม 
ACTION LEARNING 

 
ทุนทางปญญา 

ฐานของสมรรถนะหลักของทุนทาง
สังคม 3 ดาน 

ขีดความสามารถ 

การพึ่งพิงอิงกัน 
INTERDEPENDENCE 

การแขงขัน 
COMPETITIVENESS 

 

การรวมมือรวมใจกัน 
COOPERATIVENESS 
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ตัวแบบเครือขาย (Networking Model) 
 

การพัฒนาระบบราชการจัดเปนกลยุทธอยางหนึ่งของการปรับสังคม กาวสูสังคม
ความรูและการจัดการราชการแนวใหม เปนเครื่องมือของระบบเศรษฐกิจใหม คณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการไดกําหนดแนวทางการพัฒนา โดยปรับเปลี่ยนระบบราชการท่ีเปนองคกร
แบบเดิม (Bureaucracy) ซ่ึงเนนตัวองคการ หรือกรมเปนหนวยปฏิบัติการหลักไปสูการจัดการ
แบบเอกชน (Corporatization) ซ่ึงมีหลักการการจัดการ เชน 

 อาศัยวิสัยทัศนเชิงยุทธศาสตร 
 คิดตนทุนจากกิจกรรมท่ีดําเนินอยู 
 มุงเนนผลงาน 
 ใหมีการควบคุมและสรางคุณภาพอยางท่ัวถึงท้ังองคกร 
 ใชเทคโนโลยีขาวสารใหเกิดประโยชน 
 มีการจัดการทรัพยากรมนุษย 
 ไมยึดติดกฎระเบียบมากจนเกินไป 
 เนนความรวดเร็วในการใหบริการสนองตอบความตองการของลกูคา 

(ประชาชน) 
 
1.  ความหมายของตัวแบบเครือขาย 

 
ตัวแบบเครือขาย หมายถึง วิธีการทํางานที่หลายหนวยงาน หรือองคกรท่ีไม

อยูในสายงานบังคับบัญชาเดียวกัน ทํางานรวมกันในลักษณะที่มีการติดตอสัมพันธระหวาง
หนวยงานยอยในทางขวางมาก มีการเรียนรูรวมกัน แบงปนความรูประสบการณ (knowledge-
sharing) เพิ่มความใกลชิดเกิดความไวเน้ือเช่ือใจกัน เกิดความคิดสรางสรรค ชวยกันตอยอด
ความคิด  ฟกความคิดจากการทดลองรวมกัน ถกเถียง ปรึกษาหารือ เรียนผิดเรียนถูกรวมกัน 
เกิดการแบงปนและแบงกระจายความรูท่ัวท้ังองคกร เกิดความเปนปกแผน มีพลังและมีการ
เติมพลังอยางตอเน่ือง 

 
การจัดการสังคมแบบเครือขายจะทําใหเกิดทัศนคติและคานิยมท่ีจะมีการ

ทํางานรวมกันในลักษณะรวมมือและแขงขัน 
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2.  การนําตัวแบบเครือขายไปใชในการพัฒนาประเทศ 
 

เม่ือภาคราชการตองการนําระบบการจัดการแบบเอกชนมาใช จึงจําเปนตอง 
มีการปรับเปล่ียนคานิยม ทัศนคติ และกระบวนทัศน * ไปสูระบบสังคม-เศรษฐกิจท่ีอาศัย
ความรูเปนฐาน 

 
การปรับเปลี่ยนสังคมราชการไทยไปสูการจัดการแบบเครอืขาย 
 

ตามท่ีไดกลาวแลววา ภาครัฐ หรือระบบราชการ จะตองปรับเปลี่ยนทัศนคติ 
คานิยมและกระบวนการจัดการจากแบบเดิมท่ียึดถือกฎระเบียบและลําดับข้ันหรือลําดับช้ันของ
สังคม (legalistic and hierarchical society) ไปสูการจัดการแบบเครือขาย โดยการปรับเปลี่ยน
องคกรใหแบนราบ เปนการผสมผสานระหวางโครงขายแบบใยแมงมุมบวกกับการกาวกระโดด 
ท่ีนําไปสูนวัตกรรมการคิดใหม ทําใหม ฟนคืนชีวิตชีวา มีพลวัตสูง มีการแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารกันมากและสะดวกขึ้นท้ังทาง internet และ intranet  

 
องคกรแบบน้ีมักมีการจัดการแบบจัดการตนเอง (self-managed) ขามสาขาวิชา 

มีทีมงานจากกลุมภารกิจขางเดียวหลายๆ กลุมมาทํางานรวมกัน (cross-functional world teams) 
อํานาจในการเปนผูนําเกิดจากความเปนผูเช่ียวชาญ ชํานาญงาน (expertise) หาใชตําแหนง 
(position) มีการกระจายอํานาจการจัดการ ผูปฏิบัติงานมีสวนสําคัญในการรวมตัดสินใจ 

 
 
 

 
 
 
 
 
เชิงอรรถ * การปรับเปล่ียนกระบวนทัศน หมายถึง การปรับเปลี่ยนจากฐานความคิดแมบทชุดหน่ึงไปยังอีกฐานความคิดแมบทอีก
ชุดหน่ึง  ซ่ึงตลอดระยะเวลากวาหาสิบปที่ผานมา ฐานความคิดแมบทของระบบราชการ คือความเชื่อวารัฐมีบทบาทและภารกิจในการ
เปนผูนํา เปนตัวกระตุนความเจริญ ภาคเอกชนและประชาชนมีบทบาทรองลงไป ดังน้ัน ในการปฏิรูประบบราชการจึงจําเปนตอง
ปรับเปลี่ยนฐานความคิดใหมวา บทบาทและภารกิจของรัฐจะตองลดลง เล็กลง ลดเงิน ลดคน ลดอํานาจ เปดโอกาสให
ประชาชนเขามามีสวนรวมอยางกวางขวาง การจัดการภาครัฐตองมีธรรมาภิบาล รัฐ-เอกชน-ภาคประชาชน เปนภาคีท่ีมีศักด์ิศรี
และความสําคัญเทากัน จะตองพัฒนาไปดวยกัน 
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องคกรจะมีการจัดกิจกรรมตามลักษณะของกลุมลูกคาหรือผูรับบริการ หรือกลุม
ผูมีสวนได-เสีย ตามทีมงาน ตามประเด็นปญหา ตามโอกาสใหมๆ ตามการเช่ือมโยงทางขวาง 
และตามการทํางานรวมกันแบบเครือขาย 

 
องคกรจะมีการกระจายอํานาจ แบงปนขอมูลขาวสารรวมกัน กระจายสมรรถนะ

หลักท่ัวถึงท้ังองคกร ใชระบบตอบแทนท่ีเนนการตอบแทนท้ังทีมงานมากกวาเฉพาะตัวคน  
มียุทธศาสตรท่ีเนนการเติบโต การสรางนวัตกรรม มีการจัดสินคาและบริการใหสอดคลองกับ
ความตองการ (อุปสงค) และความพึงพอใจของลูกคา-ผูรับบริการ 

 
มีการยกระดับเทคโนโลยีใหเปนประโยชนตอการพัฒนางานมากกวาการเนนการ

ควบคุมดานตนทุนและประสิทธิภาพทางการปฏิบัติงาน (ดูรายละเอียดใน Jeanie Daniel Duck, 
The Change Monster : The Human Forces That Fuel or Fail Corporate Transformation and 
Change.  New York : Crown 2001) 

 
ปจจุบันน้ี กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก รัฐ และประชาสังคม เปนปจจัยเก้ือหนุน

การจัดการแบบเครือขายทางสังคม ประเทศไทยมีรัฐธรรมนูญและกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญ 
ท่ีเอื้อตอการปรับเปลี่ยนสังคมไทยใหม รัฐบาลประกาศนโยบายปฏิรูประบบราชการท่ีมีการปรับ
โครงสรางและมีการจัดการท่ีเนนผลงาน ตลอดจนมีการปฏิรูประบบงบประมาณใหสอดคลอง  
มีกฎกติกาและระเบียบใหม รวมถึงการวัดผลใหมดวย 

 
ในโลกใหม การแขงขันของการเมืองไดเปลี่ยนแปลงไปเปนการแขงขันและสราง

เครือขายนโยบาย รัฐบาลกําหนดยุทธศาสตรและวาระแหงชาติท่ีมีการลําดับความสําคัญและ
นํ้าหนักของเรื่อง ผูนํารัฐบาลยุคใหมจะมีภาวะผูนําสูง มีลีลาและวิธีการทํางานใหม ตลอดจนมี
ความสัมพันธแบบใหมกับผูรวมทํางาน และภาคประชาชน 

 
การทํางานในระบบราชการใหม จะตองสามารถกําหนดพ้ืนท่ีได มีผูนําหรือท่ี

เรียกวา เจาภาพ และมีงบประมาณรวมกันระหวางหนวยงาน  ตางสายบังคับบัญชา  ซ่ึง
เรียกวามีการบูรณาการรวมกัน นอกจากน้ี จะตองมีการนําความรูและเทคโนโลยีใหมมาเปน
เครื่องมือในการกําหนดทิศทาง 

 



 

การจัดการการพัฒนาระบบราชการเพ่ือการพัฒนาความสามารถในการแขงขันของประเทศอยางเปนองครวม                                               
                       

  

57

 
3.  คุณลักษณะขององคกรที่มีการจัดการแบบเครือขาย 

 
ดังน้ัน องคกรท่ีมีการจัดการแบบเครือขาย คือ กลุมองคกร ท่ีมีโยงใยระหวาง

กัน โดยที่องคกรแกนกลาง จะตองมีคุณลักษณะดังน้ี คือ 
 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการผนึกผสานภารกิจท่ัวท้ังองคกร แตละ

องคกรอาจอยูแยกยายหางกัน แตเทคโนโลยีสารสนเทศจะทําใหสามารถ
ทํางานรวมในภารกิจเดียวกันได 

 มีโครงสรางแบบ Module ท่ีปรับตัวงายตามความตองการ ปญหาและ
โครงการใหมๆ ท่ี เกิดข้ึน ปรับเปลี่ยนรูปแบบ โครงสรางไดงายตาม
สถานการณและความเหมาะสม 

 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการประสานหนวยและคนที่กระจัดกระจาย    
     (อยูตางพ้ืนท่ีก็ทํางานประสานกันไดดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
 จัดระบบงานเปนทีม เนนเอกเทศและการจัดการตนเอง 
 มีสายงานบังคับบัญชาคอนขางแบนราบ อาศัยการประสานงานตามขวาง 

ระหวางหนวยและบุคลากร 
 ใชกลไกตลาดในการทํางานท้ังภายในองคกรและระหวางองคกร เชน  

มีการมอบงาน การจาง บุคลากร และการจัดต้ังเครือขาย 
 

การท่ีหนวยงานที่กระจายอยูกันคนละพ้ืนท่ี จะทํางานรวมกันได จะตองมีฐาน
สายใยรวมกัน 3 ลักษณะคือ 

1. ฐานการส่ือสาร (communication) 
2. ฐานขอมูล (information) 
3. ฐานความรู (knowledge) 

 
ท้ังน้ี อาจมีการโยงใยไดใน 2 มิติ คือ  
1. เน้ือหาสาระ 
2. ระดับ 
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ยกตัวอยางเชน การโยงใยในเชิงสถาบัน เชน ระบบการโอนเงินระหวางธนาคาร  
การโยงใยในเชิงตัวแทน เชน การมีผูแทนหรือตัวแทนภาคประชาชน 
หรือหนวยงาน 

  การโยงใยในเชิงสวนตัว เชน การมีเพ่ือนรวมรุน เปนตน 
 

4.  เครือขายนโยบายเพื่อการพัฒนาระบบราชการ 
 

การพัฒนาระบบราชการสมัยใหม จะตองเขาใจในเรื่อง เครือขายนโยบาย  
จึงจะสามารถกําหนดบทบาทภารกิจของหนวยงานภาครัฐได 

 
เครือขายนโยบาย (Policy networks) มีลักษณะดังตอไปน้ี คือ 

1. เปนกลุมองคกรท่ีเกิดข้ึน และกอรูปไปตามบริบทท่ีแตกตางกัน เชน 
ประเด็นปญหา แตมีความเช่ือมโยงกัน เพราะมีความจําเปนตองใช
ทรัพยากรรวมกัน (งบประมาณ คน อุปกรณ ขาวสารขอมูล อํานาจตาม
กฎหมาย ความรู ความเช่ียวชาญ เทคโนโลยีขาวสาร ฯลฯ) 

2. มีความสัมพันธตามแนวราบมากกวาแนวดิ่ง 
3. เครือขายจะดํารงอยูตลอดไปหรือไม หรือมีสหการมากนอยแคไหน 

ข้ึนอยูกับความเขาใจรวมกันของบรรดาสมาชิกท่ีมีตอประเด็นปญหา 
4. มีการจัดการกันเอง แตมีองคกรหน่ึง เปน node หรอืจุดเช่ือม 
5. ผูกระทํา อาจเปนองคกร หรือ บุคคลมีการจัดการกันเอง มีความมุงม่ัน 

ผูกพันกันในการบรรลเุปาหมายรวมกัน 
6. มีอาณาบรเิวณท่ีเกิดจากการตกลงตอรองกัน 
7. เปนโครงสรางการปกครองสมัยใหม 

 
นอกจากเครือขายนโยบายแลว ในระดับชุมชนหรือกลุมคน ท่ีมีประสบการณ

รวมกัน ใชภาษาส่ือสารเดียวกัน มีการแลกเปลี่ยนบุคลากรซึ่งกันและกัน มีการติดตอกันอยาง
สมํ่าเสมอ ยังอาจถือเปน ชุมชนนโยบาย ท่ีเปนเครือขายชนิดหน่ึงท่ีมีเสถียรภาพ มีสวนสําคัญในการ
สงเสริมตกลงตอรองกันในการหามติตัดสินใจเชิงนโยบาย มีทัศนะและทีทาตอประเด็นปญหา
รวมกัน เชน ชุมชนนโยบายดานการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ดานสุขภาพ 
ดานปฏิรูปการศึกษา เปนตน 
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5.  การจัดการแบบเครือขายและ AFP 
 

ในชวง พ.ศ. 2545-2546 รัฐบาลท่ีมีพันตํารวจโท ดร. ทักษิณ ชินวัตร เปนผูนํา 
ไดเริ่มดําเนินมาตรการหลายอยางในการปฏิรูประบบราชการไทยใหบรรลุเปาหมายทางยุทธศาสตร 
ท่ีกําหนดไว เชน 

 การทบทวนภารกิจของรฐั กระทรวง และกรมตางๆ โดยการจัดกลุมภารกิจ 
(cluster) ในกระทรวง 

 การกําหนดใหผูวาราชการจังหวัดและเอกอัครราชทูตไทยในตางประเทศใช
การบริหารแบบบูรณาการ (ผูวา CEO และทูต CEO) 

 
การดําเนินการดังกลาวจัดวาเปนการนํา มิติ ในเรื่องพื้นท่ีและภารกิจเขามาใช

ในการปฏิบัติราชการ แตอยางไรก็ตาม มาตรการเหลาน้ัน ยังขาด มิติ ของการมีสวนรวม หรือ
หากมีก็ยังขาดมาตรการท่ีชัดเจน เชนเดียวกับมิติพ้ืนท่ีและมิติภารกิจ ดังน้ัน นับแตน้ีไปจึงควร
นํามิติท้ังสามดานมาใชใหครบ ในลักษณะของการนํากรอบมิติสัมพันธ พ้ืนที่-ภารกิจ-การมี
สวนรวม หรือ AFP (Area-Function-Participation) มาใชใหมากขึ้น และยังตองเช่ือมโยงยุทธศาสตร
ชาติกับ AFP ใหเกิดผลทางปฏิบัติใหได 

 
มีขอพึงสังเกตเก่ียวกับความหมายของพื้นท่ี-ภารกิจ-การมีสวนรวม คือ 
 

พ้ืนที่ : มีความหมายครอบคลุมต้ังแตพ้ืนท่ีทางการปกครองไปจนถึงพื้นท่ีทาง
ภูมิศาสตร ลักษณะพิเศษทางธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

ภารกิจ : ควรจัดกลุมภารกิจเดียวกันไวดวยกัน (เชน การจัดการเรื่องนํ้า) ภายใต
องคกรหลักเดียวกัน ไมควรกระจายหลายหนวยงานหรือทําซํ้าซอนกัน บางภารกิจของรัฐอาจ
ลด ละ เลิก ทํา โดยใหเอกชนหรือภาคประชาชนทําแทน 

การมีสวนรวม : ควรมีความชัดเจนวา นโยบายแบบใด ควรเปดโอกาสใหผูมี
สวนได-เสีย มีสวนรวมต้ังแตข้ันตอนใด 

ในการวิเคราะหมิติทางพ้ืนท่ี-ภารกิจ-การมีสวนรวมน้ัน สามารถใชเครื่องมือ
ตางๆ ไดดังน้ีคือ 
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มิติ เครื่องมือ 

A (Area) การวิเคราะหพ้ืนท่ีดวย GIS 

F (Function) การวิเคราะหภารกิจภาครัฐ 
และการจัดกลุมภารกิจ (cluster) 

P (Participation) การวิเคราะหเครือขาย (network analysis) 

 
และแตละมิติก็สามารถมีการวิเคราะหไดหลายระดับ เชนดังแผนภูมิตอไปน้ี 

 

 
โดยที่การจัดการแบบเครือขาย และ AFP มีหลักการสําคัญ คือ การปฏิบัติงาน

ท่ีคลองตัว สามารถดําเนินการไขวขวางกันได มุงเนนผลสัมฤทธิ์ (result based) ท้ังในแงผลผลิต 
(output) และผลลัพธ (outcome) ซ่ึงตรงกับวัตถุประสงคหลักของ การบริหารแบบบูรณาการ 
ท่ีเนนการทํางานในลักษณะเปนเครือขาย ซ่ึงชวยใหการมีสวนรวม (P) มีความชัดเจนมากขึ้น 
ดังน้ัน การบริหารแบบบูรณาการจึงเปนการจัดการแบบเครือขาย ซ่ึงจะตองมี สหการ
(collective action) รวมกัน 

แนวทางการวิเคราะหหลายระดับ 

ลักษณะทางกายภาพ 
 (มิติดานสภาพแวดลอม) 

ลักษณะของชุมชน 
(มิติดานวัฒนธรรม) 

กฎ ระเบียบ       
ขอบังคับที่ใชอยู  
(มิติดานสถาบัน) 

เวทีของการดําเนินการ 

สถานการณ 

ผูกระทําการ 

กติกา ทรัพยากร 

รูปแบบของ
ปฏิสัมพันธ 

ผลที่เกิด 

เกณฑการ  
ประเมินผล 

A 

F 

P 
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การบริหารแบบเครือขาย หรือการบริหารแบบบูรณาการ สามารถกระทําไดท้ัง
ในและนอกระบบราชการ โดยท่ีการบริหารแบบเครือขายภายในระบบราชการน้ัน อาจทําให
เกิดการผนวกควบรวมเขาดวยกัน หรือเช่ือมตอกันโดยการทํางานแบบไขวขวาง แตการบริหาร
แบบเครือขายนอกระบบราชการ คือการเช่ือมตอระหวางภาครัฐ-ภาคเอกชน-ภาคประชาชน  
ท่ีมีการต้ังเปาการดําเนินกิจกรรมรวมกันอยางชัดเจน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ความคิดเห็น 
และขอมูลขาวสารรวมกัน หรืออีกฝายหน่ึงมีกรอบมิติสัมพันธของพ้ืนท่ี-ภารกิจ-การมีสวนรวม
เดียวกันน่ันเอง 
 

พึงมีขอสังเกตวา การบริหารงานประจําวัน หรืองานบางเรื่องสามารถทําใน
ระบบปกติได ไมมีความจําเปนจะตองนําการบริหารแบบเครือขาย หรือการบริหารแบบบูรณาการ
มาใชกับทุกเรื่อง 
 

แตปญหาหลักของระบบราชการไทย คือ การออกแบบระบบโครงสรางเปน
ระบบปดไมเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวมแมแตราชการดวยกันทําใหขาดหรือมีการ
เช่ือมโยงกับเครือขายภายนอกระบบราชการนอยมาก เม่ือมีแรงกดดันจากภายนอก ระบบราชการ
นิยมเลือกใชแนวทางปรับเปลี่ยนแบบคอยเปนคอยไป (incremental) พยายามรักษาสภาพเดิม 
(status quo) แกปญหาโครงสรางดวยวิธีการต้ังคณะกรรมการ โตตอบกับพลังท่ีเกิดข้ึนใหม 
(พลังจากภาคเอกชนและภาคประชาชน) ดวยแนวทางการผนวกรวมมากกวาการมีสวนรวม
แบบเสมอภาค จึงทําใหเกิดปญหาความขัดแยงและความรุนแรงเปนระยะๆ  
 

การแกไขปญหาเหลาน้ัน จะตองทําใหสังคมไทยเปนสังคมแหงการเรียนรู ผูใช
อํานาจรัฐจะตองตระหนักวาปจจุบันน้ีสภาวะสังคมโลกและสังคมไทยมีอํานาจกดดันจากสังคม
นอกระบบราชการมากกวาท่ีเปนมาในอดีต หากระบบราชการไมสามารถเช่ือมตอกับพลังใหมๆ  
ท่ีเกิดข้ึน โดยใชรูปแบบการจัดการแบบเครือขายแลว จะไมสามารถลดความขัดแยงและปญหา
ในสังคมไดเลย  
 

ในภาคราชการจะตองมีการทบทวนจัดกลุมภารกิจใหสามารถทํางานแบบเครือขาย
รวมกับเครือขายภายนอกระบบราชการได 

 
 
 



 

การจัดการการพัฒนาระบบราชการเพ่ือการพัฒนาความสามารถในการแขงขันของประเทศอยางเปนองครวม                                               
                       

  

62

ตัวแบบเพื่อการขับเคลื่อนกลยทุธ (Strategic Driver Model) 
 

1.  ความหมายของตัวแบบเพื่อการขับเคลื่อนกลยุทธ 
 

การเปลี่ยนแปลงสําคัญในความสัมพันธระหวางภาครัฐ และประชาสังคม (Civil 
Society) ในการพัฒนาทุนทางสังคม คือ การเปลี่ยนบทบาทของภาครัฐ จากผูริเริ่ม ผูกระทํามา
เปนผูขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะท่ีภาครัฐ (รัฐบาล) ประกาศใหเปนวาระแหงชาติ เน่ืองจาก
นโยบายสาธารณะมีความแตกตางไปจากการบริหารจัดการหรือการปฏิบัติการท่ีเปนงานประจํา 
ดังน้ัน จึงตองมี กลยุทธ ในการดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมายวัตถุประสงค และในการ
ขับเคลื่อนกลยุทธเหลาน้ัน จําเปนตองมี ตัวแบบ ที่มีความแตกตางไปจากแผนงานหรือ
มาตรการที่ใชกันอยูในงานประจํา (routine work) 

 
การพัฒนาทุนทางสังคม เก่ียวของกับกิจกรรมและกระบวนการหลัก 5 ดาน คือ 

1. การศึกษา 
2. การวิจัย-พัฒนานวัตกรรมทางสังคม 
3. วัฒนธรรม 
4. ศาสนา จิตวิญญาณ จริยธรรม 
5. ทัศนคติและคานิยมของสังคมราชการ 

 
ดังน้ัน ในการจัดการเชิงยุทธศาสตรแบบองครวม จึงตองมีข้ันตอนดังตอไปน้ี คือ 

1. กําหนดวิสัยทัศนและเปาหมาย 
2. กําหนดยุทธศาสตรและกรอบการปฏิบติัการ 
3. มีการเตรียมพรอมในการปฏิบัติงาน 
4. ดําเนินการปฏบิัติการ 
5. มีการประเมินผลและการปรับปรุงงาน 
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2.  ตัวแบบเพื่อการขับเคลื่อนกลยุทธ 4 รูปแบบ (Strategic- Driver  Model) 
 

ในการขับเคลื่อนกลยุทธท่ีเปนนโยบายสาธารณะ มีรูปแบบหรือตัวแบบการ
ขับเคลื่อน 4 ลักษณะ คือ 

 

1. ตัวแบบ Outside Initiation เปนตัวแบบท่ีมีการรเิริ่มจากภายนอก โดยกลุม 
ผลประโยชน และ/หรือ กลุมอิทธิพล สรางแรงกดดันเพื่อใหรัฐบาลรับประเด็นขอเรียกรองไวใน
นโยบายหรือวาระแหงชาติ เชน การสรางกระแสการอนุรักษส่ิงแวดลอม เปนตน 
 

2. ตัวแบบ Inside Initiation  เปนตัวแบบที่ริเริ่มภายในจากกลุมผลประโยชน 
หรือกลุมอิทธิพล ท่ีใชวิธีจูงใจใหรัฐบาลหรือผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบายเอาใจใสในบางเรื่อง 
ผานการประชุมปรึกษาท่ีไมเปนทางการ โดยใชเครื่องมือหลักในการจูงใจ/ผลักดัน ถึงการให
ขอมูลขาวสาร และการวิเคราะหประเด็นปญหาเหลาน้ัน แตตัวแบบน้ีไมใชวิธีเคลื่อนไหวปลุก
ระดมมาก หรือขยายผลการถกเถียงประเด็นเหลาน้ันมากนัก เพราะจะเปนการจัดทําวาระชาติ
กันอยางเงียบๆ 
 

3. ตัวแบบ Mobilization   เปนตัวแบบท่ีภาครัฐ/รัฐบาล ใชในการกําหนดวาระ 
สําคัญบางเรือ่ง ท่ียังไมปรากฏชัดเจนในวาระแหงชาติ แตเน่ืองดวยเล็งเห็นความสําคัญ จึงใช
วิธีระดมสรรพกําลังจากทุกฝายท่ีเก่ียวของใหหันมารวมมือรวมใจกันผลักดันขับเคลื่อนหวังให
สาธารณชนสนับสนุน และตองการความรวมมือเม่ือถึงข้ันตอนปฏิบัติ 
 

4. ตัวแบบ Consolidation   เปนตัวแบบที่ภาครัฐและรัฐบาล ใชในการกําหนด 
วาระสําคัญแบบผนวกรวม เพราะเปนวาระสําคัญท่ีรับรูกันชัดเจนแลวในวาระแหงชาติ ไมจําเปนตอง
ระดมการสนบัสนุนมาก เพียงอาศัยฐานการสนับสนุนของกลุมผูมีสวนได - เสีย ท่ีมีอยูแลวขยาย
ผลเพิ่มข้ึนเทาน้ัน 
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3.  การนําตัวแบบเพื่อการขับเคลื่อนกลยุทธไปใชงาน 
 

ตัวแบบสามแบบแรกใชกันมากในประเทศท่ีมีระบอบการเมืองแบบประชาธปิไตย
เสรี (pluralist democracy) แบบบรรษัท (corporatist democracy) และแบบอํานาจนิยม (authoritarian) 
โดยเฉพาะระบอบอํานาจนิยมเบ็ดเสร็จ (totalitarian) 

 
แตในประเทศที่มีระบอบการเมืองท่ีเทคโนแครทเปนฝายกําหนดวาระแหงชาติ

โดยอาศัยแผนพัฒนาฯ เปนกรอบอางองิ เทคโนแครทมักคอยๆ ปรับเปลี่ยนตัวแบบจากแบบท่ี 2 
(Inside initiation) และแบบท่ี 3 (Mobilization) ไปเปนแบบท่ี 1 ทีละนอย ตัวอยางของประเทศไทย 
คือ เริ่มจากแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 5-6 เปนตนมา โดยใชวิธีการท่ียอมรับบทบาทของภาคธุรกิจ
เอกชนกอน ดวยการสงเสริมการจัดต้ังและการมีสวนรวมของหอการคา สภาอุตสาหกรรม และ
สมาคมธนาคาร เปนตน จากน้ันจึงจัดโครงสรางระบบราชการและปรับเปลี่ยนงานในระบบราชการ
ใหสอดคลอง จึงมีการเปลี่ยนแปลงนอยมากในโครงสรางหลักของระบบราชการ แตจะอาศัย
การทํางานแบบการตั้งคณะกรรมการในเรื่องและระดับตาง ๆ ใหทําหนาท่ีเช่ือมโยงหนวยงาน/ 
ผูมีสวนเก่ียวของแทน ทําใหเกิดคณะกรรมการตางๆ หลายรอยชุด แตไมสามารถจะเกิดการจัด 
กลุมภารกิจภายในและระหวางกระทรวง โดยอาศัยตัวแบบท้ังสามดังกลาวไดเลย 

 
นับต้ังแตมีการใชรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 เปนตนมา รัฐธรรมนูญใหความชอบธรรม

แกประชาสังคมในการเคลื่อนไหวเพื่อรวมกําหนดนโยบาย โดยเฉพาะในเรื่องดานทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม นอกจากน้ันกระแสโลกดานสิทธิมนุษยชนและการคาเสรียังกอใหเกิดระบบสากล 
ท่ีมีกติกา หลักการ หลักเกณฑ มาตรฐาน และมาตรการอีกหลายชุด ซ่ึงสนับสนุนการกดดัน 
จากภายนอกใหเกิดวาระแหงชาติ (ตัวแบบที่ 1 – Outside initiation) ดังน้ัน ตัวแบบน้ีจึงนับวัน 
จะถูกนําไปใชมากข้ึนในการขับเคลื่อนกลยุทธ 
 

4.  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาครัฐ-ประชาสังคม เพื่อนําตัวแบบ   
      เพื่อการขับเคลื่อนกลยุทธไปใชงาน 
 

มี 2  ประเด็นหลักท่ีมีความเก่ียวของ (มิติสัมพันธ,  M a t r i x )  กับกิจกรรม/  
กระบวนการ และการจัดการยุทธศาสตรแบบองครวม คือ 
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1. ลักษณะของพ้ืนท่ี เชน การเปนเขตพื้นท่ีลุมนํ้า การเปนพื้นท่ีชายแดนที่มีพ้ืนท่ี
พิเศษ การเปนกลุมจังหวัดหรือเขต หรือการเปนพื้นท่ีจังหวัด (เขตปกครอง)  

     เปนตน 
2. การเปนโครงขายและเครือขาย ซ่ึงมี ประสบการณรวม กัน เชน มีการส่ือสาร

ถึงกันได หรือมีสถาบันซ่ึงเปนศูนยรวมใจของชาติเดียวกัน เปนตน โดยท่ีในการ
เปนโครงขายและเครือขายน้ี ใน 3 ภาค คือ ภาคประชาชน ภาครัฐ และภาคธรุกิจ 
จําเปนจะตองรูวา Hub และ Node ของภาคใดอยูตรงไหน เพ่ือจะไดขับเคลื่อน 

     นโยบายสาธารณะเหลาน้ันใหถูกจุดและตรงเปาหมาย 
 

เพ่ือใหรูความสัมพันธระหวางภาครัฐและภาคประชาสังคมในการที่จะดําเนินการ
เชิงยุทธศาสตรแบบองครวมใหตรงเปาหมายของแตละพื้นท่ี และ/หรือโครงขายและเครือขายได 
จึงตองวิเคราะหมิติสัมพันธ (Matrix) ระหวางภาครฐัและประชาสังคม โดยใชหลักการดังตอไปน้ี   
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ผังมิติสัมพันธ (Matrix) ระหวางรัฐและประชาสังคมในการพัฒนาทุนทางสังคม 
 

มิติพื้นท่ี (โครงขาย 
และเครือขาย) 

 
 

กิจกรรมและ 
กระบวนการ 

ลักษณะ 
ของพื้นท่ี 

โครงขายและเครือขาย 
“ประสบการณรวม” 

ลุมน้ํา 
ชายแดน 
พื้นท่ี
พิเศษ 

กลุม
จังหวัด
หรือเขต 

จังหวัด 

มิติสัมพันธของโครงขาย I-V 
การ

สื่อสาร 
ภาค

ประชาชน 
ภาครัฐ ภาคธุรกิจ 

สถาบันศูนย
รวมใจของชาติ 

Hub Node Hub Node Hub Node  
 
การศึกษา 
 

            

การวิจัย-พัฒนา 
นวัตกรรมทางสังคม 
 

            

 
วัฒนธรรม 
 

            

ศาสนา จิตวิญญาณ 
จริยธรรม 
 

            

ทัศนคติและคานิยมของ 
สังคมราชการ 
 

            

การจัดการเชิงยุทธศาสตร 
แบบองครวม 
 

            

 วิสัยทัศนและเปาหมาย 
 ยุทธศาสตรและกรอบการ

ปฏิบัติการ 
 การเตรียมพรอมในการ

ปฏิบัติการ 
 ปฏิบัติการ 
 การประเมินผลและ

ปรับปรุง 

            

 

 

5.  ความรวมมือระหวางหนวยงาน และ องคกร  
 

ในการขับเคลื่อนกลยุทธใดกลยุทธหน่ึง จะตองอาศัยการปฏิบัติงานของหลาย
หนวยงาน ดังน้ันจึงตองมีความรวมมือระหวางหนวยงานเหลาน้ัน ท่ีความรวมมือระหวางหนวยงาน  
และ/หรือองคกร สามารถดําเนินไดใน 13 รูปแบบคือ 
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1. การยุบรวม (merger) 
2. การรวมกิจการ (joint venture) 
3. การเปนหุนสวนกัน (partnership) 
4. การรวมมือโดยไมรวมกัน (cooperation) 
5. การเปนศูนยกลางดานขอมูลขาวสาร (clearing house) 
6. การรวมกลุมเฉพาะกิจ (consortium) 
7. การรวมมือเปนเครือขาย (network) 
8. การรวมเฉพาะดานท่ีเปนการทําธุรกิจ (business aggregator)  
9. การเปนศูนยกลางท่ีเช่ือมประสาน (hub) 
10. การแลกเปล่ียน (exchange) 
11. คูคาคูแขง (cooptation) 
12. การดําเนินการตามกลไกตลาด (marketplace) 
13. การรวมกิจกรรมกัน เชน เรียน วปอ. รุนเดียวกัน แลวนําไปสูความสัมพันธ

ของเพื่อนรวมรุนท่ีมีการเก้ือกูลกัน 
 

แตอยางไรก็ตาม พึงจําไววาความรวมมือน้ันมี 2 มิติ คือ  มิติแหงระยะเวลา และ 
มิติแหงบูรณาการ  

 

มิติแหงระยะเวลา หมายถึง ความคงทน คงอยู ยาวนาน ของความรวมมือน้ัน 
ความรวมมือใดมีความคงทนยาวนานจัดเปนความรวมมือท่ีมีเสถียรภาพสูง ในขณะที่ความรวมมือ 
ระยะส้ัน เพราะเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณจัดเปนความรวมมือท่ีมีพลวัตสูง 

 

มิติแหงบูรณาการ หมายถึง ความมาก-นอย (degree) แหงการรวมกัน การ
ผนึกกําลังกัน ซ่ึงในดานธุรกิจ-เศรษฐกิจ-สังคม-วัฒนธรรม ตางมี degree ของมิติแหงบูรณาการ 
ท่ีแตกตางกัน เชน  

 

ในภาคธุรกิจ-เศรษฐกิจ : การผนึกรวมสินคาหรือบริการ หรือลูกคา หรือขนาด 
ของกิจการ หรือการวางตําแหนงแหงท่ี 

 

ในการจัดการทางสังคม : การผนึกรวมบริการ กลุมผูมีสวนไดเสีย ซ่ึงกอตัวเปน
เครือขาย และชุมชนนโยบาย (policy community) ทุนทางสังคม-วัฒนธรรมที่ส่ังสมมานาน  
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(social or cultural capital) ขนาดของเครือขาย (scale of network) และตําแหนงแหงท่ี ซ่ึง
ทางสังคมหมายถึง ความเปน hub หรือ node 

Degree แหงความรวมมือท่ีมีความสัมพันธกับมิติของระยะเวลา (เสถียรภาพ- 
พลวัต) กับมิติของบูรณาการ 

 
6.  พื้นทีแ่หงความรวมมือระหวางหนวยงาน และ องคกร 

 
พ้ืนท่ีแหงความรวมมือ ในภาพตอไปน้ี มีหลักการวา 
ความรวมมือท่ีมี degree สูงสุด    คือ  ตองมีเสถียรภาพสูง-บูรณาการสูง 
ความรวมมือท่ีมี degree รองลงไป คือ บูรณาการสูง-พลวัตสูง หรือ  
                                                เสถียรภาพสูง - บูรณาการตํ่า 
และความรวมมือท่ีมี degree นอยท่ีสุด คือ ตองมีบูรณาการตํ่า-พลวัตสูง 

 
ท้ังน้ี degree แหงความรวมมือท้ัง 4 แบบ มีคําจํากัดความ คือ  
แบบรวมหัวจมทาย  - มีเสถียรภาพสูง บูรณาการสูง 
แบบคําม่ันสัญญา - มีบูรณาการสูง พลวัตสูง 
แบบสังสรรคสโมสร - มีเสถียรภาพสูง บูรณาการตํ่า 
แบบเจาะแจะ  - มีพลวัตสูง บูรณาการตํ่า 

 
บูรณาการสูง 

 
 
 

 
เสถียรภาพสูง             พลวตัสูง 
 
 
 

 
         บูรณาการต่ํา 

 

รวมหวัจมทาย สังสรรคสโมสร 

คํามั่นสัญญา เจาะแจะ 
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ซ่ึงสามารถอธิบายความหมายไดดังน้ี คือ 
 

1. แบบรวมหัวจมทาย  คือ สภาพการณท่ีต้ังแตสองหนวยงานขึ้นไป รวมมือกัน
อยางม่ันคงท่ีจะสรางมูลคาหรือคุณคาเพ่ิมดวยกัน ชวยกันควบคุมความเสี่ยง 
เม่ืองานเสร็จก็แบงผลงานกัน ในเชิงธุรกิจ คือ การแบงผลกําไรกัน เปนตน 

2. แบบคําม่ันสัญญา เปนความรวมมือท่ีมีขอตกลงรวมกันในระยะยาว 
(เสถียรภาพสูง) แตมีบูรณาการตํ่า เช่ือมโยงกันนอย ทํางานรวมกันนอย
เปนเพียงการประสานกันในรูปแบบคณะกรรมการหรือติดตอกันอยางสมํ่าเสมอ 
คือเปนพันธมิตรกันเทาน้ัน 

3. แบบสังสรรคสโมสร  เปนความรวมมือท่ีพลวัตสูง คือ ไมจําเปนตองเช่ือมโยง
กันนาน เพราะไมผูกพันกันแนนแฟนมากนัก แตมีการบูรณาการสูง ในชวง 

      ระยะเวลาสั้นๆ 
4. แบบเจาะแจะ เปนสถานการณท่ีผูมาสัมพันธกันในชวงระยะเวลาสั้นๆ คือ 

มีพลวัตสูง และในขณะเดียวกันก็ไมผูกพันกันแนน คือมีบูรณาการตํ่าดวย 
 

ในระบบราชการสวนกลาง ภูมิภาค ทองถ่ิน รวมทั้งรัฐวิสาหกิจ แตละหนวยงาน
ลวนมีวิสัยทัศน ยุทธศาสตร แผนกลยุทธ ภารกิจ และเปาหมายของตนเอง ดังน้ันในการรวมมือ
กันเพื่อขับเคลื่อนกลยุทธใดกลยุทธหน่ึง หากจะเขาใจถึง degree ของความรวมมือในการขับเคลื่อน
กลยุทธใดๆ วาควรจะหรือเปนความรวมมือในระดับไหนก็จะทําใหการทํางานรวมกันมีความเช่ือมโยง 
บรรลเุปาหมายไดโดยงาย 

 
ในการปรับเปลี่ยนโครงสรางของระบบราชการ จึงควรอาศัยการจัดความรวมมือให 

สอดคลองกับกลุมภารกิจหรือกลุมจังหวัดวาควรจะใชรูปแบบใด  
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การนําตวัแบบเพือ่การพัฒนาดานสังคมไปใชในการพัฒนา
ระบบราชการ 

 

1.  วิธีการ 
 

การนําตัวแบบท้ังสาม ซ่ึงไดแก ตัวแบบบริบท ตัวแบบเครือขาย และตัวแบบ
เพ่ือการขับเคลื่อนกลยุทธ  ไปใชในการพัฒนาระบบราชการเพื่อพัฒนาความสามารถในการแขงขัน 
ของประเทศ มีข้ันตอนการดําเนินงานคือ 

 

1.  การประเมินความพรอม 
2.  การสรางกรอบการทํางาน 
3.  การลงมือปฏิบัติงาน 

 
1 การประเมินความพรอม 

 กําหนดกลุมเปาหมายและปจจัยในการพิจารณา 
ในการประเมินความพรอมจะตอง กําหนดกลุม เปาหมายหลกัในการประเมิน 

กอน และต้ังเปาวาแตละกลุมควรจะพิจารณาความพรอมใน ปจจัย ดานใดบาง  กลุมเปาหมาย
หลักและปจจัยการพิจารณาของแตละกลุม มีดังตอไปน้ีคือ 

1. บุคคลากรในหนวยงาน มีปจจัยในการพิจารณาคือ 
a. ความพรอมในเรื่องทักษะและประสบการณ 
b. หนวยงานมีบทบาทที่คาดหวังไวชัดเจนหรือไม และแคไหน 
c. มีการเพาะบมความรูใหมท่ีจําเปนหรือไม และแคไหน 

2. ภาวะผูนํา มีปจจัยในการพิจารณาคือ 
a. มีพันธะสัญญาระหวางผูนํากับหนวยงานหรือไม 
b. มีการกําหนดกลยุทธและฐานะของหนวยงานหรือไม 
c. มีการกําหนดกลุมผูมีสวนได-เสีย และมูลคา-คุณคาของบริการ

หรือไม และอยางไร 
3. กระบวนการ มีปจจัยในการพิจารณาคือ 

a. มีการจัดการดีแคไหน 
b. มีการจัดการความเส่ียงหรือไม และอยางไร 
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c. มีการเช่ือมการปฏิบัติการหรือไม และอยางไร 
4. เทคโนโลยี มีปจจัยในการพิจารณาคือ 

a. มีการวางแผนเทคโนโลยีท่ีใชรวมกันหรือไม และอยางไร 
b. มีการประสานงานทางเทคนิคหรือไม และอยางไร 
c. การบริการท่ีใหมีการรวมมือกันอยางไร 
 

 สรางสเกลในการวัด 
การจะวัดวาหนวยงานใดมีความพรอมท่ีจะทําการประเมินหรือไม อาจ

กําหนดคาสเกลงาย ๆ คือ 
0 ยังไมไดพิจารณาถึงประเด็นความรวมมือ 
1 พิจารณาแลว และไดมีการดําเนินการมอบหมายใหไปพัฒนาเตรยีม

แผนงานการรวมมือแลว 
2 มีแผนแลว แตยังไมมีการปฏิบัติ 
3 มีแผนแลว และกําลังมีการปฏิบัติ 
4 มีการดําเนินการอยางจริงจัง 
5 เสร็จส้ินงานแลว และเปนไปตามหลักเกณฑท่ีวางไวทุกประการ 
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การประเมินความพรอมที่จะรวมมือ 
 

 
แผนภูมิดังแสดงขางบนนี้เปนตัวอยางของมิติสัมพันธระหวาง กลุม ปจจัย และ  

สเกล  มารวมกันเพื่อใชในการประเมนิความพรอม  
 

เม่ือสามารถวัดคาความพรอมตามปจจัยในแตละกลุมแลว ใหลากเสนประระหวาง 
คาความพรอมตามสเกลท่ีได ย่ิงหนวยงานมีพ้ืนท่ีในเสนประใหญเทาใดก็แสดงวามีความพรอม
มากเทาน้ัน แตอยางไรก็ตาม ภายในหนวยงานอาจจะมีความพรอมในแตละดานไมเทากัน  
แผนภูมิท่ีไดจึงสามารถใชแสดงจุดออนหรือขอบกพรองท่ีตองการการแกไขไดดวย 

 
 

บุคลากร 

ภาวะผูนํา 

เทคโนโลย ี

1.2 

1.1 

1.3 

4.2 

4.1 
4.3 3.3 

3.2 

3.1 

2.1 

2.2 

กระบวนการ 
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2 

3 

4 

5 

2.3 
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2.  การสรางกรอบการทํางาน 
   

ในการสรางกรอบการทํางานเพ่ือสรางความรวมมือเพ่ือการแขงขัน มี 3  
หลักการ หรอื ประเด็นหลัก ท่ีตองนํามาพิจารณาคือ 

 ข้ันตอนการดําเนินงาน 
 กระบวนการจัดการ 
 ปจจัยดานองคกร 

 
ข้ันตอนการดําเนินงาน แบงออกเปน 
 การกําหนดยุทธศาสตร 
 รูปแบบโครงสราง 
 ตัวแบบท่ีใช 
 การสราง (พัฒนา) องคกร 
 ความแปรเปลี่ยน 
 การผลิต 

 
  กระบวนการจัดการ แบงออกเปน 

 การจัดการการเปล่ียนแปลง 
 การจัดการเครือขาย 
 การควบคุมจัดการคุณภาพ 
 การจัดการแบบโครงการ 
 การจัดการความเส่ียง 

 
  ปจจัยดานองคกร แบงออกเปน 

 การต้ังเปา 
 องคกรท่ีรวมขับเคลื่อน 
 การปฏิบัติงาน 
 เทคโนโลยี 
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 การพัฒนาอยางตอเน่ือง 
 

ประเด็นหลักและประเด็นยอยดังกลาวขางตน สามารถนํามาสรางเปนกรอบ 
ในการสรางความรวมมือเพ่ือการแขงขันดังตารางขางลางน้ี 
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โครงสราง ยุทธศาสตร ตัวแบบ สราง (พัฒนา) แปรเปลี่ยน ผลิต 

องคการที่รวม
ขับเคลื่อน 

 
การตั้งเปา 

 การปฏิบัติงาน 

เทคโนโลยี 
 

การพัฒนา   
อยางตอเนื่อง 

การจัดการการเปลี่ยนแปลง 
การจัดการเครือขาย 

การควบคุมจัดการการคุณภาพ 
การจัดการแบบโครงการ 
การจัดการความเสี่ยง 

กระบวนการจัดการ 

 
กรอบการสรางการรวมมือเพื่อการแขงขัน 

         ขั้นตอนการดําเนินการ                 
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3.  การลงมือปฏิบัติการ 
 
การลงมือปฏิบัติการ (โดยเฉพาะอยาย่ิงในกระทรวงภาคสังคม) จะตองมีการ

ดําเนินการใหผูมีสวนได-เสียจากภาครัฐ-ภาคเอกชน-ภาคประชาชน เขามามีสวนรวม โดยใช
การประชุมเชิงปฏิบัติการ 3 ข้ันตอน คือ 

 จัดทําภาพรวม (Landscape) 
 ต้ังเปา 
 กํากับดูแลและประเมินผล 

 
การจัดทําภาพรวม  (Landscape) ไดแกการทําผัง (mapping) รวมกัน 

รวมสํารวจปจจัยท่ีเก่ียวของ 3 กรอบยอย (ระบบ/สภาพแวดลอม กลยุทธ และความรวมมือ) 
หรืออาจเรียกวาเปนการทํา Information collection and mapping โดยมีปจจัยท่ีเก่ียวของ
ท่ีตองสํารวจ 3 ดาน คือ 
 

1. ปจจัยดานระบบ 
 ดูวามีกระทรวงหรือกรมใดพรอมจะรวมมือ 
 ดูมิติสัมพันธของโครงขายและเครือขาย 
 ดูมิติสัมพันธระหวางเครือขายกับสัดสวนภาครัฐ-ภาคเอกชน-ภาค

ประชาชน 
 ดูมิติสัมพันธของการจัดการ (4 ลู ไดแก 1. State-centric, inter-government 

forum 2. State-civic society interactive forum 3. Civil society leading 
4. Civil society supporting local community) 

 ดูวาภาคประชาชนที่เก่ียวของอยูในฐานใดของสังคม (สังคม 4 ฐาน)  
 

2. ปจจัยดานกลยุทธ 
 เลือกตัวแบบการขับเคลื่อนกลยุทธแบบใดแบบหนึ่ง  
 วิเคราะหถึงปจจัยตาง ๆ ในกรอบมิติสัมพันธ พ้ืนที่-ภารกิจ-การมี

สวนรวม ในการทํางานในลักษณะการเปนเครือขายและสหการ 
(Collective action) รวมกัน 
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 ดูพ้ืนท่ีแหงความรวมมือวาเปนแบบใด (เขตภูมิศาสตร เชนลุมนํ้า หรือ
เขตปกครอง เชน จังหวัด เปนตน) 

 ดูรูปแบบความรวมมือวามีลักษณะใด (ยุบรวม รวมกิจการ เปนหุนสวนกัน 
รวมมือโดยไมรวมกัน เปนศูนยกลางดานขาวสารขอมูล การรวมกลุม
เฉพาะกิจ การรวมมือเปนเครือขาย การรวมเฉพาะดานท่ีเปนการทําธุรกิจ 
การเปน hub การแลกเปล่ียน เปนคูคา-คูแขง การดําเนินการตามกลไก
ตลาด หรือ การรวมกิจการกัน)  

 
3. ปจจัยการสรางความรวมมือ 
 

 ระบุปจจัย 4 กลุมของหนวยงาน และเครือขายท่ีเก่ียวของ ( บุคลากร ภาวะ
ผูนํา กระบวนการ เทคโนโลยี) 

 ทําการวัดความพรอม (สเกลวัดความพรอม) 
 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยใชกรอบการสรางความรวมมือ ( ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน กระบวนการจัดการ ปจจัยดานองคกร)  
 

ต้ังเปา  เม่ือไดกลุมผูมีสวนได-เสียแลว ใหต้ังเปาและจัดทําแผนปฏิบัติงาน 
รวมกัน 

 
กํากับดูแลและประเมินผล เม่ือไดดําเนินตามแผนปฏิบัติการไปแลว จะตอง
มีการกํากับดูแล และตองมีการประเมินผลวาไดตามเปาหมายท่ีวางไวหรือไม 
หากไมไดเพราะเหตุใด และควรแกไขท่ีจุดออนหรือจุกบกพรองท่ีใด 

 
2.  กรณีศึกษา 

 
คณะผูวิจัยไดยกตัวอยางเปนกรณีศึกษา พรอมการวิเคราะหและอธิบายที่แสดง

ใหเห็นวากรณีใดไดนําตนแบบใดไปใชไว 2 กรณี 
 

 การนําไปใชในการจัดทําแผนงบประมาณแบบบูรณาการ 
 การนําไปใชในการจัดกลุมภารกิจราชการสวนกลาง 
 

 



 

การจัดการการพัฒนาระบบราชการเพ่ือการพัฒนาความสามารถในการแขงขันของประเทศอยางเปนองครวม                                                                                  
 

78 

 

1. การนําไปใชในการจัดทําแผนงบประมาณแบบบูรณาการ 
 
รัฐบาลท่ีมี พันตํารวจโท ดร.ทักษิณ ชินวัฒน เปนผูนํา (2544-2547) นําแผน 

งบประมาณเชิงบูรณาการมาใชในป 2547 ดวยวัตถุประสงคหลัก 2 ประการคือ 
 

1. เพ่ือจัดงบประมาณใหสอดคลองกับจุดเนนของนโยบายรัฐบาล  
2. เพ่ือปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการงบประมาณใหหนวยงานตาง ๆ 

ทํางานโดยใช ภารกิจ เปนตัวนํา ใหทํางานรวมกันในลักษณะประสาน
เช่ือมโยงและหนุนเสริมกันแบบ เครือขาย โดยเฉพาะอยางย่ิงภารกิจของ
หนวยงานที่มีเปาหมายวัตถุประสงคเดียวกัน เพ่ือสรางความเช่ือมโยง 
ลดความซํ้าซอน จัดความรับผิดชอบ ประสานงานและขับเคลื่อนงาน
ตาง ๆ อยางชัดเจน 

 
แผนงบประมาณเชิงบูรณาการ มี สาระ สําคัญดังน้ี 
1. เปนภารกิจท่ีมีหลายหนวยงานรวมดําเนินการ ภายใตเปาหมายวัตถุประสงค

เดียวกัน (เชน ภารกิจการชวยราษฎรท่ีถูกภัยนํ้าทวม) 
2. เปนภารกิจท่ีมีความสําคัญในลําดับสูง เชนเปนนโยบายเรงดวนหรือนโยบาย

สําคัญของรัฐบาล (เชน นโยบายปราบยาเสพติด) หรือเปนนโยบายพ้ืนฐาน
แหงรัฐตามรัฐธรรมนูญ หรือเปนยุทธศาสตรการจัดงบประมาณ 

3. มีการกําหนดหนวยงานหลักและหนวยงานสนับสนุน และมีแผนการใชจาย
งบประมาณจําแนกตามหนวยงาน 

 
ท้ังน้ี การดําเนินงานที่ผานมาจะมีรองนายกรัฐมนตรีท่ีรับผิดชอบเปนผูกํากับ

และส่ังการ และกําหนดหนวยงานเจาภาพของแตละแผน 
 

น้ัน มีแผนงานที่ผานการอนุมัติท้ังส้ิน 26 แผน ใชเงินงบประมาณในวงเงิน 
260,989,928.00 ลานบาท อยูภายใตการกํากับดูแลของรองนายกรัฐมนตรี 7 คน แตละคน
รับผิดชอบ 3-6 แผน 
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ตัวอยางแผนงบประมาณเชิงบูรณาการ  ไดแก 
 

แผนงบประมาณ เงิน ( หนวย: ลานบาท) 
แผนงบประมาณการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน 6,011,601 
แผนงบประมาณการสงเสริมการทองเที่ยว 7,739,748 
แผนงบประมาณหนึ่งตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ 1,500,000 
แผนงบประมาณการแกไขปญหาความยากจน                        17,780,274 
แผนงบประมาณการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 4,586,263 
แผนงบประมาณการประกันสุขภาพถวนหนา                         77,277,596 
 เปนตน 
 
  ในแตละแผนงบประมาณ จะตองมีการกําหนด 

 วิสัยทัศน 

 เปาหมายเชิงยุทธศาสตร (เชนรายไดจากการทองเท่ียวไมนอยกวารอยละ 3 
(ไทย) และรอยละ 8 (ตางชาติ) 

 แนวทางการดําเนินการ เชนการสนับสนุนความเปนเลิศของสินคาและ
บริการ การสรางรายไดและวางรากฐานสูเปาหมายมหานครทองเท่ียวแหง
เอเซีย เปนตน ท้ังน้ี แตละแผนงานอาจมีหลายแนวทางการดําเนินการ 

 หนวยงานรับผิดชอบ 
 

ตารางตอไปน้ี แสดงตัวอยางของแผนงาน/แผนงบประมาณ ในป 2547 
พรอมรายช่ือหนวยงานหลักและจํานวนหนวยงานสนับสนุน ซ่ึงคณะผูวิจัยไดจัดแบงออกเปน 
4 ประเภทใหญคือ 

 แผนงานที่ตองอาศัยการประสานงานระหวางหนวยงานจํานวนมาก 

 แผนงานที่ตองอาศัยการประสานงานระหวางหนวยงานในระดับปานกลาง 

 แผนงานที่ตองอาศัยการประสานงานระหวางหนวยงานในระดับนอย 

 แผนงานที่ยังไมระบุหนวยงานสนับสนุน 
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ประเภท
ที ่

ช่ือ หนวยงานหลัก จํานวนหนวยงาน
สนับสนุน 

1 แผนงานที่ตองอาศัยการประสานงานระหวางหนวยงานจํานวนมาก 
แผนงบประมาณการเพิ่มขีดความสามารถใน
การแขงขนั 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

14 กระทรวง 
38 หนวยงาน 

แผนงบประมาณการแกไขปญหาความ
ยากจน 

กรมการพัฒนาชุมชน 8 กระทรวง 
25 หนวยงาน 

แผนงบประมาณการวิจัยของประเทศ สํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แหงชาติ 

15 กระทรวง 
1 ทบวง 

80 หนวยงาน 
แผนงบประมาณการบริหารกิจการบานเมือง
ที่ดี 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ 

14 กระทรวง 
30 หนวยงาน 

แผนงบประมาณการพัฒนาระบบฐานขอมูล สํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

12 กระทรวง 
31 หนวยงาน 

2 แผนงานที่ตองอาศัยการประสานงานระหวางหนวยงานตาง ๆ ในระดับกลาง 
แผนงบประมาณการสงเสริมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกฬีา 7 กระทรวง 

15 หนวยงาน 
แผนงบประมาณการปองกันและแกไขปญหา
โรคเอดส 

กรมควบคุมโรค 7 กระทรวง 
15 หนวยงาน 

แผนงบประมาณการปองกันและแกไขปญหายา
เสพติด 

สํานักงานคณะกรรมการปองกัน
และปราบปรามยาเสพติด 

4 กระทรวง 
17 หนวยงาน 

แผนงบประมาณการปฏิรูปการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 4 กระทรวง 
11 หนวยงาน 

3 แผนงานที่อาศัยการประสานงานระหวางหนวยงานตางๆ ในระดับนอย 
แผนงบประมาณการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง 

สํานักเลขาธิการนายกรฐัมนตร ี 2 กระทรวง 
3 หนวยงาน 

แผนงบประมาณการพัฒนาเมืองชายแดนทีม่ี
ศักยภาพพิเศษทางเศรษฐกิจ 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

2 กระทรวง 
3 หนวยงาน 

แผนงบประมาณเพื่อการพัฒนาการกีฬา การกีฬาแหงประเทศไทย 2 กระทรวง 
4 หนวยงาน 

แผนงบประมาณบูรณาการและปฏิรูประบบการ
ทะเบียนแหงชาติ 

กรมการปกครอง 1 กระทรวง 
1 หนวยงาน 

4 แผนงานที่ยังไมไดระบุหนวยงานสนับสนุน 
แผนงบประมาณหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอย 
- 
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การกําหนดแผนงาน/แผนงบประมาณ ดังตัวอยางขางตนถือไดวาเปน

ข้ันตอนแรกที่สําคัญของการ ทํางานแบบเครือขาย คือมีหนวยงานเจาภาพและหนวยงาน
สนับสนุนทํางานรวมกัน มีแนวทางการดําเนินงานชัดเจน คือระบุ ภารกิจ (F: Function) และ 
หนวยงานรับผิดชอบ  (P: Participation) ไปแลว และบางแผนงานยังกําหนด พ้ืนที่ (A:Area) 
อีกดวย เชน แผนพัฒนาเมืองชายแดนที่มีศักยภาพพิเศษทางเศรษฐกิจ แผนงบประมาณ
เพ่ือการพัฒนาสนามบินสุวรรณภูมิ แผนงบประมาณเพื่อพัฒนาลุมนํ้าทะเลสาบสงขลา 
เปนตน 

 
อยางไรก็ดี การกําหนด AFP ดังกลาวถือไดวาเปนเพียงข้ันตอนตนๆ ของ

กระบวนการจัดทําแผนเทาน้ัน และในการกําหนดภารกิจก็ยังจํากัดอยูเฉพาะในหนวยงานภาครัฐ 
ไมไดรวมหนวยงานและองคกรตางๆ ในภาคเอกชน-ประชาชน ดังน้ัน กอนท่ีจะแปลงแผนงาน
ไปสูการปฏิบัติงาน หนวยงานเจาภาพจะตองใชการวิเคราะหเครือขายมาชวยระบุเครือขาย
ภาคเอกชนและภาคประชาชนที่เก่ียวของ จึงจะดึงภาคีนอกภาครัฐเขามามีสวนรวมได
อยางสมบูรณ และตองทบทวนวาการกําหนดภารกิจท่ีเขียนไวน้ันเหมาะสมดีหรือยัง ควรมี
ขอแกไขปรับปรุงเปลี่ยนแปลงประการใด พ้ืนท่ีใดควรเปนพื้นท่ีดําเนินการ หากยังไมมีเครือขาย
นโยบายที่เก่ียวของ หนวยงานเจาภาพควรจะพัฒนาเครือขายนโยบายเพ่ือหนุนเสริมการ
ดําเนินงานดังกลาวอยางไร 

 
ในการประสานงานระหวางหนวยงานหลักและหนวยงานสนับสนุนนั้น 

จําเปนตองสรางความเช่ือมโยงระหวาง 
 หนวยงานที่มีภารกิจเดียวกัน  
 หนวยงานที่มีภารกิจตางกัน 
 หนวยงานที่มีภารกิจตางกัน แตทํางานในพื้นท่ีเดียวกัน   

 
แผนภูมิตอไปน้ีคือตัวอยางแผนงบประมาณการแกไขปญหาความยากจน 

ในปงบประมาณ 2547 ซ่ึงแสดงวิสัยทัศน เปาหมายเชิงยุทธศาสตร แนวทางการดําเนินงาน 
หนวยงานเจาภาพและหนวยงานสนับสนุน  จํานวนงบประมาณของแตละกลุม และความเช่ือมโยง
ในการทํางานของหนวยงานตางๆ  
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                       ที่มา : เอกสารงบประมาณ ฉบับที่ 4 งบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 แผนงบประมาณในเชิงบูรณาการ สํานักงบประมาณ สํานักนายกรัฐมนตรี 
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2.  การนําไปใชในการจัดกลุมภารกิจราชการสวนกลาง 
 

ปจจุบันคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการแบงกลุมกระทรวงออกเปน 2 กลุม 
คือ  ฝายเศรษฐกิจและสังคม แตละฝายมีจํานวน 10 กระทรวงเทากันคือ 

 
ฝายเศรษฐกิจ ฝายสังคม 

กระทรวงการคลัง สํานักนายกรัฐมนตรี 
กระทรวงการตางประเทศ กระทรวงกลาโหม 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงคมนาคม กระทรวงยุติธรรม 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

กระทรวงสาธารณสุข 

กระทรวงพาณิชย กระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร 

กระทรวงวัฒนธรรม 

กระทรวงพลังงาน กระทรวงแรงงาน 
กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย 
 

หากจะจัดกลุมกระทรวงกันใหมตามลักษณะ ภารกิจ (F: Function) และ
การมีสวนรวม (P: Participation) ของภาคเอกชน-ภาคประชาชนแลว ก็สามารถแยกกลุมกระทรวง
ท้ัง 20 ออกเปนสองกลุม ดังน้ีคือ 

1. กลุมกระทรวงที่มีภาครัฐเปนหลักหรือฝายนําในการจัดทําบริการ มีจํานวน 
6 กระทรวง 

2. กลุมกระทรวงที่มีภาครัฐเปนหลัก แตสามารถใหภาคเอกชน-ภาคประชาชน 
มีสวนรวมไดในลักษณะการจัดการแบบเครือขาย มีจํานวน 14 กระทรวง กลุมน้ีควรพัฒนา
ไปสูแนวคิดการจัดการแบบ Purshaser-Provicler Spilt ไดดวย 
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กลุมกระทรวงที่มีภาครัฐเปนหลักหรือ

ฝายนําในการจัดทําบรกิาร 
กลุมกระทรวงที่มีภาครัฐเปนหลัก แต
สามารถใหภาคเอกชน-ภาคประชาชนมี
สวนรวมไดในลักษณะการจัดการแบบ

เครือขาย 
1. กระทรวงกลาโหม 1. สํานักนายกรัฐมนตรี 
2. กระทรวงมหาดไทย 2. กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
3. กระทรวงยุติธรรม 3. กระทรวงศึกษาธิการ 
4. กระทรวงการคลัง 4. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ

ม่ันคงของมนุษย 
5. กระทรวงการตางประเทศ 5. กระทรวงวัฒนธรรม 
6. กระทรวงคมนาคม 6. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร 
7. กระทรวงสาธารณสุข 
8. กระทรวงพาณิชย 
9. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 
10. กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
11. กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
12. กระทรวงอุตสาหกรรม 
13. กระทรวงแรงงาน 
14. กระทรวงพลังงาน 

 
เม่ือแบงกลุมกระทรวงใหมดังน้ีจะทําใหไมสามารถแยกกระทรวงฝายเศรษฐกิจ

และสังคมออกจากกันไดโดยเด็ดขาด จึงตองหาจุดเช่ือมและอาณาบริเวณที่กระทรวงทั้งสองกลุม
จะมีรวมกันได 
 

ผังความคิดตอไปน้ี  คือการจัดกลุมกระทรวงตามการมีสวนรวม            
(P : Participation) ของภาคเอกชน-ประชาชน โดยใหแกนต้ังแทนการดําเนินงานที่ภาครัฐ
เปนหลัก และแกนนอนแทนการดําเนินงานที่มีภาคเอกชน-ประชาชนเปนหลัก ดังน้ันแกนเอียง
ท่ีมีมุม 45 องศา จึงแทนการดําเนินงานแบบผสมหรือแบบเครือขาย  



 

การจัดการการพัฒนาระบบราชการเพ่ือการพัฒนาความสามารถในการแขงขันของประเทศอยางเปนองครวม                                                                                  
 

85 

 
กระทรวงที่อยูใกลแกนใด หมายถึงการดําเนินงานที่สามารถดําเนินงานใน

รูปแบบนั้นๆ ไดมาก-นอย ตามลําดับ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
การจัดกลุมภารกิจของหนวยงานภาครัฐ  
ในอดีตน้ัน การใหบริการสาธารณะ [ Public goods and services] เกิดข้ึน 

โดยการริเริ่มของภาครัฐและดําเนินการโดยภาครัฐเทาน้ัน แตปจจุบันน้ีสภาพเศรษฐกิจ-
สังคมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน ทําใหภาคเอกชนเติบโตอยางรวดเร็ว ภาคประชาชนและ
ชุมชนมีความเขมแข็งและตองการมีสวนรวมในการดําเนินการและจัดการมากขึ้นท้ังใน
สวนกลาง ภูมิภาคและทองถ่ิน ดังน้ัน ในการปฏิรูประบบราชการจึงควรมีการทบทวนถึง
ระดับการมีสวนรวมของภาคเอกชน-ประชาชนใหมใน 3 ระดับคือ 
   

 ภารกิจที่ภาครัฐเปนผูควบคุมหรือดําเนินการหลัก 

 ภารกิจที่ภาครัฐ-เอกชน-ประชาชนรวมกันจัดการได 

 กลาโหม 
 มหาดไทย 
 ยุติธรรม 
 คลัง  
 ตางประเทศ 
 คมนาคม 

 สํานักนายกรัฐมนตร ี
    พัฒนาสังคม   ● วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ● 

   ●วัฒนธรรม ศึกษาธิการ  ● 

 เทคโนโลยีและสารสนเทศ 
 พาณิชย 
 เกษตรและสหกรณ 
 อุตสาหกรรม 

 ทองเท่ียวและกีฬา 
 แรงงาน 

 พลังงาน 

 สาธารณสุข 

 ทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดลอม 

แบบผสม : เครือขาย 

ภาคเอกชน - ภาคประชาชน จัดทํา และ/หรือมีสวนรวมสูง 

รัฐจัดทํา 
เปนหลัก 
หรือเปน 
ฝายนํา 
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 ภารกิจที่ภาคเอกชน-ประชาชนสามารถจัดการไดเองภายใต
กติกาและการสงเสริมของภาครัฐ 

 
การแบงภารกิจออกเปน 3 ประเภทดังกลาวทําใหเกิดการแบงกลุมกระทรวง

ออกเปน 3 ประเภทคือ 
ประเภทที่ 1 กระทรวงที่มีภารกิจที่รัฐเปนผูควบคุมหรือดําเนินการ

หลัก ไดแก 
1. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
2. กระทรวงสาธารณสุข 
3. กระทรวงยุติธรรม 
4. กระทรวงการตางประเทศ 
5. กระทรวงมหาดไทย 
6. กระทรวงกลาโหม 
7. กระทรวงการคลัง 
8. สํานักนายกรัฐมนตรี 

 
ประเภทที่ 2 กระทรวงที่มีภารกิจที่ภาครัฐ-เอกชน-ประชาชน รวมกัน 

จัดการได 
1. กระทรวงศึกษาธิการ 
2. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
3. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
 
ประเภทที่ 3 กระทรวงที่มีภารกิจที่ภาคเอกชน-ประชาชนสามารถจัดการ

ไดเองภายใตกติกาและการสงเสริมของภาครัฐ 
1. กระทรวงแรงงาน 
2. กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
3. กระทรวงพลังงาน 
4. กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
5. กระทรวงอุตสาหกรรม 
6. กระทรวงพาณิชย 
7. กระทรวงวัฒนธรรม 
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ซ่ึงเม่ือแยกกระทรวงทางฝายสังคมออกมาก็จะพบวามีเพียง 5 กระทรวงเทาน้ัน 
ท่ีสามารถจัดการแบบเครือขายไดใน 2 ลักษณะคือ 
 

ภาครัฐ-เอกชน-ประชาชนรวมดําเนินการ 
1. กระทรวงศึกษาธิการ 
2. กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

 
ภาครัฐกํากบัและสงเสริมใหเอกชนดําเนินการ  

1. กระทรวงแรงงาน 
2. กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3. กระทรวงวัฒนธรรม 

 
ปญหาหลักของระบบราชการไทย (ท้ังสวนกลาง ภูมิภาคและทองถ่ิน)  

คือ การเนนกรมเปนตัวต้ัง ทําใหเกิดปญหาซํ้าซอนในการใหบริการสาธารณะ บริการแบบ
เดียวกันหรือคลายกันมีหลายกรมดําเนินการ เชนเดียวกับบริการในพื้นท่ีเดียวกันหรือแก
กลุมประชาชนกลุมเดียวกันก็มีหลายกรมดําเนินการ ในการทบทวนโครงสรางกระทรวงใหม
จะตองตัดสินใจใหแนชัดวาจะตองการปรับเปล่ียนเพ่ือลดความซํ้าซอนและเพื่อใหใช
ทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดหรือไม หากตองการเชนน้ี มีทางเลือกคือ 

1. ยาย หนวยงานที่ทํางานในพื้นท่ีเดียวกัน (A)ท่ีมีภารกิจเดียวกัน  (F) และ
ตองการทํางานเปนเครือขาย (P) ใหเขามาอยูในกระทรวงเดียวกัน หรือ 

2. คง หนวยงานไวตามกระทรวงเดิม แตใชวิธี ประสานงาน ระหวางกรม  
และ/หรือ กระทรวงแทน 

 
จากกรณีศึกษา จะเห็นวามี 3 กลุมกระทรวงที่มี ภารกิจซํ้าซอน ในการ

ใหบริการสาธารณะคือ 
กลุม 1 กระทรวงมหาดไทย กับ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ 

มนุษย 
กลุม 2 กระทรวงศึกษาธิการ กับ กระทรวงวัฒนธรรม และ กระทรวงการ 

ทองเท่ียวและกีฬา 
กลุม 3 กระทรวงยุติธรรม กับ สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
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การทบทวนโครงสรางกระทรวงเหลาน้ีใหม สามารถกระทําไดโดยการจัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการและใช  AFP: Area-Function-Participation (พ้ืนท่ี-ภารกิจ-การมีสวนรวม) 
และ ตัวแบบการจัดการแบบเครือขาย  เปนเครื่องมือ 

 

3.  กรณีตัวอยาง 
 

1. ประเทศไทยตองการเปน Hub ทางดานแพทยแผนโบราณของเอเชีย 
 

สธ.ผนึก ‘มติชน’ จัดมหกรรมสมุนไพร 
ฝนเปนฮับแพทยโบราณเอเชีย 

เม่ือวันท่ี 18 สิงหาคม ท่ีอาคารทรงไทย กรมพัฒนาการแพทยแผนไทย
และการแพทยทางเลือก กระทรวงสาธารณสุข (สธ.) แถลงขาว “งานมหกรรม
สมุนไพรแหงชาติครั้งท่ี 1” มีนายยงยุทธ วิชัยดิษฐ ผูชวยรัฐมนตรี สธ.น.พ.จรัล  
ตฤณวุฒิพงษ รักษาการปลัด สธ. น.พ.วิชัย  โชควิวัฒน อธิบดีกรมการพัฒนา
การแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก นายศิริศักด์ิ วิพาณิชย ผูเช่ียวชาญ
พิเศษองคการเภสัชกรรม น.พ.วิชาญ เกิดวิชัย ผูอํานวยการโรงพยาบาล
เจาพระยาอภัยภูเบศร และนายเรืองชัย ทรัพยนิรันดร รองประธานกรรมการ
บริษัท มติชน จํากัด (มหาชน) รวมแถลงขาว 

น.พ.วิชัย โชควิวัฒน กลาวเปดงานวา อยากใหเปดวิสัยทัศนอยาง
กวางขวาง เพราะนอกจากการแพทยแผนไทยแลว ยังมีการแพทยพ้ืนบาน
จากภาคตางๆ ของไทย และการแพทยพาณิชย รวมทั้งการแพทยจาก  ยูนนาน 
มารวมงานในวันท่ี 1-5 กันยายน งานนี้จะเปนการปูพ้ืนฐานใหผูเช่ียวชาญ
ไปศึกษาหาความรู ท้ังเรื่ององคความรูของการแพทยแผนไทย การบริการ 
ตัวแพทยแผนไทย กฎหมายเก่ียวกับการแพทยแผนไทย รวมทั้งการอบรม
หลักสูตรระยะสั้นแพทยแผนไทยในสาขาตางๆ กวา 10 หลักสูตร งานวิจัยกวา 
89 เรื่อง 

น.พ.วิชัย เกิดวิชัย กลาววา โรงพยาบาลสมเด็จเจาพระยาอภัย ภูเบศร
เปนโรงพยาบาลท่ีศึกษาคนควาเรื่องของสมุนไพร รวมทั้งนํามาใชใน
โรงพยาบาลมาเปนเวลานานกวา 20 ป และไดพิสูจนแลววา การสมุนไพรและ
การแพทยแผนโบราณเปนประโยชนตอสุขภาพท่ีดี งานครั้งน้ีเปนโอกาสท่ีดี 
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ท่ีรวบรวมผูมีความรูเรื่องน้ีมาชุมนุมกัน รัฐบาลสนับสนุนการแพทยแผน
ไทย เพ่ือใหคนไทยนําไปชวยตัวเองได สงเสริมใหรูจักท่ัวประเทศพรอมท้ัง
จะทําใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการแพทยแผนโบราณแหงเอเชีย (ฮับ) ดวย 

 

นายเรืองชัย ทรัพยนิรันดร กลาววา เปนท่ีทราบกันดีวาปหน่ึง ๆ  
ประเทศไทยเสียคายาใหกับตางประเทศเปนจํานวนไมนอย แตหากหันมา
รับประทานยาสมุนไพรท่ีปจจุบันมีการพัฒนาดีข้ึน เชน ยาเม็ด ก็สามารถ
บรรเทาอาการปวยไดเชนกัน งานนี้เปนโอกาสดีของ สธ. ท่ีจะจัดงานเพื่อ
แพทยแผนไทยและสมุนไพรไทยเปนท่ีรูจักกันอยางกวางขวางขึ้น ผูส่ือขาว 
รายงานวา ภายในงานยังจัดสาธิตทาฤาษีดัดจนกวา 18 ทา อาหารตางๆ 
จากสมุนไพร และนํ้าด่ืมสมุนไพร เชน นํ้าใบบัวบก นํ้าตะไคร นํ้ากระเจ๊ียบ เปนตน 
พรอมท้ังสาธิตการประคบสมุนไพรและการสมุนไพรพอกหนาดวย 

    มติชนรายวัน 19 สิงหาคม 2547 
 

จากขาวขางบนสามารถวิเคราะหไดวา 
 

1. เปาหมาย : ตองการใหประเทศไทยเปนฮับทางการแพทยแผนโบราณ
ของเอเชีย 

2. ปญหาและเหตุผล : ปหน่ึง ๆ ประเทศไทยเสียคายาใหกับตางประเทศ
เปนจํานวนไมนอย 

3. แนวทางแกไข : สนับสนุนสงเสริมใหประชาชนหันมารับประทานยาสมุนไพร
ท่ีปจจุบันมีการพัฒนาดีข้ึน 

4. นวัตกรรมที่ใช : จัด “งานมหกรรมสมุนไพรแหงชาติครั้งท่ี 1” ในวันท่ี  
1 - 5 กันยายน 

5. วัตถุประสงคในการจัดงาน : (1) เพ่ือใหแพทยแผนไทยและสมุนไพร
ไทยเปนท่ีรูจักกันอยางกวางขวางขึ้น (2) เปนการปูพ้ืนฐานใหผูเช่ียวชาญ
ไปศึกษาหาความรู ท้ังเรื่ององคความรูของการแพทยแผนไทย การ
บริการ ตัวแพทยแผนไทย กฎหมายเก่ียวกับการแพทยแผนไทย (3) 
จัดการอบรมหลักสูตรระยะสั้นแพทยแผนไทยในสาขาตาง ๆ กวา 10 
หลักสูตร 
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6. ตัวแบบท่ีใช : ตัวแบบเครือขาย  
7. ผูดําเนินการ : องคกรภาครัฐ องคกรเอกชน และ เครือขายความรูท่ีเปน

ผูเช่ียวชาญ (Expert Knowledge Network)ในประเทศและตางประเทศ 
คือ  (1) หนวยงานหลัก : กระทรวงสาธารณสุข (2) หนวยงานสนับสนุน : 
กรมการพัฒนาการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก องคการ
เภสัชกรรม โรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบศร และบริษัท มติชน 
จํากัด (มหาชน)  (3) แพทยแผนไทย แพทยพ้ืนบานจากภาคตาง ๆ  ของไทย 
แพทยพาณิชย และ แพทยจาก    ยูนนาน 

 
2.  ยุทธศาสตรโครงสรางพื้นฐานการขนสงสินคาของประเทศ      

( Logistic) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันของประเทศ  
 

เปดโรดแมปเพิ่มขีดแขงขัน 
เรง “ลอจิสติกส-พัฒนาคน” 

ผูจัดการรายวัน – เปดโรดแมปยุทธศาสตรเพ่ิมขีดความสามารถใน
การแขงขันของประเทศ สพข.เรงศึกษารื้อระบบโครงสรางพ้ืนฐานการ
ขนสงสินคาของประเทศ (ลอจิสติกส) หวังลดตนทุนสินคา พรอมกําหนด
ยุทธศาสตรพัฒนาคลัสเตอรอุตสาหกรรมอาหาร แฟช่ัน และซอฟตแวร เล็ง
ใหสิทธิประโยชนนักลงทุนตางประเทศที่เขมมาลงทุนใน SMEs “ทักษิณ” 
เรงใหเสร็จภายในเดือนพฤศจิกายน น้ี 

นางสาววิไลพร ลิ่วเกษมศานต รองเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) เปดเผยภายหลังการ
ประชุมคณะกรรมการพัฒนาขีดควาสามารถในการแขงขันของประเทศ (กพข.) 
ท่ีมี พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี เปนประธานฯ วา คณะกรรมการฯ 
เห็นชอบกับแผนงานและการจัดกลไกเพ่ือพัฒนาลอจิสติกสของไทยตามที่ 
สศช.เสนอ โดยเห็นชอบโครงสราง Single Window Entry: เพ่ือใหบรรลุ
สําเร็จท่ีควรใชวิธี Outsource ในการดําเนินโครงการ 

รวมทั้งการจัดทําแผนแมบท ( Master Plan) ท่ีจะชวยใหการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรลอจิสติกสมีความเปนระบบมากขึ้น สําหรับกลไก 
รับผิดชอบน้ีเพ่ือความรวดเร็ว โดย สศช. จะรวมกับหนวยงานที่เก่ียวของ
เพ่ือแกไขปญหา 
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ท้ังน้ีท่ีประชุมยังรับทราบความกาวหนาในการดําเนินงานของ 
คณะทํางาน  4 คณะ ประกอบดวยกลุมผูประกอบการทั่วไปเอสเอ็มอี.  
ผูใหบริการ Service Provider หนวยงานของรัฐ เชน กรมศุลกากร การทา 
และทาอากาศยาน และกลุมเปนนักเรียนนักศึกษา ท้ังน้ี การจัดทําแผนแมบท 
คาดวาจะแลวเสร็จในเดือนพฤศจิกายน 2547 น้ี 

ท่ีประชุมยังเห็นชอบแนวทางการพัฒนาบุคลากรและองคความรู
ดานลอจิสติกส และเห็นควรใหกระทรวงพาณิชยในฐานะเจาของเรื่องจัดทํา
แผนงานโครงการเสนอ ครม. และขอให สศช. ชวยกับองคกรอื่น ๆ รวมกัน
ศึกษาปญหา ท้ังน้ียังเห็นชอบในหลักการโครงการพัฒนาระบบเช่ือมโยง
เครือขายขอมูล และบริการภาครัฐ เพ่ือการนําเขา การสงออกและลอจิสติกส 
รวมทั้งใหกระทรวงไอซีที จัดทําโครงการเสนอ ครม. 

สวนเรื่องการพัฒนากําลังคนเพ่ือการแขงขันของอุตสาหกรรม
ยุทธศาสตรศึกษา และความตองการกําลังพลใน 13 อุตสาหกรรมและภาค
บริการการทองเท่ียว ขณะน้ีศึกษาเสร็จแลว และพบวาเราตองการกําลังคน
อีก 9  แสนคน ใน 15  ปขางหนา ซ่ึงจะแยกเปนสาขา เชน ซอฟตแวร    
ยานยนต แฟช่ัน ปโตรเคมี เหล็ก อาหาร อุตสาหกรรมช้ินสวนยานยนต 
ช้ินสวนไฟฟา โดยเฉพาะอุตสาหกรรมช้ินสวนยานยนตและไฟฟามีอัตรา
การเติบโตแบบกาวกระโดดมากกวาอุตสาหกรรมอ่ืนๆ สวนสาขาบริการ 
การจัดประชุม นิทรรศการจะเปนตัวดึงรายไดเขามามากซ่ึงคนท่ีอยูใน
กิจกรรมเหลาน้ีของไทยจะโตไมทันกับการขยายตัว ซ่ึงป 2547-2552 
(แผน 5 ป) เพราะแรงงานทักษะท่ีตองการจะเปนระดับอาชีวะ และตํ่ากวา
ระดับอาชีวะ ซ่ึงขอใหกระทรวงศึกษาธิการไปรวมกับสถาบันเฉพาะทาง
และธุรกิจมาชวยดูวาตองการเทาไร เพ่ือผลิตใหสอดคลอง หากผลิตไมทัน
อาจตองเปดชองใหตางชาติเขามา โดยมอบใหเอกชนมาบอกความ
ตองการของตัวเอง กระทรวงแรงงานและกระทรวงการตางประเทศ
สนับสนุนได 

“นายกฯ กําชับวา สถานการณโลกเปลี่ยนไปคอนขางมาก อาจจะ
ตองมาดูภาพใหญอีกครั้งวาการปรับโครงสรางเศรษฐกิจของประเทศไทย 
เชน ปรับโครงสรางเกษตร อุตสาหกรรม เราตองหันกลับมาทําอะไรบาง 
เม่ือเรารูความตองการก็ตองปรับใหสอดคลองกับความตองการ โดยเฉพาะ 
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ดานนายจักรมณฑ ผาสุกวนิช เลขาธิการ สศช. กลาววา ยุทธศาสตร 
สพข. อยูระหวางการศึกษาและผลักดันในหลาย ๆ ดาน ท้ังน้ีในสวนของ
ภาพรวมเศรษฐกิจในระดับมหภาค เศรษฐกิจระดับจุลภาคและภาพรวม
ทางสังคม 

โดยในสวนของภาพรวมเศรษฐกิจระดับมหภาค ในสวนท่ีเก่ียวของ
ดานการคลัง สพข. อยูระหวางศึกษาการใชแบบจําลองเศรษฐกิจมหภาค
เพ่ือศึกษาการเพ่ิมประสิทธิภาพ ศึกษาจุดออน จุดแข็งทางดานการเงินการ
คลังจากขอมูลของ IMD&WEF ซ่ึงเปนองคกรท่ีจัดอันดับขีดความสามารถ
ในการแขงขันของแตละประเทศ 
 นอกจากน้ียังอยูระหวางการศึกษาเก่ียวกับบทบาทของเงินลงทุน
โดยตรงจากตางประเทศ เพ่ือพัฒนาและสงเสริมการวิจัยและพัฒนา และใน
สวนท่ีเก่ียวของกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (เอสเอ็มอี) และการ
พัฒนาปจจัยเพื่อสงเสริมการลงทุนและความเขาใจในธุรกิจ Venture Capital 
และการรวมลงทุนในบริษัทขนาดใหญ การจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนา
ภาคบริการ 12 สาขาของประเทศไทย 

ท้ังน้ี ในสวนท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานระบบ 
การขนสง สพข. จะแบงความรับผิดชอบรวมกับกระทรวงการคลัง กระทรวง
คมนาคม โดย สศช. ไดมีการวาจางนักวิชาการจากสถาบันวิจัยเพ่ือการ
พัฒนาประเทศไทย (ทีดีอารไอ) นักวิชาการจาก ม.ธรรมศาสตร รวมกันศึกษา
เก่ียวกับการจัดการระบบขนสงของประเทศไทย เพ่ือลดภาระตนทุนการ
ขนสง รวมถึงศึกษารวมกับสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และสภา
หอการคาไทยดวย เพ่ือใหไดขอมูลอยางเปนระบบ 

สําหรับการเพ่ิมความสามารถการแขงขัน ในสวนท่ีเก่ียวของกับ
การจัดกลุมสินคาในตลาดโลก สพข. อยูระหวางศึกษาและปรับทิศทางการ
ดําเนินกลยุทธของธุรกิจท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานสินคา
และบริการ สรางมูลคาเพ่ิมของสินคาและบริการโดยสนับสนุนการใชตรา
สินคา Thai Brand และสงเสริมการพัฒนาตราสินคาของตัวเอง และการพัฒนา
อุตสาหกรรมเกษตรเพ่ือเพ่ิมมูลคา 

นอกจากน้ี สพข. จะมีการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาคลัสเตอร
สําหรับอุตสาหกรรมอาหาร แฟช่ัน และซอฟตแวร รวมถึงอิเล็กทรอนิกส 
อีกท้ังจะมีการผลักดันใหมีการปรับบทบาทสถาบันเฉพาะทางสถาบันวิจัย 
และสถาบันศึกษาในการสงเสริมความรวมมือของธุรกิจในอุตสาหกรรม 
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 สําหรับยุทธศาสตรการเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันท่ีเก่ียวของ
กับระดับจุลภาค ในสวนของความสามารถทางนวัตกรรม สพข. จะมีการ
สงเสริมกลไกการใหคําปรึกษาแกเอกชน ซ่ึงขณะนี้อยูระหวางพัฒนาหองสมุด
ไปสูอุทยานแหงการเรียนรู 

สวนท่ีเก่ียวของกับผูประกอบการ ขณะน้ีอยูระหวางพัฒนาและ
ประชาสัมพันธระบบตาง ๆ เพ่ือสรางผูประกอบการรายใหมใหมีคุณภาพ
และสามารถเติบโตไดอยางม่ันคง 

   ผูจัดการรายวัน วันเสาร-อาทิตย 11-12 กันยายน 2547 
  
จากขาวขางบนสามารถวิเคราะหไดวารัฐบาลตองการเพิ่มขีดความสามารถ 

ในการแขงขันของประเทศโดยใชยุทธศาสตรดานลอจิสติกส  
 

ยุทธศาสตรดานลอจิสติกส 
1. เปาหมาย : (1) ตองการพัฒนาระบบขนสงภายในประเทศเพ่ือลดตนทุน

สินคา   
2. ปญหาและเหตุผล :  (1) ขอดอยในระบบลอจิสติกสของไทยทําใหสินคามี

ตนทุนสูง ทําใหไทยเสียโอกาสในการแขงขัน  
3. แนวทางแกไข : (1) กําหนดยุทธศาสตรลอจิสติกส  
4. นวัตกรรมที่ใช :  (1) แผนแมบทเพ่ือพัฒนาบุคลากรและองคความรูดาน

ลอจิสติกส (2) โครงการพัฒนาระบบเชื่อมโยงเครือขายขอมูลและ
บริการภาครัฐเพ่ือการนําเขา การสงออก และลอจิสติกส 

5. ตัวแบบท่ีใช : ตัวแบบเครือขาย ตัวแบบเพื่อการขับเคลื่อนกลยุทธ  
6. ผูดําเนินการ : องคกรภาครัฐ องคกรเอกชน และ เครือขายความรูท่ีเปน

ผูเช่ียวชาญ (Expert Knowledge Network) ในประเทศและตางประเทศ คือ  
(1) หนวยงานหลัก : กระทรวงพาณิชย (2) หนวยงานสนับสนุน :  สศช. 
กระทรวงไอซีที สพข. กระทรวงการคลัง กระทรวงคมนาคม (3)  
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย นักวิชาการจาก ม.ธรรมศาสตร 
(4) สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สภาหอการคาไทย 
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บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

ปญหาของระบบราชการไทยนั้นไมไดอยูท่ีการขาดแคลนนโยบายหรือแผน
ในการทํางาน แตเปนการขาดแคลนกระบวนการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติงาน ในอดีตเม่ือ
การบริหารจัดการระบบราชการไทยมีลักษณะของการส่ังงานตามสายการบังคับบัญชาตาม
แนวด่ิงเปนหลัก การแปลงแผนไปสูการปฏิบัติงานก็ยังอาจจะไมมีความซับซอนและตอง
เก่ียวของกับหลายฝายมากนัก 

 
ปจจุบันน้ี รัฐบาลไดเปลี่ยนวิธีการจากการวางแผนพัฒนามาเปนการกําหนด

วาระชาติและกําหนดแผนกลยุทธ และเพื่อพัฒนาใหระบบราชการมีความสามารถในการแขงขัน
อยางเปนองครวม จึงตองทําใหหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
สามารถทํางานรวมกันในลักษณะที่มีการ  รวมและเสริมพลัง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถนั้น 

 
รัฐบาลไดนําแบบแผน (format) ใหม ๆ มาใชมากมายในการบริหารจัดการ 

มีการกําหนดวาระชาติ ตองการใหหนวยงานภาครัฐมีการจัดการแบบเอกชน มีการกําหนด
แผนกลยุทธในเรื่องตาง ๆ เปลี่ยนแปลงการจัดทําแผนงบประมาณ   (แผนงบประมาณเชิง
บูรณาการ) มีการนํา Key Performance Indicator (KPI)  มาใชในการประเมินผลงาน ใหมี
ผูวาราชการจังหวัด CEO และเอกอัครราชทูต CEO มีการจัดกลุมภารกิจในระดับกระทรวง  
(cluster) และจัดกลุมจังหวัดตามพื้นท่ี (Area) เปนตน 

 
จะเห็นไดวาภาครัฐไดนํารูปแบบหรือตัวแบบการจัดการท้ัง 3 ประเภท  

(ตัวแบบบริบท ตัวแบบเครือขาย และตัวแบบการขับเคลื่อนกลยุทธ) มาใชแลวในหลายกรณี 
ซ่ึงบางครั้งในเรื่องเดียวกันก็ไดใชมากกวาหน่ึงตัวแบบในการดําเนินงาน หรือบางครั้งอาจจะ 
ใชครบท้ังสามตัวแบบดวยซํ้าไป แตการดําเนินการท่ีผานไปน้ัน อาจจะยังไมมีการอธิบาย
หรือใหการจํากัดความของการทํางานเพียงพอ ทําใหผูท่ีอยูในกระบวนการขาดความเขาใจ
และไมสามารถจะทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะย่ิงการดําเนินงานของแผนงาน
ตองอาศัยการประสานงานระหวางหนวยงานตาง ๆ มากเพียงใด ก็ตองอาศัยเครือขาย
นโยบายเปนเสนทางและสายใยในการเชื่อมโยงเพิ่มเติมจากการขับเคลื่อนประสานงานใน
ระบบราชการปกติมากเทาน้ัน  นอกจากนั้น บางแผนงานยังอาจไมตองการการประสานงาน
ระหวางหนวยงานภาครัฐสูง แตตองการความรวมมือจากภาคเอกชนและประชาชนสูง เชน 
แผนงานการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด เปนตน 
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การนําเสนอตัวแบบทั้งสามของคณะผูวิจัยน้ีจึงไมใชการเสนอนวัตกรรมใหม 
หากแตเปนการสรางกรอบแนวคิดเพ่ืออธิบายถึงหลักเกณฑ แนวทาง ความสัมพันธ ตลอดจน
ทฤษฎีท่ีมาของวิธีการปฏิบัติน้ันใหเกิดความเขาใจดีย่ิงข้ึนโดยใชประเด็นหลักในสาระสําคัญ  
3 ประการคือ   

 

1. ประเทศจะพัฒนาไดดวย สังคมความรู ดังน้ัน ผูนําและหนวยงานของรัฐ
จะตองสนับสนุน สงเสริม ใหคนในสังคมมีความรู โดยการเรียนรูและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 
2. การพัฒนาทุนทางสังคมจะตองสรางจากรากฐานของ ความสัมพันธ ความ

ภักดี และความไวเน้ือเชื่อใจ ของคนในชาติ 
 

3. การทํางานแบบเครือขาย จะทําใหเกิดการแบงปนความรู ความรูจะทําให
เกิดการรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย-สังคมโลก จึงควรท่ีจะสนับสนุนการทํางาน 
ในแบบเครือขายท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

  
การทํางานรวมกันแบบเครือขายของระบบราชการจึงเปนการจัดการ

การพัฒนาระบบราชการเพื่อพัฒนาความสามารถในการแขงขันของประเทศอยาง
เปนองครวม   
 

1.  ขอเสนอแนะในการนํา “พ้ืนที่แหงความรวมมือ” ไปใชในการ
พัฒนาระบบราชการ 

 
การพัฒนาระบบราชการที่ผานมามีประสบการณของการยุบรวมนอยมาก 

และเม่ือทําแลวก็เกิดปญหามากมาย เชน กรณีนํากรมปาไมออกจากกระทรวงเกษตรและ
สหกรณไปรวมกับกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม หรือนํากรมการพัฒนา
ชุมชนออกจากกระทรวงมหาดไทยไปรวมกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย ดังน้ัน ภาพตอไปน้ี จึงช้ีใหเห็นถึงทางเลือกอื่นๆ ของการรวมมือหลากหลาย
รูปแบบและ degree หนวยราชการหรือกลุมจังหวัดอาจเลือกรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงท่ี
เหมาะสมก็ได 
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มีขอสังเกตวา การปรับโครงสรางสวนราชการมักจะเนนหนัก 2 ทาง คือ 
ต้ังหนวยงานใหมแยกออกมาจากหนวยงานเดิม หรือยุบรวมหลายหนวยงานไวดวยกัน สวน
รูปแบบของความรวมมือกันน้ันก็มักใชแบบเดียวคือการต้ังคณะกรรมการข้ึนมาดําเนินงาน
ในเรื่องน้ันๆ ทําใหเกิดคณะกรรมการจํานวนมากหลายรอยชุด 
 
 

ดังน้ัน คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการควรจะไดพิจารณาถึงรูปแบบของ
ความรวมมือระหวางหนวยงานทั้ง 13 รูปแบบ เพ่ือนําไปใชตามความเหมาะสมของพื้นท่ี
แหงความรวมมือ 4 ระดับท่ีแตกตางกัน 

 
นอกจากนั้นยังควรสรางเครื่องมือในการทดสอบความพรอมของหนวยราชการ 

และจังหวัดวามีความพรอมในระดับใด ท่ีจะรวมมือกันเพื่อแขงขัน เพราะการจัดกลุมภารกิจและ 
 

บูรณาการสูง 

เสถียรภาพสูง พลวัตสูง 

บูรณาการตํ่า 

 

ยุบรวม 

รวมกิจการ 

วปอ. 
หุนสวน 

ศูนยขอมูลรวม 

รวมโดยไมรวม 

consortium 

เครือขาย 

Hub

แลกเปลี่ยน 
กลไกตลาด 

รวมแขง 

รวมเฉพาะทางธุรกิจ 
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การจัดกลุมจังหวัดแตอยางเดียว ยังไมใชหลักประกันเพียงพอวามีการผนึกกําลัง
ประสานกันขับเคลื่อนอยางมีประสิทธิภาพ 
 

2.  ขอเสนอแนะในการพัฒนาระบบราชการ 
 
วิธีการในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาระบบราชการโดย  

ไมตองรื้อ ระบบหรือโครงสรางท้ังหมด หากแตใชวิธีการตอไปน้ี คือ 
 
1. ใชรูปแบบ ความรวมมือ มาใชใหมาก แทนสายงานการ บังคับบัญชา 
2. ความรวมมือ ไดแก 
 ความรวมมือระหวาง ภาครัฐ – เอกชน – ประชาชน 
 ความรวมมือระหวาง  หนวยงานภาครัฐ-หนวยงานภาครัฐ 
3. ใช ระบบเครือขาย มาใชในการทํางาน 

 
 

 


