
มองโลกใหบวก
และ

การคดิเชิงกลยุทธ 

ดร.ทรรศนะ  บุญขวัญ



““Repeating the same behaviors Repeating the same behaviors 
while expecting the different result while expecting the different result 
is an insaneis an insane”” ((Albert EinsteinAlbert Einstein))

““You must change before you have You must change before you have 
to.to.”” (Jack Welch)(Jack Welch)
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Let’s Play in

the Creative

Economy







http://www.jet.co.th/jiffy/index.html




เริ่มตน CSR ดวยการไมใชสัตว
ในการทดลอง

The Body Shop wins RSPCA award for

prioritising Animal Welfare The Body 

Shop has been rewarded for leading the 

way in good animal welfare practice at 

the RSPCA Alternative Awards .



Virgin Health Bank



http://www.bangkokhospital.com/tha/Chivawattana.aspx


One Laptop Per Child XO Computer

Can socially responsible design change the 
world?

Honored by "Popular Science" magazine's 
"Best of What's New" Grand Award, the XO 
computer marries fuseproject's high-concept 
design with cutting-edge technological 
solutions for a very low price.

The goal of the project is both simple and 
worthy: to give every child a laptop computer, 
especially in developing countries, where the 
machines will be sold in bulk for about $130 
each.

http://www.laptopgiving.org/index.php








ที่มาของความคิด

สมองดานขวา                      สมองดานซาย
คิดแบบสรางสรรค                  คิดแบบเหตุผล

จนิตนาการ ดนตรี   จังหวะ 

อารมณขัน ภาพลักษณ
ภาษา ตัวเลข วิเคราะห

เหตุผล ขอเท็จจริง



กระบวนทัศนในการคิด

Positive Thinking

Creative Thinking

Strategic Thinking



ผลลัพธจาก

การคิดเชิงบวก

Positive Thinking

กลาจะทําสิ่งตางๆ ใหบรรลผุลสําเร็จ

สรางมนุษยสัมพันธที่ดี

ทําใหเกิดแรงบันดาลใจ

เปนประตูผานสูความคิดเชิงสรางสรรค



มองโลกแงราย

คิดไมดีตอตนเอง

คิดไมดีตอผูอื่น คิดโทษโชคชะตา

คิดแบบไมมีโอกาสเปนไปได

คิดไมดีงาม

คิดบั่นทอนกําลังใจ



คําพูด 2 วิธีคิด

“ แยแนละคราวนี”้
“โชครายจริงๆ”

“เจอทางตันเขาใหแลว”

“เราไมมทีางทาํไดแน”

“มนัเปนไปไมได”

“ Mid Term คะแนนไมดีเลย 

สอบ Final คงแยกวานี”้

“ ไมเปนไรหรอก เดี๋ยวทุกอยางจะตองดีขึ้น”
“ มนัเกิดจากสาเหตุอะไรกนัแนนะ?”

“ มนันาจะมทีางออกทางอืน่”

“เราตองทําไดแน เราตองทาํสําเร็จ”

“ผมวาเราพอมีโอกาสอยูบาง”

“ Mid Term คะแนนไมดีเลย

สอบ Final ตองทําใหดีกวานี”้

“ สถานการณเลวรายเหลือเกิน

ฉันทาํตอไปไมไดแลวละ”
“ ผมประเมินเหตุการณดูแลว

เพียงแตเราฝาสิ่งนี้ไปได เราก็จะสําเรจ็”



ขอมูลเกี่ยวกับคนสวนใหญในโลกที่ถูกรวบรวมโดย 
Gallup Organization  พิสูจนให
เห็นวาจุดแข็งของพวกเราควรคาแกการทุมเทเวลา

มากกวาขอบกพรอง แตในความคิดเห็นสวนใหญทั่วโลก
เห็นวา ความสําเร็จขึ้นอยูกับการเอาชนะจุดออนของเรา
เองเปนสําคญั แทนที่จะพัฒนาและใชประโยชนจาก
พรสวรรคพิเศษของตัวเรา 



ทําไมตอง Positive Thinking กอน Creative Thinking ?

Problem SolvingProblem

Creative Thinking

Positive Thinking

พลังของการคิดบวก

Negative Thinking

มองเห็นปญหา แตคิดแงลบกไ็มตองทําอะไรกันพอดี



สภาวะอารมณที่ดีและการคิดบวกนําไปสูผลตอบแทนที่สูงขึ้น รวมทั้งการ
ประเมินผลงานที่ดีขึ้นจากผูบังคับบญัชา

ในสหรัฐอเมริกาผูสมัครเขารับการเลือกตัง้ประธานาธบิดีที่มีมุมมองในแง
บวก มักชนะในการเลือกตั้ง

ผูบรหิารระดับสูงใชคําพูดเชงิบวกบอยครั้งกวาคาํพูดเชิงลบ ถึง 4 เทา

พนักงานขายทีค่ิดลบทํายอดขายไดนอยกวา และมีอัตราการลาออกสูงกวา
พนักงานขายทีค่ิดบวก

มองโลกใหบวก (Hard Optimism)



มือขวางและมือตีเบสบอลที่คิดบวกแสดงผลงานไดดกีวาผูเลนที่มีแนวคิดแงลบ

ทีมบาสเกตบอลที่มีแนวคิดแงลบมักเสียแตมมากกวาและบอยกวาทมีที่มีผูเลน
คิดแงบวก

นักวายน้ําที่คิดแงลบจะมีเวลาในการดีดตวักลับต่าํกวามาตรฐานและยังผิดพลาด
บอยกวานักกฬีาคนอื่น



การควบคุมพลังแหงชวีิตและทัศนคติของคุณ

คุณคาของการมองเชงิบวก 
- ชวยใหสามารถดึงเอาศักยภาพภายในมาได
- ชวยใหมองเห็นโอกาสมากขึน้

ผลของการมองเชิงลบ
- บัน่ทอนความมั่นใจ
- ทําลายความคิดสรางสรรคและทักษะในการแกปญหา
- จดจออยูแตกับปญหาและอุปสรรค 
- ทําใหชวีิตขาดความสุข
- บัน่ทอนศกัยภาพการทํางาน



การสรางความแข็งแกรงทางความคิดเชิงจิตวิทยา

แนวคิดแบบเกา =
การคิดบวกและการคดิลบอยูในแกนเดียวกันแตอยูกันคนละขั้ว

การมองโลกแงลบการมองโลกแงลบ การมองโลกแงบวกการมองโลกแงบวก

เนนการเพิ่มระดับ
การคิดบวก



แนวคิดแบบใหม จากผลการวิจัยลาสุด =
การคิดบวกและการคิดลบอยูกันคนละแกน

ต่ํา สูงการมองโลกแงบวก

ต่ํา สูงการมองโลกแงลบ

เนนการจัดระบบความคิดแงลบอยางมีสติ



ประเมินระดับการมองโลกในแงดีของตัวเอง

 พันธุกรรม
ประสบการณ การเลีย้งดู และสภาพแวดลอม
อายุ เดก็จะมองโลกในแงดีและจะลดลงเรื่อยๆเมื่ออายุมากขึ้น
เพศ ในเพศหญงิจะมองโลกในแงดีมากกวาผูชาย และ มองโลกใน
แงรายมากกวากวาผูชายดวย ขึ้นอยูกบัอารมณและสถานการณ

ปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอการมองโลกในแงดีปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอการมองโลกในแงดี



พัฒนาวิธีการอธิบายสภาพแวดลอมของคนมองโลกแงดี

การตีความเหตุการณเลวรายของคนมองแงดี

1. ปญหาตางๆอยูไมนาน

2. ไมตําหนิตนเอง พยายามมองหาทางแกปญหา ปกปองความมั่นใจของตน

3. จํากัดขอบเขตของปญหา ทําใหสามารถแกปญหาไดงาย

ทําใหมีสติ สามารถควบคุมปญหาและรับมือได ดวยความเชื่อมั่นขอดี



การมองเหตุการณในดานบวกของคนมองแงดี

1. หาเหตผุลภายในตนเองมาอธิบายความสําเร็จ เชน การชนะ ไมไดเกดิจากโชค

เพยีงอยางเดียวแตเกิดจากความสามารถของตนดวย

2. เรื่องราวที่ดีนั้นยืนยาว และเหตุการณนั้นจะมีผลตอความสําเร็จและนํามาซึ่ง

ผลประโยชนที่เพิม่มากขึ้น



กําจัดแนวคิดและวิธีการตีความแบบคนมองแงลบ

การตีความเหตุการณเลวรายของคนมองแงราย

1. ชอบโทษตัวเองวาเปนสาเหตุของปญหา รวมปญหาทกุอยางไวที่ตัว

2. ชอบคดิวาเหตุการณเลวรายจะอยูกบัตนเองอยางถาวร

3. มักมองผลกระทบในแงลบแตกออกไปไกลกวาความเปนจริง



การมองเหตุการณในดานบวกของคนมองแงราย

1. เหตุการณดีๆที่เกิดขึ้นเปนเพราะโชคชวยไมไดเกิดจาก

ความสามารถของตน

2. เรื่องราวที่ดีนั้นจะอยูเพียงชั่วคราวและผานไปอยางรวดเร็ว



วิธีปฏิบัติสูความแข็งแกรง

พยายามมองหาความแข็งแกรงของตนเอง และใชความแข็งแกรงนี้
กับงานที่ทํา ซึ่งจะสงผลใหทํางานอยางสนุกสนาน นําไปสูทัศนคติดานบวก

การคนหาความแข็งแกรงของตัวเอง ดูไดจาก
1. เปนสิ่งที่ไดอยางรวดเร็ว จนบางครั้งคิดวาคนอื่นก็ทาํได จนละเลยมันไป  
2. สามารถเรียนรูไดอยางรวดเร็ว

นําความปรารถนา (Passion) มารวมเขากบัความแข็งแกรง จะ
ทําใหเกิดภาพของตนเองที่ประสบความสําเรจ็ และทําใหรูสกึวานาสนใจ 
นาสนุก รูสกึฮึกเหิม



มุงหนาสูความสําเร็จ

การมุงมั่นจดจออยูกับบางสิ่งบางอยาง ทําใหลืมความคิด
อื่นไป เกิดความสุข ความพึงพอใจมากขึ้น เนื่องจากการจดจออยูกับ
สิ่งใดแสดงวามีความชอบในสิ่งนั้น หากไมชอบแลวอารมณจดจอจะ
ไมเกิด 

การมุงมั่นจดจอทําใหเกดิการมองในแงดี จากความชอบ เกดิ
เปนความแข็งแกรง ตองพยายามนําความแข็งแกรงนี้ไปใสไวในงานที่ทํา 

บางครั้งงานที่ทําอยูอาจนาเบื่อ ดังนั้นตองพยายามหากิจกรรมอื่นที่ใช
ความแข็งแกรงทําบาง

การทําใหจดจอกับปจจบุัน ลืมอดีต ลืมอนาคต ตองใชคํา 3 

คํา คือ “เดีย๋วนี้ ... ที่นี่ ....สิ่งนี้”



To Create New Market

Think difference
Expand segmentation by offering
Build up non-customers to be 
customers



ตลาดของเรา

ชัน้ทีห่นึ่ง

ชัน้ที่สอง

ชัน้ที่สาม

ปลาในอางยอมนอยกวาปลาในแมน้ําปลาในอางยอมนอยกวาปลาในแมน้ํา
และปลาในมหาสมุทรและปลาในมหาสมุทร



- Callaway Golf -



แลวอะไรคือสิ่งที่คุณทําใหองคกรเขมแข็ง?



ขอมูลเกี่ยวกับคนสวนใหญที่ถูกรวบรวมโดย Gallup 
Organization  พิสูจนใหเห็นวาจุดแข็งของพวกเรา
ควรคาแกการทุมเทเวลามากกวาขอบกพรอง แตในความคิดเห็น
สวนใหญทั่วโลกเห็นวา ความสําเร็จขึ้นอยูกับการเอาชนะจุดออน
ของเราเองเปนสําคัญ แทนที่จะพัฒนาและใชประโยชนจาก
พรสวรรคพิเศษของตัวเรา 



นักวิจัย Tom Rath กลาววา

“ในทุกๆ วัฒนธรรมที่เราศึกษาพอแมสวนใหญ (รอยละ 77 ใน
อเมริกา) คิดวานักเรียนที่มีผลการเรียนต่ําควรจะไดรับการเอาใจใส
มากที่สุด ผูปกครองและคุณครูใหรางวัลนักเรียนดีเดนดวยการ
ละเลยพวกเขาแทนที่จะทุมเทเวลาใหกบันักเรียนกลุมนี้ซึ่งเปนกลุมที่

มีศักยภาพที่จะไปสูความยิ่งใหญไดมากที่สุด”



คําถาม 

“คุณคิดวามีกี่คนที่เห็นดวยอยางยิ่งวา พวกเขามีโอกาสทําสิ่งที่ทําไดดี
ที่สุดทุกวัน มีกี่คนที่รูสึกวาไดใชจุดแข็งของตนในการทํางานจริงๆ”



คําตอบคือ

รอยละ 20



องคกรขนาดใหญที่เราสํารวจในระดับโลกมีพนกังานเพียงแค

รอยละ 20 ที่รูสึกวาไดใชจดุแข็งในการทํางานทุกวัน และที่
ประหลาดคอื ยิ่งพนกังานอยูในองคกรนานเทาไร ยิ่ง
เจริญกาวหนาทางอาชพีการงานตามปกติไปมากเทาไร 
พนกังานผูนัน้ก็ยิ่งไมเห็นดวยอยางยิ่งวากําลังไดใชความสามารถ

ที่เปนจดุแข็งของตน



แมจะเปนเรื่องนาตกใจที่ไดรูวาองคกรสวนใหญใชขีด

ความสามารถเพียงแครอยละ 20 ในการดําเนนิงาน แตที่
จริงแลวการคนพบนี้เปนโอกาสอันดีสําหรับองคกรที่ยิ่งใหญ

เพื่อที่จะกระตุนการขยายกิจการที่ทําอัตรากําไรสูง และเพื่อ
เพิ่มคุณคาองคกรที่ยิ่งใหญจําเปนตองใหความสนใจภายใน

องคกร เพื่อคนหาขีดความสามารถที่อยูในตัวพนกังานแตละ
คนที่ยังไมถูกนํามาใชงาน



คุณลองจนิตนาการถึงผลผลติและกําไรที่เพิ่มขึ้นถาหาก

องคกรสามารถทําไดดขีึ้นสองเทาดวยการทําใหพนกังานรอย

ละ 40 เหน็ดวยอยางยิ่งวามีโอกาสใชจดุแข็งของตนทุก
วัน แลวถาทําใหดีขึ้นสามเทาละ สาํหรับองคกรที่ยิ่งใหญ
ที่สุดแลว กไ็มถือวาการตั้งเปาใหพนักงานรอยละ 60
“เห็นดวยอยางยิ่ง” เปนเปาหมายที่สูงเกนิไป



เมื่อคนรูสึกดีกับตัวเอง 
คนนัน้จะสรางผลงานไดดี
เมื่อคนสรางผลงานไดดี 
คนนัน้จะรูสึกดีกับตัวเอง



กระบวนการพัฒนา ทัศนคติ และ   ความสามารถ จะ
กอใหเกดิความสามารถเกนิกวาการพัฒนา

แค พฤติกรรม ตัวเอง



“บริษัทก็คือคน เปนคนที่มีมันสมอง หัวใจ
และความรูสึก  ถาคุณเปนผูนํา คุณก็ตองคุม
คนๆหนึ่งไวไดทั้งหมด และคนก็อยากจะเห็น
คุณเขาใจมันทั้งในเชิงเหตุผลและอารมณ”

คารลี ฟออรินา อดตีซีอีโอ HP



การคิดเชิงกลยทุธเพื่อพัฒนาองคกรสูความเปนเลศิการคิดเชิงกลยทุธเพื่อพัฒนาองคกรสูความเปนเลศิ

ระบบระบบ  สูความเปนเลิศสูความเปนเลิศคนคน  สูความเปนเลิศสูความเปนเลิศ

องคกรองคกร  สูความเปนเลิศสูความเปนเลิศ

สั่งสมคนดีสั่งสมคนดี  สงเสริมคนเกงสงเสริมคนเกง ความเปนมืออาชีพความเปนมืออาชีพ

การบริหารจัดการที่ดีการบริหารจัดการที่ดี



VisionVision
เปนองคกรแบบใดเปนองคกรแบบใด  ในอนาคตในอนาคต
ตองการบรรลุถึงจุดหมายใดตองการบรรลุถึงจุดหมายใด

MissionMission องคกรตองทําอะไรองคกรตองทําอะไร
ถึงจะบรรลุวิสัยทัศนถึงจะบรรลุวิสัยทัศน

ObjectivesObjectives วัตถุประสงคหรอืวัตถุประสงคหรอื
เปาหมายที่จะบรรลุเปาหมายที่จะบรรลุ

StrategiesStrategies
กลยุทธหรอืวธิกีารกลยุทธหรอืวธิกีาร
ที่จะบรรลุวิสัยทัศนที่จะบรรลุวิสัยทัศน

PolicyPolicy แนวทางที่ผูบรหิารแนวทางที่ผูบรหิาร
กําหนดใหถือปฏิบัติกําหนดใหถือปฏิบัติ

PlanPlan//ProjectProject แผนงานหรอืโครงการแผนงานหรอืโครงการ
ที่จะทําใหวิสัยทัศนเปนจริงที่จะทําใหวิสัยทัศนเปนจริง

ภาพรวมแนวคดิและกระบวนการวางแผนกลยทุธภาพรวมแนวคดิและกระบวนการวางแผนกลยทุธ
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sการวิเคราะหการวิเคราะห
สภาพบริบทสภาพบริบท
ทั้งภายในทั้งภายใน  และและ
ภายนอกองคกรภายนอกองคกร
จุดแข็งจุดแข็ง  จุดออนจุดออน
โอกาสโอกาส  อุปสรรคอุปสรรค

Key Performance IndicatorKey Performance Indicator
ดัชนีชี้วัดความสําเร็จของงานดัชนีชี้วัดความสําเร็จของงาน



การวิเคราะห จดุแข็ง จดุออน โอกาส อุปสรรค 
(SWOT ANALYSIS)

S
W
O
T

Strengths

Weaknesses

Opportunities

Threats

จดุแขง็ เดน เปนขอไดเปรียบภายในตวัเรา

จดุออน ดอย เปนขอเสียเปรียบภายในตัวเรา

โอกาส สิ่งแวดลอมภายนอกที่ใหผลบวกกับเรา

อุปสรรค สิ่งแวดลอมภายนอกที่ใหผลลบกับเรา



การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค 
(SWOT ANALYSIS)

S W(Strengths) (Weaknesses)

จุดแข็ง จุดออน

การวิเคราะหปจจยัภายใน
เปนสิ่งที่สามารถควบคุมได เปนการตรวจสอบความสามารถและ
ความพรอมของกิจการในดานตาง ๆ ทั้งที่เปนจดุแข็ง และจุดออน



การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค 
(SWOT ANALYSIS)

O TOpportunities Threats

โอกาส อุปสรรค

การวิเคราะหปจจยัภายนอก
เปนสิ่งที่ไมสามารถควบคุมได เปนการประเมินสภาพแวดลอมใน
การดาํเนินธุรกจิ เขาใจสถานการณปจจบุนั และแนวโนมในอนาคต



การวเิคราะหโอกาส/อุปสรรค
(Opportunities/Threats Analysis)

การวเิคราะหโอกาส/อุปสรรค
(Opportunities/Threats Analysis)

M = Market M = Market หมายถงึหมายถงึ  กลุมผูซือ้กลุมผูซือ้  กลุมลูกคาเปาหมายกลุมลูกคาเปาหมาย
C = Cultural & Social Value C = Cultural & Social Value หมายถึงหมายถึง  คานิยมทางคานิยมทาง    

สังคมสังคม  และวัฒนธรรมและวัฒนธรรม
E = Economic E = Economic หมายถึงหมายถึง  สถานการณสถานการณ  การเจรญิเตบิโตการเจรญิเตบิโต

ทางเศรษฐกิจทางเศรษฐกิจ
P = Political & Legal Issues P = Political & Legal Issues หมายถงึหมายถงึ  แนวโนมแนวโนม

การเปลี่ยนแปลงกฎการเปลี่ยนแปลงกฎ  ระเบียบระเบียบ  นโยบายนโยบาย
T = Technology T = Technology หมายถึงหมายถึง  ความกาวหนาดานเทคโนโลยีความกาวหนาดานเทคโนโลยี
S = Suppliers S = Suppliers หมายถึงหมายถึง  กลุมผูผลติกลุมผูผลติ  แหลงวตัถดุิบแหลงวตัถดุิบ  เครื่อขายเครื่อขาย



S W O T
ใชจุดแข็งเพื่อสราง

ขอไดเปรียบจากโอกาส
แกไขจดุออนเพื่อสราง
ขอไดเปรียบจากโอกาส

ใชจุดแข็งแกไข
อุปสรรค

ตดัทอน/เลิก ผลติภัณฑ/
รวมกิจการ/เลิกกิจการ



ใชจดุแข็งเพื่อสราง
ขอไดเปรยีบจากโอกาสS O

S ความชํานาญในธุรกิจสงออกขาว

O
ความตองการขาวไทยในตลาดโลก
สูงขึ้น โดยเฉพาะในประเทศตะวัน
ออกกลาง และแอฟริกา

@ การแตกไลนธุรกิจ “Ready to Eat”

@ การรวมจัดตั้งศูนยกระจายสินคาขึ้นมาจัด
จําหนายในตางประเทศที่เปนเปาหมาย



W Oแกไขจดุออนเพื่อสราง
ขอไดเปรยีบจากโอกาส

ขาดความเชีย่วชาญในเทคโนโลยี
ดานโทรศัพทเคลื่อนที่

O อัตราการเตบิโตทีสูงขึ้นในธุรกจิ
โทรศัพทเคลื่อนที่

@ การเขาซื้อเทคโนโลยีจาก อิริคสัน
@ การสรางสังคม โซนี่ (Sony Society)

เนนทางดานการเชื่อมตอ (Connectivity)

W
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http://images.google.co.th/imgres?imgurl=http://www.3g.co.uk/PR/Oct2003/JustYak.jpg&imgrefurl=http://www.3g.co.uk/PR/Oct2003/6001.htm&h=396&w=332&sz=32&tbnid=tiGxNIzV2_QJ:&tbnh=119&tbnw=100&start=5&prev=/images%3Fq%3DSony%2BEriccson%26hl%3Dth%26lr%3D%26ie%3DUTF-8%26sa%3DG
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http://images.google.co.th/imgres?imgurl=http://www.cellular-phone-accessories-center.com/Merchant2/graphics/00000001/Sony-Ericcson-T226.jpg&imgrefurl=http://www.cellular-phone-accessories-center.com/Merchant2/merchant.mv%3FScreen%3DCTGY%26Category_Code%3DSony-Ericsson-T226-Accessories&h=200&w=200&sz=6&tbnid=8OlgqgR5lGwJ:&tbnh=99&tbnw=99&start=1&prev=/images%3Fq%3DSony%2BEriccson%26hl%3Dth%26lr%3D%26ie%3DUTF-8%26sa%3DG


S Tใชจดุแข็งแกไข
อุปสรรค

S ความเปนผูนําในธุรกจิไกทอด

@ การตอกย้ําความเปนมาตรฐานดานความ
ปลอดภัยในการทอดไก
“Safety Guarantee 100%”

T ภาวะโรคไขหวัดนก ซึ่งสงผล
ตอลูกคาที่ลดการบรโิภคเนื้อไก

http://images.google.co.th/imgres?imgurl=http://homepage.mac.com/naoyuki_hashimoto/iblog/C873682283/E651215073/Media/kfc.jpg&imgrefurl=http://homepage.mac.com/naoyuki_hashimoto/iblog/&h=387&w=500&sz=100&tbnid=OH_RZxc0yigJ:&tbnh=98&tbnw=126&start=9&prev=/images%3Fq%3DKFC%2B%26hl%3Dth%26lr%3D%26ie%3DUTF-8%26sa%3DG
http://images.google.co.th/imgres?imgurl=http://mimi.hirano.cc/nikki/image/2003/kfc.jpg&imgrefurl=http://mimi.hirano.cc/nikki/200311.html&h=480&w=640&sz=64&tbnid=G4Zl9mnw_koJ:&tbnh=101&tbnw=134&start=44&prev=/images%3Fq%3DKFC%2B%26start%3D40%26hl%3Dth%26lr%3D%26ie%3DUTF-8%26sa%3DN
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W Tตัดทอน/เลิก ผลิตภณัฑ/
รวมกิจการ/เลิกกจิการ

สถานภาพทางการเงินในขณะนั้น

@ การขายกิจการใหกับบริษัทคาปลีกขามชาติ
@ กลับมามุงเนนใน Core business

T การไหลเขามาของเงินทุนตางชาติ
การแขงขันที่สูงขึ้น

W
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O O MAX MAX 

MAXMAX WW

T T MAXMAX

S S MAXMAX

เรงเรงรุกรุกบุกเร็วบุกเร็ว
AggressiveAggressive

รั้งรั้งรอรอขอจังหวะขอจังหวะ
Defensive/Defensive/
DiversifyDiversify

เลิกเลิกราราหาแผนใหมหาแผนใหม  RetrenchmentRetrenchment

แตถามกีารแกไขจุดออนแตถามกีารแกไขจุดออน  และปองกันอปุสรรคและปองกันอปุสรรค
ก็ไมตองเลิกกิจการก็ไมตองเลิกกิจการ

ตั้งตั้งรับรับปรับตัวปรับตัว
TurnaroundTurnaround

MINMIN

Strategic Thinking on SWOTStrategic Thinking on SWOT Analysis ChartAnalysis Chart

กลยุทธเชิงรุกกลยุทธเชิงรุก  
โดยใชสภาพของโอกาสโดยใชสภาพของโอกาส  และจุดแข็งและจุดแข็ง
ทําใหวิสัยทัศนทําใหวิสัยทัศน  สูความสําเรจ็สูความสําเรจ็

กลยุทธเชิงรับกลยุทธเชิงรับ//เชิงแกไขเชิงแกไข
ใชสภาพของโอกาสใชสภาพของโอกาส  และจุดแข็งและจุดแข็ง
แกไขจุดออนแกไขจุดออน

กลยุทธเชิงปองกันกลยุทธเชิงปองกัน//เชิงปรับเปลี่ยนเชิงปรับเปลี่ยน
ใชสภาพของโอกาสใชสภาพของโอกาส  และจุดแข็งและจุดแข็ง
ปองกันอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นปองกันอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้น

กลยุทธอิสระกลยุทธอิสระ  ((คิดนอกกรอบคิดนอกกรอบ  SWOTSWOT))
ใชความคิดเชิงสรางสรรคใชความคิดเชิงสรางสรรค
ทําใหวิสัยทัศนทําใหวิสัยทัศน  สูความสําเรจ็สูความสําเรจ็



กระแสการตรวจสอบจากสงัคม

จาํนวนผูเขาสูระบบอุดมศกึษาเพิม่ขึ้นตาม

พ.ร.บ.การศึกษาฉบบัใหม

สภาพการวางงานจากเศรษฐกจิ

ชะลอตวั ทาํใหมีผูมารบับรกิาร

ศกึษาตอเนือ่งเพิม่ขึน้

ปฏริปูการศึกษาตาม พ.ร.บ.

พ.ศ. 2542

กระแสการประกนัคณุภาพมาตร-

ฐานสากล การแขงขนัในตลาดเสรี

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและ

การสือ่สารไรพรมแดน

ความตองการพึง่พาตนเองทางดาน S&T

ของประเทศ

ความตองการบคุลากรดาน S&T

ทีส่อดคลองกบัความตองการของ

ประเทศเพิม่ขึน้

ปญหายาเสพตดิ แหลงมั่วสมุทางเพศ

อบายมขุ ทาํใหนกัศกึษามคีณุธรรม

จรยิธรรมลดลง

การสนบัสนนุงบประมาณจากรฐัมี

แนวโนมลดลง

ความกาวหนาทางเทคโนโลยี

สารสนเทศ รวดเร็วมีพลวัติสงู (เปนไดทัง้

O,T)

การแขงขันจากสถาบนัการศึกษา

ตางประเทศทีม่าเปดสอนสูงขึน้

(เปนไดทั้ง O,T)

แผนการพฒันาบคุลากรดาน S&T

ในระดบัประเทศไมชดัเจนทาํให มจธ.

ขาดทศิทางและ เปาหมายในการผลติ

บคุลากร (เปนไดทัง้ O,T)

-ขาด staff สนับสนุนผูบรหิาร

(ระดับกลาง)

-บุคลากรสวนใหญจบจาก มจธ.

ทําใหขาดประสบการณจาก

สถาบันการศกึษาอืน่

-ขาดการบรหิารบุคลากรเชงิรกุ

-ขาดอาจารยที่มีคุณวุฒิระดับสงู

-ระบบการพฒันาบุคลากร

ขาดความตอเนื่อง

ที่ตั้งเปนจุดยุทธศาสตร

(Strategic Location) สาํคัญ

ทางเศรษฐกจิในเขตภาคตะวนัตก

ของประเทศ (สมุทรสาคร

สมุทรสงคราม สมุทรปราการ )

มีกลไกปฏสิมัพนัธระหวาง

องคความรูของมหาวทิยาลยัที่ก

อใหเกิดประโยชนตอ

สงัคมและเศรษฐกจิ

มีฐานวชิาการ

ทางดาน S&T

ที่หลากหลาย

มีบุคลากรวจิัยที่

มีคุณภาพ

มีอสิระและ

คลองตวัใน

การดําเนินงาน

 บคุลากร
มคีวามสามารถ ขยัน

มคีวามภกัดตีอ

องคกร มคีุณธรรม

และมคีวามสมานฉนัท

ระบบขอมลู

สารสนเทศสาํหรบัภ

ารกิจตาง ๆ

ไมเพยีงพอและ

ทันสมัย

มีปญหาเรื่องการ

ประสานงานการ

ถายทอดความคดิ

ภายในหนวยงาน

ขาดกลไกในการ

สรางบุคลากร

เพือ่การบรหิาร

ขาดกลยุทธ,

ชื่อเสยีงในการ

ดึงดูดคนเขามา

ศกึษา ทํางาน

ขาดการ

ประชาสมัพนัธ

เชงิรกุ

-นกัศกึษาขาดความโดดเดน

ดานวชิาการและวชิาชพี

-ขาดการเรยีนการสอนใน

ระดบับณัฑติศกึษาทีเ่ขมแขง็

-ขาดการพฒันาหลกัสูตร

ใหสอดคลองความตองการ

ของผูใชบรกิาร,

-นกัศกึษาขาดทกัษะทาง

ดาน IT และภาษาองักฤษ

-นกัศกึษา ขาด EQ

-การเปลีย่นแปลงองคกร

ไมเปนตามความคาดหวงั

ของคนในองคกร

-ระบบการจดัการทรพัยากร

ภายในไมมีประสทิธิภาพ

-ขาดแรงจงูใจในการใช

ทรพัยากรและการชวยเหลือ

ตนเองใหมปีระสทิธภิาพ

กลไกการตดิตาม

ประเมนิผล

ไมเอื้อตอการ

บรหิาร

-การบรหิารงาน

มคีวามยุงยาก

ซบัซอน เปราะบาง

-อนุรกัษวัฒนธรรม

เดิมทามกลางการ

ปรบัตวัเขาสูระบบ

ใหม

บุคลากร

ทํางานวจิัยนอย

(แรงจงูใจนอย)

นักศึกษา

ขาดการวาง

เปาหมายใน

การเรยีน (ชีวิต)

 นักศกึษา

ไมสนใจ

กิจกรรม

สรางนวตักรรม

เพื่อบรูณาการ

เรียนรูเพือ่การ วจิยั

พัฒนาคณุภาพบณัฑติ

ใหเปนผูมคีวามรู

ทางดานวชิาการ

และวชิาชพี

สรางผูประกอบ

การเทคโนโลยี

โดยใชกลไกของ

สวนอตุสาหกรรม

สรางกลไกการเรยีนรู

ประยุกตองคความรูและ

ตอยอดภมูิปญญากบัชมุชน

และกลุมเปาหมาย

กาํหนดยุทธศาสตรและเปาหมาย การวจิัยเพือ่สราง

ความเปนเลศิวจิัยมุงเปาสรางองคความรูพัฒนาประเทศและเพิม่

ความสามารถในการพึง่ตนเองดานรายไดของมหาวทิยาลยั

พัฒนาคณุภาพบณัฑติใหเปนผูมคีวามรูทางดานวิชาการและ

วชิาชพี

ขยายฐานรายไดเ

พิม่ขึน้จาก

ทรพัยากรทีม่อียูโ

ดยใชกลไกของ

มหาวทิยาลยั

ในกาํกบั

ระดมสรรพกาํลงัเพือ่

สรางระบบมหาวทิยาลยัวจิั

ย

สรางผูประกอบการ

เทคโนโลยีโดยใชกลไก

ของสวนอตุสาหกรรม

สรางและธํารงไว

ซึ่งความกลาหาญ

จรยิธรรมทางวชิาการ

สรางกลไกและวางรปูแบบ

การบรหิาร/จดัการการเงนิ

และงบประมาณใหมี

ประสทิธภิาพเหมาะสมกบั

มหาวทิยาลยัในกาํกบัที่

สมบรูณแบบ

ปรบักลไกการบรหิารงานบคุ

คลทีแ่ขง็แกรงพอ

สาํหรบัการดงึดดูและ

รกัษาคนเกงและดใีห

อยากอยู อยากคดิ

และอยากสรางสรรค

พฒันา มจธ.

สรางขดีความสามารถทกัษะ

ในการเรยีนรู ความชํานาญ

ในการปฏบิตัิงานใหกบับคุลากร

และทศันคติในการทาํงานที่

เหมาะสมและสอดคลองกบั

วสิัยทศันของ มจธ.

ปรบัปรงุกลไกสาระ

รปูแบบกจิกรรม

นักศึกษาใหเอือ้อํานวยตอ

การเรยีนรูเพือ่รบัใช

สงัคมT hreats

ปรบัปรงุกลไกสาระ

รปูแบบกิจกรรม

นักศกึษาใหเอื้ออาํนวยตอ

การเรยีนรูเพือ่รบัใช

สังคม

เพิม่ผลิตภาพการดําเนินงานใน

สํานักงานเพื่อสรางสมรรถนะ

การแขงขันของมหาวทิยาลยั

โดยมุงเนนการปรบัปรงุคุณภาพ

การบริการ การลดตนทุน

การดําเนินงาน การอนุรกัษ

พลังงานและสิง่แวดลอม

พฒันาคณุภาพบัณฑิต

ใหเปนผูมีความรูทางดาน

วิชาการและวชิาชพี

สรางความรวมมอืทาง

วิชาการกบัมหาวทิยาลยั

หนวยงานทั้งในและ

ตางประเทศ

1.4

1.51.5

2.5

1.2

ปรบัปรงุกลไก

สาระและ

รูปแบบกิจกรรม

นักศกึษาใหเอือ้

ตอการเรยีนรู

เพือ่รบัใชสงัคม

ปรบัปรุงกลไก

สาระและ

รปูแบบกจิกรรม

นักศกึษาใหเอื้อ

ตอการเรยีนรู

เพือ่รบัใชสังคม

1.5 1.5

ปรบัปรงุกลไกสาระ

รปูแบบกจิกรรมนกัศกึษา

ใหเอือ้อํานวยตอการ

เรยีนรู เพือ่รบัใชสังคม

สรางความรวมมอืทาง

วชิาการกับมหาวทิยาลยั

หนวยงานทัง้ในและ

ตางประเทศ

1.5

1.3

1.5

2.3

สรางความรวมมอื

ทางวชิาการกบั

มหาวทิยาลยั

หนวยงานทัง้ใน

และตางประเทศ

1.4

สรางความรวมมือ

ทางวชิาการกบั

มหาวทิยาลยั

หนวยงานทัง้ใน

และตางประเทศ

1.4

2.6

1.1

สรางขีดความสามารถ

ทักษะในการเรยีนรู

ความชาํนาญในการ

ปฏิบัตงิานใหกบับคุลากร

และทศันคตใินการทาํงาน

ทีเ่หมาะสมและสอดคลอง

กบัวิสยัทศัน ของ มจธ.

1.1
1.5

เพิ่มขีดความสามารถ

ในการถายทอดดดัแปลง

สรางนวตักรรมทาง

เทคโนโลยี โดยการสราง

ความเขมแขง็ของการ

ทาํงานระหวาง

มหาวิทยาลยัและธุรกิจ

อตุสาหกรรม

3.4

3.5

3.6

สรางผลงานวจิยัทีม่คีุณภาพ

โดยเพิม่บคุลากรวจิยัสราง

ระบบพีเ่ลีย้งวจิยัและสิ่งจงูใจ

3.3

3.5

3.2

1.2

สรางกลไกการเรยีนรู

ประยุกตองคความรูและ

ตอยอดภมูปิญญากบัชมุชน

และกลุมเปาหมาย

3.6
กาํหนดยุทธศาสตรและเปาหมาย

การวจิยัเพือ่สรางความเปนเลิศ

วจิยัมุงเปาสรางองคความรูพฒันา

ประเทศและเพิม่ความสามารถ

ในการพึง่ตนเองดานรายไดของ

มหาวทิยาลัย

3.2

สรางขดีความสามารถ

ทกัษะในการเรยีนรู

ความชาํนาญในการ

ปฏิบตังิานใหกบับคุลากร

และทศันคติในการทาํงาน

ทีเ่หมาะสมและสอดคลอง

กบัวสิัยทศัน ของ มจธ.

1.1

สรางขดีความสามารถ

ทกัษะในการเรยีนรู

ความชาํนาญในการ

ปฏิบตังิานใหกับบคุลากร

และทศันคติในการทาํงาน

ทีเ่หมาะสมและสอดคลอง

กบัวสิัยทศัน ของ มจธ.

พฒันาคุณภาพบณัฑติ

ใหเปนผูมคีวามรูทางดานวชิา

การและวชิาชีพ

สรางความรวมมือ

ทางวชิาการกบั มหาวทิยาลัย

หนวยงาน

ทัง้ในและตางประเทศ

1.1

สรางและธาํรงไว

ซึง่ความกลาหาญ

จรยิธรรมทาง

วชิาการ

1.3
สรางความรวมมอื

ทางวชิาการกับ

มหาวทิยาลัย

หนวยงานทัง้ใน

และตางประเทศ

1.4

3.1

2.4
กาํหนดยุทธศาสตร

และเปาหมาย

การวจิยัเพือ่สราง

ความเปนเลิศวจิยั

มุงเปาสรางองค  

ความรูพฒันา

ประเทศและเพิม่

ความสามารถในการ

พึง่ตนเองดานรายไดขอ

ง มหาวทิยาลยั

3.2

สรางนวตักรรมเพือ่

บรูณาการเรยีนรูเพือ่

การวจิยั

3.7

Opportunities

สรางขีดความสามารถทกัษะ

ในการเรยีนรูความชาํนาญ

ในการปฏิบตัิงานใหกบับคุลากร

และทศันคติในการทาํงานที่

เหมาะสมและสอดคลองกับ

วสิัยทศันของ มจธ.

1.1
สรางระบบ

สนบัสนนุและ

สงเสรมิการเรยีนรู

ใหครอบคลุมทกุ

พนัธกิจที่

มหาวทิยาลยั

ดําเนนิการ

2.2

สรางเครอืขายระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพือ่การบริหารจดัการ

การเรยีนการสอน

การวจิยัและการ

บริการวชิาการ

แกสังคม

2.7

สรางขดีความสามารถทกัษะ

ในการเรยีนรูความชาํนาญ

ในการปฏบิตัิงานใหกบับคุลากร

และทศันคติในการทาํงานที่

เหมาะสมและสอดคลองกบั

วสิัยทศันของ มจธ.

1.1

สรางขีดความสามารถทกัษะ

ในการเรยีนรูความชํานาญ

ในการปฏิบตังิานใหกับบคุลากร

และทศันคตใินการทาํงานที่

เหมาะสมและสอดคลองกบั

วสิัยทศันของ มจธ.

1.1

พฒันาคุณภาพ

บณัฑติใหเปนผูมี

ความรูทางดาน

วชิาการและวชิาชีพ

1.2
ปรบักลไกการ

บรหิารงานบคุคลทีแ่ข็

งแกรงพอ

สําหรบัการดงึดดู

และรกัษาคนเกง

และดีใหอยากอยู

อยากคิดและอยาก

สรางสรรคพฒันา

มจธ.

2.6

สรางขีดความสามารถทกัษะ

ในการเรยีนรูความชํานาญ

ในการปฏบิตังิานใหกับบคุลากร

และทศันคตใินการทาํงานที่

เหมาะสมและสอดคลองกบั

วสิัยทศันของ มจธ.

1.1

สรางความรวมมือ

ทางวชิาการกบั

มหาวทิยาลยั

หนวยงานทัง้ใน

และตางประเทศ

1.4

สรางและธํารงไว

ซึ่งความกลาหาญ

จรยิธรรมทาง

วชิาการ

1.3

สรางและธํารงไว

ซึ่งความกลาหาญ

จรยิธรรมทาง

วชิาการ

1.3

ปรบัปรงุกลไกสาระ

รปูแบบกจิกรรม

นกัศกึษาใหเอือ้

อาํนวยตอการเรยีน

รูเพือ่รบัใชสังคม

1.5

สรางความรวมมอื

ทางวชิาการกบั

มหาวทิยาลยั

หนวยงานทัง้ใน

และตางประเทศ

1.4

พัฒนาคณุภาพบณัฑติ

ใหเปนผูมคีวามรูทางดาน

วิชาการและวิชาชพี

1.2

สรางกลไกและ

วางรปูแบบการ

บรหิาร/จดัการ

การเงินและ

งบประมาณใหมี

ประสิทธิภาพ

เหมาะสมกบั

มหาวทิยาลัยใน

กํากับทีส่มบรูณแบบ

2.3
เพิม่ผลติภาพการ

ดาํเนนิงานใน

สํานกังานเพือ่สราง

สมรรถนะการแขงขัน

ของมหาวทิยาลยั

โดยมุงเนนการปรบัปรงุ

คณุภาพการบริการ

การลดตนทนุการ

ดําเนนิงานการ อนรุักษ

พลังงานและสิง่แวดลอม

2.5

เพิม่ผลติภาพการ

ดําเนนิงานในสาํนกังาน

เพือ่สรางสมรรถนะการ

แขงขันของมหาวทิยาลยั

โดยมุงเนนการปรบัปรงุ

คณุภาพการบรกิาร

การลดตนทนุการ

ดําเนนิงานการ อนรุักษ

พลังงานและสิง่แวดลอม

2.5

สรางขดีความสามารถ

ทกัษะในการเรยีนรู

ความชาํนาญในการ

ปฏิบตังิานใหกบับคุลากร

และทศันคต  ิในการทาํงาน

ที ่ เหมาะสมและสอดคลอง

กับวสิัยทศันของ มจธ.

1.1

สรางความรวมมอื

ทางวชิาการกับ

มหาวทิยาลัย

หนวยงานทัง้ใน

และตางประเทศ

1.4

ปรบัปรงุกลไก

สาระรปูแบบ

กจิกรรม

นกัศกึษาใหเอือ้

อาํนวยตอการ

เรยีนรู เพือ่รบัใช

สังคม

ปรบัปรงุกลไก

สาระรปูแบบ

กจิกรรม

นกัศกึษาใหเอือ้

อาํนวยตอการ

เรยีนรู เพือ่รบัใช

สงัคม

เพิม่ขดีความสามารถในการถายทอด

ดัดแปลงสรางนวตักรรมทางเทคโนโลยี

โดยการสรางความเขมแข็งของการ

ทาํงานระหวางมหาวทิยาลัยและธรุกจิ

อตุสาหกรรม

3.4

ปรบักลไกการบรหิารงาน

บคุคลทีแ่ขง็แกรงพอสําหรบั

การดงึดูดและรกัษาคนเกง

และดใีหอยากอยู  อยากคดิ

และอยากสรางสรรคพฒันา มจธ.

2.6

พฒันาระบบคดัเลอืก

เขาศกึษาตอในระบบ

โควตา

ระดมสรรพกาํลงั

เพือ่สรางระบบ

มหาวทิยาลยัวจิยั

3.1

 W eaknesses

Strengths

สรางและธํารงไว

ซึ่งความกลาหาญ

จรยิธรรมทาง

วชิาการ

1.3

สรางระบบกลไก

การประกนัคณุภาพใ

นดานตาง  ๆให

ยั่งยืนและตอเนือ่ง

2.1

2.8

1.4

1.4

1.2

เพิ่มขีดความสามารถ

ในการถายทอดดดัแปลง

สรางนวัตกรรมทาง

เทคโนโลยี โดยการสราง

ความเขมแขง็ของการ

ทํางานระหวาง

มหาวิทยาลยัและธรุกจิ

อตุสาหกรรม

3.4

3.7

1.2

Strategy
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