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กลาวเปดงานโดย รศ.ดร.ทศพร  ศิริสัมพันธ  เลขาธิการ ก.พ.ร. 

 

เวทีปญญาสัมมนาวาทีนี้เปนเวทีที่ทางสํานักงาน ก.พ.ร. จัดขึ้นสําหรับผูที่สนใจในเรื่อง 

“การจัดการความรูในระบบราชการไทย” เปนเวทีพบปะกันอยางไมเปนทางการ โดยจะจัดใหมี

ทุกๆ เดือน เพ่ือมา update วาแตละหนวยงานไดทําอะไรไปแลวบาง  

ในชวงเวลาเกือบ ๆ 5 ปที่ผานมาที่ไดมีการพัฒนาระบบราชการไทยโดยนําหลักการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดี หรือหลักธรรมาภิบาล (Good governance) เขามาใชในระบบราชการ 

โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความรับผิดชอบ มี

ความโปรงใส และใหประชาชนไดมีสวนรวม โดยในการดําเนินงานที่ผานมาไดออกเปนพระราช

กฤษฎีกา เพ่ือดําเนินการในเรื่องหลักในการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยมีมาตราสําคัญอยูใน

มาตราที่ 11 ซึ่งไดมีการกําหนดรายละเอียดใหระบบราชการไทยมีการพัฒนาอยางยั่งยืน ซึ่งการ

พัฒนาอยางยั่งยืนไดนั้น แตละสวนของราชการตองมีลักษณะของการเปนองคกรแหงการเรียนรู  

การจัดการความรูจึงเปนหัวใจที่จะทําใหองคกรมีความเขมแข็งมากขึ้น หรือเปนการสราง

ส่ิงที่เรียกวา “ภูมิคุมกัน” ใหกับระบบราชการในการรองรับกับการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัฒน

ดังนั้นถาเราสามารถจัดการใหเร่ืองของความรูกลายเปนสวนหนึ่งของกระบวนการทํางาน ทําให

องคกรเปนองคกรแหงการเรียนรู ก็จะมีการปรับตัว มีการพัฒนาข้ึนไปอยางไมหยุดยั้ง ในเรื่อง

ของความรูนั้นมีอยูหลายแบบ สวนหนึ่งคือจากหนังสือ หรือการเขาเรียนอยางเปนทางการ แต

ความรูที่ทรงคุณคาคือ ความรูที่อยูในตัวคนซึ่งเปนนักปฏิบัติ  

ในงานวันนี้จะมีกรณีศึกษาจากคนที่ปฏิบัติจริงในเรื่องของการมีสวนรวมในการบริหาร

ราชการ 4 กรณีศึกษา คือ กรณีศึกษาของกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กรมการคา

ภายใน กรมทางหลวงชนบท และจังหวัดกาฬสินธุ โดยเวทีนี้จะเปนเวทีแลกเปล่ียน แบงปนความรู

ในเรื่องของการใหประชาชนมีสวนรวมจากทั้ง 4 หนวยงานซึ่งทางสํานักงาน ก.พ.ร. รวมกับทาง 

สคส. ไดเขาไปจับภาพ และพบวาเปนกรณีที่นาสนใจ สมควรนํามาแลกเปลี่ยนความรูวามีการ

ดําเนินการอยางไร นอกจากนั้นผูที่เขารวมงานในวันนี้ก็อาจจะมีกรณีศึกษาอื่น ๆ เพ่ิมเติม 

ในการดําเนินงานเรื่องการจัดการความรูนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการมาอยาง

ตอเนื่อง โดยในป พ.ศ. 2548 ไดพยามยามใหทุกสวนราชการเขาใจวาการจัดการความรูคืออะไร 

ในป 2549 ไดใหสวนราชการดําเนินการจัดทําแผนการจัดการความรู และในป 2550 เปนตนมา 

ไดผลักดันแผนไปสูการปฏิบัติ และบรรจุไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการดวย 

ในเวทีปญญา สัมมนาวาที ครั้งแรกนี้ไดนําเ ร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนมา

แลกเปล่ียนเปนเรื่องแรก เนื่องจากการบริหารราชการของประเทศไดเปล่ียนแปลงไปจากเดิม จาก



ระบบปดเปนระบบเปดมากขึ้นโดยใหประชาชนเขามามีสวนรวม ซึ่งการใหประชาชนมีสวนรวมนั้น

มีระดับเร่ิมตนตั้งแตการใหขอมูลกับประชาชน ใหประชาชนรวมคิด รวมใหขอเสนอแนะ ให

ประชาชนรวมตัดสินใจกับภาครัฐในเรื่องสําคัญ ๆ หรือโครงการสําคัญ ๆ จนกระทั่งถึงการเขา

ดําเนินการรวมกับรัฐ และสุดทายคือ ใหประชาชนไดมีโอกาสเขามาติดตาม ประเมินผล

ความสําเร็จรวมกับรัฐ โดยในการดําเนินการของแตละภาระกิจ แตละกรม แตละจังหวัด จะมี

ความแตกตางกันออกไปซึ่งในวันนี้เราเปนโอกาสที่ดีในการเรียนรูรวมกัน 

 สําหรับเวทีปญญาสัมมนาวาทีที่จัดขึ้นนี้จะเปนเวทีของทุก ๆ คน ทางสํานักงาน ก.พ.ร.

และ สคส. เปนเพียงผูจัดเวทีใหเทานั้น โดยจะมีการจัดทุกวันศุกรที่ 2 ของเดือน ณ สถาบันวิจัย

จุฬาภรณ สําหรับผูที่มาเขารวมไมไดสามารถติดตามการถายทอดสดไดในเว็บไซตของสํานักงาน 

ก.พ.ร.  

 ในการเตรียมงานที่ผานมา ขอขอบคุณ สคส. เปนอยางยิ่งโดยเฉพาะศ.นพ.วิจารณ พานิช 

และ ดร.ประพนธ ผาสุขนิจ ที่เปนแมงานใหญรวมกับสํานักงาน ก.พ.ร.ในการเขาไปตรวจเยี่ยม

หนวยงานหลาย ๆ หนวยงาน และเขาไปจับภาพการดําเนินงานจริง จนกระทั่งไดกรณีศึกษาเปน

ตนแบบ 4 กรณีศึกษา  

การดําเนินงานขั้นตอไปนั้น ในครั้งหนาจะเปนเรื่องการยกระดับการใหบริการแก

ประชาชน โดยเชิญผูที่คิดวาไดปรับปรุงเร่ืองคุณภาพการใหบริการประชาชนที่ดีไปคอนขางมาก 

มาแลกเปลี่ยนวิธีการดําเนินงาน ในการปรับปรุงการบริการจนเกิดความพึงพอใจของประชาชน 

จากนั้นเปนเร่ืองของการบริหารความเสี่ยง การจัดการขอมูลสารสนเทศ การบริหารแบบมุง

ผลสัมฤทธิ์ และเร่ืองของการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ธรรมาภิบาล และการปองกันการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งจะมีการเชิญชวนใหสงกรณีของหนวยงานที่อยากจะเปนตนแบบของ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู 

ครั้งนี้นับเปนครั้งแรกที่แตละหนวยงานจะมาเรียนรูซึ่งกันและกัน โดยเปนการทํา

กรณีศึกษาและเรียนรูในลักษณะชุมชนนักปฏิบัติ แลวนําไปปรับปรุงการดําเนินงานของตน โดยดู

จากกรณีของหนวยงานอื่น ซึ่งทั้งหมดนี้คือ วัตถุประสงคของการจัดเวทีปญญา สัมมนาวาทีนี้ 

 


