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พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5)  พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บญัญัติ

วาการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยเฉพาะอยางยิ่งให
คํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  มีมาตราที่เกี่ยวของรวม  4  มาตรา คือ   มาตรา 9  บัญญัติให       
สวนราชการตองจัดใหมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการ ตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่สวนราชการกําหนดขึ้น ซ่ึงตองสอดคลองกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กําหนด   มาตรา 12  บัญญัติวา
เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการ ก.พ.ร.  อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือกําหนดมาตรการกํากับ         
การปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใดเพื่อแสดง     
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ  มาตรา 45 บัญญัติใหสวนราชการจัดใหมีคณะผูประเมินอิสระ
ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการ
ใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ  และมาตรา 53 บัญญัติให
องคการมหาชนและรัฐวิสาหกิจจัดใหมีหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีตามแนวทางของ      
พระราชกฤษฎีกานี้ ทั้งน้ี สวนราชการตามมาตรา 4 แหงพระราชกฤษฎีกาดังกลาวหมายรวมถึง
หนวยงานของรัฐอ่ืนที่อยูในกํากับของราชการฝายบริหาร ซ่ึงรวมถึงองคการมหาชนดวย 

   คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันที่ 7 กันยายน พ.ศ. 2547 เห็นชอบในหลักการกําหนด
ระบบการประเมินผลองคการมหาชน เพ่ือพิสูจนถึงความมีประสิทธิภาพและความคุมคาขององคการ
มหาชน โดยใหองคการมหาชนทุกแหงจัดทําแผนยุทธศาสตรเสนอตอคณะรัฐมนตรีและลงนามใน       
คํารับรองการปฏิบัติงาน โดยให ก.พ.ร. และสํานักงาน ก.พ.ร. เปนผูประเมินผลงานขององคการมหาชน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงานและรายงานตอคณะรัฐมนตรี 

   สํานักงาน ก.พ.ร. ดําเนินการประเมินผลองคการมหาชนเมื่อปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
เปนปแรก กระบวนการประเมินผลเริ่มดวยการกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน และปฏิทิน    
การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนโดย
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หลังจากนั้นเปนการเจรจาความเหมาะสมของต ัวชี ้ว ัด               
คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองฯระหวางคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผลและผูแทนคณะกรรมการบริหารองคการมหาชน ตลอดจนการประเมินผลสําเร็จ
ของการปฏิบัติงานตามคํารับรองฯ เม่ือสิ้นปงบประมาณ  

   สํานักงาน ก.พ.ร. จัดทําคูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ฉบับน้ีขึ้นเพื่อใหองคการมหาชนไดทราบแนวทาง
และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนสามารถจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองไดอยางถูกตอง 
ครบถวน และสอดคลองกับกรอบและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน นอกจากนี ้
ยังเปนคูมือที่ใชอางอิงในการประเมินผลงานขององคการมหาชน ณ สิ้นปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
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 1

  บทที่ 1 
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน                                                        

ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552 ประกอบดวย ที่มา วัตถุประสงค กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม      
คํารับรองการปฏิบัติงาน และโครงสรางของการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1.1 ที่มา 
  

1.1.1 รัฐบาลมีนโยบายพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององคการมหาชน
อยางตอเน่ือง โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานที่สอดคลองกับภารกิจที่ไดรับมอบหมาย 

1.1.2 พระราชบัญญัติองคการมหาชน  พ .ศ .  2542 ตามมาตรา  42 ซ่ึงกําหนดวา 
“เพ่ือประโยชนในการสงเสริมประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการมหาชน โดยใหองคการมหาชน
มีความเปนอิสระในการดําเนินกิจการตามความเหมาะสมภายใตการกํากับดูแลโดยมีเปาหมายที่แนชัด 
ใหองคการมหาชนอยูภายใตระบบประเมินผลขององคการมหาชนตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนด เวนแต
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งจะกําหนดระบบการประเมินผลไวเปนอยางอ่ืน” 

1.1.3 คณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวันที่ 7 กันยายน 2547 เห็นชอบในเรื่องการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานและประเมินผลองคการมหาชนตามที่สํานักงาน ก.พ.ร. เสนอ  สํานักงาน ก.พ.ร. จึงนําระบบ
และเครื่องมือสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานมาชวยในการถายทอดนโยบาย กลยุทธ เปาหมายสู
การดําเนินการในทางปฏิบัติ การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน เพ่ือใหการดําเนินงานของ
องคการเปนไปตามนโยบายและเปาหมาย 

1.1.4 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
วิเคราะหและจัดใหมีการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด  นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน
ในคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนดังกลาว  เพ่ือนําผลการประเมินไปใชประกอบการ
พิจารณาถึงความมีประสิทธิภาพ และความคุมคาตอไป 
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1.2 วัตถุประสงค 

 

1.2.1 เพ่ือใหองคการมหาชนมีความเขาใจภาพรวมของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

1.2.2 เพ่ือใหองคการมหาชนมีความเขาใจเกี่ยวกับขั้นตอน และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามกรอบและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2552  

1.2.3 เพ่ือใหองคการมหาชนสามารถจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง และ
ทราบแนวทางที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552 

1.2.4 เพ่ือใหไดผลการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีความเที่ยงตรง นาเชื่อถือและมีความ
โปรงใส 
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1.3  กรอบการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารบัรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

1.3.1 ที่มาของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
     สํานักงาน ก.พ.ร. เริ่มพิจารณายกรางกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการ

มหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552   โดยจัดใหมีการประชุมรับฟงความคิดเห็นของผูบริหารและ
เจาหนาที่ขององคการมหาชน  เม่ือวันที่  28  กรกฎาคม พ.ศ. 2551 เพ่ือใหทราบถึงปญหา อุปสรรค 
และขอเสนอแนะเกี่ยวกับระบบประเมินผลขององคการมหาชน  หลังจากนั้นสํานักงาน ก.พ.ร. ได
ประมวลความคิดเห็นดังกลาวประกอบการพิจารณายกรางกรอบการประเมินผลฯ เสนอ อ.ก.พ.ร. 
เกี่ยวกับการสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนและองคกรรูปแบบอ่ืนในกํากับของราชการฝายบริหารที่
มิใชสวน-ราชการ และคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) พิจารณาเห็นชอบ และแจงให
องคการมหาชนที่จะจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานทราบแลว 

 สรุปสาระสําคัญของผลประชุมรับฟงความคิดเห็น ไดดังน้ี 

 ประเด็นการกําหนดกรอบการประเมินผล : องคการมหาชนทุกแหงเห็นดวยกับการ
กําหนดกรอบการประเมินผลแบบเดิม ซ่ึงแบงออกเปน 4 มิติ ไดแก มิติดานประสิทธิผล
ของการปฏิบัติงาน มิติดานคุณภาพการใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติงาน และ มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ  

 ประเด็นการกําหนดน้ําหนักของตัวชี้วัดในแตละมิติ : องคการมหาชนสวนใหญเห็นวา
ควรใหความสําคัญและเพิ่มนํ้าหนักใหตัวชี้วัดที่แสดงประสิทธิผลหรือผลสําเร็จตาม
ภารกิจหลักขององคการมหาชน (มิติที่ 1) ใหมากกวามิติอ่ืนๆ เพ่ือมุงเนนประสิทธิผล
ของการปฏิบัติงานเปนหลัก อีกทั้งเน่ืองจากหลายหนวยงานมีการประชุมเชิงปฏิบัติการ
หรือรวมกันคิดและกําหนดตัวชี้วัดของหนวยงานของตนเองทําใหไดตัวชี้วัดที่สอดคลอง
กับภารกิจจํานวนมาก ซ่ึงพบวาเปนตัวชี้วัดที่เหมาะสม และนํามาใชวัดผลได จึงอาจทํา
ใหในบางหนวยงานมีจํานวนตัวชี้วัดมากในมิติที่ 1 ดังกลาว 

 ประเด็นการกําหนดเกณฑการใหคะแนน : องคการมหาชนสวนใหญเห็นวาควร
พิจารณาจากฐานขอมูล และผลการดําเนินงานในอดีตของแตละองคการมหาชน รวมทั้ง
ควรใหความสําคัญเกี่ยวกับการจัดเก็บ Baseline Data เพ่ือนํามาใชในการพิจารณาการ
กําหนดเปาหมายที่เหมาะสม โดยไมควรกําหนดเปาหมายของตัวชี้วัดในลักษณะที่ตอง
ใหมีอัตราการเติบโตเพิ่มสูงขึ้นทุกป เน่ืองจากบางตัวชี้วัดมีขอจํากัด เชน อาจมีการ
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เติบโตหรือเพ่ิมขึ้นของผลการดําเนินงานที่ถึงจุดอ่ิมตัวแลว ดังน้ัน วิธีการนําผลงานใน
อดีตมากําหนดไวที่คาคะแนนระดับ 3 และกําหนดเกณฑการใหคะแนนใหเพ่ิมสูงขึ้น
เรื่อยๆ ทุกป อาจไมเหมาะสม  

 ประเด็นการกําหนดตัวชี้วัดภาคบังคับในภาพรวม : องคการมหาชนสวนใหญเห็นวาไม
ควรกําหนดตัวชี้วัดภาคบังคับมากเกินไป โดยหากมีความจําเปนจะตองกําหนด ควร
กําหนดเปนกรอบแนวคิด หรือวัตถุประสงคและเปาหมายของผลการดําเนินงานที่
ตองการใหเกิดขึ้น และใหแตละองคการมหาชนนําไปประยุกตใชเองตามความเหมาะสม 

 ประเด็นตัวชี้วัดระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต : องคการ
มหาชนสวนใหญเห็นวาการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตเปรียบเทียบกันระหวาง 2 ป 
ตองอาศัยระยะเวลาในการดําเนินงานพอสมควร ดังน้ัน ในเกณฑการใหคะแนนของ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 น้ี ควรพิจารณาถึงความเปนไปไดของการคํานวณและ
เปรียบเทียบตนทุนตอหนวยดังกลาว และกําหนดการจัดสงรายงานดวย 

 ประเด็นตัวชี้วัดรอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ : องคการมหาชนสวน
ใหญมีความเห็นดังน้ี 

- ควรใหความสําคัญในการกําหนดประเด็นในการสํารวจ คําถามที่ใช รวมถึงการ
ระบุกลุมเปาหมายที่จะทําการสอบถามความพึงพอใจใหเหมาะสม   

- ควรปรับปรุงและกําหนดรูปแบบการสํารวจใหเหมาะสมมากขึ้น เน่ืองจากการ
ประเมินโดยการใชแบบสอบถามและการประเมินจากบุคคลภายนอก และใช
เวลาในการสํารวจคอนขางนอย ทําใหไดขอมูลไมครบถวนตามประเด็นที่
ตองการ อีกทั้งมีขอเสนอแนะวาอาจจะเปลี่ยนเปนใชวิธีการสัมภาษณแทนใน
บางองคการมหาชนที่มีผูรับบริการจํานวนไมมาก 

- ควรพิจารณาชวงเวลาที่ใชในการสํารวจหรือเก็บขอมูลใหมีความเหมาะสม 
เพ่ือใหสามารถสอบถามจากกลุมเปาหมายที่ถูกตอง และไดรับขอมูลหรือ
ความเห็นที่มีความตรงและถูกตอง หลังจากรับบริการแลวเสร็จทันที 

- บางองคการมหาชนมีการดําเนินการสํารวจความพึงพอใจดวยตนเองอยูแลว 
ดังน้ัน อาจนําผลการสํารวจดังกลาว เขามาใชประกอบในการประเมินผลดวย 

 ประเด็นตัวชี้วัดระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ : องคการมหาชนสวนใหญ
เห็นวาเปนตัวชี้วัดที่ผลักดันใหมีการนําหลักการตาม พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีฯ ไปปฏิบัติ และเกณฑการใหคะแนนที่ใชวัดผล
คอนขางเปนสากล อยางไรก็ตาม   ควรปรับหัวขอ/ประเด็นยอยตาง ๆ ในการ
ประเมินผลซ่ึงมีจํานวนมาก และทําใหเจาหนาที่รับผิดชอบเกิดความสับสนในการ
จัดเตรียมเอกสารตาง ๆ  
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    สรุปผลการวิเคราะหเปรียบเทียบกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และขอเสนอรางกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
ประเด็นท่ีพิจารณา สรุปผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ 

1. กรอบการประเมินผลและ
กรอบน้ําหนักในภาพรวม  

1. ประเด็นการประเมินผลแบงเปน 4 มิติ คงเดิมตามหลักการ Balanced Scorecard 
ไดแก  
มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน   
มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ  
มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 
 มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 
  

2.  กรอบน้ําหนักในภาพรวมรายมิติตามรางกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
มีการปรับน้ําหนักในบางมิติ ดังนี้ 

นํ้าหนักรวม (%) 
กรอบการประเมินผล ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2551 
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 

มิติที่ 1 ก 60 
มิติที่ 2 10 + ข 10 + A 
มิติที่ 3 10 + ค 10 + B 
มิติที่ 4 20 + ง 10 + C 

   หมายเหตุ :    
1) ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ก, ข, ค, ง หมายถึง น้ําหนักที่เกิดจากการเจรจา

ขอตกลงฯ ระหวาง คณะกรรมการเจรจาขอตกลงฯ และองคการมหาชน ในมิติที่ 
1, 2, 3, 4 

2) ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 A, B, C หมายถึง น้ําหนกัที่เกิดจากการเจรจาความ
เหมาะสมของตัวชี้วัด คาเปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และประเมนิผล ระหวาง
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงฯ และองคการมหาชน ในมิติที่ 2, 3, 4 

 
     กําหนดน้ําหนักในการประเมินผลสําหรับมิติที่ 1 : มิติดานประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงานเปนรอยละ 60 เพ่ือมุงเนนที่ประสิทธิผลของการปฏิบัติงานเปน
หลัก และองคการมหาชนสามารถเจรจาน้ําหนักในการประเมินผลสําหรับมิติที่    
2 ,3 ,4 ไดตามความเหมาะสมในแตละองคการ ทั้งนี้ การปรับเปล่ียนดังกลาวมี
ความสอดคลองกับผลการจัดประชุมรับฟงความคิดเห็นของผูบริหารและ
เจาหนาที่ขององคการมหาชนในสวนที่เกี่ยวกับกรอบการประเมินผลการ
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ประเด็นท่ีพิจารณา สรุปผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ 
2. ตัวชี้วัดภาคบังคับ 
    และน้ําหนัก 

1.  สรุปขอแตกตางของตัวชี้วัดภาคบังคับและน้ําหนัก ตามกรอบการประเมินผลของ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และรางกรอบของปงบประมาณ พ.ศ. 2552 มีดังนี้ 

 
จํานวนตัวชี้วัดภาคบังคับ และ นํ้าหนัก  กรอบการ 

ประเมินผล ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
มิติที่ 1  ตัวชี้วัด น้ําหนัก และ

รายละเอียดตัวชีวั้ดเกิดจาก
การเจรจาขอตกลงฯ ระหวาง
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงฯ 
และองคการมหาชน 

 ตัวชี้วัดมีน้ําหนักรวมคงที่ทีร่อย
ละ 60 โดยรายละเอยีดตัวชี้วัด
เกิดจากการเจรจาขอตกลงฯ 
ระหวางคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงฯ และองคการมหาชน 

มิติที่ 2  มี 1 ตัวชี้วัดภาคบังคับ ไดแก 
รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ น้ําหนักรอยละ 
10 โดยสามารถเจรจาเพิ่ม
ตัวชี้วัด และน้ําหนักตามความ
เหมาะสมตามรายละเอียดของ
กรอบการประเมนิผลฯ ป 
2551 

 มี 1 ตัวชี้วัดภาคบังคับ ไดแก 
ระดับความสําเรจ็ของการสํารวจ
ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
น้ําหนักรอยละ 10 
โดยสามารถเจรจาเพิ่มตัวชี้วัด 
และน้ําหนักตามความเหมาะสม
ตามรายละเอียดของรางกรอบ
การประเมินผลฯ ป 2552 

มิติที่ 3  มี 1 ตัวชี้วัดภาคบังคับ ไดแก 
ระดับความสําเรจ็ของการ
จัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 
น้ําหนักรอยละ 10 โดย
สามารถเจรจาเพิม่ตัวชี้วัด และ
น้ําหนักตามความเหมาะสม
ตามรายละเอียดของกรอบการ
ประเมินผลฯ ป 2551 

 มี 1 ตัวชี้วัดภาคบังคับ ไดแก 
ระดับความสําเรจ็ของการจัดทํา
ตนทุนตอหนวยผลผลิต น้ําหนัก
รอยละ 10 โดยสามารถเจรจา
เพ่ิมตัวชี้วัด และน้ําหนักตาม
ความเหมาะสมตามรายละเอียด
ของรางกรอบการประเมินผลฯ ป 
2552  

มิติที่ 4  มี 2 ตัวชี้วัดภาคบังคับ  ไดแก 
ระดับการพัฒนาดานการกํากับ
ดูแลกิจการและการพัฒนา
องคการ น้ําหนักรอยละ 10 
และระดับคุณภาพของแผนการ
ปฏิบัติงาน น้ําหนักรอยละ 10 
โดยสามารถเจรจาเพิ่มตัวชี้วัด 
และน้ําหนักตามความ
เหมาะสมตามรายละเอียดของ
กรอบการประเมนิผลฯ ป 2551 

 มี 1 ตัวชี้วัดภาคบังคับ ไดแก 
ระดับการพัฒนาดานการกํากับ
ดูแลกิจการและการพัฒนา
องคการ น้ําหนักรอยละ 10  โดย
สามารถเจรจาเพิม่ตัวชี้วัด และ
น้ําหนักตามความเหมาะสมตาม
รายละเอียดของรางกรอบการ
ประเมินผลฯ ป 2552  
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1.3.2 กรอบการประเมินผลการปฏิบตัิงานตามคาํรับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดกรอบการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ใหอยูภายใตกรอบการประเมินผล 4 มิติ 
ตามแผนภาพที่ 1 ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

แผนภาพที่ 1  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรอบการประเมนิ 
ตามมต ิ  ครม . 

และแผนยุทธศาสตร  
องคการมหาชน 

มิติที่  2 
ดานคุณภาพการใหบริการ   

มิติที่  4 
ดานการพัฒนาองคกร 

มิติที่   1 
ดานประสิทธิผล 
ตามยุทธศาสตร 

มิติที่   3 
ดานประสิทธิภาพ 

ของการปฏิบัติงาน 

กรอบการประเมิน 
ตามมต ิ  ครม . 

และแผนยุทธศาสตร  
องคการมหาชน 

มิติที ่ 2 
ดานคุณภาพการใหบริการ   

มิติที ่ 4 
ดานการกํากบัดูแลกิจการ 
และพัฒนาองคการ 

มิติที่   1 
ดานประสิทธิผลของ 
การปฏิบัติงาน  

มิติที่   3 
ดานประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบติังาน 
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มิติที่ 1  ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 
แสดงถึงผลลัพธ ผลสําเร็จ หรือความสามารถขององคการมหาชนในการบรรลุวัตถุประสงค

การดําเนินงานตามที่ไดกําหนดไว และบรรลุพันธกิจ ยุทธศาสตร และเปาประสงคขององคการมหาชน
เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขตอประชาชน 

 
มิติที่ 2  ดานคุณภาพการใหบริการ 

แสดงการใหความสําคัญกับผูรับบริการในการบริการที่มีคุณภาพ สรางความพึงพอใจแก
ผูรับบริการ 
มิติที่ 3  ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 

แสดงความสามารถหรือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 
มิติที่ 4  ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 

แสดงความสามารถในการกาวสูอนาคต หรือการเตรียมพรอมบริหารการเปลี่ยนแปลงเพื่อ
สรางความพรอมในการสนับสนุนยุทธศาสตรและพันธกิจ 
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1.3.3 รายละเอียดกรอบการประเมินผลการปฏิบัตงิาน 
ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
 

กรอบการประเมินผล 
การปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

มิติท่ี 1  มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  60 
•  แสดงถึงผลลัพธ ผลสําเร็จ หรือความสามารถ

ขององคการมหาชนในการบรรลุวัตถุประสงค
การดําเนินงานตามที่ไดกําหนดไว และบรรลุ
พันธกิจ ยุทธศาสตร และเปาประสงคของ
องคการมหาชนเพื่อใหเกิดประโยชนสุขตอ
ประชาชน 

    ตัวชี้วัดและน้ําหนักขึ้นกับวัตถุประสงค             
    การดําเนินงาน ยุทธศาสตรและพันธกิจ  
    ของแตละองคการมหาชน  
     

 
 

มิติท่ี 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ 
•  แสดงการใหความสําคัญกับผูรับบริการใน 

การบริการที่มีคุณภาพ สรางความพึงพอใจ
แกผูรับบริการ 

 

 
 
  
     

    โดยมีตัวชี้วัดรวมที่ประเมินผลทุกองคการ ไดแก 
 ระดับความสําเร็จของการสํารวจ         

ความพึงพอใจของผูรับบริการ 

10+A 
 
 
 

(10) 

มิติท่ี 3  มิติดานประสิทธิภาพของ               
การปฏิบัติงาน 

    10+B 

•  แสดงความสามารถหรือประสิทธิภาพใน  
การปฏิบัติงาน 

    โดยมีตัวชี้วัดรวมที่ประเมินผลทุกองคการ ไดแก 
 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุน     

ตอหนวยผลผลิต 

 
(10) 

 
มิติท่ี 4  มิติดานการกํากับดูแลกิจการและ  

การพัฒนาองคการ 
 10+C 

•  แสดงความสามารถในการกาวสูอนาคตหรือ
การเตรียมพรอมบริหารการเปลี่ยนแปลง 
เพ่ือสรางความพรอมในการสนับสนุน     
ยุทธศาสตรและพันธกิจขององคการ 

    โดยมีตัวชี้วัดรวมที่ประเมินผลทุกองคการ ไดแก 
 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ   

และการพัฒนาองคการ  
 

 
(10) 

 นํ้าหนักรวม 100 
 
หมายเหตุ : 1) A, B, C หมายถึง น้ําหนักที่เกิดจากการเจรจาความเหมาะสมตัวชี้วัด คาเปาหมาย เกณฑการใหคะแนน 

และประเมินผลกับองคการมหาชนในมิติที่ 2, 3, 4 
      2) การใหน้ําหนักรอยละ 60 ในมิติที่ 1 เนื่องจากตองการมุงเนนที่ประสิทธิผลของการปฏิบัติงานเปนหลัก 
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                 1.3.4 ตัวชีว้ัดรวม 
 

ตัวชี้วัดที่ 1.3.4.1 ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบรกิาร                 
(นํ้าหนัก รอยละ 10) 

 

แนวทางการดําเนินการตามตัวชี้วัดนี้ แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัด นํ้าหนัก 

1.3.4.1.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ      รอยละ 6 
1.3.4.1.2 รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการขององคการมหาชน  รอยละ 4 
 
ตัวชี้วัดที่ 1.3.4.1.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ        
นํ้าหนัก : รอยละ 6 
 
คําอธิบาย :   

• พิจารณาจากการสรางระบบและการดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ
ขององคการมหาชนในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• องคการมหาชนทําการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ตามลักษณะของงาน
บริการ ไดแก 

(1) งานบริการที่ผูรับบริการไดรับบริการโดยตรงตั้งแตขั้นตอนแรกถึงขั้นตอน
สุดทาย สามารถวัดระดับความพึงพอใจไดโดยทันที ณ จุดนั้น ดวยวิธีการ
สัมภาษณตัวตอตัวหรือสัมภาษณทางโทรศัพทกรณีที่มีฐานขอมูลรายชื่อของ
ผูรับบริการ หรือสงแบบสอบถามทางไปรษณียกรณีมีที่อยูของผูรับบริการ 

(2) งานบริการที่มีการใหบริการผานทางโทรศัพทหรือระบบอินเทอรเน็ต สามารถ
วัดระดับความพึงพอใจ โดยการสัมภาษณทางโทรศัพทกรณีที่มีฐานขอมูล
รายชื่อของผูรับบริการ หรือสงแบบสอบถามทางไปรษณียกรณีมีที่อยูของ
ผูรับบริการ 

• การสํารวจโดยแบบสอบถามประกอบดวยประเด็นสําคัญ ๆ ดังน้ี  
(1)  ความพึงพอใจดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ  
(2)  ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  
(3)  ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

• ระบบการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ประกอบดวย 
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(1) ขอมูลเบื้องตนเพ่ือการวางแผนการสํารวจความพึงพอใจ เชน ขอมูลเกี่ยวกับ
ลักษณะงานบริการตามภารกิจหลัก กลุมเปาหมาย สถานที่/จุดใหบริการ    
เปนตน 

(2) ระเบียบวิธี ในการสํารวจความพึงพอใจ ไดแก  แนวทางในการจัดทํา
แบบสอบถาม แนวทางในการตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถาม วิธีการ
กําหนดกลุมตัวอยางและจํานวนกลุมตัวอยางที่เหมาะสมในการสํารวจ วิธีการ
เก็บขอมูลที่เหมาะสมตามคุณลักษณะของงานบริการและกลุมเปาหมายและ
ชวงเวลาที่จะเขาไปดําเนินการเก็บขอมูล การประมวลผลขอมูลตามหลักสถิติ 

(3) แผนดานบุคลากร งบประมาณ กลไกการติดตามและรายงานผลการสํารวจ
ความพึงพอใจของแตละงานบริการ ซ่ึงแสดงชวงเวลาในการปฏิบัติงานแตละ
ขั้นตอน 

• ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารับบริการโดยตรง หรือเจาหนาที่ของรัฐ หรือ
หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการจากองคการมหาชน  

• องคการมหาชน และสํานักงาน ก.พ.ร. หารือรวมกันในการคัดเลือกงานบริการซึ่งจะเปน
งานบริการตามภารกิจหลักขององคการมหาชนเพื่อใชในการประเมินผลตามตัวชี้วัดนี้ 

เกณฑการใหคะแนน : 

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี  

ระดับข้ันของความสําเรจ็ (Milestone) ระดับคะแนน 
ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนที่ 3 ข้ันตอนที่ 4 ข้ันตอนที่ 5 

1      
2      
3      
4      
5      
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โดยที่ :  
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  มีการแตงตั้งคณะทํางานหรือมอบหมายผูรับผิดชอบเพื่อการสํารวจ
ความพึงพอใจของผูรับบริการ โดยผูอํานวยการองคการมหาชน 

 
2  องคการมหาชนดําเนินการจัดทําระบบการสํารวจความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ และ จัดสงสําเนาขอมูลระบบการสํารวจความพึงพอใจ
ประจําปงบประมาณ  พ .ศ .  2552 ที่ ได รับความเห็นชอบจาก 
ผูอํานวยการองคการมหาชน ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่  
16 มีนาคม พ.ศ. 2552 

3  ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผู รับบริการตามกิจกรรม/
รายละเอียดที่ระบุไวในระบบการสํารวจความพึงพอใจ (โดยองคการ
มหาชนตองดําเนินการสํารวจอยางนอย 1 ครั้ง/ป) 

 
4  สรุปผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการอยางครบถวนทุก

งานบริการ และรายงานผลการสํารวจพรอมขอเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานตอคณะกรรมการองคการมหาชน 

 
5  จัดสงสําเนารายงานผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการและ

ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงาน พรอมรายงานการ
ประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือน ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

 
 
 
หมายเหตุ :  

คณะทํางานเพื่อการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ หรือเรียกวา CSM Team : Customer 
Satisfaction Monitors Team เปนตัวแทนจากหนวยงานตางๆขององคการมหาชน เพ่ือรวมกัน
ดําเนินงานสรางระบบการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ซ่ึงสะทอนระดับความพึงพอใจอยาง
แทจริง อันจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพการใหบริการขององคการมหาชนที่สอดคลองกับความตองการ
ของประชาชน 
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เหตุผล :   

ตามพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 มาตรา 5 บัญญัติวา “เม่ือรัฐบาลมีแผนงานหรือ
นโยบายดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะเพื่อจัดทําบริการสาธารณะ และมีความเหมาะสมที่จะจัดตั้งหนวยงาน
บริหารขึ้นใหมแตกตางไปจากสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ โดยมีความมุงหมายใหมีการใชประโยชน
ทรัพยากรและบุคลากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จะจัดตั้งเปนองคการมหาชน โดยตราเปนพระราช
กฤษฎีกาตามพระราชบัญญัติน้ีก็ได” การปรับปรุงคุณภาพการใหบริการจึงเปนแนวทางหนึ่งที่จําเปน
อยางยิ่งเพ่ือใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองตามความตองการของ
ประชาชน 
 
 

ชื่อผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นายมยุขพันธุ ไชยม่ันคง 0 2231 3011 ตอ 321 
2. นางสาวธนภรณ ลิ่มชูเชือ้  0 2231 3011 ตอ 314 
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แนวทางการประเมินผล :  
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 1 ขั้นตอนที่ 1 :  
 มี ก า ร แ ต ง ต้ั ง

ค ณ ะ ทํ า ง า น ห รื อ
มอบหมาย ผูรับผิดชอบ
เพื่อการสํารวจความพึง
พอใจของผูรับบริการ 
โ ด ย ผู อํ า น ว ย ก า ร
องคการมหาชน  

 

 รายละเอียดของการดําเนินงาน ไดแก 
 คําส่ังแตงตั้ง/รายงานการประชุมที่แสดงถึงการแตงตั้ง
คณะทํางานหรือมอบหมายผูรับผิดชอบดานการสํารวจ
ความพึงพอใจ 

 
 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 2 ขั้นตอนที่ 2 : 
 อ ง ค ก า ร ม ห า ช น

ดําเนินการจัดทําระบบ
การสํ า รวจความพึ ง
พอใจของผูรับบริการ 
และ จัดสงสําเนาขอมูล
ระบบการสํารวจความ
พึ ง พ อ ใ จ ป ร ะ จํ า ป
งบประมาณ พ.ศ. 2552 
ที่ไดรับความเห็นชอบ
จ า ก  ผู อํ า น ว ย ก า ร
องคการมหาชน ไปยัง
สํ า นั ก ง า น  ก .พ . ร . 
ภายในวันที่ 16 มีนาคม 
พ.ศ. 2552 

 

  เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน 1 พรอมทั้ง เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึง
ผลการดําเนินงาน ดังนี ้ 

 ระบบในการสํารวจที่ควรคลอบคลุมถึง 
 เอกสาร/หลักฐาน/รายงานการประชุมที่ระบุ

งานบริการตามภารกิจหลัก กลุมเปาหมาย 
สถานที่/จุดใหบริการ และขอมูลในอดีตของ
ตัวเลขผูใชบริการ (ถามี) เพ่ือใชเปนขอมูลใน
การวางแผนการสํารวจความพึงพอใจ 

 แนวทาง/วิธีในการจัดทําแบบสอบถาม 
ตัวอยางเชน การระดมความคิดเห็นภายใน
คณะทํางานหรือการทํา Focus group กับ
ผูใชบริการ เปนตน 

 แนวทางในการตรวจสอบความถูกตองของ
แบบสอบถาม เชนการตั้ง Expert panel 
เพื่อตรวจสอบและการทํา Pre-test เปนตน 

  แนวทาง/วิธีการในการกําหนดกลุม
ตัวอยางและกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางที่
เหมาะสมในการสํารวจ เชน กาํหนด
ตัวอยางโดยการสุมจากฐานขอมูลอยางเปน
ระบบ (Systematic random) และจํานวน
กลุมตัวอยางกําหนดโดยใชตาราง Yamane 
เปนตน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
   แนวทาง/วิธีการการเก็บขอมลูที่เหมาะสม

ตามคุณลักษณะของงานบริการและ
กลุมเปาหมายและชวงเวลาที่จะเขาไป
ดําเนินการเก็บขอมูล เชน การการสํารวจ 
ณ จุดบริการสําหรับงานบริการที่มีจุดที่
ผูรับบริการมารับบริการโดยตรงตั้งแต
ขั้นตอนแรกจนถึงขั้นตอนสุดทาย หรือ การ
สํารวจทาง website  สําหรับงานบริการที่
ใหบริการผานทาง Website เปนตน 

 แนวทาง/วิธีการการในการประมวลผล
ขอมูล เชน โปรแกรมและสถติิที่ใช รวมถึง
แนวทางในการนําเสนอผลและการแปล
ความหมาย 

 เอกสาร/หลักฐานบุคลากรและงบประมาณที่ใช 
 เอกสาร/หลักฐานการกําหนดกลไกการ
ติดตามและการรายงานผลสํารวจให
ผูบริหารรับทราบ 

 ปฏิทินแสดงชวงเวลาในการปฏิบัติงานแต
ละขั้นตอน 

 เอกสาร/หลักฐาน การใหความเห็นชอบระบบ
สํารวจความพึงพอใจจาก ผูอาํนวยการองคการ
มหาชน 

 เอกสาร/หลักฐาน ในการจัดสงสําเนาระบบการ
สํารวจความพึงพอใจของผูรบับริการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552 ใหกับสํานักงาน ก.พ.ร. 
ภายในวันที่ 16 มีนาคม พ.ศ. 2552 

 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 3 ขั้นตอนที่ 3 :  

 ดําเนินการสํารวจความ
พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง
ผู รั บ บ ริ ก า ร ต า ม
กิจกรรม/รายละเอียดที่
ร ะบุ ไ ว ใ น ร ะบบการ
สํารวจความพึงพอใจ 

  เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน 1 และ 2 พรอมทั้ง เอกสาร/หลักฐานที่
แสดงถึงผลการดําเนินงาน ดงันี ้

 เอกสาร/หลักฐาน/รายงานการประชุมที่แสดงถึงการ
ดําเนินการตามระบบการสํารวจความพึงพอใจที่ได
ออกแบบไว  
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
 (โดยองคการมหาชน

ตองดําเนินการสํารวจ
อยางนอย 1 ครั้ง/ป) 

 

 แบบสอบถามที่จัดทําขึ้น 
 หลักฐานบันทกึงานบริการ/สถานที่/วิธีการเก็บ
ขอมูล/ชวงเวลาในการเก็บขอมูลการสํารวจ/แจกแจง
จํานวนตัวอยางที่เก็บไดตามงานบริการและสถานที่ 

 แบบสอบถามถามที่ผูใชบริการตอบกลับ 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 4 ขั้นตอนที่ 4 :  

 สรุปผลการสํารวจความ
พึงพอใจของผูรับบริการ
อยางครบถวนทุกงาน
บริการและรายงานผล
การสํารวจพรอม
ขอเสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ตอคณะกรรมการ
องคการมหาชน  

 

  เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน 1, 2 และ 3 พรอมทั้ง เอกสาร/หลักฐานที่
แสดงถึง การดาํเนินงาน ดังนี ้

 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจที่มีการสรุปผล
คะแนนและสรปุปญหาและขอเสนอแนะการปรับปรุง
บริการ 

 เอกสาร/หลักฐาน/รายงานการประชุมที่มี
รายละเอียดการนําเสนอรายงานการสํารวจความพึง
พอใจพรอมขอเสนอแนะ ใหกบัคณะกรรมการ
องคการมหาชนรับทราบ 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 5 ขั้นตอนที่ 5 :  
 จัดสงสําเนารายงานผล
การสํ า รวจความพึ ง
พอใจของผูรับบริการ
และขอเสนอแนะเพื่อ
ก า ร ป รั บ ป รุ ง ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น  พ ร อ ม
รายงานการประเมินผล
ตนเองรอบ 12 เดือน 
ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

 

  เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน 1, 2, 3 และ 4 พรอมทั้งจัดทํารายงาน
ประเมินผลความสําเร็จ ดังนี้ 

 เอกสาร/หลักฐานจัดสงสําเนารายงานผลการสํารวจ
ความพึงพอใจของผูรับบริการพรอมขอเสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุงใหกับสํานักงาน ก.พ.ร.  

 เอกสาร/หลักฐานจัดสงรายงานการประเมินผล
ตนเองรอบ 12 เดือน 
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ตัวชี้วัดที่ 1.3.4.1.2 รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการขององคการมหาชน  
นํ้าหนัก : รอยละ 4 
คําอธิบาย :   

• พิจารณารอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ ซ่ึงไดจากผลการสํารวจความ
พึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• ระดับความพึงพอใจ หมายถึง ความแตกตางระหวางความคาดหวังกับการรับรูของ
ผูรับบริการ 

• ประเด็นสําคัญในการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ประกอบดวย  
(1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ  
(2) ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  
(3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

• ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารับบริการโดยตรง หรือเจาหนาที่ของรัฐ หรือ
หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการจากองคการมหาชน  

• องคการมหาชน และสํานักงาน ก.พ.ร. หารือรวมกันในการคัดเลือกงานบริการซึ่งจะเปน
งานบริการตามภารกิจหลักขององคการมหาชนเพื่อใชในการประเมินผลตามตัวชี้วัดนี้ 

• การพิจารณาคะแนนสําหรับตัวชี้วัดนี้ อางอิงจากผลคะแนนความพึงพอใจของ
ผู รับบริการองคการมหาชนแตละแหง ซึ่งผูประเมินอิสระจากภายนอกเปน
ผูดําเนินการสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ :   

เกณฑการใหคะแนนเปรียบเทียบกับรอยละ
ความพึงพอใจของผูรับบริการขององคการ

มหาชน ปงบประมาณ พ.ศ.2552 
ลําดับท่ีของ
งานบริการ 

(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละงาน

บริการ 
(Wi) 1 

คะแนน 
2 

คะแนน 
3 

คะแนน 
4 

คะแนน 
5 

คะแนน 

คะแนนท่ีได 
ของแตละงาน

บริการ 
(Ci) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
(Ci x Wi) 

งานบริการที่ 1 W1 70 75 80 85 90 C1 (W1 x C1) 
งานบริการที่ 2 W2 70 75 80 85 90 C2 (W2 x C2) 
งานบริการที่ i W3 70 75 80 85 90 C3 (W3 x C3) 

 ΣW= 1 คาคะแนนของตัวชี้วัดนี้เทากับ Σ (Wi x Ci) 
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ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก เทากับ 
     

 Σ (Wi x SMi)         หรือ           (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 
      Σ Wi                   W1 + W2 +....+ Wi 

 
โดยที่ : 
 

W หมายถึง นํ้าหนักความสําคัญที่ใหกบัแตละเปาหมายผลผลติ และผลรวมของน้าํหนักของทุก
เปาหมายผลผลิต เทากบั 1 

SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกบัรอยละของเปาหมายผลผลิต 
i  หมายถึง ลําดับที่ของเปาหมายผลผลิต ;  1, 2,…, i  

 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

  
เหตุผล :   

ตามพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 มาตรา 5 บัญญัติวา “เม่ือรัฐบาลมีแผนงาน
หรือนโยบายดานใดดานหน่ึงโดยเฉพาะเพื่อจัดทําบริการสาธารณะ และมีความเหมาะสมที่จะจัดตั้ง
หนวยงานบริหารขึ้นใหมแตกตางไปจากสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ โดยมีความมุงหมายใหมีการใช
ประโยชนทรัพยากรและบุคลากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จะจัดตั้งเปนองคการมหาชน โดยตราเปน
พระราชกฤษฎีกาตามพระราชบัญญัติน้ีก็ได” การปรับปรุงคุณภาพการใหบริการจึงเปนแนวทางหนึ่งที่
จําเปนอยางยิ่งเพ่ือใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองตามความ
ตองการของประชาชน 
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1.3.4.2 ระดับความสําเรจ็ของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลติ (นํ้าหนัก รอยละ 10) 
 
คําอธิบาย :   

• ความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต หมายถึง การที่องคการมหาชน
สามารถจัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตตามภารกิจหลักได 

• การประเมินระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิตสามารถแบงตาม
ประเภทขององคการมหาชนได 2 กรณี ดังน้ี 
(1) องคการมหาชนที่ไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานฯ 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 จํานวน 19 องคการ 
(2) องคการมหาชนที่ไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานฯ 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 เปนปแรก จํานวน 2 องคการ 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี  

ระดับข้ันของความสําเรจ็ (Milestone) ระดับคะแนน 
ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนที่ 3 ข้ันตอนที่ 4 ข้ันตอนที่ 5 

1      
2      
3      
4      
5      
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กรณีที ่1: สําหรับองคการมหาชนที่เคยจัดทําคํารบัรองการปฏิบัติงาน   

โดยที ่: 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 จัดทําฐานขอมูลและจัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตของปงบประมาณ 

พ.ศ. 2551 (รอบ 12  เดือน) และปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (รอบ 9 เดือนแรก) 
ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ และรายงานผล 
ใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

2 เปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 (รอบ 9 เดือนแรก) และปงบประมาณ พ.ศ. 2552  (รอบ 9 เดือนแรก) 
วามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอยางไร พรอมทั้งวิเคราะหถึงสาเหตุของ 
การเปลี่ยนแปลงดังกลาว และจัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุนตอหนวย
ผลผลิตไดแลวเสร็จ 

3 มีการดําเนินงานตามแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 ไดแลวเสร็จครบถวน 

4 ผลการดําเนินงานในขั้นตอนที่ 3  เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไวในแผนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

5 ผลการดําเนินงานในขั้นตอนที่ 3 ดีกวาเปาหมายที่กําหนดไวในแผนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2552 และมีการจัดทํา
แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซ่ึงมี
เปาหมายที่ชัดเจนเพื่อการเปรียบเทียบตอไป 

 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : สํานักมาตรฐานดานการบัญชีภาครัฐ กรมบัญชกีลาง 
 

ชื่อผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางพรกมล ประยูรสิน 0 2271 2945 
2. นางสาวนภาทิพย ปญจศิริ 0 2273 9024 ตอ 6220 
3. นางอรพรรณ นาคมหาชลาสินธุ 0 2298 6288 
4. นางสาวอุไรวรรณ รุกขวฒันกุล 0 2298 6288 

 
เหตุผล :  

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานขององคการมหาชน  
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แนวทางการประเมินผล : 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
1. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 1 ข้ันตอนที่ 1 :  

จัดทําฐานขอมูลและจัดทํา
บัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิต
ของปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 (รอบ 12  เดือน) และ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
(รอบ 9 เดือนแรก) ตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่
กรมบัญชีกลางกําหนดได
แลวเสร็จ และรายงานผลให
สํานักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และ
สํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาองคการมหาชนไดจดัทําฐานขอมูล
และจัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิต ดังนี้ 
 บัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตของปงบประมาณ         

พ.ศ. 2551  (รอบ 12 เดือน) และปงบประมาณ พ.ศ. 
2552  (รอบ 9 เดือนแรก) 

 รายงานสรุปหรือแผนภาพที่แสดงใหเห็นวาองคการ
มหาชนมีฐานขอมูลที่ใชในการคํานวณตนทุนตอหนวย
ผลผลิต โดยฐานขอมูลดังกลาว ประกอบดวย 
- ผลผลิต  
- กิจกรรม  
- รายชื่อและรหัสศนูยตนทุน  
- คาใชจายตามเกณฑคงคางทั้งคาใชจายทางตรงและ

คาใชจายทางออม 
- เกณฑการปนสวน 

   รายงานผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตของ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 (รอบ 12 เดือน) และ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (รอบ 9 เดือนแรก) ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจาก ผูมีอํานาจ  

 ทั้งนี้ วันที่แลวเสร็จของรายงานผลการคํานวณตนทุนตอ
หนวยผลผลิต อางอิงจากวันที่ผูมีอํานาจลงนามเห็นชอบ
ตอรายงานฯ ดังกลาว 

 สําเนาหนังสือนําสงรายงานฯ ใหกับสํานักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร.    

  2. การสังเกตการณ 
   การมีอยูจริงของฐานขอมูล 
   สถานที่เก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
   ลักษณะของฐานขอมูล ดังนี้ 
   ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ     

ในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง 
รวมทั้งแบบฟอรมและเจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล  
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
   ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงที่มาไดชัดเจน สามารถ      

สอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการจัดเก็บเปน
ระบบและมีเจาหนาที่รับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปน
ปจจุบันทุกครั้งที่ขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงในระบบ
ฐานขอมูล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 2 ข้ันตอนที่ 2 :  
เปรียบเทียบผลการคํานวณ
ตนทุนตอหนวยผลผลิต
ระหวางปงบประมาณ          
พ.ศ. 2551 (รอบ 9 เดือน
แรก) และปงบประมาณ พ.ศ. 
2552  (รอบ 9 เดือนแรก) วา
มีการเปล่ียนแปลงเพ่ิมขึ้น
หรือลดลงอยางไร พรอมทั้ง
วิเคราะหถึงสาเหตุของการ
เปล่ียนแปลงดังกลาว    และ
จัดทํารายงานสรุปผลการ
วิเคราะหตนทุนตอหนวย
ผลผลิตไดแลวเสร็จ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1 พรอมทั้งรายละเอียดการวิเคราะหผลการคํานวณ
ตนทุนตอหนวยผลผลิตที่ไดจัดทําแลวเสร็จในขั้นตอนที่ 2 ดังนี้ 
 รายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากผูมีอํานาจโดยเนื้อหาของรายงานฯ 
ดังกลาว ประกอบดวย 
- สรุปผลการเปรียบเทียบและวิเคราะหผลการคํานวณ
ตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
(รอบ 9 เดือนแรก)และปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (รอบ 9 
เดื อนแรก ) ในต นทุนผลผ ลิตภาพรวม  พร อมทั้ ง
เปรียบเทียบและวิเคราะหตนทุนตามผลผลิต หนวยงาน 
(หนวยงานหลักและหนวยงานสนับสนุน) และกิจกรรม 

- สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตนทุนผลผลิต
ภาพรวม และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตนทุนตาม
ผลผลิต หนวยงาน (หนวยงานหลักและหนวยงาน
สนบัสนุน) และกิจกรรม 

 ทั้งนี้ วันที่แลวเสร็จของรายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุน
ตอหนวยผลผลิต อางอิงจากวันที่ผูมีอํานาจลงนามเห็นชอบ
ตอรายงานฯ ดังกลาว 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 3 ข้ันตอนที่ 3 :  
มีการดําเนินงานตาม
แผนการเพิ่มประสิทธิภาพ
การดําเนินงานสําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ได
แลวเสร็จครบถวน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1, 2 พรอมทั้งเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงาน ดังนี้ 

 แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนการเพิ่มประสิทธิภาพ
การดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
4 ข้ันตอนที่ 4 : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 ผลการดําเนินงานในขั้นตอน

ที่ 3 เปนไปตามเปาหมายที่
กําหนดไวในแผนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดําเนินงาน
สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 
2552  

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1, 2,  3 พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานที่บรรลุเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดในแผน
แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 

5 ข้ันตอนที่ 5 : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 ผลการดําเนินงานในขั้นตอน

ที่ 3 ดีกวาเปาหมายที่
กําหนดไวในแผนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดําเนินงาน
สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 และมีการจัดทํา
แผนการเพิ่มประสิทธิภาพ
การดําเนินงานสําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ซึ่งมีเปาหมายที่ชัดเจนเพื่อ
การเปรียบเทียบตอไป 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1, 2,  3 พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานที่บรรลุดีกวาเปาหมายที่กําหนดในแผนแผนการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 

 เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาองคการมหาชนไดนําผลการ
คํานวณและวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตไปกําหนด
แนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เชน  
 แนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึ่งมีเปาหมายที่ชัดเจน โดย
สวนหนึ่งหรือทั้งหมดของแนวทางหรือแผนฯ อางอิงจาก
ผลการคํานวณและวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิต 

 บันทึกขอความ/รายงานการประชุมที่เกี่ยวกับการนําผล
การคํานวณและวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตไป
กําหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพ               
การดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 การจัดสัมมนา หรือรูปแบบอื่นๆ ที่แสดงใหเห็นวาองคการ
มหาชนไดนําผลการคํานวณและวิเคราะหตนทุนตอหนวย
ผลผลิตไปกําหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพ
การดําเนินงาน สําหรับงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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กรณีที ่2:  สําหรับองคการมหาชนที่จัดทําคํารับรองการปฏิบัตงิานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
เปนปแรก 

โดยที ่: 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
 1 มีการแตงตั้งคณะทํางานหรือมอบหมายผูรับผิดชอบในการจัดทําตนทุนตอ

หนวยผลผลิต 
2 จัดทําฐานขอมูลเกี่ยวกบัเกณฑการปนสวนเพื่อคํานวณหาตนทุนของผลผลิต

และกิจกรรม 
3 จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลติของปงบประมาณ พ.ศ. 2551  

(รอบ 12 เดือน) และปงบประมาณ พ.ศ. 2552  (รอบ 9 เดือนแรก)  
ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ และรายงาน
ผลใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

4 เปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 (รอบ 9 เดือนแรก) และปงบประมาณ พ.ศ. 2552  (รอบ 9 เดือน
แรก) ที่จัดทําในขั้นตอนที่ 3  โดยตองมีการวิเคราะหวามีการเปลี่ยนแปลง
อยางไร พรอมทั้งวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และจัดทํา
รายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตไดแลวเสร็จ 

5 นําผลการดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 4  ไปกําหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซ่ึงมีเปาหมาย
ช ัดเจนเพื่อการเปรียบเทียบตอไป 

 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : สํานักมาตรฐานดานการบัญชีภาครัฐ กรมบัญชกีลาง 
 

ชื่อผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางพรกมล ประยูรสิน 0 2271 2945 
2. นางสาวนภาทิพย ปญจศิริ 0 2273 9024 ตอ 6220 
3. นางอรพรรณ นาคมหาชลาสินธุ 0 2298 6288 
4. นางสาวอุไรวรรณ รุกขวฒันกุล 0 2298 6288 

 
เหตุผล :  

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานขององคการมหาชน  
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แนวทางการประเมินผล 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 1 ขั้นตอนที่ 1 :  
มีการแตงต้ังคณะทํางาน
หรือมอบหมาย
ผูรับผิดชอบในการจัดทํา
ตนทุนตอหนวยผลผลิต 
 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาองคการมหาชนไดมีการ
แตงต้ังคณะทํางาน หรือใหมีผูรับผิดชอบในการจัดทํา
ตนทุนตอหนวยผลผลิต ดังนี ้
 คําสั่งแตงต้ังคณะทํางาน หรือเอกสารการมอบหมาย

ใหมีผูรับผิดชอบ หรอืมติของที่ประชุมเห็นชอบให
แตงต้ังผูรับผิดชอบการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 

1. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 2 ขั้นตอนที่ 2 :  
จัดทําฐานขอมูลเกี่ยวกับ
เกณฑการปนสวนเพื่อ
คํานวณหาตนทุนของ
ผลผลิตและกิจกรรม 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน 1 พรอมทั้งมีเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึง
การดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 2 ดังนี ้
 รายงานสรุปหรือแผนภาพที่แสดงใหเห็นวาองคการ

มหาชนมีฐานขอมูลที่ใชในการคํานวณตนทุนตอ
หนวยผลผลิต โดยฐานขอมูลดังกลาว ประกอบดวย 
- ผลผลิต  
- กิจกรรม  
- รายชื่อและรหสัศูนยตนทุน  
- คาใชจายตามเกณฑคงคางทั้งคาใชจายทางตรง

และคาใชจายทางออม 
  - เกณฑการปนสวน 
  2. การสังเกตการณ 
   การมีอยูจริงของฐานขอมูล 
   สถานที่เก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
   ลักษณะของฐานขอมูล ดังนี้ 
   ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาที่ที่

รับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลงัการ
จัดเก็บทุกครั้ง รวมทั้งแบบฟอรมและเจาหนาที่ที่
รับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของ
ขอมูล  
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
   ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงที่มาไดชัดเจน สามารถ    

สอบยันขอมูลกบัหนวยงานเจาของขอมูลได มกีาร
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บ  

   ปจจุบันทุกครั้งที่ขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงในระบบ
ฐานขอมูล 

   ความสามารถในการตรวจสอบได เชน องคการมหาชน
มีความพรอมใหคณะกรรมการฯ สวนราชการ 
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได   

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 3 ขั้นตอนที่ 3 :  
จัดทําบัญชีตนทุนตอ
หนวยผลผลิตของ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
(รอบ 12 เดือน) และ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
(รอบ 9 เดือนแรก) ตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่
กรมบัญชีกลางกําหนดได
แลวเสร็จ และรายงานผล
ใหสํานักงบประมาณ  
กรมบัญชีกลาง และ
สํานักงาน ก.พ.ร. 
รับทราบ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน 1 และ 2 พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานที่
แสดงถึงการจดัทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิต ดังนี ้
 บัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตของปงบประมาณ พ.ศ. 

2551  (รอบ 12 เดือน) และปงบประมาณ พ.ศ. 
2552  (รอบ 9 เดือนแรก) 

 รายงานผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิต      
ของปงบประมาณ พ.ศ. 2551 (รอบ 12 เดอืน) 
และปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (รอบ 9 เดือนแรก) 
ที่ไดรับความเห็นชอบจาก ผูมีอํานาจ 

 ทั้งนี้ วันทีแ่ลวเสร็จของรายงานผลการคํานวณ
ตนทุนตอหนวยผลผลิต อางอิงจากวันที่ผูมีอํานาจ
ลงนามเห็นชอบตอรายงานฯ ดังกลาว 

 สําเนาหนังสือนําสงรายงานฯ ใหกับสํานัก
งบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร.   

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 4 ขั้นตอนที่ 4 :  
เปรียบเทียบผลการ
คํานวณตนทุนตอหนวย
ผลผลิตระหวาง
ปงบประมาณ                 
พ.ศ. 2551 (รอบ 9 เดือน
แรก) และปงบประมาณ 
พ.ศ. 2552  (รอบ 9 เดือน
แรก)ที่จัดทําในขั้นตอนที ่

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน 1, 2 และ 3 พรอมทั้ง รายละเอียดการ
วิเคราะหผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตที่ได
จัดทําแลวเสร็จในขั้นตอนที ่2 ดังนี ้
 รายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิต

ที่ไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ โดยเนื้อหาของ
รายงานฯ ดังกลาว ประกอบดวย 

 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
 3  โดยตองมีการวิเคราะห

วามีการเปลี่ยนแปลง
อยางไร พรอมทั้ง
วิเคราะหถึงสาเหตุของ
การเปลี่ยนแปลงดังกลาว 
และจัดทํารายงานสรุปผล
การวิเคราะหตนทุนตอ
หนวยผลผลิตได      แลว
เสร็จ 

- สรุปผลการเปรียบเทียบและวิเคราะหผลการ
คํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวาง
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 (รอบ 9 เดือนแรก) 
และปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (รอบ 9 เดือน
แรก)ในตนทุนผลผลิตภาพรวม พรอมทัง้
เปรียบเทียบและวิเคราะหตนทุนตามผลผลิต 
หนวยงาน (หนวยงานหลักและหนวยงาน
สนับสนุน) และกิจกรรม 

- สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตนทนุ
ผลผลิตภาพรวม และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในตนทุนตามผลผลิต หนวยงาน (หนวยงาน
หลักและหนวยงานสนับสนุน) และกิจกรรม 

 ทั้งนี้ วันทีแ่ลวเสร็จของรายงานสรุปผลการวิเคราะห
ตนทุนตอหนวยผลผลิต อางอิงจากวันที่ผูมีอํานาจ     
ลงนามเห็นชอบตอรายงานฯ ดังกลาว 

5 ขั้นตอนที่ 5 :  ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 นําผลการดําเนินงานตาม

ขั้นตอนที่ 4  ไปกําหนด
แนวทางหรอืแผนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานสําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ซึ่งมีเปาหมายชัดเจนเพื่อ
การเปรียบเทียบตอไป 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน 1, 2, 3 และ 4 พรอมทั้ง เอกสาร หลักฐาน
ที่แสดงใหเห็นวาองคการมหาชนไดนําผลการคํานวณ
และวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตไปกําหนดแนวทาง
หรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับ
ปงบประมาณ  พ.ศ. 2553 เชน  
 แนวทางหรอืแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการ

ดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึ่งมีเปาหมาย
ที่ชัดเจน โดยสวนหนึ่งหรือทัง้หมดของแนวทางหรือ
แผนฯ อางอิงจากผลการคํานวณและวิเคราะห
ตนทุนตอหนวยผลผลิต 

 บันทึกขอความ/รายงานการประชุมที่เกี่ยวกับการนํา
ผลการคํานวณและวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิต
ไปกําหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพ     
การดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 
 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
   การจัดสัมมนา หรอืรูปแบบอืน่ๆ ทีแ่สดงใหเห็นวา

องคการมหาชนไดนําผลการคํานวณและวิเคราะห
ตนทุนตอหนวยผลผลิตไปกําหนดแนวทางหรือ
แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน สาํหรับ
งบประมาณ พ.ศ. 2553 
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  1.3.4.3 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคการ (นํ้าหนักรอยละ 10) 1 
 
คําอธิบาย : 

การพิจารณาผลสําเร็จของระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการนั้น 
จะพิจารณาจากกระบวนการในการสงเสริมใหมีการกํากับดูแลที่ดีและสนับสนุนใหคณะกรรมการ
ปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบใหครบถวนและมีประสิทธิผลโดยมีประเด็นในการประเมิน
ที่สําคัญแบงออกเปน 2 ประเด็นดังน้ี 

(1) บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 80) 
(2) การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 20)  

 
1 หมายเหตุ : ตัวชี้วัดนี้มีน้ําหนักคิดเปนรอยละ 10 ของกรอบการประเมินผล เนื่องจากรายละเอียดของ

เกณฑการใหคะแนนมีเนื้อหาคอนขางมากจึงแปลงน้ําหนักเฉพาะตัวชี้วัดนี้จากรอยละ 10 
ใหเปนรอยละ 100 

 
เหตุผล :  

การประเมินระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการเปนองคประกอบ           
ที่สําคัญในการประเมินผลการดําเนินงานขององคการมหาชน กลาวคือ องคการมหาชน                  
จะมีผลการดําเนินงานที่ดีมีคุณภาพนั้น นอกจากจะตองเปนองคการมหาชนที่ดําเนินงาน                 
ในดานตางๆ อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึง องคการมหาชนสามารถบรรลุภารกิจ
หลัก แผนงาน และตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) แลว องคการ
มหาชนสามารถใหหลักประกันไดวาองคการจะสามารถแขงขันสามารถพัฒนาเติบโตอยางยั่งยืน 
เปนการบริหารองคการที่ มิใช เ พ่ือใหบรรลุ เปาหมายในระยะสั้นเทานั้น แตจะตองเปน                     
การวางรากฐานที่สําคัญสําหรับการพัฒนาองคการใหมีศักยภาพในการพัฒนาอยางตอเน่ือง 
ภายใตการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอมดวย 
ดังนั้น การประเมินการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการที่ดีในที่น้ีจะใหความสําคัญดาน                
การบริหารองคการที่กอใหเกดิการสรางระบบบริหารจัดการที่ดี  
 

เกณฑการใหคะแนน :  

การพิจารณาผลสําเร็จของระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 
ดังน้ี คือ   
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นํ้าหนัก 
    ประเด็นการประเมิน 

(รอยละ) 
1. บทบาทและการปฏิบตัิหนาที่ของคณะกรรมการ (รอยละ 80)   
  1.1 การกําหนดใหมีแผน ทิศทาง กลยุทธ นโยบาย และเปาหมาย 10 
  1.2 การจัดทําแผนยุทธศาสตร และระบบ Balanced scorecard  15 
  1.3 การติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบงานที่สําคัญ 10 
  1.4 การดูแลตดิตามผลการดําเนินงาน  10 

  

1.5 การประเมินผลงานของผูบริหารระดับสูงสุด และการกํากับใหมี                    
การประเมินผลงานผูบริหารระดับสูง (รองจากผูบริหารระดับสูงสุด 2 ระดับ) 

10 

  1.6 การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ 10 
  1.7 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 15 
2. การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ (รอยละ 20)   
  2.1 การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 10 
  2.2 การสงเสริมความรู ความสามารถของคณะกรรมการ 10 
  รวม 100 
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1.บทบาทและ
การปฏิบัติ
หนาที่ของ
กรรมการ     

(น้ําหนัก 80) 

1.1 การกําหนดใหมีแผน 
ทิศทาง กลยุทธและ
เปาหมาย  

      (น้ําหนักรอยละ 10) 

1.1.1. การกําหนดแผน  ทิศทาง  กลยุทธ นโยบาย และ
เปาหมายขององคการมหาชน (น้ําหนักรอยละ 7) 

1.2 การจัดทําแผน 
      ยุทธศาสตรและ 
      ระบบ BSC           
      (น้ําหนักรอยละ 15) 

• มีรายละเอียดของแผน (น้ําหนักรอยละ 2)  

• ใหความเห็นชอบแผนใหม หรือ ไดมีการทบทวนแผนเกา 
กอนเริ่มปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (น้ําหนักรอยละ 3) 

1.1.2  การมีสวนรวมของคณะกรรมการในการกําหนดแผน
ทิศทาง กลยุทธและนโยบาย (น้ําหนักรอยละ 3) 

1.2.2  มีการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค (น้ําหนักรอยละ 2) 

1.2.3 มีการจัดทําแผนยุทธศาสตร (น้ําหนักรอยละ 3) 

1.2.4 มีการนําแผนยุทธศาสตรแปลงเปนแผนการปฎิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  ขององคการมหาชน (น้ําหนักรอยละ 4)  

1.2.5 มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินผลความสําเร็จของการบรรลุเปาหมาย  (น้ําหนักรอยละ 4) 

• มีการนํารายงานผลการดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 และนําขอสังเกตมาทบทวนเพื่อกําหนดทิศทางและ    
กลยุทธ (น้ําหนักรอยละ 1) 

1.2.1 มีการแตงตั้งคณะทํางาน หรือ มอบหมายผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตร และระบบ BSC โดยครอบคลุมถึงแผนที่           
ยุทธศาสตรและตัวชี้วัด (น้ําหนักรอยละ 2) 

• คณะกรรมการจัดใหมีกระบวนการในการพิจารณากําหนด
แผนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (น้ําหนักรอยละ 2) 

•  มีขอมูลสนับสนุนการประชุมใหกับคณะกรรมการไดอยาง
เพียงพอตอการพิจารณากําหนดแผน (น้ําหนักรอยละ 2) 
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1.บทบาทและ
การปฏิบัติ
หนาที่ของ
กรรมการ     

(น้ําหนัก 80) 

1.3.1 การติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบ
การบริหารจัดการองคกรที่สําคัญ  

1.3 การติดตามและทบทวน
ความเพียงพอของ
ระบบงานที่สําคัญ            
(น้ําหนักรอยละ 10) 

• มีการจัดทําแผนงานของระบบการบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญ
แลวเสร็จและผานความเห็นชอบกอนเริ่มปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
(น้ําหนักรอยละ 3)  

• มีการรายงานผลการดําเนินงานของระบบตอคณะกรรมการเปนราย           
ไตรมาส และเปนวาระที่สําคัญทุกวาระ  (น้ําหนักรอยละ 5)  

• นําระบบบริหารจัดการองคกรมหาชนที่สําคัญไปเชื่อมโยงระบบ BSC   
(น้ําหนักรอยละ 2)  

1.4 การดูแลติดตาม 
      ผลการดําเนินงาน           

(น้ําหนักรอยละ 10) 

• มีการประเมินการนําเสนอรายงานผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใช
การเงิน โดยมีประเด็นสําคัญครบถวนและอยางนอยเปนรายไตรมาส 
(น้ําหนักรอยละ 2)  

• คณะกรรมการมีสวนรวมในการอภิปรายในที่ประชุม (น้ําหนักรอยละ 2)  

• มีการประเมินผลงานและมีการกําหนดคาตอบแทนโดยมีหลักเกณฑที่
ชัดเจน (น้ําหนักรอย  6)  

• มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงาน
ดานการเงินและไมใชการเงินเทียบกับเปาหมาย (น้ําหนักรอยละ 4)  

1.5.1 การประเมินผลงานและการทบทวน/กําหนด
คาตอบแทนผูบริหารสูงสุด   

1.4.1 การดูแลติดตามผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ
และการมอบขอวินิจฉัยในที่ประชุมที่เปน
ประโยชนตอการดําเนินงาน  

1.5  การประเมินผลงาน
ผูบริหารสูงสุดและการ
กํากับใหมีการประเมิน
ผูบริหารระดับสูง (รอง
จากผูบริหารสูงสุด 2 
ระดับ)                    
(น้ําหนักรอยละ 10) 

• มีการประเมินผลงานโดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจนและนําไปใชประโยชน   
(น้ําหนักรอย  4)  

• มีการสงรายงานผลการดําเนินดานการเงินและไมใชการเงิน โดยมีประเด็น
สําคัญครบถวนและอยางนอยเปนรายไตรมาสแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล
องคการมหาชน (น้าํหนักรอยละ 2)  
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1.6.1 การจัดการประชุมของคณะกรรมการ (น้ําหนักรอยละ 2) 

1.6.2 การจัดเตรียมวาระการประชุมและเอกสารประกอบการ
ประชุมตลอดจนเนื้อหาของวาระการประชุม  (น้ําหนัก
รอยละ 5) 

1.6.3 การเขาประชุมของคณะกรรมการ  (น้ําหนักรอยละ 3) 

1.6 การประชุม
คณะกรรมการ/
อนุกรรมการ                  
(น้ําหนักรอยละ 10)  

• การจัดประชุมของคณะกรรมการทุกเดือน หรือ อยางนอย 2 เดือนตอครั้ง 

1.บทบาทและ
การปฏิบัติ
หนาที่ของ
กรรมการ     

(น้ําหนัก 80) 

• จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 7 วันขึ้นไป 
(น้ําหนักรอยละ 2) 

• การดําเนินการประชุมทุกครั้งเปนไปตามวาระการประชุมที่ไดแจงลวงหนาทั้งหมด
(น้ําหนักรอยละ 3) 

•  ระดับการมีสวนรวมของคณะกรรมการในการเขาประชุมคณะกรรมการ 

1.7.1 การเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญขององคกรใน
รายงานประจําปทั้งในดานการเงินและไมใชการเงินอยาง
ถูกตอง เชื่อถือได เพียงพอ  (น้ําหนักรอยละ 15) 

1.7. การเปดเผยขอมูลและ
ความโปรงใส  

       (น้ําหนักรอยละ 15)  

• มีการเปดเผยรายละเอียดรายงานทางการเงินครบถวน (น้ําหนักรอยละ 2) 

• มีการเปดเผยการเขาประชุม (น้ําหนักรอยละ 0.5) 

• มีการเปดเผยรายละเอียดครบถวนของคณะกรรมการ (น้ําหนักรอยละ 0.5) 

• มีการจัดทํารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการตอรายงานทางการเงิน  
(น้ําหนักรอยละ 2.5) 

• มีการจัดทํารายงานการวิเคราะหดานการเงินและไมใชการเงิน (น้ําหนักรอยละ 3) 

• มีการเปดเผยโครงสราง คณะกรรมการ อนุกรรมการครบถวนทุกชุด
คณะกรรมการที่สําคัญ (น้ําหนักรอยละ 0.5) 

• มีการเปดเผยโครงสราง เบี้ยประชุม ผลประโยชนตอบแทนอื่นของคณะกรรมการ 
อนุกรรมการ (น้ําหนักรอยละ 0.5) 
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1.7.2 การเปดเผยขอมูลที่สําคัญขององคการในเว็บไซต     
         (น้ําหนักรอยละ 4) 

• มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญ  

2.1 การประเมินตนเอง
ของคณะกรรมการ 
(น้ําหนักรอยละ 10) 

2.2 การสงเสริมความรู 
ความสามารถของ
คณะกรรมการ  
(น้ําหนักรอยละ 10) 

• มีการเปดเผยโดยระบุถึงนโยบาย และแผนปฏิบัติงานในอนาคต รวมถึงผล
การดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 (น้ําหนักรอยละ 0.5) 

• มีการเปดเผยรายละเอียดครบถวนของพันธกิจ แผนปฏิบัติงานและกลยุทธ  
(น้ําหนักรอยละ 0.5) 

2.1.1  การประเมินตนเองของคณะกรรมการ   

2.2.1  การจัดใหมีกิจกรรมเพื่อเตรียมการและสรางความรู
ความเขาใจในกิจกรรมสําหรับกรรมการใหม  (น้ําหนัก  
รอยละ 5) 

2.2.2  การจัดใหมีกิจกรรมเพื่อเสริมสรางความรู
ความสามารถของกรรมการทุกทาน (น้ําหนักรอยละ 5) 

2. การพัฒนา
ตนเองของ
คณะกรรม 
การ (น้ําหนัก
รอยละ 20)  

• มีการเปดเผยสารสนเทศเกี่ยวกับผูมีสวนไดสวนเสีย (น้ําหนักรอยละ 0.5) 

1.7.1 การเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญขององคกร
ในรายงานประจําปอยางถูกตอง เชื่อถือได เพียงพอ  
(น้ําหนักรอยละ 15) 

• มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุม  

• จัดกิจกรรมสนับสนุนและมีเนื้อหาที่สาํคัญ   

• มีการจัดกิจกรรม และสามารถนําผลมาประยุกตใชกับกิจกรรมของ
องคการ  
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เกณฑการประเมินที่ 1 : บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 80) 
1.1   บทบาทของคณะกรรมการในการกําหนดใหมีแผน1 ทิศทาง กลยุทธ นโยบาย และเปาหมาย 

(นํ้าหนัก รอยละ 10) โดยมีการประเมิน 2 ประเด็น คือ  
1.1.1 การกําหนดแผน ทิศทาง กลยุทธ นโยบาย และเปาหมายขององคการมหาชน (นํ้าหนัก

รอยละ 7) ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  
• มีข อ มู ลสนับสนุ นการประชุ ม ให กั บคณะกรรมการได อย า ง เ พียงพอต อ                  

การพิจารณากําหนดแผน โดยการวิเคราะหสภาพองคการมหาชน ประเมินจาก 
- มีการวิเคราะหปจจัยภายนอก (นํ้าหนักรอยละ 1) 
- มีการวิเคราะหปจจัยภายใน (นํ้าหนักรอยละ 1) 

• มีรายละเอียดของแผนที่ครบถวน ประเมินจาก 
-  เน้ือหาของแผนยุทธศาสตร (นํ้าหนักรอยละ 1)   
-  เน้ือหาของแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (นํ้าหนักรอยละ 

1) 
• ใหความเห็นชอบแผนใหมหรือไดมีการทบทวนแผนเกาไดกอนเร่ิมปงบประมาณ 

พ.ศ. 2552 (นํ้าหนักรอยละ 3) 
1.1.2 การมีสวนรวมของคณะกรรมการในการกําหนดแผน ทิศทาง กลยุทธ นโยบายของ

องคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 3) ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย   
• คณะกรรมการจัดใหมีกระบวนการในการพิจารณากําหนดแผน พรอมทั้งมอบ

ขอสังเกตตอแผน (นํ้าหนักรอยละ 2) 
• คณะกรรมการนํารายงานประเมินผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

และนําขอสังเกตตางๆ จากการประเมินผลการดําเนินงาน นํามาทบทวนเพื่อกําหนด
ทิศทางและกลยุทธตางๆ ตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 1)   

 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  
 
 
 
 
 
 
 
                                                           
1 แผน หมายถึง แผนยุทธศาสตร หรือ แผนการปฏิบัติงาน 3 - 5 ป  และแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ   
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1.1 บทบาทของคณะกรรมการในการกําหนดใหมีแผน ทิศทาง กลยุทธ นโยบาย และเปาหมาย (นํ้าหนักรอยละ 10) 
โดยมีการประเมิน 2 ประเด็น คือ  
1.1.1 การกําหนดแผน ทิศทาง กลยทุธ นโยบาย และเปาหมายขององคการมหาชน  

• มีขอมูลสนับสนุนการประชุมใหกับคณะกรรมการไดอยางเพียงพอตอการพิจารณากําหนดแผน  
โดยการวิเคราะหสภาพองคการมหาชน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อประกอบการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 
 
 

-  มีการวิเคราะหปจจัยภายนอก ครบ 3  
ประเด็น คือ 

   1. สถานภาพตามพันธกิจ                  
   2. สังคม                                      
   3. ผูมีสวนไดสวนเสีย *  

1.00 บทวิเคราะห 
ปจจัยภายนอก 

  

 
1 2 3 4 5   ไมมีการวเิคราะหปจจัยภายนอก 

1 2 3 4 5   มีการวิเคราะหปจจัยภายนอก แตไมครบ 3 ประเด็น 

1 2 3 4 5   มีการวิเคราะหปจจัยภายนอกครบ 3 ประเด็น  

1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหปจจัยภายนอกครบ 3 ประเด็น 
 มีกระบวนการวิเคราะหปจจัยภายนอก ** 

1 2 3 4 5  

 มีการวิเคราะหปจจัยภายนอกครบ 3 ประเด็น 
 มีกระบวนการวิเคราะหปจจัยภายนอก ** 
 มีรายงาน/เอกสารรายละเอียดของการวิเคราะหปจจัยภายนอก 

หมายเหตุ : 
 

* 
** 
 

ผูมีสวนไดสวนเสีย เชน ประชาชน รัฐบาล และกระทรวงที่เกีย่วของ เปนตน 
กระบวนการวิเคราะห ไดแก การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็น มีแนวทาง/หลักการใน         
การวิเคราะห เปนตน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อประกอบการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 

 

 

 
 

-  มีการวิเคราะหปจจัยภายใน ครบ 3 
ประเด็น 
1. ผลการปฏิบัติงานในอดีตทั้งในดาน

ภารกิจหลักและดานการเงิน              
2. สถานภาพองคการ           
3. ปญหาและอุปสรรคขององคการ และ

อื่นๆ  

1.00 บทวิเคราะห 
ปจจัยภายใน 

  

 
1 2 3 4 5   ไมมีการวเิคราะหปจจัยภายใน 

1 2 3 4 5   มีการวิเคราะหปจจัยภายใน แตไมครบ 3 ประเด็น 

1 2 3 4 5   มีการวิเคราะหปจจัยภายในครบ 3 ประเด็น  

1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหปจจัยภายในครบ 3 ประเด็น 
 มีกระบวนการวิเคราะหปจจยัภายใน * 
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1 2 3 4 5  

 มีการวิเคราะหปจจัยภายในครบ 3 ประเด็น 
 มีกระบวนการวิเคราะหปจจัยภายใน * 
 มีรายงาน/เอกสารรายละเอียดของการวิเคราะหปจจัยภายใน  

หมายเหตุ : *   กระบวนการวิเคราะห ไดแก การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็นมีแนวทาง/หลักการใน  
การวิเคราะห เปนตน 

• มีรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร และแผนงานปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ  

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อประกอบการประเมิน

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 
 
 

 
 

-  มีเนื้อหาของแผนยทุธศาสตร ครบ 5 
ประเด็น คอื  
1. วิสัยทัศน  
2. ภารกิจหรือพันธกิจ  
3. วัตถุประสงค / นโยบาย  
4. กลยุทธ   
5. เปาหมาย 

1.00 แผนยุทธศาสตร  

 
1 2 3 4 5   องคประกอบของแผนยุทธศาสตร ไมครบ 5 ประเด็น 

1 2 3 4 5   มีองคประกอบของแผนยุทธศาสตร ครบถวน 5 ประเด็น  

1 2 3 4 5  
 มีองคประกอบของแผนยุทธศาสตร ครบถวน 5 ประเด็น 
 มีกลยุทธ หรือ เปาหมายรองรับแผนงาน 

1 2 3 4 5  
 มีองคประกอบของแผนยุทธศาสตร ครบถวน 5 ประเด็น 
 มีกลยุทธและเปาหมายที่มีความสอดคลองกัน 

1 2 3 4 5 
 
 

 มีองคประกอบของแผนยุทธศาสตร ครบถวน 5 ประเด็น 
 มีกลยุทธและเปาหมายที่มีความสอดคลองกัน 
 มีการนําผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดในคํารับรองฯ ของปงบประมาณ พ.ศ. 2551  
มาประกอบการพิจารณาแผนยุทธศาสตร  

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อประกอบการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 
 
 
 
 

- เนื้อหาของแผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ ครบ 6 ประเด็น คอื 

  1. วัตถุประสงค 
  2. เปาหมาย  
  3. ข้ันตอน  
  4. ระยะเวลา  
  5. งบประมาณคาใชจาย       
  6. ผูรับผิดชอบ 

1.00 แผนการดําเนนิการ
ประจําปงบประมาณ  

  

 
1 2 3 4 5   องคประกอบของแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ ไมครบ 6 ประเด็น 

1 2 3 4 5   องคประกอบของแผนการปฏิบัติงานประจําป ครบ 6 ประเด็น             
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1 2 3 4 5  
 มีองคประกอบของแผนการปฏิบัติงานประจําป ครบ 6 ประเด็น  
 มีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของแตละแผนงาน 

1 2 3 4 5  

 มีองคประกอบของแผนการปฏิบัติงานประจําป ครบ 6 ประเด็น 
 มีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของแตละแผนงาน 
 มีกลยุทธ หรือ เปาหมายรองรับแตละแผนงาน 

1 2 3 4 5 
 
 

 มีองคประกอบของแผนการปฏิบัติงานประจําป ครบ 6 ประเด็น 
 มีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของแตละแผนงาน 
 มีกลยุทธ หรือ เปาหมายรองรับแตละแผนงาน 
 มีกลยุทธและเปาหมายที่มีความสอดคลองกัน 

• ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ไดมีการทบทวนแผนยุทธศาสตรเดิม  * 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

- คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผน  
ยุทธศาสตรใหม หรือ ทบทวนแผน   
ยุทธศาสตร เดิมภายในระยะเวลาที่
กําหนด  

3.00 ** มติที่ประชุม หรือ บันทึก
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

  
 

1 2 3 4 5  
 ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ทบทวนยุทธศาสตรเดิม ภายในไตรมาสที ่

1/2552 

1 2 3 4 5  
 ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ทบทวนยุทธศาสตรเดิมภายใน 2 เดือนแรก
ของปงบประมาณ 2552 

1 2 3 4 5  
 ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ทบทวนยุทธศาสตรเดิมภายใน 1 เดือนแรก
ของปงบประมาณ 2552 

1 2 3 4 5  
 ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร ใหม  หรือ  ทบทวนยุทธศาสตร เ ดิมภายใน  
สิ้นปงบประมาณ 2551 

1 2 3 4 5  
 ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ทบทวนยุทธศาสตรเดิมไดกอนสิ้น
ปงบประมาณ 2551 อยางนอย 1 เดือน 

หมายเหตุ : * 
 
** 

กรุณาระบุวันที่คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ วันที่ทีม่ีการทบทวนยทุธศาสตร
เดิม 
กรณีทีอ่งคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผลประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2552 จะไมมีการประเมินใน
ประเด็นนี้และน้ําหนักจะปรับลดลงรอยละ 3 

1.1.2 การมสีวนรวมของคณะกรรมการในการกําหนดแผน ทิศทาง กลยุทธ นโยบายขององคการมหาชน  

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

-  คณะกรรมการจัดใหมีกระบวนในการ
พิจารณากําหนดแผนการปฏิบัติงาน
ประจําปงบประมาณ 

2.00 * มติที่ประชุม หรือบันทึก   
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

  
 

1 2 3 4 5  
 คณะกรรมการใหความเห็นชอบ / ทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2552  
1 2 3 4 5  - 
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1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการใหความเห็นชอบ / ทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 

 คณะกรรมการมีการมอบขอสังเกตตอแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 

1 2 3 4 5 
 
 

 คณะกรรมการใหความเห็นชอบ / ทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 

 คณะกรรมการมีการมอบขอสังเกตตอแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 

 คณะกรรมการจัดใหมีกระบวนการในการพิจารณากําหนดแผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

1 2 3 4 5 
 

 
 

 คณะกรรมการใหความเห็นชอบ / ทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552    

 คณะกรรมการมีการมอบขอสังเกตตอแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 โดยสอดคลองกับภารกิจหลักและพันธกิจ 

 คณะกรรมการจัดใหมีกระบวนการในการพิจารณากําหนดแผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552 

หมายเหตุ : * กรณีทีอ่งคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผลประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2552 จะไมมีการประเมินในประเด็น
นี้และน้ําหนักจะปรับลดลงรอยละ 2 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

-  คณะกรรมการนํารายงานประเมนิผล
การดําเนินงานประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 และขอสังเกตตางๆ จาก
การประเมินผลการดําเนินงาน นํามา
ทบทวน 

1.00 มติที่ประชุม หรือบันทึก   
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

  

 

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการไมมีการนํารายงานประเมินผลการดาํเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 และไมมีการนําขอสังเกตตางๆ จากการประเมินผลการดําเนนิงาน นํามาทบทวน
เพ่ือกําหนดทิศทางและกลยุทธตางๆ ตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการนํารายงานประเมินผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
และนําขอสังเกตตางๆ จากการประเมินผลการดําเนินงาน นํามาทบทวนเพื่อกําหนด
ทิศทางและกลยุทธตางๆ ตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

หมายเหตุ : * กรณีทีอ่งคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผลประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2552 จะไมมีการประเมินในประเด็น
นี้และน้ําหนักจะปรับลดลงรอยละ 1 
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1.2 บทบาทของคณะกรรมการในการจัดทําแผนยุทธศาสตร 2 และระบบ Balanced Scorecard 2 
(นํ้าหนักรอยละ 15) โดยมีการประเมิน 5 ประเด็น คือ  

1.2.1 มีการแตงตั้งคณะทํางานหรือมอบหมายผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตร และ 
ระบบ Balanced Scorecard โดยครอบคลุมถึงแผนที่ยุทธศาสตรและตัวชี้วัด (นํ้าหนัก
รอยละ 2) 

1.2.2 มีการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค โดยสอดคลองกับ                 
การกําหนดทิศทางและนโยบายของคณะกรรมการ ภารกิจ และวัตถุประสงคการจัดตั้ง
ขององคการมหาชน พรอมจัดทําแผนยุทธศาสตรเพ่ือแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองของ
วิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคขององคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 2) 

1.2.3  มีการจัดทําแผนยุทธศาสตรที่แสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงหรือสอดคลองของประเด็น
ยุทธศาสตร เปาประสงค และ/หรือ แสดงความสอดคลองกับพันธกิจ บทบาท และหนาที่
ขององคการ (นํ้าหนักรอยละ 3) 

1.2.4   มีการนําแผนยุทธศาสตรแปลงเปนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ขององคการมหาชน โดยแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณมีความเชื่อมโยงระบบ            
การบริหารจัดการที่สําคัญ3 พรอมทั้งมีการสื่อสารและสรางความเขาใจภายในองคการ
มหาชน (นํ้าหนัก รอยละ 4) 

1.2.5   มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินผลความสําเร็จของการบรรลุ
เปาประสงคแตละขอขององคการมหาชนตามที่ปรากฏในแผนที่ยุทธศาสตร (นํ้าหนัก          
รอยละ 4) 

 
1.2   บทบาทของคณะกรรมการในการจัดทําแผนยุทธศาสตร (Strategy Plan) และระบบ Balanced Scorecard  

(นํ้าหนักรอยละ 15) โดยมีการประเมิน 5 ประเด็น คือ  
1.2.1 มีการแตงตั้งคณะทํางานหรือมอบหมายผูรบัผิดชอบในการจดัทําแผนยทุธศาสตร  และระบบ Balanced 

Scorecard โดยครอบคลุมถึงแผนที่ยทุธศาสตร และ ตวัชีว้ัด 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

-  มีคําสั่งแตงต้ังคณะทํางาน พรอมระบุ
ความรับผิดชอบที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่
ไดรับมอบหมาย 

2.00 คําสั่งแตงต้ัง  หรือ บันทึก 
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

  
 

1 2 3 4 5  
 ไมมีคณะทํางาน หรือ ไมมีผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตร และระบบ 

Balanced Scorecard  

1 2 3 4 5  
 มีการแตงต้ังคณะทํางาน หรือ มอบหมายผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนยทุธศาสตร และ 
ระบบ Balanced Scorecard โดยครอบคลมุถึงแผนที่ยทุธศาสตร และตัวชี้วัด 

                                                           
2  แผนยุทธศาสตร และ Balanced Scorecard : http://www.opdc.go.th 
3  การบริหารจัดการองคการที่สําคัญ ประกอบดวย การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การบริหารความเสี่ยง             
การบริหารทรัพยากรบุคคล และการบริหารสารสนเทศ  
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1.2.2 มีการทบทวนวสิัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค โดยสอดคลองกับการกําหนดทิศทางและ
นโยบายของคณะกรรมการ ภารกจิและวตัถุประสงคการจัดตัง้ขององคการมหาชน  พรอมจดัทํา                        
แผนยทุธศาสตรสําหรบัที่ใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองของวิสัยทัศน 
ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคขององคการมหาชน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 
 

- คณะกรรมการมีสวนรวมในการทบทวน
วิสัยทัศนฯ พรอมทั้งมีสวนรวมใน        
การจัดทําแผนยทุธศาสตร ระบบ BSC 
รวมถึงแผนที่ยทุธศาสตรและตัวชีวั้ด *   

2.00 รายงานสรุป  หรือบันทึก
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

หรือ ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ
จากการทบทวนฯ 

  

 

1 2 3 4 5  
 คณะกรรมการไมไดมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทศัน ประเด็นยทุธศาสตร และ

เปาประสงค 
1 2 3 4 5   คณะกรรมการมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค 

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนที่ยุทธศาตรและตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนยุทธศาสตรและระบบ Balanced Scorecard 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนที่ยุทธศาสตรและตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนยุทธศาสตรและระบบ Balanced Scorecard 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนที่ยุทธศาสตรและตัวชี้วัด 
 คณะกรรมการมีการมอบขอสังเกตสําหรับการจัดทําแผนที่ยุทธศาสตรและตัวชี้วัด  

หมายเหตุ : * แผนยุทธศาสตร และแผนทียุ่ทธศาสตรสําหรับที่ใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1.2.3 มีการจัดทําแผนยุทธศาสตรทีแ่สดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงหรือสอดคลองของประเด็นยุทธศาสตร 
เปาประสงคและ/หรือแสดงความสอดคลองกับพันธกิจ บทบาท และหนาที่ขององคการ 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

- (ราง) แผนยทุธศาสตร * 3.00  (ราง) แผนยทุธศาสตร 
หรือบันทึกการประชุมที่

เกี่ยวของ 

 
 

1 2 3 4 5  
 คณะทํางานหรือผูรับผิดชอบมีการประชุม/สัมมนาระดมความคิดเห็นเพ่ือเตรียมพรอม

การจัดทํา (ราง) แผนยุทธศาสตร  

1 2 3 4 5  
 คณะทํางานหรือผูรับผิดชอบไดรับนโยบายหรือขอสังเกตที่เปนประโยชนตอการจัดทํา

แผนยุทธศาสตรจากคณะกรรมการ 
1 2 3 4 5  

 คณะทํางานหรือผูรับผิดชอบจัดทาํ (ราง) แผนยุทธศาสตร 

1 2 3 4 5  

 การจัดทํา หรือ ทบทวน (ราง) แผนยุทธศาสตร โดยประเด็นยุทธศาสตรและ
เปาประสงคตองสอดคลองกับการกําหนดทิศทางนโยบายของคณะกรรมการ/ภารกิจ/
วัตถุประสงค การจัดต้ัง /วิสัยทัศน ครบถวน พรอมทั้งจัดใหมีกระบวนการวิเคราะหที่
ชัดเจน 
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1 2 3 4 5 
 
 

 การจัดทํา หรือ ทบทวน (ราง) แผนยุทธศาสตร โดยประเด็นยุทธศาสตรและ
เปาประสงคตองสอดคลองกับการกําหนดทิศทางนโยบายของคณะกรรมการ/ภารกิจ/
วัตถุประสงคการจัดต้ัง /วิสัยทัศน ครบถวน พรอมทั้ง มีการถายทอดลงสูแผนการ
ปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 และระบบ Balanced Scorecard แผนที่
ยุทธศาสตร และตัวชี้วัด 

หมายเหตุ : * แผนยุทธศาสตร และแผนทียุ่ทธศาสตรสําหรับที่ใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1.2.4 นําแผนยุทธศาสตรแปลงเปนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ขององคการมหาชน  
โดยแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณมีความเชื่อมโยงระบบการบริหารจัดการที่สําคัญ4  พรอมทั้งมี
การสื่อสารและสรางความเขาใจภายในองคการ 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 
 
 
 
 

- แผนยุทธศาสตร และแผนการ
ปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2553 ทีม่ีความเชื่อมโยง 

  ระบบการบริหารจัดการที่สําคัญ ระบบ 
Balanced Scorecard 

  แผนทียุ่ทธศาสตร และตัวชี้วัด 

4.00 แผนยุทธศาสตร และ
แผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ และรายงาน
การประชุมทีเ่ห็นชอบ
แผนฯ รวมทั้ง ระบุชอง

ทางการสื่อสาร หรือวิธีการ
สรางความเขาใจภายใน 

  

 

1 2 3 4 5  
 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2553 ภายใน 3 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1 2 3 4 5  
 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2553 ภายใน 2 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1 2 3 4 5  
 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําป

งบประมาณ 2553 ภายใน 1 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1 2 3 4 5  
 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2553  ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2553 กอนสิ้นปงบประมาณ พ.ศ. 2552 อยางนอย 1 เดือน และ
พรอมทั้งมีการสื่อสารและสรางความเขาใจภายในองคการ 

1.2.5 มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินผลความสําเร็จของการบรรลุเปาประสงคแตละขอ
ขององคการมหาชนตามที่ปรากฏในแผนที่ยุทธศาสตร 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 - แผนทียุ่ทธศาสตร 4.00 แผนที่ยุทธศาสตร หรือบันทึก
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

  
 

1 2 3 4 5   ไมมีการจัดทําแผนที่ยทุธศาสตร 

1 2 3 4 5   - 

                                                           
4 ระบบการบริหารจัดการองคการที่สําคัญ ประกอบดวย การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การบริหารความ
เส่ียง การบริหารทรัพยากรบุคคล และการบริหารสารสนเทศ  
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1 2 3 4 5   จัดทํา (ราง) แผนที่ยุทธศาสตร 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนที่ยทุธศาสตรแลวเสรจ็ โดยมีความเชื่อมโยงระหวาง Balanced Scorecard 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมนิผลความสําเร็จ 

1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนที่ยทุธศาสตรแลวเสรจ็ โดยมีความเชื่อมโยงระหวาง Balanced Scorecard 
ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมนิผลความสําเร็จ และนํามาปฏิบัติงานใช
จริง 

 
1.3 บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบการบริหารจัดการ

องคการมหาชนที่สําคัญ 5 (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ  
1.3.1 คณะกรรมการมีการติดตามผลการดําเนินงานและมีการทบทวนถึงความเพียงพอของระบบ

การบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญ เชน ระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบ
ภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบการบริหารจัดการสารสนเทศ และระบบ              
การบริหารทรัพยากรบุคคล เปนตน ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  
• มีการจัดทําแผนงานของระบบการบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญแลวเสร็จและ

ผานความเห็นชอบกอนเร่ิมปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (นํ้าหนักรอยละ 3)  
• มีการรายงานผลการดําเนินงานของระบบการบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญ

คณะกรรมการเปนรายไตรมาส และเปนวาระที่มีความสําคัญในระดับองคการมหาชน              
ทุกวาระ (นํ้าหนักรอยละ 5)  

• นําระบบบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญไปเชื่อมโยงระบบ Balanced 
Scorecard (นํ้าหนักรอยละ 2)  

 
1.3  บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบงานที่สําคัญ (นํ้าหนักรอยละ 10) 

โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ 5 
1.3.1 การติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบการบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญ 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

- ระบบการควบคุมภายใน มแีผนการ
ปฏิบัติงานประจําปงบประมาณเกีย่วกับการ
ควบคุมภายใน * 

0.60 มติที่ประชุมหรือบันทึกการ
ประชุมที่เกีย่วของ 

  

 
 

1 2 3 4 5   จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จภายในเดอืนมกราคม 2552 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนธันวาคม 2551 

                                                           
5  กรณีที่องคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผลประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 จะไมมีการประเมินในประเด็นนี้และ
น้ําหนักจะปรับลดลงรอยละ 10 
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1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนพฤศจกิายน 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนตุลาคม 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนกันยายน 2551  
หมายเหตุ : * กรุณาระบุวันที่คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณเกี่ยวกับการควบคุม

ภายใน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

-  ระบบการควบคุมภายในมีการรายงาน  
ผลการปฏิบัติงานเพ่ือใหคณะกรรมการ
พิจารณา ** 

1.00 วาระการประชมุที่แสดงถึง  
การรายงานผลฯ * 

 

 
 

 
 

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 1 ครั้งตอป  

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 2 ครั้งตอป 

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส  (4 ครัง้ตอป) 

1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส แตกําหนดเปนวาระที่สาํคัญในระดับ

องคการเปนบางวาระ 

1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และกําหนดเปนวาระทีม่คีวามสําคัญใน

ระดับองคการทุกวาระ 
หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันที่รายงานผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุมภายในเพ่ือใหคณะกรรมการ

พิจารณา 
 ** การควบคุมภายในตามมาตรฐานสากลของ Committee of Sponsoring Organization of the Treadway 

Commission (COSO) ประกอบดวย 1. สภาพแวดลอมของการควบคุม 2. การประเมินความเสี่ยง  
3. กิจกรรมการควบคุม 4. สารสนเทศและการสื่อสาร และ 5. การติดตามผลและการประเมินผล  

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

- การตรวจสอบภายใน มแีผนการ
ปฏิบัติงานประจําปเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบภายใน * 

0.60 มติที่ประชุม  หรอืบันทึก   
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

  
 

1 2 3 4 5   จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จภายในเดอืนมกราคม 2552 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนธันวาคม 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนพฤศจกิายน 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนตุลาคม 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนกันยายน 2551  
หมายเหตุ : * กรุณาระบุวันทีค่ณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําป เกีย่วกับการตรวจสอบภายใน 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                  คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

 

 45

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

-  การตรวจสอบภายใน มกีารรายงานผล 
การปฏิบัติงานเพ่ือใหคณะกรรมการ
พิจารณา * 

1.00 
 

วาระการประชมุที่แสดงถึง  
การรายงานผลฯ 

  
 

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 1 ครั้งตอป  

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 2 ครั้งตอป 

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส  (4 ครัง้ตอป) 

1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส แตกําหนดเปนวาระที่สาํคัญในระดับ

องคการเปนบางวาระ 

1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และกําหนดเปนวาระทีม่คีวามสําคัญใน

ระดับองคการทุกวาระ 
หมายเหตุ : *   กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันที่รายงานผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในเพื่อให

คณะกรรมการพจิารณา 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

-  ระบบการบริหารความเสี่ยง มแีผนการ
ปฏิบัติงานประจําปเกี่ยวกับระบบการ
บริหารความเสี่ยง * 

0.60 มติที่ประชุม หรือบันทึกการ
ประชุมที่เกีย่วของ 

  
 

1 2 3 4 5   จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จภายในเดอืนมกราคม 2552 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนธันวาคม 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนพฤศจกิายน 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนตุลาคม 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนกันยายน 2551  
หมายเหตุ : * กรุณาระบุวันทีค่ณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําปเกีย่วกบัระบบการบริหารความ

เสี่ยง 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

- ระบบการบริหารความเสี่ยง มีการรายงาน
ผลการปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยง
เพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณา * 

1.00 วาระการประชมุที่แสดงถึง
การรายงานผลฯ ผลฯผลฯ 

  
 

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 1 ครั้งตอป  

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 2 ครั้งตอป 

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส  (4 ครัง้ตอป) 

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส แตกําหนดเปนวาระที่สาํคัญในระดับ
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องคการเปนบางวาระ 

1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และกําหนดเปนวาระทีม่คีวามสําคัญใน

ระดับองคการทุกวาระ 
หมายเหตุ : * กรุณาระบุวันทีค่ณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําปเกีย่วกบัระบบการบริหารความ

เสี่ยง 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

- ระบบการบริหารจัดการสารสนเทศมี
แผนการปฏิบัติงานระบบการบริหาร
จัดการสารสนเทศ **  

0.60 มติที่ประชุม หรือบันทึกการ
ประชุมที่เกีย่วของ 

  
 

1 2 3 4 5   จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จภายในเดอืนมกราคม 2552 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนธันวาคม 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนพฤศจกิายน 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนตุลาคม 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนกันยายน 2551  
หมายเหตุ :  * กรุณาระบุวันที่คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําปเกีย่วกับระบบการบริหาร

จัดการ 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 

 

- ระบบการบริหารจัดการสารสนเทศ        
มีการรายงานผลการปฏิบัติงานเพ่ือให
คณะกรรมการพจิารณา *  

1.00 วาระการประชมุที่แสดงถึง
การรายงานผลฯ * 

  

 
หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันที่รายงานผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการสารสนเทศ

คณะกรรมการพจิารณา 
 ** ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการดาํเนินงานตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร

กิจการบานเมอืง ที่ดี พ.ศ. 2546 และนโยบายตางๆ ของรัฐบาล 
1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 1 ครั้งตอป  

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 2 ครั้งตอป 

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส  (4 ครัง้ตอป) 

1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส แตกําหนดเปนวาระที่สาํคัญในระดับ

องคการเปนบางวาระ 

1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และกําหนดเปนวาระทีม่คีวามสําคัญใน

ระดับองคการทุกวาระ 
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ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

- ระบบการบริหารทรัพยากรบคุคล มี
แผนการปฏิบัติงานประจําปเกีย่วกับ
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  

0.60 มติที่ประชุมหรือบันทึกการ
ประชุมที่เกีย่วของ 

 
 

1 2 3 4 5   จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จภายในเดอืนมกราคม 2552 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนธันวาคม 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนพฤศจกิายน 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนตุลาคม 2551 

1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนกันยายน 2551  
หมายเหตุ : 

 
*  กรุณาระบุวันที่คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําปเกีย่วกับระบบการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 - ระบบการบริหารทรัพยากรบคุคล มี 
การรายงานผลการปฏิบัติงานเพ่ือให
คณะกรรมการพจิารณา *  

1.00 วาระการประชมุที่แสดงถึง  
การรายงานผลฯ 

  
 

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 1 ครั้งตอป  

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 2 ครั้งตอป 

1 2 3 4 5   มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส  (4 ครัง้ตอป) 

1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส แตกําหนดเปนวาระที่สาํคัญในระดับ

องคการเปนบางวาระ 

1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และกําหนดเปนวาระทีม่คีวามสําคัญใน

ระดับองคการทุกวาระ 
หมายเหตุ : * กรุณาระบุจํานวนครั้ง และวันที่รายงานผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อให

คณะกรรมการพิจารณา 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

- การนําระบบการบริหารจัดการทีส่ําคัญ
มาเช่ือมโยงกับ Balanced Scorecard 

2.00 วาระการประชมุที่แสดงถึง
การรายงานผลฯ 

  
 

1 2 3 4 5  
 การนําระบบการบริหารจัดการที่สาํคัญ (เพียง 1 หัวขอ) มาเช่ือมโยงกับ Balanced 

Scorecard 

1 2 3 4 5  
 การนําระบบการบริหารจัดการที่สาํคัญ ( 2 หัวขอ) มาเช่ือมโยงกับ Balanced 

Scorecard 
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1 2 3 4 5  
 การนําระบบการบริหารจัดการที่สาํคัญ ( 3 หัวขอ) มาเช่ือมโยงกับ Balanced 

Scorecard 

1 2 3 4 5  
 การนําระบบการบริหารจัดการที่สาํคัญ ( 4 หัวขอ) มาเช่ือมโยงกับ Balanced 

Scorecard 

1 2 3 4 5  
 การนําระบบการบริหารจัดการที่สาํคัญ ( 5 หัวขอ) มาเช่ือมโยงกับ Balanced 

Scorecard 
 
1.4    บทบาทของคณะกรรมการในการดูแลติดตามผลการดําเนินงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว (นํ้าหนัก

รอยละ 10) โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ   
1.4.1 การดูแลติดตามผลการดําเนินงาน ทั้งในดานการเงินและไมใชการเงินอยางสม่ําเสมอและ

การมอบขอวิ นิจฉัยในที่ประชุมที่ เปนประโยชนตอการดํ า เนินงาน  ตลอดจน                  
มีการติดตามผลการดําเนินงานตามขอสังเกต หรือ ขอเสนอแนะ ในแตละประเด็นมี
ประเด็นยอย ประกอบดวย  
• มีการนําเสนอรายงานผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงิน โดยมีประเด็น

สําคัญอยางครบถวน และอยางนอยเปนรายไตรมาส (นํ้าหนักรอยละ 2) 
• มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานดาน

การเงินและไมใชการเงินเทียบกับเปาหมาย พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรคตลอดจน
เสนอแนะแนวทางแกไขที่ชัดเจน (นํ้าหนักรอยละ 4)  

• คณะก ร ร มก า ร มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร อภิ ป ร า ย ใ นที่ ป ร ะ ชุ ม เ ป น อ ย า ง ม า ก  
และมีการติดตามผลการดําเนินงานตามขอสังเกตหรือขอเสนอแนะ (นํ้าหนักรอยละ 2 

• มีการสงรายงานผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงินอยางนอยเปนราย 
ไตรมาสแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 2)   

 

1.4 บทบาทของคณะกรรมการในการดูแลติดตามผลการดําเนินงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว (นํ้าหนักรอยละ 10) 
โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ   
1.4.1 มีการนําเสนอรายงานผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงิน โดยมีประเด็นสําคัญอยาง

ครบถวน และอยางนอยเปนรายไตรมาส 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

-  ความครบถวนและความถี่ใน              
การนําเสนอรายงานผลการปฏิบัติงาน   
ดานภารกิจหลัก * 

1.0 วาระการนําเสนอรายงานฯ 
หรือบันทึกการประชุม ที่

เกี่ยวของ 

  
 

1 2 3 4 5   มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญนอยและมีประเด็นไมครบถวน 
1 2 3 4 5   มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญครบถวนเพียง 1 รายไตรมาส 

1 2 3 4 5   มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญที่ครบถวนเพียง 2 รายไตรมาส  
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1 2 3 4 5   มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญที่ครบถวนเพียง 3 รายไตรมาส  

1 2 3 4 5   มีการนําเสนอประเด็นสําคัญอยางครบถวน และครบทุกรายไตรมาส (4 ครั้ง) 

หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันที่นาํเสนอผลการปฏบัิติงานดานภารกิจหลักเพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณา 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 - คุณภาพของรายงานดานภารกิจหลัก  2.0 บทวิเคราะหรายงานผลการ
ปฏิบัติงานที่นําเขาที่ประชุม 

  
 

1 2 3 4 5   ไมมีการวเิคราะหขอมูลเพ่ิมเติม 

1 2 3 4 5   มีการเปรยีบเทยีบผลการดําเนินงานกับเปาหมายหรือผลงานในอดตี 

1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรอืแสดงผลการดําเนินงานเทยีบกบั

เปาหมาย 

1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานเทียบกับ

เปาหมาย พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรค 

1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานเทียบกับ

เปาหมาย พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรค ตลอดจนเสนอแนะแนวทางแกไขที่ชัดเจน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 
 

-  คณะกรรมการมีสวนรวมในที่ประชุม
และมีการติดตามผลการปฏิบัติงาน
ตามขอสังเกตดานภารกิจหลัก * 

1.00 บันทึกการประชมุที่แสดง
ความเห็นและการวินิจฉัย 

ของคณะกรรมการ 

  

 
1 2 3 4 5   มีสวนรวมในที่ประชุมนอยมาก  

1 2 3 4 5   มีสวนรวมในที่ประชุมคอนขางนอย  

1 2 3 4 5   มีสวนรวมในที่ประชุมในระดับปานกลาง  

1 2 3 4 5   มีสวนรวมในที่ประชุมคอนขางมาก  

1 2 3 4 5  
 มีสวนรวมในการใหขอวินิจฉัยในทีป่ระชุมเปนอยางมาก 
 มีการติดตามผลการดําเนินงานตามขอวินิจฉัย 

หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันทีท่ี่คณะกรรมการมีสวนรวมในการใหขอวินิจฉัยในทีป่ระชุม 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

- ความครบถวนและความถี่ใน            
การนําเสนอรายงานผล                  
การปฏิบัติงานดานการเงิน * 

1.0 วาระการนําเสนอรายงานฯ 
หรือบันทึกการประชุมที่

เกี่ยวของ 

  
 

1 2 3 4 5  
 มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญนอยกวารายไตรมาส  (1 ครั้ง) และมีประเด็น 

ไมครบถวน 
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1 2 3 4 5   มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญที่ครบถวนนอยกวารายไตรมาส (1 ครั้ง) 

1 2 3 4 5   มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญที่ครบถวนนอยกวารายไตรมาส (2 ครั้ง) 

1 2 3 4 5   มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญที่ครบถวนนอยกวารายไตรมาส (3 ครั้ง) 

1 2 3 4 5   มีการนําเสนอประเด็นสําคัญอยางครบถวน และอยางนอยเปนรายไตรมาส 

หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันที่ทีน่ําเสนอผลการปฏิบัติงานดานการเงินเพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณา 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 - คุณภาพของรายงานดานการเงนิ  2.0 บทวิเคราะหรายงานผลการ
ปฏิบัติงานที่นําเขาที่ประชุม 

  
 

1 2 3 4 5   ไมมีการวเิคราะหขอมูลเพ่ิมเติม 

1 2 3 4 5   มีการเปรยีบเทยีบผลการดําเนินงานกับเปาหมายหรือผลงานในอดตี 

1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรอืแสดงผลการดําเนินงานเทยีบกบั

เปาหมาย  

1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานเทียบกับ

เปาหมายพรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรค 

1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานเทียบกับ

เปาหมายพรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรคตลอดจนเสนอแนะแนวทางแกไขที่ชัดเจน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 - คณะกรรมการมีสวนรวมใน             
การอภิปรายและมีผลการปฏิบัติงาน
ตามขอสังเกตหรือขอเสนอแนะดาน
การเงิน 

1.00 บันทึกการประชมุที่แสดง
การอภิปรายของ
คณะกรรมการ 

  
 

1 2 3 4 5   มีสวนรวมในการอภิปรายในที่ประชุมนอยมาก  

1 2 3 4 5   มีสวนรวมในการอภิปรายในที่ประชุมในระดับปานกลาง  

1 2 3 4 5  
 มีสวนรวมในการอภิปรายในที่ประชุมเปนอยางมาก 
 มีการติดตามผลการดําเนินงานตามขอสังเกต หรือ ขอเสนอแนะ 

หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันทีท่ี่คณะกรรมการมีสวนรวมในการอภิปรายในที่ประชุม 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 - มีการสงรายงานผลการดําเนินงาน
ดานการเงินและไมใชการเงนิอยาง
นอยรายไตรมาสแกรัฐมนตรีที่กํากับ
ดูแลองคการมหาชน 

2.00 หนังสือนําสงรายงานฯ แก
รัฐมนตรีที่กํากับดูแล
องคการมหาชน 

  
 

1 2 3 4 5  
 ไมมีการสงรายงานผลการดําเนินงานการเงินและไมใชการเงินแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล

องคการมหาชน  
1 2 3 4 5   มีการสงรายงานผลการดําเนินงานการเงินและไมใชการเงินแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล
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องคการมหาชนรายไตรมาส (1 ครั้ง) 

1 2 3 4 5  
 มีการสงรายงานผลการดําเนินงานการเงินและไมใชการเงินแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล

องคการมหาชนรายไตรมาส (2 ครั้ง) 

1 2 3 4 5  
 มีการสงรายงานผลการดําเนินงานการเงินและไมใชการเงินแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล

องคการมหาชนรายไตรมาส (3 ครั้ง) 

1 2 3 4 5  
 มีการสงรายงานผลการดําเนินงานการเงินและไมใชการเงินแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล

องคการมหาชนรายไตรมาส (4 ครั้ง) 
หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันทีท่ี่นําสงรายงาน 

 
1.5 บทบาทของคณะกรรมการในการประเมินผลงานผูบริหารสูงสุดและมีการกํากับให มี                     

การประเมินผลงานผูบริหารระดับสูง (รองจากผูบริหารสูงสุด 2 ระดับ) (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมี
การประเมิน 1 ประเด็น คือ   
1.5.1 การประเมินผลงานและการทบทวน /กําหนดคาตอบแทนผูบ ริหารสูงสุด  และ                    

มีการกํากับใหมีการประเมินผูบริหารระดับสูง (รองจากผูบริหารสูงสุด 2 ระดับ)6 โดยมี
หลักเกณฑที่ชัดเจน ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  
• มีการประเมินผลงานและมีการกําหนดคาตอบแทนโดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน เชน 

การกําหนดตัวชี้วัด นํ้าหนัก และเปาหมายที่ชัดเจนเปนรูปธรรม เปนตน (นํ้าหนัก 
รอยละ 6) 

• มีการประเมินผลงานโดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจนและนําไปใชประโยชน เชน                
การนําไปเชื่อมโยงกับระบบคาตอบแทนและแรงจูงใจ เปนตน (นํ้าหนักรอยละ 4) 

 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
6 โดยเกณฑการพิจารณาขึ้นอยูกับ พ.ร.ฎ. การจัดตั้งองคการมหาชนที่มีการระบุถึงความรับผิดชอบในการประเมินผล
งานของผูบริหารระดับสูง 
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1.5 บทบาทของคณะกรรมการในการประเมินผลงานผูบริหารสูงสุด และการกํากับใหมีการประเมินผลงานผูบริหาร
ระดับสูง (รองจากผูบริหารสูงสุด 2 ระดับ) (นํ้าหนัก รอยละ 10) โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ   
1.5.1 มีการประเมินผลงานและมีการกําหนดคาตอบแทนโดยมีหลักเกณฑทีช่ัดเจน เชน การกําหนดตัวชี้วัด 

นํ้าหนัก และเปาหมายที่ชัดเจนเปนรูปธรรม เปนตน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 
 

6.00 บันทึกการประชมุที่แสดง
ถึงการกําหนดหลักเกณฑ
ในการประเมนิผลงานที่

ชัดเจน 

  

 
 
 
 

-  การประเมินผลงานผูบริหารสูงสุด  
    โดยมีการกําหนดหลักเกณฑ 2 สวน * 

คือ  
    1. การประเมนิผลงาน 
    2. การกําหนดคาตอบแทนทีชั่ดเจน   บันทึกการประชมุที่แสดงถึง

การกําหนดหลักเกณฑ    
การจายคาตอบแทนใหกับ
ผูบริหารสูงสุดทีชั่ดเจน 

  

 
1 2 3 4 5   ไมมีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลงานและไมมีการประเมนิผลงาน 

1 2 3 4 5   มีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลงาน แตไมมีการประเมินผลงาน 
1 2 3 4 5   มีการประเมินผลงานและกําหนดคาตอบแทน แตไมมีหลักเกณฑที่ชัดเจนทั้ง 2 สวน 

1 2 3 4 5  
 มีการประเมินผลงาน โดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน แตการกําหนดคาตอบแทนยังไมมี

หลักเกณฑที่ชัดเจน 
1 2 3 4 5   มีการประเมินผลงานและมีการกําหนดคาตอบแทนโดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน 

หมายเหตุ : 
 

*   กรุณาระบุวันที่ประชุมถึงการกําหนดคาตอบแทนทีชั่ดเจน 
กรุณาระบุวันที่ประชุมถึงการกําหนดหลักเกณฑในการประเมินผลงานที่ชัดเจน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 
 

- มีการกํากับใหมีการประเมินผลงาน
ผูบริหารระดับสูง (รองจากผูบริหาร
สูงสุด 2 ระดับ)มกีารกําหนดหลักเกณฑ 
2 สวน*       

   1. การประเมินผลงาน 
   2. การกําหนดคาตอบแทนที่ชัดเจน  

4.00 บันทึกการประชมุที่แสดง
ถึงการกํากับใหมกีาร

ประเมินผลงานผูบริหาร
ระดับสูง 

 

  

 

1 2 3 4 5   ไมมีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลงาน และไมมีการประเมนิผลงาน 

1 2 3 4 5   มีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลงาน แตไมมีการประเมินผลงาน 
1 2 3 4 5   มีการประเมินผลงาน แตไมมีหลักเกณฑที่ชัดเจน 

1 2 3 4 5   มีการประเมินผลงาน โดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน ** แตไมไดนําไปใชประโยชน 

1 2 3 4 5   มีการประเมินผลงาน โดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจนและนําไปใชประโยชน *** 
หมายเหต ุ: * กรุณาระบุวันที่ประชุมถึงการประเมินผลงานผูบริหารระดับสูงสุด หรือ การกํากับใหมีการประเมินผล

ผูบริหารระดับสูง (รองจากผูบริหารสูงสุด 2 ระดับ) 
 ** การประเมินผลงานโดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน หมายถึง การกําหนดตัวชี้วัด น้ําหนัก เปาหมายที่ชัดเจนเปน

รูปธรรม   
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 *** การนําผลการประเมินไปใชประโยชน เชน การนําไปเชื่อมโยงกับระบบคาตอบแทนและแรงจูงใจ 
 
1.6 การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 3 ประเด็น คือ   

1.6.1 การจัดการประชุมของคณะกรรมการ ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  
• การจัดประชุมของคณะกรรมการทุกเดือน หรือ อยางนอย 2 เดือนตอครั้ง โดย

ดําเนินการตามแผนการประชุมไดอยางครบถวน (นํ้าหนักรอยละ 2) 
1.6.2 การจัดเตรียมวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุม ตลอดจนเนื้อหา 

ของวาระการประชมุ ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  
• จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 7 วันขึ้นไป โดย

ไมมีครั้งใดต่ํากวา 3 วัน (นํ้าหนักรอยละ 2) 
• การดําเนินการประชุมทุกครั้งเปนไปตามวาระการประชุมที่ไดแจงไวลวงหนาทั้งหมด 

(นํ้าหนักรอยละ 3) 
1.6.3  การเขาประชุมของคณะกรรมการ ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  

• ระดับการมีสวนรวมของกรรมการในการเขาประชุมคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 3) 
 

โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  
 

1.6 การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 3 ประเด็น คือ   
1.6.1 การจัดประชุมของคณะกรรมการทกุเดือน หรอือยางนอย 2 เดือนตอครั้ง โดยดําเนินการตามแผนการ

ประชุมไดอยางครบถวน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

- การจัดประชุมของคณะกรรมการ  2.00 บันทึกการประชมุของ
คณะกรรมการ     

1 2 3 4 5   จัดประชุมคณะกรรมการนอยกวาจํานวน 6 ครั้ง                    

1 2 3 4 5   - 

1 2 3 4 5  
 จัดประชุมคณะกรรมการเปนรายเดือน หรือ อยางนอย 2 เดือนครั้ง แตไมมีการจัดทํา

แผนการประชุมไวลวงหนา 

1 2 3 4 5  
 จัดประชุมคณะกรรมการเปนรายเดือน หรือ อยางนอย 2 เดือนครั้ง โดยมีการจัดทําแผน 

การประชุม และดําเนินการตามแผนการประชุมไดเปนสวนใหญ 

1 2 3 4 5  
 จัดประชุมคณะกรรมการเปนรายเดือน หรืออยางนอย 2 เดือนครั้ง โดยดําเนินการตาม

แผนการประชุมไดอยางครบถวน 
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1.6.2 การจัดเตรยีมวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชมุ ตลอดจนเน้ือหาของวาระการประชุม  

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 - จํานวนวันที่สงวาระการประชมุและ
เอกสารกอนการประชุม 

2.00 บันทึกการประชมุของ
คณะกรรมการ    

 
1 2 3 4 5   จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 1 วัน 

1 2 3 4 5   จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุม โดยเฉลี่ย 2 วัน 

1 2 3 4 5   จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 3 วัน 

1 2 3 4 5   จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 5 วัน 

1 2 3 4 5  
 จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 7 วันข้ึนไป โดยไม

มีครั้งใดต่ํากวา  3 วัน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

-  การดําเนินการประชุมทุกครั้งเปนไป
ตามตามวาระที่กําหนดไว 

3.00 บันทึกการประชมุของ
คณะกรรมการ     

1 2 3 4 5  
 มีวาระการประชุมเพ่ือพิจารณาที่มิไดแจงไวลวงหนาหรือวาระเวียน  ≥ 3 วาระ โดยไมมีความจําเปน

เรงดวน 

1 2 3 4 5  
 มีวาระการประชุมเพ่ือพิจารณาที่มิไดแจงไวลวงหนาหรือวาระเวียน  ≥ 3 วาระ โดยมีความจําเปน

เรงดวน 

1 2 3 4 5  
 มีวาระการประชุมเพ่ือพิจารณาที่มิไดแจงไวลวงหนาหรือวาระเวียน  2 วาระ โดยมีความจําเปน

เรงดวน 

1 2 3 4 5   มีวาระการประชุมเพ่ือพิจารณาที่มิไดแจงไวลวงหนาหรือวาระเวียน 1 วาระ โดยมีความจําเปนเรงดวน 

1 2 3 4 5   ไมมีวาระการประชุมเพ่ือพิจารณาที่มิไดแจงไวลวงหนา 
1.6.3 ระดับการมีสวนรวมของกรรมการในการเขาประชุมคณะกรรมการ 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

- การเขารวมประชุมของคณะกรรมการ 3.00 บันทึกการประชมุของ
คณะกรรมการ     

1 2 3 4 5  
 รอยละ 50 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไป

ของจํานวนกรรมการ 

1 2 3 4 5  
 รอยละ 60 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไป

ของจํานวนกรรมการ 

1 2 3 4 5  
 รอยละ 70 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไป

ของจํานวนกรรมการ 

1 2 3 4 5  
 รอยละ 80 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไป

ของจํานวนกรรมการ 
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1 2 3 4 5  
 รอยละ 90 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไป

ของจํานวนกรรมการ 
หมายเหตุ : * กรณีการประชมุของผูแทนกรรมการโดยใชตําแหนง ใหนับเฉพาะการมอบหมายไดไมเกิน 2 คนตอ 1 ตําแหนง

เทานั้น  
 
1.7 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส (นํ้าหนักรอยละ 15) โดยมีการประเมิน 2 ประเด็น คือ   

1.7.1  การเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญขององคการมหาชนในรายงานประจําป
งบประมาณ ทั้งในดานการเงินและไมใชการเงินอยางถูกตองเชื่อถือได เพียงพอ ในแตละ
ประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย 
• มีการจัดทํารายงานการวิเคราะหดานการเงินและไมใชการเงิน โดยเปดเผยและ             

มีการวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของตัวเลขที่สําคัญ พรอมทั้งระบุ
ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน ตลอดจนระบุแนวทางแกไข (นํ้าหนักรอยละ 3)  

• มีการจัดทํารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการตอรายงานทางการเงิน โดยมี
การเปดเผยและมีการลงนามรับรองจากคณะกรรมการ และมีการจัดทํารายงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบโดยมีการเปดเผยและมีการลงนามรับรองจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ (นํ้าหนักรอยละ 2.5) 

• มีการเปดเผยรายละเอียดครบถวนไดแก งบดุล (งบแสดงฐานะการเงิน) งบกําไร
ขาดทุน (งบแสดงผลการดําเนินงาน) งบกระแสเงินสด และหมายเหตุประกอบ              
งบการเงิน (นํ้าหนักรอยละ 2)  

• มีการเปดเผยรายละเอียดครบถวนของคณะกรรมการ ไดแก อายุ วุฒิการศึกษา และ
ประวัติการทํางานตําแหนงหนาที่ในปจจุบัน นอกเหนือจากในองคการมหาชน 
(นํ้าหนักรอยละ 0.5)  

• มีการเปดเผยการเขาประชุม แยกเปนรายบุคคลและรายคณะครบถวน (นํ้าหนัก 
รอยละ 0.5) 

• มีการเปดเผยโครงสราง คณะกรรมการ และอนุกรรมการ ครบถวนทุกชุดของ
คณะกรรมการที่สําคัญ (นํ้าหนักรอยละ 0.5) 

• มีการเปดเผยคาเบี้ยประชุม ผลประโยชนตอบแทนอ่ืน ของกรรมการและ
อนุกรรมการทุกชุด (นํ้าหนักรอยละ 0.5) 

• มีการเปดเผยรายละเอียดครบถวนของพันธกิจ แผนปฏิบัติงาน และกลยุทธ ไดแก 
ประวัติความเปนมาขององคการ การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ และ
ลักษณะการดําเนินงานตามพันธกิจที่ผานมา อธิบายภาพรวมการดําเนินงานตาม
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พันธกิจขององคการในปจจุบัน และอธิบายภาพรวมแผนยุทธศาสตรและเปาหมาย
การดําเนินงานขององคการในระยะเวลา 3-5 ปขางหนา (นํ้าหนักรอยละ 0.5)  

• มีการเปดเผยโดยระบุถึงนโยบาย และแผนการปฏิบัติงานในอนาคต รวมถึงผลการ
ดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และแผนการปฏิบัติงานในอนาคต (นํ้าหนัก
รอยละ 0.5)  

• มีการเปดเผยขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผูมีสวนไดสวนเสีย (นํ้าหนักรอยละ 0.5) 
 

1.7.2  การเปดเผยขอมูลที่สําคัญขององคการในเว็บไซตขององคการมหาชน เชน รายงาน
ประจําปงบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การแถลงทิศทางนโยบายขององคการโดยผูบริหาร                    
การดําเนินงานตามนโยบายรัฐ (ถามี) แผนงานที่สําคัญ นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี
ผลการดําเนินงานทั้งดานการเงินและไมใชการเงินที่สําคัญ เปนตน ในแตละประเด็นมี
ประเด็นยอย ประกอบดวย  
• มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญ (นํ้าหนักรอยละ 4) 

 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  
 

1.7   การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส (นํ้าหนักรอยละ 15) โดยมีการประเมิน 3 ประเด็น คือ   
1.7.1 การเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญตอองคการมหาชนในรายงานประจําปงบประมาณ ทั้งในดาน

การเงินและไมใชการเงินอยางถูกตองเชื่อถือได  

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

• มีการจัดทํารายงานการวิเคราะหดาน
การเงินและไมใชการเงิน โดยเปดเผย
และมีการวเิคราะหของฝายจัดการ        
ทั้งในดานการเงนิและไมใชการเงนิ 
(Management Discussion & 
Analysis) 

3.00 รายงานประจําป
งบประมาณ 

2551 

   

 (1) มีคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ        
ทั้งในดานการเงนิและไมใชการเงนิ 

   
 
 (2) มีการเปดเผยรายงานประจําป    
 
 (3) มีการวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง

ของตัวเลขที่สําคัญ 
   

 
 (4) มีการระบถุึงปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน    
 
 (5) มีการระบถุึงแนวทางแกไขปญหาและอุปสรรคใน

การปฏิบัติงาน 
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1 2 3 4 5  
 ไมมีการเปดเผยคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใช

การเงิน 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใช

การเงิน แตมีรายละเอียดนอยมาก 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใช

การเงิน ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของตัวเลขที่สําคัญ 

1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใช
การเงิน ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของตัวเลขที่สําคัญ พรอมทั้งระบุปญหา
อุปสรรคในการดําเนินงาน 

1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใช
การเงิน ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของตัวเลขที่สําคัญ พรอมทั้งระบุปญหา
อุปสรรคในการดําเนินงาน ตลอดจนระบุแนวทางการแกไข 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 

• คณะกรรมการหรอืคณะอนุกรรมการ
อธิบายถึงความรบัผิดชอบของตนใน
การจัดทํารายงานทางการเงิน * 

2.50 รายงานทางการเงิน
ปงบประมาณ  2551 

  

 
 (1) มีการจัดทํารายงานทางการเงิน    
 
 
 

(2) คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการตรวจสอบ
ไดอธิบายถึงความรับผิดชอบของตนในการ
จัดทํารายงานทางการเงิน 

   
 
 (3) มีการเปดเผยขอมูลรายงานทางการเงิน    
 
 (4) มีการลงนามรับรองในรายงานทางการเงิน หรือ 

เปนมติเห็นชอบจากคณะกรรมการ 
   

 
1 2 3 4 5   ไมมีการเปดเผยรายงานการดําเนนิงานของคณะกรรมการ หรือ คณะอนุกรรมการ 
1 2 3 4 5   - 

1 2 3 4 5  
 มีการจัดทําและเปดเผยรายงานการดําเนินงานของคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ

แตไมมีการลงนามรับรอง 

1 2 3 4 5  
 มีการจัดทําและเปดเผยรายงานการดําเนินงานของคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ

และมีการลงนามรับรอง แตมีรายละเอยีดไมครบถวน  

1 2 3 4 5  
 มีการจัดทําและเปดเผยรายงานการดําเนินงานของคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ

มีการลงนามรับรอง และมีรายละเอียดครบถวน 
หมายเหตุ : * เกณฑการพิจารณาขึ้นอยูกับ พ.ร.ฎ. การจัดต้ังองคการมหาชนวามีการระบถุึงความรับผิดชอบตอ           

การจัดทํารายงานทางการเงินข้ึนอยูกับคณะกรรมการ หรือ คณะอนุกรรมการ 
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ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสาร
หลักฐานเพื่อรับการ

ประเมิน 
มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 
 
 

• การเปดเผยงบการเงิน ประกอบดวย 
1. งบดุล 
2. งบกําไรขาดทุน 
3. งบกระแสเงิน 
4. หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

2.00 งบการเงินปงบประมาณ 
2551 

  

 
 (1) มีการเปดเผยงบดุล    
 
 (2) มีการเปดเผยงบกําไรขาดทุน    
 
 (3) มีการเปดเผยงบกระแสเงินสด    
 

(4) มีการเปดเผยหมายเหตุประกอบงบการเงิน     

1 2 3 4 5   ไมมีการเปดเผยงบการเงิน 

1 2 3 4 5   มีการเปดเผยงบการเงิน แตรายละเอยีดไมครบถวน มีเพียง 1 สวน  
1 2 3 4 5   มีการเปดเผยงบการเงิน แตรายละเอียดไมครบถวน มีเพียง 2 สวน 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยงบการเงิน และมีรายละเอียดครบถวน 3 สวน แตไมมหีมายเหตุประกอบ

งบการเงิน 
1 2 3 4 5   มีการเปดเผยงบการเงินครบถวนทั้ง 4 สวน (ขอ (1) – (4))  

หมายเหตุ : * งบการเงินตางๆ หรือรายงานทางการเงิน อาจใชช่ืออื่นไดตามความเหมาะสม 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

 
 
 
 
 

• การเปดเผยประวัติของคณะ 
กรรมการ ประกอบดวย  

    1. อายุ  
    2. วุฒิการศึกษา 
    3. ประวัติการทํางาน 
    4. ตําแหนงหนาที่ในปจจุบัน 

นอกเหนอืจากในองคการมหาชน      

0.50 รายงานประจําป
งบประมาณ 2551 

  

 
 (1) มีการจัดทําประวัติของคณะกรรมการ    
 
 (2) มีการลงนามรับรองประวัติของคณะกรรมการ    
 
 (3) มีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ    
 
 (4) มีการเปดเผยประวัติเกี่ยวกับอายุของ

คณะกรรมการ 
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 (5) มีการเปดเผยประวัติเกี่ยวกับวุฒิการศึกษาของ
คณะกรรมการ 

   
 
 (6) มีการเปดเผยประวัติเกี่ยวกับประวัติการทํางาน

ของคณะกรรมการ 
   

 
 
 

(7) มีการเปดเผยประวัติเกี่ยวกับตําแหนงหนาที่ใน
ปจจุบันนอกเหนอืจากในองคการมหาชนของ
คณะกรรมการ 

   
 

1 2 3 4 5   ไมมีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ 
1 2 3 4 5   มีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ เพียง 1 ประเด็น  
1 2 3 4 5   มีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ 2 ประเด็น 

1 2 3 4 5   มีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ 3 ประเด็น 

1 2 3 4 5   มีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการครบ 4 ประเด็น  

• การเปดเผยการเขาประชุมของ
คณะกรรมการ 

0.50 รายงานประจําป
งบประมาณ 2551 

   

 (1) มีการเปดเผยรายชื่อคณะกรรมการที่เขาประชุม
แยกเปนรายบุคคล  

    
 
 
 

(2) มีการเปดเผยรายชื่อคณะกรรมการที่ที่เขา
ประชุมแยกเปนรายบุคคลอยางครบถวน 

    
 

1 2 3 4 5   ไมมีการเปดเผยการเขาประชุมของคณะกรรมการ 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยการเขาประชุมของคณะกรรมการเปนรายบุคคล แตไมครบทุกชุดของ

คณะกรรมการที่สําคัญ 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยการเขาประชุมของคณะกรรมการเปนรายบุคคลและรายคณะกรรมการที่

สําคัญทุกชุด 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

• ก า ร เ ป ด เ ผ ย โ ค ร ง ส ร า ง ข อ ง
คณะกรรมการและอนุกรรมการ 

0.50 รายงานประจําป 2551 
หรือ เวบไซต 

   

 (1) มีการเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการ
และอนุกรรมการที่สําคัญ  

   
 
 
 

(2) มีการเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการ
และคณะอนุกรรมการที่สําคัญไดครบถวนทุก
ชุดของคณะกรรมการที่สําคัญ 

   
 

1 2 3 4 5   ไมมีการเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 
1 2 3 4 5   -   

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ แตไมครบทุก

คณะกรรมการทีส่ําคัญ 
1 2 3 4 5   -  
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1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการและอนุกรรมการที่สําคัญไดครบถวนทุกชุด

ของคณะกรรมการที่สําคัญ 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
นํ้าหนัก 

(รอยละ) 
ตัวอยางเอกสารหลักฐาน

เพื่อรับการประเมิน 
มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

• การเปดเผยคาเบีย้ประชมุ 
ผลประโยชนตอบแทนอื่นของ
คณะกรรมการและและอนุกรรมการ
ทุกชุด 

0.50 เวบไซต    

 (1) มีการเปดเผยเบ้ียประชุม ผลประโยชนตอบ
แทนอื่น 

   
 
 (2) มีการเปดเผยเบ้ียประชุม ผลประโยชนตอบ

แทนอื่นในภาพรวม 
   

 
 (3) มีการเปดเผยเบ้ียประชุม ผลประโยชนตอบ

แทนอื่น แยกตามประเภทคาตอบแทน 
    

 

1 2 3 4 5  
 ไมมีการเปดเผยเบี้ยประชมุ ผลประโยชนตอบแทนอื่นของคณะกรรมการและ

อนุกรรมการ 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยเบ้ียประชมุ ผลประโยชนตอบแทนอืน่ของคณะกรรมการและ

คณะอนุกรรมการตอบแทนอื่นในภาพรวม 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

- การเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ 
แผนการปฏิบัติงาน และกลยทุธ ครบ 4 
ประเด็น 

0.5 รายงานประจําป
งบประมาณ  

2551 

   

 (1) มีการเปดเผยประวัติความเปนมาขององคการ    
 
 
 

(2) มีการเปดเผยการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่
สําคัญ และลักษณะการปฏิบัติงานตามพันธกิจ
ที่ผานมา 

   
 
 (3) มีการเปดเผยคําอธิบายภาพรวมการ

ปฏิบัติงานตามพันธกิจขององคการในปจจุบัน 
   

 
 
 

(4) มีการเปดเผยคําอธิบายภาพรวมแผนยุทธ
ศาสตรและเปาหมายการปฏิบัติงานของ
องคการในระยะเวลา 3-5 ปขางหนา 

   
 

1 2 3 4 5   ไมมีการเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงาน และกลยุทธ   
1 2 3 4 5   มีการเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงาน และกลยุทธ เพียง 1 ประเดน็  
1 2 3 4 5   มีการเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงาน และกลยุทธ  2 ประเด็น 
1 2 3 4 5   มีการเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงานและกลยทุธ  3 ประเด็น 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงานและกลยทุธ ครบ 4 ประเด็น      

(ตามที่ระบุไวในขอ (1) - (4)) 
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ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

- การเปดเผยนโยบายและแผนงาน
ปฏิบัติงานในอนาคต  

0.50 รายงานประจําปงบประมาณ
2551 

   

(1) มีการเปดเผยนโยบายในภาพรวม      

(2) มีการเปดเผยผลการปฏิบัติงานในป 2551     

(3) มีการเปดเผยทิศทางในอนาคต     

(4) มีการเปดเผยแผนงานปฏิบัติการในอนาคตที่
ครบถวน 

   

1 2 3 4 5   ไมมีการเปดเผยนโยบายและผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยนโยบายในภาพรวม แตไมมีการระบุถึงผลการดําเนนิงานในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2551 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยโดยระบถุึงนโยบาย และผลการดําเนนิงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

แตยังขาดการระบุทิศทางในอนาคต  

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยโดยระบถุึงนโยบาย ผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และ     

มีการเปดเผยทศิทางในอนาคต 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยโดยระบถุึงนโยบาย ผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และ

แผนงานปฏิบัติการในอนาคตทีค่อนขางครบถวน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

- การเปดเผยขอมูลรายละเอยีดสําคัญของ  
ผูมีสวนไดสวนเสีย * 

0.50 รายงานประจําป หรือ 
เวบไซต 

   

(1) มีการเปดเผยสารสนเทศเกีย่วกับ      
ผูมีสวนไดสวนเสีย 

    

(2) มีการเปดเผยสารสนเทศเกีย่วกับ      
ผูมีสวนไดสวนเสียอยางครบถวน 

    

1 2 3 4 5   ไมมีการเปดเผยขอมูลรายละเอยีดสําคัญของผูมีสวนไดสวนเสยี 
1 2 3 4 5   การเปดเผยขอมลูรายละเอียดสําคัญของผูมีสวนไดสวนเสีย 

หมายเหตุ : * ผูมีสวนไดสวนเสีย ข้ึนอยูกบัองคการมหาชนระบแุละครอบคลุมถึง เชน ลูกคาและประชาชน พนักงาน คูคา
และ/หรือเจาหนี้ รัฐบาล คูแขงขันในธุรกจิ และพนกังานภายในองคการ 

 * ขอมูลรายละเอยีดสําคัญของสารสนเทศ เชน มีกระบวนการจัดซื้อจดัจางอยางโปรงใสและเปนธรรม 
โครงสรางการกํากับดูแลกิจการทีดี่ มีการเปดเผยขอมูลทางการเงิน (Financial Information) และขอมูล
ทั่วไป  (Non-Financial Information)  เปนตน 
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1.7.2 การเปดเผยขอมูลที่สําคัญขององคการใน website ขององคการมหาชน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

  มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่
สําคัญครบถวนและทันกาล ครบ 8 
ประเด็น 

4.00 เอกสารการเปดเผยขอมูล
ในเว็บไซตขององคการ

มหาชน 

   

(1) มีการเปดเผยขอมูลรายงานประจําปในเว็บไซต     

(2) มีการเปดเผยขอมูลโครงการลงทุนที่สําคัญใน
เว็บไซต 

    

(3) มีการเปดเผยขอมูลการจัดซื้อจดัจางในเว็บไซต     

 (4) มีการเปดเผยขอมูลการแถลงทศิทางนโยบายของ
องคการโดยผูบรหิารในเว็บไซต 

   
 

(5) มีการเปดเผยขอมูลการปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐ
ในเว็บไซต (ถาม)ี 

    

(6) มีการเปดเผยขอมูลแผนงานทีส่ําคัญในเว็บไซต     

(7) มีการเปดเผยขอมูลนโยบายการกํากับดูแลกิจการ
ที่ดีในเว็บไซต 

    

 (8) มีการเปดเผยขอมูลผลการปฏิบัติงานทั้งการเงนิ
และไมใชการเงินที่สําคัญในเว็บไซต 

   
 

1 2 3 4 5   ไมมีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศ 
1 2 3 4 5   มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญคอนขางนอย (ตามทีร่ะบุ ขอ (1) – (8)) 
1 2 3 4 5   มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญพอควร (ตามที่ระบุ ขอ (1) – (8)) 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญครบถวนเปนสวนใหญ (ตามที่ระบุ ขอ (1) – 

(8)) 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญครบถวนและทันกาล (ตามที่ระบุ ขอ (1) – 

(8)) 
 
เกณฑการประเมินที่ 2 : การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 20) 

 

2.1  การประเมินตนเองของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ  
2.1.1 การประเมินตนเองของคณะกรรมการ (Self-assessment) เ พ่ือหาประเด็นสําคัญที่             

กรรมการควรจะปรับปรุงแกไข และนําไปสูการดําเนินการแกไขประเด็นสําคัญเหลานั้น         
ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย 
• มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปน               

ทางการ โดยคณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประเมินและกําหนด
แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนและสามารถปฏิบัติได (นํ้าหนักรอยละ 10) 
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2.1  การประเมินตนเองของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ  
2.1.1 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปนทางการโดยคณะกรรมการรวม

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบัต ิ

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

- การนําผลการประเมินตนเองของ
คณะกรรมการไปใชประโยชน  

10.00 เอกสารแสดง การประเมิน
ตนเองของคณะกรรมการ 

   

 (1) มีการประเมนิตนเองของคณะกรรมการ    
 
 (2) มีการสรุปผลการประเมินตนเองและแจงให

คณะกรรมการพจิารณา 
   

 
 (3) มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแก

คณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปนทางการ 
   

 
 (4) มีการแสดงความคิดเห็นของคณะกรรมการ

เพ่ิมเติม 
   

 
 
 

(5) มีการแสดงความคิดเห็นของคณะกรรมการ
เกี่ยวกับผลประเมินและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน
และสามารถปฏิบัติได 

   
 

1 2 3 4 5   ไมมีการประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

1 2 3 4 5  
 มีการประเมินผลตนเองของคณะกรรมการ แตไมไดสรุปผลประเมินและแจงให

คณะกรรมการพจิารณา 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปนทางการ แตคณะกรรมการ  

ไมมีการแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปนทางการ   
 คณะกรรมการมีการแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมบาง  

1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปนทางการ  
 คณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน และ

สามารถปฏิบัติได 
หมายเหตุ : การใชประโยชนจากผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ ควรประกอบไปดวย 2 ประเด็น คอื 

1. มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการองคการมหาชนอยางเปนทางการ 
2.  คณะกรรมการมีการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการประเมินดังกลาว และมีการเสนอแนวทางปรับปรุงแกไข โดยสามารถ

นําไปปรับปรุงแกไขในการประเมินตนเองของคณะกรรมการ  
 
2.2  การสงเสริมความรู ความสามารถของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 2 

ประเด็น คือ  
2.2.1  การจัดใหมีกิจกรรมสนับสนุนเพ่ือเตรียมการและสรางความรูความเขาใจในกิจการสําหรับ

กรรมการใหม ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย 
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• มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนและเนื้อหาที่สําคัญครบถวน ไดแก การแจกคูมือ/เอกสาร
เกี่ยวกับองคการ เชน พ.ร.ฎ. การจัดตั้งองคการ คูมือกรรมการ อํานาจหนาที่ของ
กรรมการ รายงานประชุมยอนหลัง รายงานประจําป และแผนยุทธศาสตร เปนตน 
การชี้แจงโดยผูบริหารสูงสุด/ผูบริหารระดับสูงขององคการมหาชน และ การจัดใหมี
การอบรม หรือสัมมนา หรือการเยี่ยมชมการปฏิบัติงานในเรื่องที่สําคัญขององคการ
มหาชน (นํ้าหนักรอยละ 5) 

2.2.2  การจัดใหมีกิจกรรมเพื่อเปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการทุกทาน 
พิจารณาจาก 
• มีการ จัดกิ จกรรมค อนข า งมาก  ได แก  การอบรม  สัมมนา  การ เยี่ ยมชม                     

การปฏิบัติงานในเรื่องที่เกี่ยวของกับองคการ และสามารถนําผลมาประยุกตใชกับ
กิจกรรมขององคการไดอยางเปนรูปธรรม ไดแก เน้ือหาสาระของกิจกรรมสอดคลอง
กับภารกิจหลักขององคการมหาชน ระยะเวลาของการอบรม สัมมนา จํานวน
คณะกรรมการที่เขารวมการนําผลมาประยุกตใชกับกิจกรรมขององคการมหาชน เชน 
สามารถนํามาจัดทําแผนเพื่อพัฒนาองคการมหาชนได เปนตน (นํ้าหนักรอยละ 5) 

 
โดยมี รายละเอียด ดังน้ี  
 

2.2 การสงเสริมความรู ความสามารถของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 2 ประเด็น คือ * 
2.2.1 การจัดใหมีกจิกรรมสนับสนุนเพื่อเตรียมการและสรางความรูความเขาใจในกิจการสําหรบักรรมการใหม 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน 
เพื่อรับการประเมิน มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

- การจัดใหมีกิจกรรมสนับสนุนและ
เนื้อหาที่ครบถวน 3 กิจกรรม 

5.00 เอกสารทีแ่สดง การจัด
กิจกรรมสนับสนนุ 

   

 (1) มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนโดยการแจกคูมือ/
เอกสารทีเ่กี่ยวกบัองคการ ** 

   
 
 
 

(2) มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนโดยการชี้แจงของ
ผูบริหารสูงสุด/ผูบริหารระดับสูงขององคการ
มหาชน *** 

   
 
 
 

(3) มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนโดยการจัดใหมี      
การอบรม หรอืสมัมนา หรือการเยี่ยมชมการ
ปฏิบัติงาน ในเรือ่งที่สําคัญขององคการ *** 

   
 

(4) มีเนือ้หาสําคัญที่ครบถวน 10 ประเด็น คอื     
(4.1) วัตถุประสงคของการจัดต้ัง (หรือ พ.ร.ฎ)     

(4.2) ประวัติความเปนมา     

(4.3) สถานภาพองคการ     
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(4.4) พันธกิจ     

(4.5) วิสัยทัศน     

(4.6) นโยบายรัฐ (ถามี)     

(4.7) กลยุทธองคการ     

(4.8) ภาระผูกพันขององคการที่ตอง
ดําเนินการตอไป 

    

(4.9) ทิศทางขององคการ     

(4.10) โครงการที่สําคัญ     

1 2 3 4 5   ไมมีการจัดใหมีกจิกรรมสนับสนุน 

1 2 3 4 5   มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนจํานวน 1 กิจกรรม 
1 2 3 4 5   มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนจํานวน 2 กิจกรรม 
1 2 3 4 5   มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนครบทั้ง 3 กิจกรรม 
1 2 3 4 5   มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนครบทั้ง 3 กิจกรรม และมีเนือ้หาที่สําคัญครบถวน 10 ประเด็น 

หมายเหตุ : * หากองคการมหาชนไมมีกรรมการใหมในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 จะไมมีการประเมนิในหัวขอดังกลาว 
และใหนําน้ําหนักไปรวมกับขอ 2.2.2 

 ** คูมือ/เอกสารที่เกีย่วกับองคการ เชน พระราชกฤษฎีกาจัดต้ังองคการ คูมือกรรมการ อํานาจหนาที่ของ
กรรมการ รายงานประชุมยอนหลัง รายงานประจําป แผนยทุธศาสตร เปนตน 

 *** กรุณาระบุกจิกรรมสนับสนุนที่ดําเนินงาน และวันทีจ่ัดใหมีกิจกรรมสนับสนุน 
2.2.2 การจัดใหมีกจิกรรมเพื่อการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการทกุทาน * 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ตัวอยางเอกสารหลักฐาน
เพื่อรับการประเมิน 

มี ไมม ี ผลการดําเนินงาน 

- มีการจัดใหมีกิจกรรมเพ่ือ
พัฒนาความรูความสามารถ
ของคณะกรรมการ 
ประกอบดวย 5 กิจกรรม 

5.00 เอกสารทีแ่สดงการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู

ความสามารถของ
คณะกรรมการ 

   

   (1) มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถโดยการอบรม **   
 
    (2) มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถโดยการดูงาน **   
 
    (3) มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถโดยการสัมมนา **   
 
 
 

(4) มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถโดยการเยีย่มชม
การปฏิบัติงานในเรื่องที่เกีย่วของกบัองคการมหาชน ** 

  
 
 
 

(5) มีการนําผลของกิจกรรมตางๆ ที่เปนการสงเสรมิความรู
ความสามารถของคณะกรรมการมาประยุกตใชกับกจิกรรมของ
องคการมหาชน *** 
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1 2 3 4 5   ไมมีการจัดใหมีกจิกรรมที่เปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ 
1 2 3 4 5   มีการจัดใหมีกจิกรรมทีเ่ปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ 
1 2 3 4 5 

 
 

 มีการจัดใหมีกจิกรรมทีเ่ปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ             
 โดยแตละกิจกรรมมีความสอดคลองกับภารกิจหลักขององคการมหาชน 
 มีการระบรุะยะเวลาของการอบรม สัมมนา และจํานวนคณะกรรมการที่เขารวมกิจกรรม 

1 2 3 4 5 
 
 
 
 

 มีการจัดใหมีกจิกรรมทีเ่ปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ 
 โดยแตละกิจกรรมมีความสอดคลองกับภารกิจหลักขององคการมหาชน 
 มีการระบรุะยะเวลาของการอบรม สัมมนา และจํานวนคณะกรรมการที่เขารวมกิจกรรม 
 มีการสรุปผลจากกิจกรรมที่เปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการและ

มีการจัดทํารายงานจากกิจกรรมทีดํ่าเนินการใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ พ.ศ. 
2552  

1 2 3 4 5 
 
 
 
 
 
 

 มีการจัดใหมีกจิกรรมทีเ่ปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ 
 โดยแตละกิจกรรมมีความสอดคลองกับภารกิจหลักขององคการมหาชน 
 มีการระบรุะยะเวลาของการอบรม สัมมนา และจํานวนคณะกรรมการที่เขารวมกิจกรรม 
 มีการสรุปผลจากกิจกรรมที่เปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการและ

มีการจัดทํารายงานจากกิจกรรมทีดํ่าเนินการใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 

 มีการนําผลของกจิกรรมที่เปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการมา
ประยุกตใชกับกจิกรรมขององคการมหาชน 

หมายเหตุ : * การจัดกิจกรรม ประกอบดวย การอบรม การดูงาน การสัมมนา และการเยีย่มชมการปฏิบัติงานในเรื่องที่
เกี่ยวของกับองคการ โดยมีเนื้อหาสาระของกิจกรรมสอดคลองกับภารกิจหลักขององคการ ระยะเวลาของ
การอบรม สัมมนา และจํานวนคณะกรรมการที่เขารวมกิจกรรม 

 ** กรุณาระบุกจิกรรมที่ดําเนินงาน / วันที่จัดกิจกรรม / ระยะเวลา / จํานวนคณะกรรมการที่เขารวมกิจกรรม 
 *** นําผลของกิจกรรมตางที่เปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการมาประยุกตใชกับกิจกรรม

ขององคการไดอยางเปนรูปธรรม เชน สามารถนํามาจัดทําแผนเพ่ือพัฒนาองคการ การนํามาประยุกตใชกับ
การบริหารจัดการ หรือ กลยุทธขององคการ เปนนวัตกรรมใหมทีอ่งคการสามารถนํามาใชในอนาคต เปน
ตน 

 
 

ชื่อผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางสาวอารีวรรณ ขจรวานิชไพบูลย 0 2231 3011 ตอ 327 
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1.3.5 การคํานวณผลการประเมิน 
 
 

• ระดับคะแนนของผลการประเมินในแตละระดับ เปนดังน้ี 
 

ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ไดรับ 
สูงกวาเปาหมายมาก 4.5000 – 5.0000 
สูงกวาเปาหมาย 3.5000 – 4.4999 
ตามเปาหมาย 2.5000 – 3.4999 
ต่ํากวาเปาหมาย 1.5000 – 2.4999 

ต่ํากวาเปาหมายมาก 1.0000 – 1.4999 
 

ดังน้ัน หากมีผลระดับคะแนนที่ไดรับเทากับ 5 แสดงวา มีผลงานสูงกวาเปาหมายมาก 
คะแนนรวมที่ไดรับยิ่งสูงยิ่งดี 

 
• วิธีการคํานวณผลการประเมินตอนสิ้นปงบประมาณ สามารถแบงไดเปน 5 แบบ ดังน้ี 

1. การคํานวณผลการประเมินตัวชีว้ัดเชิงปริมาณ* 
2. การคํานวณผลการประเมินตัวชีว้ัดเชิงปริมาณมากกวา 1 ตัว 
3. การประเมินตัวชีว้ัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
4. การประเมินตัวชีว้ัดผลสําเรจ็ / ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 
5. การประเมินตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ* 

 
“ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ” หมายถึง ความสําเร็จตามวัตถุประสงคของประเด็นยุทธศาสตรหรือ

เปาประสงคที่สามารถวัดไดเปนจํานวนตัวเลข เชน มีบุคลากรเขารวมสัมมนาจํานวน 50 คน  
“ตัวชีว้ัดเชิงคุณภาพ” หมายถึง ส่ิงที่บงชี้ระดับความสําเร็จตามวัตถปุระสงคของประเดน็ยทุธศาสตร

หรือเปาประสงคที่สามารถวัดไดในเชิงคุณภาพ เชน บุคลากรที่เขารวมสัมมนามีความรูความเขาใจในเรื่องที่มี
การบรรยาย หรืออบรม 
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1.3.5.1  ตัวอยางวิธีการคาํนวณผลการประเมิน ณ สิ้นปงบประมาณ 
 
 

แบบที่ 1 : การคํานวณผลการประเมินตัวชีว้ัดเชิงปริมาณ 
 
ตัวอยาง : จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ที่ดําเนินการโดย สสวท. 
ผลการดําเนินงาน : จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ที่ดําเนินการโดย 

สสวท. เทากับ 42 คน 
 

การเทียบบัญญัติไตรยางศ กรณีมีจํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 เทากับ 42 คน  
 
 
 
 
 
 
 
 

จํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกจํานวน 43 คน  เทากับ    ระดับ 3 
จํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกจํานวน 41 คน  เทากับ    ระดับ 2 

 
 
คํานวณโดยวิธีการเทียบบัญญัติไตรยางศ 
 
ผลตางของจํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปก = 2 (43-41) เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน 1 ระดับ 
ผลตางของจํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปก = 1 (42-41) เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน 1x 1 =0.5      
                                                                                        2 
ดังน้ัน จํานวนนักเรียนของโรงเรียนท่ีไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ท่ีดําเนินการโดย สสวท. 
เทากับ 42 คนจะไดระดับคะแนน เทากับ   2+0.5   =   2.50  

 
 
 
 
 
 
 

ระดับคะแนน 
1                               2 3                                4 5 

39                              41 43                               45 47 
ผลการดําเนินงาน   

   42 
ผลการดําเนินงานจริงทีไ่ด 
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แบบที่ 2 : การคํานวณผลการประเมินตัวชีว้ัดเชิงปริมาณมากกวา 1 ตัว 
 
ตัวอยาง : รอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน 
 

เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก     
(Wi x SMi) 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi  Σ (Wi x SMi) 
   Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi 
    

 Σ   (Wi x SMi)             หรือ              (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 
         Σ Wi            W1+ W2 +..+ Wi 
 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ตัวชี้วัด (i) 
นํ้าหนัก

(Wi) 
1 2 3 4 5 ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนน
เฉลี่ยถวง
นํ้าหนัก     

(Wi x SMi) 
ภาวะเบาหวาน 2 60 63 66 69 72 66 3.00 6.00 
ความดันโลหิต 2 91 93 95 97 99 97 4.00 8.00 
มะเร็งเตานม 2 40 50 60 70 80 70 4.00 8.00 
มะเร็งปากมดลูก 2 45 50 55 60 65 63 4.60 9.20 
รวม 8   31.2 

 3.90 
 
ดังนั้นรอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน เทากับ ระดับคะแนน 3.90 
 
 
 

หมายเหต ุ : 1. ใชวิธีการคํานวณคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัดเหมือนแบบท่ี 1 
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 แบบที่ 3 : การประเมินตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
 

ประเมินผลความสําเร็จจากความคืบหนาของผลการดําเนินงานตามขั้นตอน/แผนงาน/โครงการ เทียบกับ
แผนงานที่กําหนด แลวพิจารณาใหคะแนนตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 
ผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริง 
ตัวอยาง  : ผลการดําเนินงานขององคการมหาชน ก และ ข ในตัวชี้วัดระดับความสําเร็จของการนําองคความรูทาง

การแพทยภายในเขตอําเภอบานแพวไปสูการปรับเปล่ียนพฤติกรรมดานสุขอนามัยของชุมชน 
 
องคการ
มหาชน 

ก 

องคการ
มหาชน 

ข 

 
     

 
 

  

 

     

สามารถบรรลุวัตถุประสงค หรือตัวช้ีวัดที่ไดกําหนดไวใน
แผนไดครบถวน และแสดงใหเห็นถึงการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของชุมชนเปาหมายไดอยางชัดเจน และเปน
รูปธรรม 

ระดับ 5 
(ขั้นตอนที่ 

1+2+3+4+5) 

  
 

    
จัดทําสรุปผลการดําเนนิงาน รวมถึงระบุถึง ปญหา อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป 

ระดับ 4 
(ขั้นตอนที่ 
1+2+3+4) 

     
 

   
ดําเนินการตามแผนฯ ดังกลาวไดสําเร็จครบถวนรอยละ 100 ระดับ 3 

(ขั้นตอนที่ 
1+2+3) 

  

 
  

จัดทําแผนปฏบิัติงานใหครอบคลุมการนาํองคความรู ไปใชในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมดาน
สุขอนามัยของชุมชน ไดครอบคลุมทั้ง 3 องคความรูที่เลือกโดยตองกําหนดตัวช้ีวัด ความสําเร็จที่
สามารถใชวัดผลไดในระดับผลผลิต/ผลลัพธ ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตลอดจนการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางดานสุขอนามัยของชุมชนเปาหมายแลวเสร็จ 

ระดับ 2 
(ขั้นตอนที่ 

1+2) 

    
ดําเนินการคัดเลือกองคความรูที่โรงพยาบาลฯไดจัดทําขึ้น 3 องคความรู เพื่อนํามากําหนดแผนการ
ดําเนินงาน โดยจัดลําดับความสําคญัตามสภาพปญหาที่พบในชุมชนเขตอําเภอบานแพว 

ระดับ 1 
(ขั้นตอนที่ 1) 

 
องคการ
มหาชน 

ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ได 

ก  สามารถดําเนินการแลวเสร็จครบถวนในขั้นตอนที่ 1 
ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 4  

3.0000 

  ในขั้นตอนที่ 3 องคการมหาชน ก ไมสามารถดําเนินงาน
ตามแผนไดแลวเสร็จครบถวนรอยละ 100 จึงถูกปรับลด
คะแนน 1.0000 คะแนน 

 ในขั้นตอนที่ 5 องคการมหาชน ก ไมสามารถแสดง
เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด
ที่ไดกําหนดไวในแผนไดอยางครบถวน จึงถูกปรับลด 
คะแนน 1.0000 คะแนน 

ดังนั้นจากคะแนนรวม 5 คะแนน องคการมหาชน ก ถูกปรับ
ลดคะแนนความครบถวนทั้งหมด 2.0000 คะแนน 
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องคการ
มหาชน 

ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ได 

ข  สามารถดําเนินการแลวเสร็จครบถวนในขั้นตอนที่ 1 
ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3  

3.0000 

  ในขั้นตอนที่ 4,5 องคการมหาชน ข ไมสามารถสรุปผล
การดําเนินงานและบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวในแผน
ไดครบถวนจึงถูกปรับลดคะแนนความครบถวนในขั้นตอน
ที่ 4 ,5 ประเด็นละ 1.0000 คะแนน รวม 2.0000 คะแนน 

 

 ดังนั้น จากคะแนนรวม 5.0000 คะแนน องคการมหาชน ข 
ถูกปรับลดความครบถวนทั้งหมด 2.0000 คะแนน  

 

 
 หมายเหตุ : 1. การพิจารณาปรับลดคะแนนความครบถวนของการดําเนินงานในแตละขั้นตอนที่แสดงในตารางเปน

เพียงตัวอยางเทานั้น 
 2. เครื่องหมาย  หมายถึง องคการมหาชนสามารถดําเนินการไดครบถวนตามประเด็นในขั้นตอนการ

ดําเนินงาน  
 3. เครื่องหมาย    หมายถึง องคการมหาชนไมสามารถดําเนินการไดครบถวนตามประเด็นในขั้นตอน

การดําเนินงาน 
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แบบที่ 4 : การประเมินตัวชี้วัดผลสําเรจ็/ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 
ประเมินผลความสําเร็จจากผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่มีระดับคะแนน 2 ระดับ คือ 

ผลการประเมิน                                       คะแนนที่ไดรับ 

  ผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA                             5 

  ไมผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA           1 

ผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริง 
ตัวอยาง : การรับรองคุณภาพโรงพยาบาลตามมาตรฐานจากสถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล  
ผลการดําเนินงาน : องคการมหาชนสามารถผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA จาก สถาบันพัฒนาและรับรอง  
คุณภาพโรงพยาบาล  ดังนั้นเมื่อพิจารณาตามเกณฑการใหคะแนนจะไดเทากับระดับคะแนน 5 
 

  
แบบที่ 5 : การประเมินตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

ประเมินผลความสําเร็จจากผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่มีระดับคะแนน 5 ระดับ คือ 

   

 

 

 

 

 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 

ผลการประเมิน
เชิงคุณภาพ 

ศึกษาและออกแบบ
ระบบงานไดแลว

เสร็จ 

สามารถติดตั้ง
โปรแกรมและ

ทดสอบการใชงาน
ไดแลวเสร็จ 

จัดการฝกอบรม
การใชงานระบบ

ใหกับ
กลุมเปาหมาย
ครบถวน 

มีกระบวนการใน
การปรับปรุงชุด
ขอมูลและรูปแบบ
การนําเสนอที่
เหมาะสม 

มีการนําเสนอชุด
ขอมูลในที่ประชุม
ระดับผูบริหารหรือ
แสดงถึงประสิทธิผล
ของการใชงาน

ระบบอยางชัดเจน 

 

 

 

ระดับคะแนน 
1                               2 3                                4 5 

1                               2                               3                              4 
 

5 
ผลการประเมิน 
เชิงคุณภาพ   

3.5 
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ผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริง 
ตัวอยาง : ผูประเมินพิจารณาคุณภาพความสําเร็จในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศโดยวิเคราะหวาองคการ

สามารถจัดฝกอบรมการใชระบบสารสนเทศใหกับกลุมเปาหมายได แตไมสามารถดําเนินการอบรม
ครอบคลุมกลุมทุกเปาหมายไดครบถวน ซึ่งยังไมครบถวนสมบูรณตามเกณฑการใหคะแนน 3 จึงประเมิน
ไดระดับคะแนน  3.5  

 

1.3.5.2 การคํานวณผลการประเมินในมิติที่ 1-4 
 
มิติที่ 1 : มิตดิานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 
 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุ เปาหมายแตละตัวชี้วัดมิติที่  1            
ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมวัตถุประสงค          
การดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตร ขององคการมหาชน 
 
มิติที่ 2 : มิตดิานคุณภาพการใหบริการ 
 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดในมิติที่ 2 ตาม     
คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมวัตถุประสงค          
การดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตร ขององคการมหาชน 

หมายเหตุ  

ตัวชี้วัดในมิติที่ 2 มีตัวชี้วัดรวมคือ 
ตัวชี้วัด ”ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบรกิาร” (นํ้าหนักรอยละ 10) 
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มิติที่ 3 : มิตดิานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 
 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดในมิติที่ 3 ตาม    
คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมวัตถุประสงค          
การดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตร ขององคการมหาชน 

หมายเหตุ  

ตัวชี้วัดในมิติที่ 3 มีตัวชี้วัดรวมคือ 
ตัวชี้วัด ”ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต”  (นํ้าหนักรอยละ 10) 

 
มิติที่ 4 : มิตดิานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคการ 
 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดในมิติที่ 4 ตามคํา
รับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมวัตถุประสงคการ
ดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตร ขององคการมหาชน 

หมายเหตุ  

ตัวชี้วัดในมิติที่ 4 มีตัวชี้วัดรวมคอื 
ตัวชี้วัด ”ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ” (นํ้าหนัก รอยละ 10) 

 
คะแนนเฉลี่ยมิติที่ 1-4 เทากับ 

 
     

 Σ   (Wi x SMi)             หรือ              (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 
         Σ Wi            W1+ W2 +..+ Wi 
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ตารางและสตูรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนน 

ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 1 2 3 4 5 
คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก      
(Wi x SMi) 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi   Σ (Wi x SMi) 

 
คะแนนเฉลี่ยมิติที่ 1-4 เทากับ 

 
     

 Σ   (Wi x SMi)             หรือ              (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 
         Σ Wi            W1+ W2 +..+ Wi 
 
 
โดยที่  
W หมายถึง นํ้าหนักความสําคัญที่ใหกบัตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นจากวัตถุประสงคการดําเนินงาน พันธกิจ 

และยุทธศาสตรขององคการมหาชน  
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกบัผลสําเร็จของตัวชี้วัดทีบ่รรลุเปาหมายตามที่กําหนดไวของ

วัตถุประสงคการดําเนินงาน พันธกิจ และยทุธศาสตรขององคการมหาชน 
i  หมายถึง ลําดับที่ของตวัชีว้ัดที่กําหนดขึ้นตามวตัถปุระสงคการดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตร

ขององคการมหาชน 
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เกณฑการใหคะแนน  :  
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 
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1.3.6 การกําหนดตัวชีว้ัด 

ในการกําหนดตัวชี้วัดเพื่อประเมินผล จะพิจารณาความเหมาะสมดานคุณสมบัติของตัวชี้วัด 
โดยใหตัวชี้วัดที่ใชในการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น สะทอนผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนตาม
วัตถุประสงคการดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตรขององคการมหาชน และมีความเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติ โดยแนวทางการวิเคราะหคุณสมบัติตัวชี้วัดมีดังนี้   

1. มีความสัมพันธเชื่อมโยงกับประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติงาน พระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง 
และพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542  

2. เปนตัวชี้วัดที่สําคัญตอการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคการดําเนินงานหรือแผน     
ยุทธศาสตรขององคการมหาชน 

3. เปนบริการที่ใหกับประชาชน 
4. ประเมินไดในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
5. ความเชื่อถือไดของขอมูล 
6. สามารถควบคุมได 
7. มีหนวยวัดที่แนนอน 
8. มีการเก็บบันทึกขอมูล 

 
ประเด็นสําคัญที่จะตองคํานึงถึงในการประเมินผลคือ ความพรอมของขอมูลตัวชี้วัด ณ วันที่จะ

ดําเนินการประเมินผล เน่ืองจากตัวชี้วัดที่ดีจะตองสะทอนถึงผลการปฏิบัติงาน ดังนั้นจึงตองตรวจสอบ
ขอมูลของตัวชี้วัด โดยพิจารณาจากปจจัยตางๆ ดังนี้ 

1. การตรวจสอบความนาเชื่อถือของฐานขอมูลที่องคการมหาชนจัดเก็บ โดยที่ฐานขอมูล    
แตละแบบตองมีที่มาที่ไปของการไดมาซึ่งฐานขอมูลที่ชัดเจน หากเปนการสุมเก็บขอมูล
ตองมีหลักวิชาการที่เปนที่ยอมรับตามมาตรฐานสากล 

2. วิธีการในการรวบรวมและเผยแพรขอมูล 
3. ความเปนไดในการเรงรัดการรวบรวมขอมูล 
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1.3.7 การกําหนดเปาหมาย 

สําหรับการกําหนดเปาหมายในการดําเนินงานมีความสําคัญมากในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน โดยจะพิจารณาจากหลักเกณฑตางๆ ดังนี้ 

1. สิ่งที่ทําไดในรอบปที่ผานมา อุปสรรค/ความสําเร็จ คาเฉลี่ยและพิสัย 
2. ขอมูลของหนวยงานอื่น (Benchmark) 
3. ความตองการ ความคาดหวังของผูใชบริการและผูรับผลงาน 
4. แนวโนมทั่วไป และปรับปรุงใหดีขึ้น (Self Improvement) 
5. ความตองการทําใหดีกวาอดีตและคูแขง มีทรัพยากรหรือเทคโนโลยีเพ่ือบรรลุเปาหมาย

หรือไม 
6. ความตองการที่ทําใหเกิดผลลัพธจากการบริหารเปลี่ยนแปลงองคการมหาชนอยางมาก  

(Change Management) 
 

1.3.8 การกําหนดน้ําหนัก 

แนวทางในการพิจารณากําหนดน้ําหนัก สามารถแสดงไดตามแผนภาพที่ 2 โดยตัวชี้วัดที่มีความ
นาเชื่อถือ / เที่ยงตรง (Validity and Reliability) สูง และมีผลกระทบ (Impact) สูง ควรไดรับนํ้าหนักในการ
ประเมินผลมากกวาตัวชี้วัดที่มีความนาเชื่อถือ / เที่ยงตรงนอย หรือมีผลกระทบนอย  

 

 

 
           แผนภาพที่ 2 การใหนํ้าหนักตัวชี้วัด 

 
 
 
 

KPIs 

KPIs 

ใหนํ้าหนักนอย 
 

Validity and Reliability 

Impact 

ใหนํ้าหนักมาก 
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1.4  โครงสรางการประเมนิผลและการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

การประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนในครั้งน้ี มีรายละเอียดโครงสราง             
การประเมินผลและการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ดังน้ี 

1.4.1  โครงสรางการประเมินผล 

(1) กําหนดใหมีคณะกรรมการ 2 ระดับ ไดแก 

• คณะกรรมการกํากับการจัดทําขอตกลงและการประเมินผล  
          ทําหนาที่กําหนดกรอบหลักเกณฑการเจรจาขอตกลงผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย 

วิธีการประเมินผล กํากับใหองคการมหาชนและคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล ดําเนินการ
ตามหลักเกณฑอยางมีมาตรฐาน และแกไขปญหาอันเกี่ยวกับการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานและ
ประเมินผล โดยให ก.พ.ร. ทําหนาที่เปนคณะกรรมการดังกลาว 

•  คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล  
 ทําหนาที่เจรจาขอตกลงผลการปฏิบัติงาน ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการให

คะแนน รวมทั้งรวมติดตามความกาวหนาและประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดจนพิจารณาถึง           
ขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนขององคการมหาชน คณะกรรมการดังกลาว
ไดรับการแตงตั้งโดย ก.พ.ร. 

ในการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด นํ้าหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน
สําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผลเปนผูดําเนินการเจรจาตกลงกับประธานกรรมการ หรือ กรรมการที่ไดรับ
มอบหมายเกี่ยวกับความเหมาะสมของ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 

(2) องคการมหาชนตองจัดทําแผนยุทธศาสตร หรือแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
โดยในแผนดังกลาวตองประกอบดวยแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานที่องคการมหาชนจะนําไปใช 
ตัวชี้วัดผล  การปฏิบัติงาน คาเปาหมายของแตละตัวชี้วัด และเกณฑการใหคะแนน  

(3) เม่ือองคการมหาชนสามารถเจรจาไดขอตกลงและมีการลงนามในคํารับรองการปฏิบัติงานแลว 
ใหประกาศใหประชาชนทราบ โดยอาจเผยแพรในเว็บไซตขององคการมหาชน 
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• กรรมการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนผลการ
ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
   

องคการมหาชน กรรมการเจรจาฯ 

1.  โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ นายวิจิตร 
คุณหญิงกษมา   
นางเครือวัลย  
นายประสาท        

ศรีสอาน  
วรวรรณ ณ อยุธยา   
สมณะ 
สืบคา 

2.  โรงพยาบาลบานแพว 
 

นพ. ม.ล.สมชาย   
นางเครือวัลย       
นายจิรุตม           

จักรพันธุ 
สมณะ   
ศรีรัตนบัลล   

3.  สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน นายศิวะ            
นางดวงสมร       
นางสีลาภรณ      
นายแกว             

แสงมณี  
วรฤทธิ์  
บัวสาย   
สังขชู 

4.  สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและ
ภูมิสารสนเทศ 

นายกอปร          
นายสมประสงค    
นายวิชา            
นายชรัตน           

กฤตยากีรณ  
บุญยะชัย   
จิวาลัย 
มงคลสวัสดิ์ 

5. สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา 

นายบวรศักดิ์       
นายอัชพร          
นางสีลาภรณ       
นายนรนิติ           

อุวรรณโณ  
จารุจินดา  
บัวสาย   
เศรษฐบุตร    

6. ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร คุณหญิงไขศร ี     
นายสีมา             
นายพรชัย 

ศรีอรุณ  
สีมานันท   
ตระกูลวรานนท   

7. สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและ
การพัฒนา 

นายการุณ          
นายศิริ              
นายตีรณ            
นายสมชาย          

กิตติสถาพร   
การเจริญดี   
พงษมฆพัฒน   
รัตนโกมุท 

8. สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและ  
นิทรรศการ 

นายสมพล          
นางอภิรดี           

เกียรติไพบูลย 
ตันตราภรณ 
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องคการมหาชน กรรมการเจรจาฯ 

นายวิจิตร           
นางสุชาดา           

ณ ระนอง  
ยุวบูรณ    

9.  สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร นายอาชว            
นายธรรมศักดิ์      
นายนรนิติ           

เตาลานนท  
สมมาตย 
เศรษฐบุตร 

10. สถาบันบริหารกองทุนพลังงาน นายปยสวัสดิ ์      
น.ส.พจนีย          
นายพรายพล       
นายเชิดพงศ        

อัมระนันทน 
ธนวรานิช 
คุมทรัพย 
สิริวิชช   

11. สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียรแหงชาต ิ นายกอปร           
นายพีรศักดิ์         
นายปรีชา           
นายวิรัช              

กฤตยากีรณ 
วรสุนทโรสถ 
การสุทธิ์ 
ศรีเพ็ชรดี 

12. องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษ
เพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยนื 

นายปติพงศ        
นายสนิท            
นายอาวุธ           
นายเอนก            

พ่ึงบุญ ณ  อยุธยา 
อักษรแกว 
วรรณวงศ 
หิรัญรักษ 

13. สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรม
ซอฟตแวรแหงชาต ิ

นายไพรัช           
นายพิเชษฐ         
นายสมประสงค    
นายดิเรก            

ธัชยพงษ  
ดุรงคเวโรจน   
บุญยะชัย 
เจริญผล 

14. ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ นางอรนุช           
นางสาวอรจิต       
นายไกรฤทธิ ์ 

โอสถานนท   
สิงคาลวณิช 
บุณยเกียรติ  

15. สถาบันวจัิยและพัฒนาอัญมณีและ
เครื่องประดับแหงชาต ิ

นายสมพล          
นายบรรพต        
นายวีระศักดิ์       
นายชัยยุทธ         

เกียรติไพบูลย 
หงษทอง   
เลอวิศิษฐ 
ขันทปราบ 

16. สํานักงานบริหารและพฒันาองคความรู ม.ร.ว.จัตุมงคล     
นายวันชัย          
นายชัยณรงค       

โสณกุล 
วัฒนศัพท 
อินทรมีทรัพย 
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องคการมหาชน กรรมการเจรจาฯ 

นายจักรมณฑ       ผาสุกวนิช 

17. สํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจ
กับประเทศเพือ่นบาน 

ม.ร.ว. จัตุมงคล    
นายศิริ              
นางดนุชา           
นายชิงชัย           

โสณกุล 
การเจริญดี 
ยินดีพิธ   
หาญเจนลักษณ   

18. สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาต ิ นายอุทัย            
นางสีลาภรณ        
นายศิริชัย            

ดุลยเกษม 
บัวสาย      
กาญจนวาสี 

19. สถาบันวจัิยและพัฒนาพื้นที่สูง นายอาชว           
นายธรรมศักดิ์      
นางดนุชา           
น.ส.ลดาวัลย        

เตาลานนท 
สมมาตย 
ยินดีพิธ 
คําภา 

20. องคการบริหารจัดการกาซเรือนกระจก นายกอปร           
นายสนิท            
นายเกษม           
นางปราณี           

กฤตยากีรณ  
อักษรแกว  
จันทรแกว   
พินธุมสินชัย   

21. สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐาน
ชีวภาพ 

นายธีระ              
นายเกษม           
นายเจษฎ   
นายอภิชาติ          

สูตะบุตร  
จันทรแกว   
โทณะวนิก   
พงษศรีหดุลชัย 
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1.4.2  ปฏิทินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานและการประเมนิผลการปฏิบัติงานของ            
องคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
 

วันที ่
 

กิจกรรม 
 

28 กรกฎาคม 2551 
 

• สํานักงาน ก.พ.ร.จัดประชุมองคการมหาชน เพ่ือรับฟงขอคิดเห็นและเตรียมการ
ประเมินผลประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

14 สิงหาคม 2551 • อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนฯ พิจารณารางกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 

28 สิงหาคม 2551 • ก.พ.ร. อนุมัติกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 

8 กันยายน 2551 • ชี้แจงกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  ใหองคการมหาชนรับทราบ 

16-17 ตุลาคม 2551 • เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนผลการ
ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน  ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2552   

พฤศจิกายน 2551 • องคการมหาชนลงนามคํารับรองการปฏิบัติงาน พรอมสงสําเนาคํารับรองการ
ปฏิบัติงานที่ลงนามแลวไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 1 ชุด   

• องคการมหาชนเผยแพรคํารับรองการปฏิบัติงานในเว็บไซต 
ธันวาคม 2551 • องคการมหาชนจัดสงเอกสารรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template)  จํานวน 1 ชุด 

    และ 1 ดิสกไปยังสํานักงาน ก.พ.ร.       
มกราคม 2552 • สํานักงาน ก.พ.ร. สงผลการวิเคราะหรายละเอียดตัวชี้วัดไปยังองคการมหาชน 
30 เมษายน 2552  • องคการมหาชนสงรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report) 

รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2551 – 31 มีนาคม 2552)  จํานวน 1 ชุด และ 1 ดิสก 
ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. (แบบฟอรมมีในคูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม  
คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552)   
*** ไมตองสงเอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผลมาดวย   

• องคการมหาชนกรอก e-SAR Card เขาระบบในเว็บไซต  www.opdc.go.th  
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วันที ่
 

กิจกรรม 
 

กรกฎาคม 2552 • องคการมหาชนกรอก e-SAR Card รอบ 9 เดือน (1 ตุลาคม 2551 – 30 
มิถุนายน 2552) เขาระบบในเว็บไซต  www.opdc.go.th 

มิถุนายน – กันยายน 
2552 

• ที่ปรึกษาดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 

30 ตุลาคม 2552 • องคการมหาชนสงรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report) 
รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2551 – 30 กันยายน 2552) จํานวน 1 ชุด และ 1 ดิสก  
ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร.  

• องคการมหาชนกรอก e-SAR Card เขาระบบในเวบ็ไซต www.opdc.go.th   
• อ.ก.พ.ร. เก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนฯ  มีมติใหปรับลด

คะแนน  0.05  คะแนนตอ  1  วันทําการที่เกินกําหนดสําหรับองคการ
มหาชน    ที่สงรายงานการประเมินผลตนเองรอบ  12  เดือนลาชา เพื่อใหที่
ปรึกษาฯ สามารถสงมอบผลคะแนนใหสํานักงาน ก.พ.ร. ไดภายใน 3 เดือน 

พฤศจิกายน 2552 • สํานักงาน ก.พ.ร. และที่ปรึกษาดานการประเมินผลฯ ติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ครั้งที่ 2   (Site Visit 
II : Post - Evaluation)          
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แผนภาพที่ 3  กลไกและวธีิการในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 
การลงนามในคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน แบงเปน 2 ระดบัดังน้ี  

1. รัฐมนตรีที่กํากับดูแล กับประธานกรรมการองคการมหาชน 
2. ประธานกรรมการองคการมหาชน กับผูอํานวยการองคการมหาชน 

ดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
และประเมินผลตนเอง 

 
 
 

เจรจาคํารับรองการปฏิบัติงาน 
 

    -  พัฒนาอะไร 
    -  ผลงานวัดดวยตัวชี้วัดอะไร 
    -  เปาหมายเทาใด 

ประกาศให
ประชาชนทราบ 

จัดสงแผนยุทธศาสตรหรือ
แผนการพัฒนาการดําเนินงาน
ประจําปใหสํานักงาน ก.พ.ร. 

คํารับรอง      
การปฏิบัติงาน 

 

รับสิ่งจูงใจตาม
ระดับของผลงาน 

ประเมินผล 
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บทที่ 2 
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ประกอบดวย ที่มา วัตถุประสงค กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน และโครงสรางของการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการ
ปฏิบัติงานขององคการมหาชน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

2.1 วัตถุประสงคของการติดตามและประเมินผล 

 

2.1.1  เพ่ือทราบผลความกาวหนาในการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
2.1.2  เพ่ือทราบปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นและหาแนวทางการแกไขปญหาอุปสรรคใหงานบรรลุ 
         เปาหมาย 
2.1.3 เพ่ือทราบผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานขององคการมหาชน โดยเฉพาะผลผลิต 

(Output) ผลลัพธ (Outcome) รวมถึงความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

 

2.2 แนวทางในการติดตามและประเมินผล 
 

การติดตามและประเมินผล ดําเนินการใน 4 ลักษณะ คือ  
 

2.2.1 การประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐาน ตางๆ  
 

2.2.1.1  เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนินการตามตัวชี้วัดไดบรรลุผลตามขอมูล
ที่แจงมาจริง เชน 

• รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน  
(Self Assessment Report : SAR) รอบ 12 เดือน 

• รายงานการประเมินผลตนเอง (SAR Card) รอบ 12 เดือน 
• เอกสาร หลักฐานประกอบอื่นๆ เชน 

 รายงานการประชุม 
 คําสั่งแตงตั้งคณะทํางาน 
 แผนการดําเนินงานที่ไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
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 ภาพถาย 
 บันทึกผลการดําเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วดั 
 เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกบัการดําเนินงานของตัวชีว้ัด 

     หมายเหตุ :  
การจัดทํ าผลการปฏิบัติ งานตามคํารับรองการปฏิบัติ งานขององคการมหาชน  

(Self Assessment Report : SAR) รอบ 12 เดือน ขอใหองคการมหาชนสรุปผลการดําเนินงาน 
พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของ
อ่ืนที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหองคการมหาชนจัดเตรียมไว ณ องคการมหาชน เพ่ือ
พรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม      

 
2.2.1.2  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยาม

ของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุในคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน 

 
2.2.2 การสัมภาษณบุคคลที่เก่ียวของ เชน 

• ผูกํากับดูแลตวัชีว้ัด 
• ผูจัดเก็บขอมูล 
• ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนินการขององคการมหาชน 
 

2.2.3 การสังเกตการณ เปนการพิจารณาการปฏิบัติงานตางๆ ขององคการมหาชน เชน 
• สภาพแวดลอมของสถานที่ที่ดําเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
• การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
• การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงขององคการมหาชน 
• กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วัดควรมีคุณสมบัติ ดังน้ี 

   ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบ
ขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง รวมทั้งแบบฟอรมและเจาหนาที่ 
ที่รับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูลทุก 1 เดือน 

   ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงที่มาไดชัดเจน สามารถสอบยันขอมูลกับ
หนวยงานเจาของขอมูลได มีการจัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาที่รับผิดชอบ
ในการจัดเก็บ 

   ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งที่ขอมูล
มีการเปลี่ยนแปลงในระบบฐานขอมูล 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

 

 88 

   ความสามารถในการตรวจสอบได เชน องคการมหาชนมีความพรอมในการ
ใหคณะกรรมการองคการมหาชน ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูล
ไดตลอดเวลา ผูที่เกี่ยวของสามารถเขาถึงขอมูลและเขามาตรวจสอบขอมูลได 

2.2.4 การขอความเห็นจากคณะผูเชี่ยวชาญ (Expert Panel) เชน 
• คณะผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่ปรึกษาดานการประเมินผลอาจเลือกใช

วิธีใดวิธีหน่ึง หรือใชหลายวิธีประกอบกันก็ไดตามความเหมาะสม เพ่ือใหไดทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 
 

การรายงานผลการปฏิบัติงานและขอมูลท่ีเกี่ยวของท้ังหมดที่องคการมหาชนรายงานถือเปน เอกสาร  
สําคัญ  ท่ีไดรับการรับรองความถูกตองสมบูรณจากคณะกรรมการองคการมหาชน เพื่อใชเปนขอมูลสําคัญ
ในการประเมินผล 

 
 

2.3  ข้ันตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงานขององคการมหาชน 

 
การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

1. ธันวาคม 
2551 

 ติดตามการจัดสง
รายละเอียดตัวชี้วัด 
(KPI Template)     
จากองคการมหาชน 

 จัดสงรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) จํานวน 1 ชุด + 1 ดสิก 
ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

 คํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

 รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) ที่สอดคลองกับ
คํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 
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การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

2. เมษายน 
2552 

 วิเคราะหผลการ
ดําเนินงานจาก
รายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามคํา
รับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน 
(Self Assessment 
Report : SAR) และ 
รายงานการ
ประเมินผลตนเอง 
(SAR Card) รอบ     
6 เดือน โดย
เปรียบเทียบผลการ
ดําเนินงานจริงกับ
เกณฑการใหคะแนน  
ที่กําหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จัดสงรายงานผลการปฏิบัติงานตาม
คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน (Self Assessment Report : 
SAR) และ รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card) รอบ 6 เดือน   
(1 ตุลาคม 2551-31 มีนาคม 2552)  
*** ไมตองสงเอกสารหลักฐาน

ประกอบการประเมินผลมาดวย  
 องคการมหาชนกรอก e-SAR Card 
รอบ 6 เดือนเขาระบบในเว็บไซต 
www.opdc.go.th 

 รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) ที่สอดคลองกับ 
คํารับรองการปฏิบัติงาน   
ขององคการมหาชน 

 รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน  
(Self Assessment Report : 
SAR) รอบ 6 เดือน           
(1 ตุลาคม 2551-31 มีนาคม 
2552)  

 รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card) รอบ 6 
เดือน        
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การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

 มิถุนายน 
2552 

 ที่ปรึกษาประเมินผล
และสํานักงาน ก.พ.ร. 
สรุปผลการติดตาม 
ความกาวหนาของการ
ปฏิบัติงานตาม 
คํารับรองการ
ปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

  รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) ที่สอดคลองกับ 
คํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

 รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน  
(Self Assessment Report : 
SAR) รอบ 6 เดือน 

 รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card)  
รอบ 6 เดือน        

 เอกสาร/หลักฐานอางอิง ของ
องคการมหาชนที่สนับสนุน
ผลงาน เชน  

 รายงานการประชุม  
 คําส่ังแตงตั้ง
คณะทํางาน  
 แบบฟอรมแสดงความ
คิดเห็น 
 แผนการดําเนินงานที่
ไดรับความเห็นชอบ
จากผูมีอํานาจ 
 ภาพถาย/VDO  
 ฯลฯ   

 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

 กรกฎาคม 
2552 

  องคการมหาชนกรอก e-SAR Card 
รอบ 9 เดือน (1 ตุลาคม 2551-30 
มิถุนายน 2552) เขาระบบในเว็บไซต 
www.opdc.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 มิถุนายน 
- กันยายน 

2552 

 สํานักงาน ก.พ.ร. 
สํารวจความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

 ตุลาคม 
2552  

 วิเคราะหผลการ
ดําเนินงานจาก
รายงานผลการ
ปฏิบัติงานตาม 
คํารับรองการ
ปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน (Self 
Assessment Report : 
SAR) และ รายงาน
การประเมินผลตนเอง 
(SAR Card)  
รอบ 12 เดือน โดย
เปรียบเทียบผลการ
ดําเนินงานจริงกับ
เกณฑการใหคะแนนที่
กําหนด 

 

 จัดสงรายงานผลการปฏิบัติงานตาม
คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน (Self Assessment Report : 
SAR) และ รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card) รอบ 12 เดือน 
(1 ตุลาคม 2551-30 กันยายน 2552) 
พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน
ประกอบของตัวชี้วัดมาดวย สวน
เอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่นที่
ไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  
ขอใหองคการมหาชนจัดเตรียมไว ณ 
องคการมหาชนเพื่อพรอมใหผู
ประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูล
เพ่ิมเติม เชน 

 รายงานการประชุม  
 คําส่ังแตงตั้งคณะทํางาน  
 แบบฟอรมแสดงความคิดเห็น 
 แผนการดําเนินงานที่ไดรับ  
ความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 

 ภาพถาย / VDO   
 องคการมหาชนกรอก e-SAR Card 
รอบ 12 เดือนเขาระบบในเว็บไซต 
www.opdc.go.th 

 
*** อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมและ
พัฒนาองคการมหาชนฯ  มีมตใิหปรับลด
คะแนน  0.05  คะแนนตอ  1  วันทําการ
ที่เกินกําหนดสําหรับองคการมหาชนที่สง
รายงานการประเมินผลตนเองรอบ      
12  เดือนลาชา เพ่ือใหสํานักงาน ก.พ.ร 
สามารถแจงผลคะแนนการประเมินได
ภายใน  3  เดือน   
 

 รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) ที่สอดคลองกับ 
คํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

 รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน (Self 
Assessment Report : SAR) 
รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 
2551-30 กันยายน 2552) 

 รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card)  
รอบ 12 เดือน        

 เอกสาร/หลักฐานอางอิง ของ
องคการมหาชนที่สนับสนุน
ผลงาน เชน  

 รายงานการประชุม  
 คําส่ังแตงตั้ง
คณะทํางาน  
 แบบฟอรมแสดงความ
คิดเห็น 
 แผนการดําเนินงานที่
ไดรับความเห็นชอบ
จากผูมีอํานาจ 
 ภาพถาย/VDO  
 ฯลฯ   

 
 
 
 
 

 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

 พฤศจิกายน 
2552 

 ประสานกับองคการ
มหาชนเพื่อติดตาม
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ณ องคการ
มหาชน (Site visit : 
Post-Evaluation)       
ในกรณีที่ 

 ผลการดําเนินงาน
แตกตางจากคา
เปาหมายมาก       
(ตํ่ากวา/สูงกวามาก) 

 องคการมหาชนแจง
อุปสรรคตอการ
ดําเนินงานซึ่งเปน
ปจจัยที่ไมสามารถ   
ควบคุมได 

 องคการมหาชนไม
รายงานผลหรือ
รายงานผลการ
ดําเนินงานไมชัดเจน 

 มีขอสงสัยใน           
ความนาเชื่อถือของ
ระบบฐานขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ใหความรวมมือกับที่ปรึกษาดานการ
ประเมินผลในการติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงาน ณ องคการมหาชน      
(Site visit : Post-Evaluation)   

 จัดเจาหนาที่ในการตอบขอซักถาม/
ชี้แจงถึงความแตกตางระหวางผลการ
ดําเนินงานและเปาหมาย  แจงปญหา
อุปสรรค ขอเสนอแนะตางๆ     

 แบบฟอรมการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ณ องคการมหาชน  ซึ่งเปน
แบบฟอรมที่ที่ปรึกษาจัดทํา
ขึ้นเพ่ือใชในการประเมินผล  
(Site visit : Post-
Evaluation) 

 เอกสาร/หลักฐานอางอิงของ
องคการมหาชนที่สนับสนุน
ผลงาน เชน  

 ภาพถาย/VDO  
 ปฏิทินการจัดทําแผนงาน/

โครงการ  ฯลฯ 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

 พฤศจิกายน 
2552 

 ที่ปรึกษาประเมินผล
และสํานักงาน ก.พ.ร. 
ดําเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงานตาม 
คํารับรองการ
ปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

  รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) ที่สอดคลองกับ 
คํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

 รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน (Self 
Assessment Report : SAR) 
รอบ 12 เดือน 

 รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card)  
รอบ 12 เดือน        

 เอกสาร/หลักฐานอางอิง ของ
องคการมหาชนที่สนับสนุน
ผลงาน เชน  

 รายงานการประชุม  
 คําส่ังแตงตั้ง
คณะทํางาน  
 แบบฟอรมแสดงความ
คิดเห็น 
 แผนการดําเนินงานที่
ไดรับความเห็นชอบ
จากผูมีอํานาจ 
 ภาพถาย/VDO  
 ฯลฯ   

 
 



ภาคผนวก 



                                                                                                                                                                      ภาคผนวก-1 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวกที่ 1 
 

ตัวอยางคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                      ภาคผนวก-2 

  

ตัวอยางคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 

 

 

 
 
 

คํารับรองการปฏิบัติงาน 
โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ  

(องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 

1. คํารับรองระหวาง 
 

 
2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว  มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป เริ ่มตั้งแต              

วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2551 ถึง วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2552 
 
3. รายละเอียดของคํารับรอง  ไดแก แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของโรงเรียนมหิดล

วิทยานุสรณ (องคการมหาชน)  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอื่นๆ ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้ 

 
 

4. ขาพเจา นายศรีเมือง เจริญศิริ รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะรัฐมนตรีผูรักษาการตาม    
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) ไดพิจารณาและเห็นชอบกับแผน     

  นายศรีเมือง เจริญศิริ รัฐมนตรวีาการกระทรวงศึกษาธิการ ผูรับคํารับรอง 
 

                                                  และ 

  นายกฤษณะพงศ กีรติกร 
 
ประธานกรรมการ  ผูทําคํารับรอง 
 



                                                                                                                                                                      ภาคผนวก-3 

  

ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน)  กรอบ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน  และ
รายละเอียดอื่นๆ ตามที่กําหนดในเอกสารประกอบทายคํา ร ับ ร อ ง นี ้  แ ล ะ ข า พ เ จ า ยิน ดี จ ะ ใ ห
คํา แ น ะนํา  กํา กับ   แ ล ะต ร ว จ ส อบผ ลก า รปฏิบัติ ง า น ขอ งนายกฤษณะพงศ กีรติกร ประธาน
กรรมการ  ใหเปนไปตามคํารับรองที่จัดทําขึ้นนี้ 

 
5. ขาพเจา นายกฤษณะพงศ กีรติกร ประธานกรรมการ ไดทําความเขาใจคํารับรองตาม 3. แลว ขอใหคํา

รับรองกับรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ (นายศรีเมือง เจริญศิริ) วาจะมุงมั่นปฏิบัติงานใหเกิดผลงาน
ที่ดีตามเปาหมายของตัวชี้วัดแตละตัวในระดับสูงสุด เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน ตามที่ให        
คํารับรองไว 

 
6. ผูรับคํารับรองและผูทําคํารับรองไดเขาใจคํารับรองการปฏิบัติงานและเห็นพองกันแลว จึงไดลงลายมือชื่อ   

ไวเปนสําคัญ  
 
 
 

 
 
 

…………………………………………………… 
 

(นายศรีเมือง เจริญศิริ ) 

รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 
วันที่ ........................... พ.ศ. 2552 

 

 
 

……………………………………………………… 
 

(นายกฤษณะพงศ กีรติกร) 

ประธานกรรมการ 
วันที่ ........................... พ.ศ. 2552 

 

  



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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 ภาคผนวก-4

การประเมินสําหรับโรงเรยีนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) ประกอบดวย มิติ  4 ดาน น้ําหนักรวมรอยละ 100 ดังนี้ 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสทิธิผลของการปฏิบัติงาน    รอยละ 60 
2. มิติที่ 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ       รอยละ 10 
3. มิติที่ 3  มิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบัติงาน      รอยละ 10 
4. มิติที่ 4  มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคกร   รอยละ 20 

 
การประเมินสําหรับโรงเรยีนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) คํานวณจากผลคะแนนถวงน้ําหนกัของมิติ 4 ดาน ดังนี้ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน น้ําหนัก 
(%) 1 2 3 4 5 

1.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสทิธิผลของการปฏิบัติงาน 60 1 2 3 4 5 
2.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานคุณภาพการใหบริการ   10 1 2 3 4 5 
3.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบัติงาน   10 1 2 3 4 5 
4.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคกร  20 1 2 3 4 5 

รวม 100 1 2 3 4 5 
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 ภาคผนวก-5

ตัวชี้วัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัติงานปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) 
 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ)

เปาหมาย 
ป 2552 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 
 หมายเหตุ 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงานของโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) (รอยละ60) 
1. การนํารอง          

การบริหาร 
1. พัฒนาตนแบบ    

การบริหารจัดการ 
1.1 ผลสําเร็จของกจิกรรมโครงงาน

วิทยาศาสตร 
(10)            

 จัดการ และ         
การจัดการศึกษา
สําหรับผูมี
ความสามารถ
พิเศษดาน
คณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตร  

 และการจัด
การศึกษาสําหรับ     
ผูมีความสามารถ
พิเศษดาน
คณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตร           
ระดับมัธยมศึกษา     

 1.1.1 จํานวนโครงงานที่ผาน
คณะกรรมการกลั่นกรองเพื่อ
รวมแสดงงานประชุม
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงประเทศไทย (วทท.) หรือ
ที่ประชุมวิชาการระดับประเทศ
หรือระดับนานาชาติ  

4 8 0 4 7 5 6 7 8 9   

 ระดับมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย 

 ตอนปลายที่สามารถ
ขยายผลในวงกวาง
ได 

 1.1.2 จํานวนโครงงานของนักเรยีนที่
ไดรับคัดเลือกไปรวมแสดงผล
งานในระดับนานาชาติ 

3 22 16 18 21 19 20 21 22 23   

     1.1.3 จํานวนโครงงานของนักเรยีนที่
ไดรับทุนสนับสนนุจาก
หนวยงานภายนอก 

3 50 14 39 65 34 42 50 58 66  -การนับผลงานจะนับจํานวนโครงงาน
วิทยาศาสตร แบบไมซ้ําเรื่อง นั่นคือ
หากชื่อโครงการเดียวกัน แตไดรับ
ทุนมากกวา 1 แหง เพราะเปนการขอ
ทุนเพื่อตอยอดผลงานเปนเฟสๆ ไป
กรณีนี้จะนับผลงานเปน 1 โครงการ
เทานั้น 
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 ภาคผนวก-6

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ)

เปาหมาย 
ป 2552 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 
 หมายเหตุ 

    1.2 ผลสําเร็จของโครงการโอลิมปก
วิชาการของโรงเรียน 

(9)            

     1.2.1 รอยละของจํานวนนักเรียนของ
โรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือก
เขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 
1 ใน 5 สาขาวิชาที่ดําเนินการ
โดย สสวท. เทียบกับนักเรยีน
ที่เขาคาย 1 จาก ทุกโรงเรยีน
ทั่วประเทศ 

2 20.00 21.77 
(27 /  
124) 

19.37 
(37 /   
191) 

21.32 
(42 / 
197) 

18.82 19.82 
 

20.82 
 

22.91 
 

25.00   

     1.2.2 รอยละของจํานวนนักเรียนของ
โรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือก
เขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 
2 ใน 5 สาขาวิชาที่ดําเนินการ
โดย สสวท. เทียบกับนักเรยีน
ที่เขาคาย 2 จาก ทุกโรงเรยีน
ทั่วประเทศ 

3 20.00 26.44 
(23 / 
87) 

26.31 
(25 / 
95) 

23.53 
(28 / 
119) 

23.42 24.42 
 

25.42 
 

26.21 
 

27.00   

     1.2.3 จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่
ไดรับการคัดเลือกเปนผูแทน
ประเทศไทยเขารวมแขงขัน
โอลิมปกวิชาการระดับ
นานาชาติใน 6 สาขาวิชา  
ทั้งที่ดําเนินการโดย สสวท.  
5 สาขาวิชา และ สอวน.  
1 สาขาวิชา 

4 9 9 
(9/  29) 

6 
(6 / 29) 

8 
(8/ 29) 

5 6 7 8 9   
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 ภาคผนวก-7

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ)

เปาหมาย 
ป 2552 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 
 หมายเหตุ 

2. การพัฒนา
เครือขายกับ 

2. มีโปรแกรม
การศึกษา  

1.3 ผลสําเร็จดานการศึกษาตอของ 
นักเรยีนของโรงเรียน 

(10)            

 สถาบันอุดมศึกษา
และหนวยงาน
อื่นๆ ทั้งใน
ประเทศและ
ตางประเทศ  
เพื่อจัดใหมีการ 

 ทุนการศึกษา 
ตลอดจนระบบการ
ติดตาม เพื่อพัฒนา
และสงเสริมนักเรยีน
ที่จบการศึกษาจาก
โรงเรียน ที่ศึกษาตอ 

 1.3.1 จํานวนนักเรียนที่ไดรับทุน
ศึกษาตอตางประเทศในระดับ
ปริญญาตรีที่เปนทุนเลาเรยีน
หลวง และที่จัดสอบโดย ก.พ. 
หรือการสอบ แขงขันทั่วไปโดย  
หนวยงานอื่น 

4 35 20 27 31 
 

16 
 

22 
 

28 34 
 

37 
 

  

 สนับสนุนและ
สงเสริมการศึกษา
ในระดับ 
อุดมศึกษาของ
นักเรยีนของ 

 ในระดับอุดมศึกษา
ตั้งแตระดับปริญญา
ตรีถึงระดับปริญญา
เอกดาน
วิทยาศาสตรและ 

 1.3.2 จํานวนนักเรียนที่ไดรับทุนเขา
ศึกษาตอในประเทศดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยใีน
ระดับปริญญาตรจีาก             
แหลงทุนตางๆ 

3 41 30 33 37 
 

33 35 37 39 41   

 โรงเรียนในสาขา
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยใีห
สอดคลองกับ
เปาประสงคของ
การจัดตั้งโรงเรียน 

 เทคโนโลยทีั้งในและ
ตางประเทศ 

 1.3.3 รอยละของนักเรยีนทีจ่บ
การศึกษาไดรับการคัดเลือก
เขาศึกษาตอตั้งแตระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัย 
ชั้นนํา 50ลําดับแรกของโลก  

3 5. 83 
(14/    
240) 

 

5. 80 
(13/ 
224) 

4.26 
(10/   
235) 

5.13  
(12/   
234) 

3.58 4.32 5.06 
 

5.80 
 

6.54  - โรงเรียนเลือกใชการจัดอันดับของ 
THES-QS World University 
Ranking 2008(Times Higher 
Education Supplement-
Quacquarelli Symonds) ป 2008 
- เงื่อนไขการประเมนิผล ในกรณี
นักเรยีนของโรงเรียนมหิดลวิทยา
นุสรณสนใจสมัครเรยีนใน Liberal 
Arts Colleges ใหหักจํานวนนักเรยีน
เฉพาะในกรณีนีอ้อกจากฐานจํานวน
นักเรยีนทีจ่บการศึกษาทั้งหมด เพื่อ 
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 ภาคผนวก-8

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ)

เปาหมาย 
ป 2552 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 
 หมายเหตุ 

                 คํานวณผลงานใหตรงตามชื่อตัวชี้วัด 
    1.4 ผลสําเร็จของการสงเสริมจูงใจให

นักเรยีนศึกษาตอดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี

(11)            

     1.4.1 รอยละของนักเรยีนทีศ่ึกษาตอ
ดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

6 96 93.30 95.00 94.87 
 

92.39 93.39 94.39 
 

95.39 
 

96.39   

     1.4.2 รอยละของนักเรยีนทีศ่ึกษาตอ
ทางดานวิทยาศาสตรพื้นฐาน 

5 22 16.96 18.00 21.79 
 

21.25 21.48 21.71 21.94 22.17   

    1.5 รอยละของนักเรยีนเกาของโรงเรยีน 
ที่มีผลการเรียนสะสมมากกวา 3.50 
ขึ้นไปในมหาวิทยาลัยของรัฐใน
ประเทศไทย              

7 46 40.26 46..57 45. 92 40.91 42.58 44.25 
 
 

45.92 47.59  - หมายเหตุ: ฐานขอมูลตอง
ครอบคลมุอยางนอยรอยละ 60 ของ
นักเรยีนเกาทีศ่ึกษาอยูใน
มหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศไทย 
และเปนนักศึกษาที่ศึกษาอยูในระดับ
ปที่ 1, 2 และ 3 

3. การสงเสริมการ
เพิ่มปริมาณการ
จัดการศึกษา
สําหรับผูมี
ความสามารถ
พิเศษดาน
คณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตรระดับ
มัธยมศึกษาทั้ง  

3. นักเรยีนทีม่ี
ความสามารถพิเศษ
ดานคณิตศาสตร
และวิทยาศาสตร
ระดับมัธยมศึกษา 
ทั้งตอนตนและ        
ตอนปลายที่มีโอกาส
ไดรับการพัฒนา
ตนเองอยางเต็ม 

1.6 รอยละของผลสําเร็จใน                
การใหบริการกับโรงเรียน               
จุฬาภรณราชวิทยาลัยทั้ง 12 แหง 
และโรงเรียนเครอืขายเปาหมาย 

6 85 - - N/A 65 70 75 80 85  -ประเด็นสําคัญทีใ่ชประเมินผลสําเร็จ
ในการใหบริการกับโรงเรียน            
จุฬาภรณราชวิทยาลัยทั้ง 12 แหง 
และโรงเรียนเครอืขายเปาหมาย 
ประกอบดวย  
1) การสรางความเขาใจเกีย่วกับ
ความสําคัญในการจัดการศึกษา 
สําหรับเด็กผูมีความสามารถพิเศษ  
2) การพัฒนาหลักสูตร   
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 ภาคผนวก-9

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ)

เปาหมาย 
ป 2552 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 
 หมายเหตุ 

 ตอนตนและ   
ตอนปลายใน 
สถานศึกษาอื่นๆ   

 ศักยภาพมีจํานวน
เพิ่มมากขึ้น 

             3) การอบรมการใช ICT 
4) การเพิ่มศักยภาพการเปนผูบรหิาร
โรงเรียนวิทยาศาสตร 
5) การพัฒนาศักยภาพครูผูสอน 

4. การพัฒนา
โรงเรียนใหเปน
แหลงเรียนรู
เกี่ยวกับการจัด
การศึกษาสําหรับ
ผูมีความสามารถ
พิเศษดาน
คณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตร 
ระดับมัธยมศึกษา
ทั้งตอนตนและ
ตอนปลาย สําหรับ
ผูบริหาร 
นักวิชาการ ครู 
นักเรยีน นิสิต
นักศึกษา และ
ผูสนใจทั่วไป  
 
 
 

4. ครูและเจาหนาที่   
สิ่งอํานวยความ
สะดวก สื่อและ
เว็บไซตของ
โรงเรียนไดรับการ
พัฒนาใหเปนแหลง
เรียนรูเกีย่วกับการ
จัดการศึกษาสําหรับ
ผูมีความสามารถ
พิเศษดาน
คณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตรระดับ
มัธยมศึกษาทั้ง
ตอนตนและ      
ตอนปลาย 

1.7 รอยละความพึงพอใจของครูจาก
โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยและ
โรงเรียนเครือขายเปาหมายตอการใช
บริการศูนยสื่อของโรงเรยีนมหิดล
วิทยานุสรณ 

7 85 - - - 65 70 75 80 85   
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 ภาคผนวก-10

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ)

เปาหมาย 
ป 2552 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 
 หมายเหตุ 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (รอยละ 10) 
 ความพึงพอใจ  
ของผูรับบริการ 

  2.1 ระดับความสําเรจ็ของการสํารวจ
ความพึงพอใจของผูรับบริการ 

10 5 - - - 1 2 3 4 5  เปนตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชใน           
การประเมินผลทกุองคการมหาชน 
 
 

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (รอยละ 10) 
 การจัดทําตนทุน
ตอหนวย 

  3.1 ระดับความสําเรจ็ของการจัดทํา
ตนทุนตอหนวยผลผลิต 

10 5 -  N/A 1 2 3 4 5  เปนตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชใน          
การประเมินผลทกุองคการมหาชน 

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร (รอยละ 20) 
 การกํากับดูแล
กิจการ 

  4.1 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแล
กิจการและการพฒันาองคการ  

10 5 - - - 1 2 3 4 5  เปนตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชใน           
การประเมินผลทกุองคการมหาชน 

1. การนํารอง          
การบริหาร
จัดการ และ         
การจัดการศึกษา
สําหรับผูมี
ความสามารถ
พิเศษดาน
คณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตร 
ระดับ
มัธยมศึกษา 
ตอนปลาย 

1. พัฒนาตนแบบ    
การบริหารจัดการ
และการจัด
การศึกษาสําหรับผูมี
ความสามารถพิเศษ
ดานคณิตศาสตร
และวิทยาศาสตร      
ระดับมัธยมศึกษา     
ตอนปลายที่สามารถ
ขยายผลในวงกวาง
ได           

4.2 ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนา          
วิธีการจัดการศึกษาสําหรับนักเรียน    
ที่มีความสามารถพิเศษ 
เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1 ศึกษา และกําหนดขอบเขตใน

การพัฒนาวิธีการจัดการ 
ศึกษาสําหรับนักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษ โดยเนน
การเปนโรงเรยีนตนแบบ
พรอมทีจ่ะขยายผลได 

ระดับ 2  - 
ระดับ 3 จัดทําแผนพัฒนาวิธีการจัด

การศึกษาสําหรับนักเรยีน     

5 5 - - - 1 - 3 - 5  - โรงเรียนสามารถดําเนินการ
รวมกับหนวยงาน/องคกร/สถาบนั
ภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญดาน
เครื่องมือวัด/เครือ่งมือประเมินผล
ทางการศึกษา หรือดานอื่นๆ ได 
เชน สถาบันทดสอบทางการศึกษา
แหงชาติ (สทศ.)  



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                                                   คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

 

 ภาคผนวก-11

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ)

เปาหมาย 
ป 2552 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 
 หมายเหตุ 

     ที่มีความสามารถพิเศษใน
ระยะยาว โดยเนนการเปน 
โรงเรียนตนแบบพรอมทีจ่ะ
ขยายผลได และเสนอขอ
ความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการของโรงเรยีน 

ระดับ 4  - 
ระดับ 5 จัดทําแผนปฏิบัติการรายป 

ใหแลวเสรจ็ โดยกําหนด
ตัวชี้วัดและคาเปาหมายเพื่อ
ประเมินผลรายป ใหพรอม 
สําหรับดําเนินการใน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

            

    4.3 ระดับความสําเรจ็ในการสงเสริม และ
นํากระบวนการสบืเสาะหาความรู 
(Inquiry-based learning)) มาใชใน
การเรียนการสอน 

5 5 - - - 1 - 3 - 5   

     เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1 ผูแทนครูโรงเรยีนมหิดล 

วิทยานุสรณผานการอบรม
หลักสูตร Scientific Inquiry 
และ Problem Based จากที่
ปรึกษาโครงการ  

ระดับ 2  - 

            



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                                                   คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

 

 ภาคผนวก-12

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ)

เปาหมาย 
ป 2552 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 
 หมายเหตุ 

     ระดับ 3 ผูแทนครูโรงเรยีนมหิดลวทิยา
นุสรณสามารถพัฒนา
หลักสูตร Scientific Inquiry 
และ Problem Based ไดแลว
เสร็จ 

ระดับ 4  - 
ระดับ 5 โรงเรียนเปดสอนหลักสูตร 

Scientific Inquiry และ 
Problem Based เปนวิชา
บังคับสําหรับนักเรียนชัน้
มัธยมศึกษาปที่ 4  

            

     น้ําหนักรวม 100            
 
 
 

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-13

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวกที่ 2 
 

                               1. แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัด  
                                2. แนวทางการเขียนรายละเอียดตัวชี้วัด  
                                3. ตัวอยางรายละเอียดตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-14

1. แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัด 
 

 
ตัวชี้วัดท่ี....................................   
หนวยวัด : ………… 
นํ้าหนัก  : รอยละ ……. 
คําอธิบาย : ………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………….. 
สูตรการคํานวณ :  
  
 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ......หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•    เทากับ   1   คะแนน 
•    เทากับ   2   คะแนน 
•    เทากับ   3   คะแนน 
•    เทากับ   4   คะแนน 
•    เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :   (ถามี) 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2549 2550 2551 
     
     

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1.  
2.  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : .................................  เบอรติดตอ : 0-xxxx-xxxx 
ผูจัดเก็บขอมูล    : .................................  เบอรติดตอ : 0-xxxx-xxxx 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-15

2. แนวทางการเขียนรายละเอียดตัวชี้วัด 
 

ขอใหองคการมหาชนกรอกขอมูลตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 
 

 หัวขอรายงาน คําอธิบาย 
1. ตัวชี้วัดที่ (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) ระบุลําดับและชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ

มหาชน 
2. หนวยวัด ระบุหนวยวัดของตัวชี้วัด เชน รอยละ แหง ราย บาท ระดับ เปนตน 
3. น้ําหนัก ระบุน้ําหนักตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
4. คําอธิบาย ระบุคําจํากัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัดเพ่ือใหผู

ประเมินและผูไดรับการประเมินผลมีความเขาใจที่ตรงกันถึงแนวทาง
การวัดผลตัวชี้วัด  

5. สูตรการคํานวณ ระบุสูตรการคํานวณที่สอดคลองกับวิธีการวัดผลของตัวชี้วัด 
6. เกณฑการใหคะแนน ระบุเกณฑการใหคะแนนของแตละตัวชี้วัด ตามคํารับรองการ

ปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
7. เง่ือนไข ระบุเ ง่ือนไขที่จําเปน  ซึ่งมีสวนสําคัญตอการบรรลุผลสําเร็จ  

ของตัวชี้วัด 
8. รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน 

 
ระบุขอมูลผลการดําเนินงานในอดีตของตัวชี้วัด ซึ่งตองมีแนวทาง
การจัดเก็บขอมูลสอดคลองกับคําจํากัดความของตัวชี้วัดที่ใชในการ
ประเมินผลปงบประมาณปจจุบัน 

9. แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล ระบุแหลงของขอมูลที่องคการมหาชนนํามาใชอางอิงในการ
ประเมินผล รวมท้ังวิธีการจัดเก็บขอมูล 

10. ชื่อผูกํากับดูแลตัวชี้วัด                       
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดูแล ติดตามการดําเนินงาน
ใหตัวชี้วัดบรรลุผลสําเร็จ  พรอมทั้งเบอรโทรศัพททั้งที่สํานักงานและ
โทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่ทํางานเปน
ประจํา 

11. ชื่อผูจัดเก็บขอมูล                             
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่รวบรวมขอมูลการดําเนินงาน
ข อ ง ตั ว ชี้ วั ด  พ ร อ ม เ บ อ ร โ ท ร ศั พ ท ทั้ ง ที่ สํ า นั ก ง า น แ ล ะ
โทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่ทํางานเปน
ประจํา 

   
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-16

3. ตัวอยางการเขียนรายละเอียดตัวชี้วัด 
 
ตัวชี้วัดที่ 1  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม 
หนวยวัด : รอยละ                                                                        
น้ําหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  
  การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายในภาพรวมขององคการมหาชน เปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินขององคการมหาชน ทั้งนี้ 
ไมรวมงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณ
จากโครงการเปลี่ยนระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐสูระบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
 
สูตรการคํานวณ :  

 
 

                                          ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม     x 100 
                                          วงเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมที่ไดรับ 
 
 
เกณฑการใหคะแนน : 
 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 3 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

87 90 93 96 99 
 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนนิงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2549 2550 2551 

รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายในภาพรวม 

รอยละ 88.50 94.35 97.68 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-17

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

1. กําหนดให…….….......เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล………........รวบรวมขอมูลเปนรายเดือนและจัดสงใหหนวยงานกลาง 

ซึ่งจะสรุปผลการดําเนินงานเปนรายเดือน 
 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายประมง สุขสบาย  เบอรติดตอ : 0-2xxx-xxxx 
ผูจัดเกบ็ขอมลู     : นายเกษตร ใจรัก               เบอรติดตอ : 0-2xxx-xxxx 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-18

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวกที่ 3 
 

   1. แบบฟอรมตารางสรปุผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   2. ตัวอยางตารางสรุปผลการปฏิบัตงิานตามคํารบัรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-19

1. แบบฟอรมตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 

ผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

1

.................................  (องคการมหาชน)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก
(รอยละ) ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก
มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน

1
2
3
4
5
6

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ
7
8

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน
9

10
มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร

11
12

นํ้าหนักรวม    คาคะแนนที่ได

ผลคะแนน ณ ............. พ.ศ. 2552
(1) หมายถึงตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง
(2) หมายถึงตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลท่ีองคการมหาชนจัดเก็บเอง
(3) ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ
(4) หมายถึงตัวช้ีวัดท่ีผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหองคการมหาชนจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุธรณ

2 3

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน

4 5

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1

 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-20

2. ตัวอยางตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
1

.................................  (องคการมหาชน)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก
(รอยละ) ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก
มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 55 4.7091

1 ผลสําเร็จของโครงการโอลิมปกวิชาการของโรงเรียน 5 4.2000
1.1 จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขา
      คายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ท่ีดําเนินการ
      โดย สสวท.

คน 2 32 34 36 37 38 43.00 5.0000 0.1000

1.2 จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขา
      คายโอลิมปกวิชาการคาย 2 ท่ีดําเนินการ
      โดย สสวท.

คน 2 21 22 23 24 25 33.00 5.0000 0.1000

1.3 จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือก
      เปนผูแทนประเทศไทยเขารวมแขงขนัโอลิมปก
      วิชาการระดับนานาชาติ

คน 1 4 5 6 7 8 4.00 1.0000 0.0100

2 ความสําเร็จของกิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร 11 5.0000
2.1 จํานวนโครงงานของนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือก
      ไปรวมแสดงผลงานในระดับนานาชาติ

โครงงาน 5 8 10 12 14 16 18.00 5.0000 0.2500

2.2 รอยละของโครงงานของนักเรียนที่ไดรับคะแนน
      ระดับ 4 ขึ้นไป จากคะแนน 5 ระดับ โดยการประเมิน
      ของผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก

รอยละ 6 15.00 20.00 25.00 30.00 35.00 77.78 5.0000 0.3000

3 ผลการพัฒนานักเรียนทางดานคุณธรรมจริยธรรม 8 5.0000
3.1 รอยละของจํานวนชั่วโมงเฉลี่ยท่ีนักเรียนชั้น
      มัธยมศึกษาปท่ี 6 ปฏิบัติกิจกรรมบําเพ็ญ
      สาธารณประโยชนตอชุมชนสูงกวาเกณฑขั้นต่ํา
      ที่โรงเรียนกําหนด

รอยละ 4 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 225.18 5.0000 0.2000

3.2 รอยละของจํานวนชั่วโมงเฉลี่ยท่ีนักเรียนชั้น
      มัธยมศึกษาปท่ี 6 ปฏิบัติกิจกรรมบําเพ็ญ
      สาธารณประโยชนตอโรงเรียนสูงกวาเกณฑขั้นต่ํา
      ที่โรงเรียนกําหนด

รอยละ 4 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 161.93 5.0000 0.2000

4 คะแนนจากการจัดทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ
ขั้นพ้ืนฐาน (โอเน็ต) เฉลี่ยรวมทุกสาขาวิชาของ
นักเรียนโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ

คะแนน 2 371 374 377 380 383 387.49 5.0000 0.1000

5 ผลสําเร็จดานการศึกษาตอของนักเรียนของโรงเรียน 7 5.0000
5.1 จํานวนนักเรียนท่ีไดรับทุนศึกษาตอตางประเทศ
      ในระดับปริญญาตรีที่จัดสอบโดย ก.พ.
       หรือการสอบแขงขันทั่วไปโดยหนวยงานอ่ืน

คน 4 17 18 19 20 21 27.00 5.0000 0.2000

5.2 จํานวนนักเรียนท่ีไดรับทุนเขาศึกษาตอ
      ในประเทศดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
      ในระดับปริญญาตรีจากแหลงทุนตางๆ

คน 3 23 25 27 29 31 33.00 5.0000 0.1500

2 3

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน

4 5

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1

 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-21

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก
(รอยละ) ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก
6 ผลสําเร็จของการสงเสริมจูงใจใหนักเรียนศึกษาตอ
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

10 3.8000

6.1 รอยละของนักเรียนที่ศึกษาตอดานวิทยาศาสตร
      และเทคโนโลยี

รอยละ 7 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 95.00 5.0000 0.3500

6.2 รอยละของนักเรียนที่ศึกษาตอทางดานวิทยาศาสตร
      พ้ืนฐาน

รอยละ 3 18.00 19.00 20.00 21.00 22.00 18.00 1.0000 0.0300

7 รอยละของนักเรียนเกาของโรงเรียนที่มีผลการเรียนสะสม
ในมหาวิทยาลัยมหิดลและจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มากกวา 3.50 ขึ้นไป

รอยละ 7 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 46.57 5.0000 0.3500

8 ผลสําเร็จของการใหบริการเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหแก
โรงเรียน/หนวยงานอื่น

5 5.0000

8.1 รอยละของการตอบกลับแบบสํารวจจากจํานวน
      ผูมาศึกษาดูงานทั้งหมด

รอยละ 2 60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 87.48 5.0000 0.1000

8.2 รอยละของผูมาศึกษาดูงานและมีความเห็นวาสามารถ
      นําผลจากการศึกษาดูงานไปปรับปรุงและพัฒนางาน
      ของตนเองไดอยางเปนรูปธรรม

รอยละ 3 60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 90.00 5.0000 0.1500

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 5.0000
9 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 10 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 87.96 5.0000 0.5000

10 รอยละของจํานวนครูท่ีไดรับขอมูลยอนกลับจากนักเรียน
เกี่ยวกับคุณภาพของการสอนในระดับคะแนน 4.5 ขึ้นไป
จากคะแนน 5 ระดับ

รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 90.63 5.0000 0.2500

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 5 4.8950
11 คาใชจายดานบุคลากรตองบบุคลากรที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารโรงเรียน
 บาท/บาท 2.50 0.97 0.96 0.95 0.94 0.93 0.9321 4.7900 0.1198

12 คาใชจายในการดําเนินงานตองบดําเนินงานที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารโรงเรียน

 บาท/บาท 2.50 0.92 0.91 0.90 0.89 0.88 0.69 5.0000 0.1250

2 3 4 5

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-22

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก
(รอยละ) ผลการ คาคะแนน คะแนน

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร 25 4.8442
13 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.61 4.6104 0.4610
14 ผลสําเร็จการพัฒนาบุคลากรเพื่อพัฒนาโรงเรียนกาวสู

มาตรฐานโลก
10 5.0000

14.1 จํานวนผลงานทางวิชาการของครูที่ไดตีพิมพใน
        วารสารทางวิชาการและที่ไดเสนอในที่ประชุม
        วิชาการในระดับประเทศและระดับนานาชาติ
        ที่จัดโดยหนวยงานตาง ๆ 

เร่ือง 5 4 5 6 7 8 8.00 5.0000 0.2500

14.2 รอยละของจํานวนครูที่ใช e-learning 
       ระดับกลางขึ้นไปในการเรียนการสอน

รอยละ 5 60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 84.74 5.0000 0.2500

15 ระดับความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐานโรงเรียน
มหิดลวิทยานุสรณ โดยใชโรงเรียนวิทยาศาสตรชั้นนํา
ของโลกเปนบรรทัดฐาน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

16 จํานวนโรงเรียนในประเทศและตางประเทศที่ตกลง
รวมมือเปนเครือขายกับโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ
และมีการดําเนินการตามขอตกลงความรวมมือ

แหง 3 32 34 36 38 40 54.00 5.0000 0.1500

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.7958

ผลคะแนน ณ กันยายน พ.ศ. 2552
(1) หมายถึงตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง
(2) หมายถึงตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลท่ีองคการมหาชนจัดเก็บเอง
(3) ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ
(4) หมายถึงตัวช้ีวัดท่ีผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหองคการมหาชนจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุธรณ

2 3 4 5
เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1

 
 
หมายเหตุ  กรณีภายใน 31 ตุลาคม 2552 หากตัวชี้วัดใดไมสามารถรายงานผลได เนื่องจากเปนตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจาก
หนวยงานสวนกลาง จัดเก็บขอมูลไมทัน หรือตัวชี้วัดที่ตองมีการประเมินเชิงคุณภาพ ฯลฯ ใหใสคาคะแนนที่ไดเทากับ 1 
มาในเบื้องตน 
 
 

 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-23

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวกที่ 4 
 

กรณี : ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
              1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ 
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-24

1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 
  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 
ตัวชี้วัดท่ี  (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   ผูจัดเก็บขอมูล :  
โทรศัพท :   โทรศัพท :   
คําอธิบาย : 
 
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
......................................................................................................................................................................... 
.........................................................................................................................................................................  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. รอยละที่เพิ่มข้ึน        
(ชื่อขอมูลผลการดําเนินงาน) 

2550 2551 2552 2551 2552 
  

 
     

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
 
 

    

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

นํ้าหนัก 
( รอยละ ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน
ท่ีได 

คาคะแนน      
ถวงนํ้าหนัก 

 
 

    

 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-25

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 
 
 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 

 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 

 
 
หลักฐานอางอิง : 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-26

2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 
ขอใหองคการมหาชนกรอกขอมูลตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 
1. รอบระยะเวลาการรายงาน ทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหสอดคลองกับระยะเวลา

ของการรายงาน 
2. ตัวชี้วัดที่ (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) ระบุลําดับและชื่อตัวชี้ วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน 
3. ชื่อผูกํากับดูแลตัวชี้วัด                       

พรอมหมายเลขโทรศัพท 
ระบุชื่อผูที่ ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดูแล ติดตามการ
ดําเนินงานใหตัวชี้วัดบรรลุผลสําเร็จ  พรอมเบอรโทรศัพททั้งที่
สํานักงานและโทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอก
สถานที่ทํางานเปนประจํา 

4. ผูจัดเก็บขอมูล                                  
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่รวบรวมขอมูลการ
ดําเนินงานของตัวชี้วัด พรอมเบอรโทรศัพททั้งที่สํานักงานและ
โทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่ทํางาน
เปนประจํา 

5. คําอธิบาย ระบุคําจํากัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัดเพ่ือใหผู
ประเมินและผูไดรับการประเมินผลมีความเขาใจที่ตรงกันถึง
แนวทางการวัดผลตัวชี้วัด โดยกรอกรายละเอียดคําอธิบาย
ตัวชี้วัด การจัดเก็บขอมูล วิธีการคํานวณตามคํารับรองการ
ปฏิบัติงาน     ในกรณีที่ขอมูลที่แจงมาเปนการประมาณการ 
ขอใหอธิบายหลักการ/วิธีการประมาณการ แบบฟอรมการสํารวจ 
และการคํานวณโดยละเอียด (หรือเปนเอกสาร หลักฐานแนบ) 

6. ขอมูลผลการดําเนินงาน ระบุผลการดําเนินงานตามรอบระยะเวลาของการรายงานของ
ตัวชี้วัด  พรอมทั้งแจงขอมูลประกอบที่ใชในการคํานวณให
ครบถวนตามคํานิยามหรือสูตรการคํานวณ ขอมูลผลการ
ดําเนินงานจะแสดงผลเปนตัวเลข โดยขอใหแสดงขอมูลผลการ
ดําเนินงานทั้งหมดที่ใชในการคํานวณผลคะแนนตามสูตรการ
คํานวณหรือนิยามของตัวชี้วัด   ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 

7. เกณฑการใหคะแนน ระบุเกณฑการใหคะแนนของแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการ
ปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

8. การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  
 8.1 ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 8.2 น้ําหนัก ระบุน้ําหนักตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ

มหาชน 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-27

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 
 8.3 ผลการดําเนินงาน ระบุผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณของตัวชี้วัด ทั้งนี้ตอง

มีหนวยนับเหมือนกับหนวยของตัวชี้วัด (สําหรับตัวชี้วัดที่มี
ตัวชี้วัดยอยมากกวา 1 ตัวชี้วัด ใหระบุตัวชี้วัดยอยพรอม         
ผลการดําเนินงานใหครบถวน) 

 8.4 คาคะแนนที่ได ระบุคาคะแนนของตัวชี้วัด โดยนําผลการดําเนินงานเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไว โดยใชวิธีการคํานวณแบบ
ที่ 1 การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ในบทที่ 1  
ทั้งนี้สําหรับตัวชี้วัดที่มีตัวชี้วัดยอยมากกวา 1 ตัวชี้วัด ใหใช
วิธีการคํานวณแบบที่ 2 ในบทที่ 1 

 8.5 คะแนนถวงน้ําหนัก ระบุคาคะแนนถวงน้ําหนักของตัวชี้วัดที่ไดจากการนําคาคะแนน
ที่ไดของตัวชี้ วัดมาคูณกับน้ําหนักของตัวชี้ วัด และหารดวย
น้ําหนักรวมทั้งหมดรอยละ 100 

9. คําชี้แจงการปฏบัิติงาน/มาตรการที่ได
ดําเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ไดดําเนินการ 
สําหรับตัวชี้วัดนี้ 
 

10. ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน ระบุปจจัยที่มีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้
ทั้งที่ควบคุมไดและควบคุมไมได 

11. อุปสรรคตอการดําเนินงาน     ระบุปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ทั้งที่
ควบคุมไดและควบคุมไมได 

12. หลักฐานอางอิง ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใชอางอิง และจํานวนของ
เอกสารที่ไดจัดสงมา เพ่ือใชประกอบการพิจารณาประเมินผล
การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ขอใหระบุใหชัดเจนวาเอกสาร/หลักฐานที่
จัดสงมาประกอบนั้นมีความเกี่ยวของหรือสอดคลองกับการ
ดําเนินงานของตวัชี้วัดอยางไร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-28

3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 
  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 
ตัวชี้วัดท่ี 9 รอยละที่เพิ่มข้ึนของมูลคายอดขายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายคํานวณ ขยันดี ผูจัดเก็บขอมูล : นายคณิต จิตแจมใส 
โทรศัพท :  02-2161894 โทรศัพท :  02-2161894 
คําอธิบาย : 

การเปล่ียนแปลงของมูลคาการจําหนายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
เทียบกับมูลคาการจําหนายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
สูตรการคํานวณ : 
 
มูลคาการจําหนายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยปฯ 52 - มูลคาการจาํหนายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยปฯ 51 

มูลคาการจําหนายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยปฯ 51 
X 100 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
  

มูลคาการจําหนาย (ลานบาท) 
ปงบประมาณ  พ.ศ. ขอมูลผลการดําเนินงาน 

2550 2551 2552 
มูลคายอดขายของอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย  42,604 54,401 66,365 
มูลคายอดขายที่เพ่ิมขึ้น - 11,797 11,964 

รอยละที่เพ่ิมขึ้น - 27.69 21.99 

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
15 20 25 30 35  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
ตัวชี้วัด/ 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน     
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคายอดขายของ
อุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย 

5.00 21.99 2.3980 0.1194 

 

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-29

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  : 
ดําเนินการประสานงานกับสมาคมดานอุตสาหกรรมซอฟตแวร ในการผลักดันดานอุตสาหกรรมซอฟตแวร 
โดยการวางนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมซอฟตแวรสาขาตางๆ 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. การสงเสริมตลาดดานซอฟตแวร โดยการ Trade Visit ตางประเทศ การจัดนิทรรศการในตางประเทศ 
2. การจัด Business Matching 
3. การจัดทําโครงการนํารองเพ่ือตอยอดอุตสาหกรรมซอฟตแวร 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      
1. การแพรระบาดของศัตรูพืช 
2. ปญหาหนี้สินของเกษตรกร 
3. เกษตรกรไมมีที่ดินทํากินของตนเอง 
4. ฝนไมตกตามฤดูกาล 
5. ราคาน้ํามันสูงขึ้น 

หลักฐานอางอิง : 
1. ขอมูลเว็บไซต www.sipa.or.th 
2. ขอมูลสถิติสมาคม ATCI 
3. ขอมูลสถิติสมาคม Bangkok Siggraph 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-30

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวกที่ 5 
 

กรณี : ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
              1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ 
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-31

1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดท่ี  (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   ผูจัดเก็บขอมูล :  
โทรศัพท :   โทรศัพท :   
คําอธิบาย : 
 
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
…...................................................................................................................................................................... 
…...................................................................................................................................................................... 

คําอธิบาย 
1. 
 
2. 
  

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
 
 

    

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

นํ้าหนัก 
( รอยละ)  

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน
ท่ีได 

คาคะแนน      
ถวงนํ้าหนัก 

 
 

    

 
 
 
 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-32

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 
 
 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 

 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 

 
 
หลักฐานอางอิง : 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-33

2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 
ขอใหองคการมหาชนกรอกขอมูลตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 
1. รอบระยะเวลาการรายงาน ทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหสอดคลองกับระยะเวลา

ของการรายงาน 
2. ตัวชี้วัดที่ (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) ระบุลําดับและชื่อตัวชี้ วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน 
3. ชื่อผูกํากับดูแลตัวชี้วัด                       

พรอมหมายเลขโทรศัพท 
ระบุชื่อผูที่ ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดูแล ติดตามการ
ดําเนินงานใหตัวชี้วัดบรรลุผลสําเร็จ  พรอมเบอรโทรศัพททั้งที่
สํานักงานและโทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอก
สถานที่ทํางานเปนประจํา 

4. ผูจัดเก็บขอมูล                                  
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่รวบรวมขอมูลการ
ดําเนินงานของตัวชี้วัด พรอมเบอรโทรศัพททั้งที่สํานักงานและ
โทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่ทํางาน
เปนประจํา 

5. คําอธิบาย ระบุคําจํากัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัดเพ่ือให 
ผูประเมินและผูไดรับการประเมินผลมีความเขาใจที่ตรงกันถึง
แนวทางการวัดผลตัวชี้วัด 

6. ขอมูลผลการดําเนินงาน อธิบายรายละเอียดการดําเนินงานที่มีความสอดคลองกับ
ประเด็นการประเมินผลที่กําหนดไวของตัวชี้วัดนั้นๆ  

7. เกณฑการใหคะแนน ระบุเกณฑการใหคะแนนของแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการ
ปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
หมายเหตุ รูปแบบการกําหนดเกณฑการใหคะแนนอาจ
ปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสมของแตละตัวชี้วัด 

8. การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  
 8.1 ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 8.2 น้ําหนัก ระ บุน้ํ าหนั กตั วชี้ วั ดตามคํ า รั บ รองการปฏิ บั ติ ง านของ 

องคการมหาชน 
 8.3 ผลการดําเนินงาน ระบุผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณของตัวชี้วัด  
 8.4 คาคะแนนที่ได ระบุคาคะแนนของตัวชี้วัด โดยนําผลการดําเนินงานเปรียบเทียบ

กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไว โดยใชวิธีการคํานวณแบบ
ที่ 5 ในบทที่ 1 สําหรับตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ ณ ส้ิน
ปงบประมาณ ผูประเมินจะเปนผูพิจารณาใหคะแนนสําหรับ
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-34

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 
 8.5 คะแนนถวงน้ําหนัก ระบุคาคะแนนถวงน้ําหนักของตัวชี้วัดที่ไดจากการนําคาคะแนน

ที่ไดของตัวชี้ วัดมาคูณกับน้ําหนักของตัวชี้ วัด และหารดวย
น้ําหนักรวมทั้งหมดรอยละ 100 

9. คําชี้แจงการปฏบัิติงาน/มาตรการที่ได
ดําเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ไดดําเนินการ 
สําหรับตัวชี้วัดนี้ 

10. ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน ระบุปจจัยที่มีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้
ทั้งที่ควบคุมไดและควบคุมไมได 

11. อุปสรรคตอการดําเนินงาน     ระบุปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ทั้งที่
ควบคุมไดและควบคุมไมได 

12. หลักฐานอางอิง ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใชอางอิง และจํานวนของ
เอกสารที่ไดจัดสงมา เพ่ือใชประกอบการพิจารณาประเมินผล
การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ขอใหระบุใหชัดเจนวาเอกสาร/หลักฐานที่
จัดสงมาประกอบนั้นมีความเกี่ยวของหรือสอดคลองกับการ
ดําเนินงานของตวัชี้วัดอยางไร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-35

3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดคุณภาพ 

 
  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 
ตัวชี้วัดท่ี 17  การจัดการสารสนเทศใหเกิดประโยชน 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายแพทยสุรพงษ  บุญประเสริฐ ผูจัดเก็บขอมูล : นางสาวนุชนารถ  กลับบานเกาะ 
โทรศัพท :  0-81XXX-XXXX โทรศัพท :  0-81XXX-XXXX 
คําอธิบาย : 

การจัดการสารสนเทศใหเกิดประโยชน  พิจารณาจากการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไปใชประโยชน  
ในกิจกรรมตางๆ 

 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :  (ขอใหกรอกขอมูลผลการดําเนินงานใหครบถวนตามประเด็นการประเมินผลพรอม
หลักฐานอางอิงท่ีสอดคลองและชัดเจน) 
 
ระดับคะแนน คําอธิบาย 

1 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการประชาสัมพันธ การใหขอมูลดานบริการ และกิจกรรมของ
องคกร  เชน มีระบบ Internet  Intranet  มีการส่ือสารดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  เชน  e-mail  
e-learning    เปนตน 

2 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานภายในองคกร เชน นํามาใชในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในดานการบริหารงานบุคคล (Personal Information Management : PIS)  
ระบบจองใชยานพาหนะ, ระบบใบลา 

3 การใช เทคโนโลยี เ พ่ือทําการตลาด  การผลิต หรือการใหบริการ / การใช เทคโนโลยี  
เพ่ือลดตนทุนการผลิต หรือการใหบริการ 

4 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใชในการตัดสินใจของผูบริหารในระดับองคกร เชน 
Management Information System : MIS   Executive Information System : EIS   เปนตน 

5 มีการจัดรายงานการประเมินผลความเสี่ยงของระบบสารสนเทศและการใชประโยชนระบบ
สารสนเทศเพื่อเปนขอมูลประกอบการประเมินผลใหแลวเสร็จภายในวันที่  30  กันยายน พ.ศ. 
2552 

 
 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-36

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ  1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5 
1 2 3 4 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  
 

ตัวชี้วัด /  
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ 
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน 
ถวงนํ้าหนัก 

การจัดการสารสนเทศใหเกิดประโยชน   2 5 5 0.1000 
 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  : 
1. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชใหเหมาะสมกับลักษณะการทํางานขององคกร 
2. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชประโยชนในกิจกรรมตางๆ ของโรงพยาบาล 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
ผูบริหารใหการสนับสนุนการใชเทคโนโลยี  ทั้งดานเครื่องมือ – อุปกรณ และบุคลากร 
มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการปฎิบัติงานประจําวัน  จนเกิดความคุนเคยและกลายเปนวัฒนธรรมขององคกร 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      
ความรูความเขาใจ  และความสามารถในการใชคอมพิวเตอรของเจาหนาที่บางหนวยงาน 

 
หลักฐานอางอิง : 

1. แบบประเมินตนเองเกี่ยวกับระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล  
2. แบบประเมินตนเองฝายแผนงานและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. แบบรายงานกิจกรรมการควบคุมภายในสําหรับระบบสารสนเทศ 
4. ภาพถายการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชประโยชน 

 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-37

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวกที่ 6 
 

กรณี : ตัวชี้วัดขั้นตอนการดําเนินงาน และตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ 
              1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ 
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-38

1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดตามข้ันตอนการดําเนินงาน และตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ 

 
  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 
ตัวชี้วัดท่ี  (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   ผูจัดเก็บขอมูล :  
โทรศัพท :   โทรศัพท :   
คําอธิบาย : 
 
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
…...................................................................................................................................................................... 
…...................................................................................................................................................................... 

ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
1  
2 - 
3 - 
4 - 
5   

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
1 - - - 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

นํ้าหนัก 
( รอยละ ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน
ท่ีได 

คาคะแนน      
ถวงนํ้าหนัก 

 
 

    

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-39

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 
 
 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 

 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 

 
 
หลักฐานอางอิง : 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-40

2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดตามข้ันตอนการดําเนินงาน และตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ 

 
ขอใหองคการมหาชนกรอกขอมูลตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 
1. รอบระยะเวลาการรายงาน ทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหสอดคลองกับระยะเวลา

ของการรายงาน 
2. ตัวชี้วัดที่ (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) ระบุลําดับและชื่อตัวชี้ วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน 
3. ชื่อผูกํากับดูแลตัวชี้วัด                       

พรอมหมายเลขโทรศัพท 
ระบุชื่อผูที่ ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดูแล ติดตามการ
ดําเนินงานใหตัวชี้วัดบรรลุผลสําเร็จ  พรอมเบอรโทรศัพททั้งที่
สํานักงานและโทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอก
สถานที่ทํางานเปนประจํา 

4. ผูจัดเก็บขอมูล                                  
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่รวบรวมขอมูลการ
ดําเนินงานของตัวชี้วัด พรอมเบอรโทรศัพททั้งที่สํานักงานและ
โทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่ทํางาน
เปนประจํา 

5. คําอธิบาย ระบุคําจํากัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัดเพ่ือให 
ผูประเมินและผูไดรับการประเมินผลมีความเขาใจที่ตรงกันถึง
แนวทางการวัดผลตัวชี้วัด 

6. ขอมูลผลการดําเนินงาน กรณีที่เปนตัวชี้วัดที่เปนขั้นตอนการดําเนินงาน 
• อธิบายรายละเอียดการดําเนินงานในแตละขั้นตอนตาม

เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดตามคํารับรองการ
ปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 กรณีที่เปนตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ 
• อธิบายรายละเอียดการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ

ตางๆ ของตัวชี้วัดตามตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

7. เกณฑการใหคะแนน ระบุเกณฑการใหคะแนนของแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการ
ปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
หมายเหตุ รูปแบบการกําหนดเกณฑการใหคะแนนอาจ
ปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสมของแตละตัวชี้วัด 

8. การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  
 8.1 ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 8.2 น้ําหนัก ระ บุน้ํ าหนั กตั วชี้ วั ดตามคํ า รั บ รองการปฏิ บั ติ ง านของ 

องคการมหาชน 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-41

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 
 8.3 ผลการดําเนินงาน ระบุผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณของตัวชี้วัด  
 8.4 คาคะแนนที่ได ระบุคาคะแนนของตัวชี้วัด โดยนําผลการดําเนินงานเปรียบเทียบ

กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไว โดยใชวิธีการคํานวณแบบ
ที่ 3 และ 4 ในบทที่ 1 สําหรับตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน
และตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ ตามลําดับ 

 8.5 คะแนนถวงน้ําหนัก ระบุคาคะแนนถวงน้ําหนักของตัวชี้วัดที่ไดจากการนําคาคะแนน
ที่ไดของตัวชี้ วัดมาคูณกับน้ําหนักของตัวชี้ วัด และหารดวย
น้ําหนักรวมทั้งหมดรอยละ 100 

9. คําชี้แจงการปฏบัิติงาน/มาตรการที่ได
ดําเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ไดดําเนินการ 
สําหรับตัวชี้วัดนี้ 

10. ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน ระบุปจจัยที่มีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้
ทั้งที่ควบคุมไดและควบคุมไมได 

11. อุปสรรคตอการดําเนินงาน     ระบุปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ทั้งที่
ควบคุมไดและควบคุมไมได 

12. หลักฐานอางอิง ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใชอางอิง และจํานวนของ
เอกสารที่ไดจัดสงมา เพ่ือใชประกอบการพิจารณาประเมินผล
การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ขอใหระบุใหชัดเจนวาเอกสาร/หลักฐานที่
จัดสงมาประกอบนั้นมีความเกี่ยวของหรือสอดคลองกับการ
ดําเนินงานของตวัชี้วัดอยางไร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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 ภาคผนวก-42

3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดตามข้ันตอนการดําเนินงาน และตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ 

 
  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 
ตัวชี้วัด ท่ี 4  ระดับความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูลผูเขารับการศึกษาอบรม/สัมมนา 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายแพทยสุรพงษ  บุญประเสริฐ             ผูจัดเก็บขอมูล :   นายสุขใจ  อยูสบาย 
โทรศัพท :  0-81XXX-XXXX โทรศัพท :   0-81XXX-XXXX 
คําอธิบาย :  
               พิจารณาจากความสําเร็จในการจัดทําฐานขอมูลผูเขารับการศึกษาอบรม/สัมมนา 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :  (ขอใหกรอกขอมูลผลการดําเนินงานใหครบถวนพรอมหลักฐานอางอิง)  

ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ.2552 
1 รวบรวมขอมูลผูเขารับการฝกอบรมประชุม/สัมมนา  เพ่ือนําเขาระบบฐานขอมูลโดยจัดแบง

ตามลักษณะ/หลักสูตรที่เขารับบริการ  
2 จัดทําแผนดําเนินการไดแลวเสร็จและไดรับการอนุมัติความเห็นชอบจากผูบริหาร 
3 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 60 
4 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 100 
5 จัดทํารายงานสรุปการประเมินผลการใชงานระบบฐานขอมูล โดยนําปญหา/อุปสรรคในการใช

งานและจัดทําแนวทางแกไข และปรับปรุงใหแลวเสร็จ สมบูรณภายในปฯ 51 

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
1 2 3 4 5 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
( รอยละ)  

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คาคะแนน   
ถวง

นํ้าหนัก 
ระดับความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูล   
ผูเขารับการศึกษาอบรม/สัมมนา 

3 4 4.0000 0.1200 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-43

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  
  (ขอใหอธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ไดการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้) 
 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
  (ขอใหระบุปจจัยที่มีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการในรอบปงบประมาณ สําหรับตัวชี้วัดนี้)  
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      

    (ขอใหองคการมหาชนระบุปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้) 
 
หลักฐานอางอิง : (เปนเอกสารแนบในภาคผนวก จํานวน......แผน) 
  ( ขอใหระบุใหชัดเจนวาเอกสารอางอิงที่จัดสงมาใหแตละรายการนั้น มีความเกี่ยวของหรือสอดคลองกับการ
ดําเนินงานของตัวชี้วัดอยางไร) 
 

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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 ภาคผนวก-44

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวกที่ 7 
 

              1.  แนวทางการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน  
              2. ตวัอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-45

1. แนวทางการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 
ขอใหองคการมหาชนดําเนินการดังนี้ 
 
 สิ่งท่ีตองดําเนินการ คําอธิบาย 

1. หนาปก ระบุชื่อองคการมหาชน  
2. สารบัญ ระบุสวนประกอบตางๆ  ของรายงานผลการปฏิบัติงาน และ

หมายเลขหนาอางอิงใหสอดคลองกัน ไดแก  
- ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
   ...(ชื่อองคการมหาชน)...  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  
- รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
   ...(ชื่อองคการมหาชน)... (รายตัวชี้วัด)  
- ภาคผนวก  

3. ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํา
รับรองการปฏิบัติงาน                              
... (ชื่อองคการมหาชน)....                      
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  

ขอใหองคการมหาชนดําเนินการจัดทําตารางสรุปผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน (รายละเอียด
ตามที่ระบุในภาคผนวกที่ 3)  โดยระบุทุกตัวชี้วัดตามคํารับรอง
การปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

4. รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรอง
การปฏิบัติงาน                             
...(ชื่อองคการมหาชน)... 
(รายตัวชี้วัด)  

ขอใหองคการมหาชนรายงานผลการดําเนินงานทุกตัวชี้วัดตาม  
คํา รับรองการปฏิบั ติงานตามคํา รับรองการปฏิบั ติงาน  
โดยใชแบบฟอรมและดําเนินการตามแนวทางการเขียนรายงานผล
การปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน (รายตัวชี้ วัด) ให
สอดคลองกับประเภทของตัวชี้วัดนั้นๆ ไดแก  

- กรณีตัวชี้วัดเชิงปริมาณ (แนวทางและตัวอยางตามที่ระบุใน
ภาคผนวกที่ 4) 

- กรณีตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ (แนวทางและตัวอยางตามที่ระบุใน
ภาคผนวกที่ 5) 

- กรณีตัวชี้วัดตามขั้นตอนดําเนินงาน หรือตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไม
สําเร็จ (แนวทางและตัวอยางตามที่ระบุในภาคผนวกที่ 6) 

5. ภาคผนวก ระบุถึงเอกสาร/หลักฐานอางอิงประกอบแตละตัวชี้วัด ใหองคการ
มหาชนแนบหลักฐานอางอิง  โดยขอใหองคการมหาชนจัดสงเฉพาะ
เอกสารประกอบที่ สําคัญที่ ใช เปนหลักฐานอางอิงสําหรับการ
ประเมินผล  

 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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2. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 

2.1 หนาปก 
 

 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏบิัติงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
 

  

 
 
  

(ชื่อองคการมหาชน) 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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2.2 สารบัญ 
 

สารบัญ 
 
 

1. ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน องคการมหาชน ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2552..................................................................................................................1 

  
2. รายงานผลการปฏิบัติ งานตามคํารับรองการปฏิบัติ งาน  องคการมหาชน  ตัวชี้ วัดที่ 

1...............................................................................................................................2 
ตัวชี้วัดที่ 2........................................................................................................................4 
ตัวชี้วัดที่ 3........................................................................................................................6 
 
 

 ตัวชี้วัดที่ 15 ระดับความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐานโดยใชโรงเรียนวิทยาศาสตรชั้นนําของโลก
เปนบรรทัดฐาน..................................................................................................8  

  
3. ภาคผนวก 

หลักฐานอางอิงประกอบตัวชี้วัดที่ 1 ...................................................................................10     
หลักฐานอางอิงประกอบตัวชี้วัดที่ 2 ...................................................................................12     
หลักฐานอางอิงประกอบตัวชี้วัดที่ 3 ...................................................................................14     
 

 หลักฐานอางอิงประกอบตัวชี้วัดที่ 15 ...................................................................................16   
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2.3 ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 

……………………….  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก
(รอยละ) ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 55 4.7091
1 ผลสําเร็จของโครงการโอลิมปกวิชาการของโรงเรียน 5 4.2000

1.1 จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขา
      คายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ท่ีดําเนินการ
      โดย สสวท.

คน 2 32 34 36 37 38 43.00 5.0000 0.1000

1.2 จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขา
      คายโอลิมปกวิชาการคาย 2 ท่ีดําเนินการ
      โดย สสวท.

คน 2 21 22 23 24 25 33.00 5.0000 0.1000

1.3 จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือก
      เปนผูแทนประเทศไทยเขารวมแขงขนัโอลิมปก
      วิชาการระดับนานาชาติ

คน 1 4 5 6 7 8 4.00 1.0000 0.0100

2 ความสําเร็จของกิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร 11 5.0000
2.1 จํานวนโครงงานของนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือก
      ไปรวมแสดงผลงานในระดับนานาชาติ

โครงงาน 5 8 10 12 14 16 18.00 5.0000 0.2500

2.2 รอยละของโครงงานของนักเรียนที่ไดรับคะแนน
      ระดับ 4 ขึ้นไป จากคะแนน 5 ระดับ โดยการประเมิน
      ของผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก

รอยละ 6 15.00 20.00 25.00 30.00 35.00 77.78 5.0000 0.3000

3 ผลการพัฒนานักเรียนทางดานคุณธรรมจริยธรรม 8 5.0000
3.1 รอยละของจํานวนชั่วโมงเฉลี่ยท่ีนักเรียนชั้น
      มัธยมศึกษาปท่ี 6 ปฏิบัติกิจกรรมบําเพ็ญ
      สาธารณประโยชนตอชุมชนสูงกวาเกณฑขั้นต่ํา
      ที่โรงเรียนกําหนด

รอยละ 4 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 225.18 5.0000 0.2000

3.2 รอยละของจํานวนชั่วโมงเฉลี่ยท่ีนักเรียนชั้น
      มัธยมศึกษาปท่ี 6 ปฏิบัติกิจกรรมบําเพ็ญ
      สาธารณประโยชนตอโรงเรียนสูงกวาเกณฑขั้นต่ํา
      ที่โรงเรียนกําหนด

รอยละ 4 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 161.93 5.0000 0.2000

4 คะแนนจากการจัดทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ
ขั้นพ้ืนฐาน (โอเน็ต) เฉลี่ยรวมทุกสาขาวิชาของ
นักเรียนโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ

คะแนน 2 371 374 377 380 383 387.49 5.0000 0.1000

5 ผลสําเร็จดานการศึกษาตอของนักเรียนของโรงเรียน 7 5.0000
5.1 จํานวนนักเรียนท่ีไดรับทุนศึกษาตอตางประเทศ
      ในระดับปริญญาตรีที่จัดสอบโดย ก.พ.
       หรือการสอบแขงขันทั่วไปโดยหนวยงานอ่ืน

คน 4 17 18 19 20 21 27.00 5.0000 0.2000

5.2 จํานวนนักเรียนท่ีไดรับทุนเขาศึกษาตอ
      ในประเทศดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
      ในระดับปริญญาตรีจากแหลงทุนตางๆ

คน 3 23 25 27 29 31 33.00 5.0000 0.1500

2 3

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน

4 5

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-49

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก
(รอยละ) ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก
6 ผลสําเร็จของการสงเสริมจูงใจใหนักเรียนศึกษาตอ
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

10 3.8000

6.1 รอยละของนักเรียนที่ศึกษาตอดานวิทยาศาสตร
      และเทคโนโลยี

รอยละ 7 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 95.00 5.0000 0.3500

6.2 รอยละของนักเรียนที่ศึกษาตอทางดานวิทยาศาสตร
      พ้ืนฐาน

รอยละ 3 18.00 19.00 20.00 21.00 22.00 18.00 1.0000 0.0300

7 รอยละของนักเรียนเกาของโรงเรียนที่มีผลการเรียนสะสม
ในมหาวิทยาลัยมหิดลและจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มากกวา 3.50 ขึ้นไป

รอยละ 7 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 46.57 5.0000 0.3500

8 ผลสําเร็จของการใหบริการเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหแก
โรงเรียน/หนวยงานอ่ืน

5 5.0000

8.1 รอยละของการตอบกลับแบบสํารวจจากจํานวน
      ผูมาศึกษาดูงานทั้งหมด

รอยละ 2 60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 87.48 5.0000 0.1000

8.2 รอยละของผูมาศึกษาดูงานและมีความเห็นวาสามารถ
      นําผลจากการศึกษาดูงานไปปรับปรุงและพัฒนางาน
      ของตนเองไดอยางเปนรูปธรรม

รอยละ 3 60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 90.00 5.0000 0.1500

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 5.0000
9 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 10 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 87.96 5.0000 0.5000

10 รอยละของจํานวนครูที่ไดรับขอมูลยอนกลับจากนักเรียน
เกี่ยวกับคุณภาพของการสอนในระดับคะแนน 4.5 ขึ้นไป
จากคะแนน 5 ระดับ

รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 90.63 5.0000 0.2500

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 5 4.8950
11 คาใชจายดานบุคลากรตองบบุคลากรที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารโรงเรียน
 บาท/บาท 2.50 0.97 0.96 0.95 0.94 0.93 0.9321 4.7900 0.1198

12 คาใชจายในการดําเนินงานตองบดําเนินงานที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารโรงเรียน

 บาท/บาท 2.50 0.92 0.91 0.90 0.89 0.88 0.69 5.0000 0.1250

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร 25 4.8442
13 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.61 4.6104 0.4610
14 ผลสําเร็จการพัฒนาบุคลากรเพื่อพัฒนาโรงเรียนกาวสู

มาตรฐานโลก
10 5.0000

14.1 จํานวนผลงานทางวิชาการของครูท่ีไดตีพิมพใน
        วารสารทางวิชาการและที่ไดเสนอในที่ประชุม
        วิชาการในระดับประเทศและระดับนานาชาติ
        ท่ีจัดโดยหนวยงานตาง ๆ 

เร่ือง 5 4 5 6 7 8 8.00 5.0000 0.2500

14.2 รอยละของจํานวนครูที่ใช e-learning 
       ระดับกลางขึ้นไปในการเรียนการสอน

รอยละ 5 60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 84.74 5.0000 0.2500

15 ระดับความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐานโรงเรียน
มหิดลวิทยานุสรณ โดยใชโรงเรียนวิทยาศาสตรชั้นนํา
ของโลกเปนบรรทัดฐาน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

16 จํานวนโรงเรียนในประเทศและตางประเทศที่ตกลง
รวมมือเปนเครือขายกับโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ
และมีการดําเนินการตามขอตกลงความรวมมือ

แหง 3 32 34 36 38 40 54.00 5.0000 0.1500

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.7958

ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2552

2 3 4 5

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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2.4 รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน (รายตัวชี้วัด) 
 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดท่ี  11 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคาจากการใหบริการขอมูล การฝกอบรม การใหคําปรกึษา และการจําหนายส่ือ   
ตอจํานวนบุคลากรที่เกี่ยวของกับการใหบริการ 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายร่ํารวย คนเกง ผูจัดเก็บขอมูล :  นายล่ําซํา มุงหมาย 
โทรศัพท :  02-XXX-XXXX โทรศัพท :  02-XXX-XXXX 
คําอธิบาย : 
 
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
ชวงระยะเวลาของขอมูลผลการดําเนินงาน : 1 ตุลาคม 2551 – 30 กันยายน 2552 
วันที่ไดรับขอมูลผลการดําเนินงาน : 15 ตุลาคม 2552  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
2550 2551 2552 

มูลคาจากการใหบริการขอมูล การฝกอบรม การใหคําปรึกษา 
และการจําหนายสื่อ (ลานบาท) 

500 520 610 

จํานวนบุคลากรที่เกี่ยวของกับการใหบริการ 20 20 23 
มูลคาจากการใหบริการขอมูล การฝกอบรม การใหคําปรึกษา 
และการจําหนายสื่อ ตอจํานวนบุคลากรที่เกี่ยวของกับการ
ใหบริการ 

25.00 26.00 26.52 

รอยละทีเ่พ่ิมข้ึน - 4.00 2.00 

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ -15 รอยละ -10 รอยละ -5 รอยละ 0 รอยละ 5  



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

 
 ภาคผนวก-51

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน       
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละทีเ่พ่ิมข้ึนของมูลคาจากการใหบริการ
ขอมูล การฝกอบรม การใหคําปรกึษา และ
การจําหนายสื่อ ตอจํานวนบุคลากรที่
เกี่ยวของกับการใหบริการ 

7 รอยละ 2.00 4.4000 0.3080 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได : 
1. มูลคาการใหบริการของสํานักงานฯ ไดมาจาก 

  หนวยงานเดิมที่เคยใชบริการ มูลคา 580 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 60 ลานบาท เนื่องมาจากไดมีการนําเสนอขอมูล
ที่ไดจากดาวเทียม MTSAT แทนการใชขอมูลจากดาวเทียม RTSAT ซึ่งให Resolution ที่สูงตรงกับความ
ตองการของลูกคา และไดเพ่ิมการใหบริการภาพถายที่เปนลักษณะ package เพ่ือใหหนวยงานสามารถ
นําไปประกอบการนําเสนอขอมูลเพ่ิมขึ้น 

2. บุคลากรที่เกี่ยวของที่เพ่ิมขึ้น 3 คน เนื่องจากเปนการเพิ่มเจาหนาที่ในหนวยงานที่ศึกษาความตองการภาพถาย
ดาวเทียม และขยายการใหบริการ 
3. บุคลากรจํานวน 5 คน ที่ไมเกี่ยวของกับการใหบริการ และไมไดรวมในตัวชี้วัดนี้ คือ นักวิจัยที่เดินทางไปดําเนินการ
สรางดาวเทียมสํารวจดวงใหม ณ ประเทศฝรั่งเศส 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   

 ผูบริหารมีความกระตือรือรนในการขยายการใหบริการ โดยไดมีการเพิ่มทีมงานในการพัฒนาการใหบริการ
ใหมๆ และแสวงหาลูกคาใหมๆ เพ่ิมขึ้น 

 บุคลากรของหนวยงานไดรับนโยบายปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน โดยสามารถรองรับภาระงานที่เพ่ิมขึ้น 
จึงไมไดมีการรับบุคลากรเพิ่มในหนวยงานเดิม 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      
 หนวยงานราชการสวนใหญ ไมสามารถดําเนินการจัดสรรงบประมาณไดทันตามความตองการ ทําใหการ

เพ่ิมขึ้นของมูลคาอาจจะยังไมสะทอนในปนี้   
หลักฐานอางอิง : (เปนเอกสารแนบในภาคผนวก จํานวน 5 แผน) 

1. รายงานสรุปการศึกษาความตองการภาพถายขอมูลดาวเทียม ส้ินสุดเมื่อ 30 มิถุนายน 2552 
2. แบบ สท 301 รายงานรายไดจากการใหบริการประจําป 
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 ภาคผนวก-52

 
2.5 ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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 ภาคผนวก-53

 
 
 
 
 
 
 
 

หลักฐานอางอิงประกอบตัวชี้วัดที่ 11 
รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาจากการใหบริการขอมูล  
การฝกอบรม การใหคําปรกึษา และการจาํหนายสื่อ  
ตอจาํนวนบุคลากรที่เกี่ยวของกับการใหบริการ 

 
 
 
 
 
 


