
การพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ

กรมสขุภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข



“กรมสุขภาพจิตจะเปนองคกรมาตรฐานการ
พัฒนาสุขภาพจิต ทั้งดานการสงเสริม ปองกัน รักษา และ
ฟ นฟู เปนศูนยกลางขอมูลสารสน เทศ องคความรู 
ตลอดจนเทคโนโลยีดานสุขภาพจิตของประเทศ เปนศูนยกลาง
ประสานงานความรวมมือทางวิชาการสุขภาพจิตในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต    เปนองคกรที่มีการบริหารดีเยี่ยม     
มีขนาดกะทัดรัดคลองตัว มีบุคลากรที่มีคุณภาพ เพื่อ
ความสุขที่ยั่งยืนของสังคมไทย”

วิสัยทัศน



แตงตั้งคณะกรรมการและคณะทํางาน

ปรับกระบวนการทํางานและการเขียนรายงาน

การประเมินตนเอง

เขียน Application Report

การดําเนินงานและการเรียนรู



องคประกอบ

ของทีม

คณะทํางาน

นักคิด

นักอาน

นักเขียน

นักอภิปราย

ฐานความรู

แนวคิดการ

พัฒนาระบบ

คุณภาพ :

HA/ISO

ความสะดวก

ของสถานที่

และสิ่ง

อํานวยความ

สะดวก

ทีมที่ปรึกษา
ผูบริหาร

ใหความสําคัญ

ปจจัยแหงความสําเร็จ



การจัดทํายุทธศาสตร

กรมสขุภาพจิต ในชวงแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554)

การสื่อสารยุทธศาสตร

ทั่วทั้งองคกร

การพัฒนาระบบรับฟง 
เรียนรู ผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย

การพัฒนาระบบฐานขอมูล

ดานสุขภาพจิต

การพัฒนาตัวชี้วัด

ความผาสุก

ความพึงพอใจของบุคลากร

การพัฒนามาตรฐาน

ของกระบวนงานหลัก

ที่สรางคุณคา

การพัฒนาองคกร
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