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รายช่ือกระบวนการท่ีสรางคุณคาของสวนราชการ (3 กระบวนการ) 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 “ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงกระบวนการ” 

คําช้ีแจง     ในการดําเนินการปรับปรุงกระบวนการใหสวนราชการปรับปรุงกระบวนการสรางคุณคา จํานวน   

3 กระบวนการ ตามรายชื่อท่ีปรากฏตามตาราง  ในกรณีที่สวนราชการตองการปรับเปลี่ยนรายชื่อกระบวนการ

ท่ีสรางคุณคาที่จะดําเนินการปรับปรุง  ใหแจงสํานักงาน ก.พ.ร ทราบ ภายในวันที ่31  มกราคม 2556 โดย

กรอกขอมูลในแบบฟอรม 1 พรอมแนบหลักฐานการทบทวนกระบวนการสรางคุณคา  ท้ังนี้ กระบวนการสราง

คุณคาจะตองเปนกระบวนการหลักของสวนราชการทีส่งผล ตอการบรรลุพันธกิจและยุทธศาสตรของ 

สวนราชการ  ทั้งนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. จะไดแจงผลการขอเปลี่ยนแปลงรายชื่อกระบวนการที่สรางคุณคาให 

สวนราชการทราบ ภายในวันที ่15 กุมภาพันธ 2556 

สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
สํานักนายกรัฐมนตรี 
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 1. กระบวนการติดตามประมวลผลตามนโยบายรัฐบาลและแนวนโยบาย 

    พ้ืนฐานแหงรัฐ 
     1.1 รายงานผลการดําเนินการตามนโยบาย 
     1.2 รายงานผลการดําเนินงานตามนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ 
     1.3 รายงานตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 10 
2. กระบวนการตรวจราชการ 
3. กระบวนการพัฒนากฎหมายและระเบียบ 

กรมประชาสัมพันธ 1. กระบวนการผลิตและเผยแพรขาววิทยุ 
2. กระบวนการผลิตและเผยแพรขอมูลขาวสารทางเว็บไซต 
3. กระบวนการผลิตสารคดีโทรทัศน 

สํานักงานคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภค 

1. กระบวนการจดทะเบียนขายตรงและตลาดแบบตรง  
2. กระบวนการจัดการปญหาของผูบริโภค  
3. กระบวนการเผยแพรและประชาสัมพันธดานการคุมครองผูบริโภค 

สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 1. กระบวนการบริหารจัดการดานสื่อสารประชาสัมพันธ 
2. กระบวนการดานการประสานราชการ 
3. กระบวนการตอนรับและเยือนตางประเทศ 

สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 1. กระบวนการจัดทําเรื่องเสนอคณะรัฐมนตรี 
    1.1 การตรวจสอบเรื่องเสนอคณะรัฐมนตรี 
    1.2 การถามความเห็นหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
    1.3 การจัดทําสรุปวิเคราะหเรื่องเสนอนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรี 
2. กระบวนการจัดทํามติคณะรัฐมนตรี 
    2.1 การยกรางมติคณะรัฐมนตรี 
    2.2 การขอความเห็นชอบคณะรัฐมนตรีท่ียกราง 
3. กระบวนการแจงมติคณะรัฐมนตรี 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
สํานักขาวกรองแหงชาติ 
 

1. กระบวนการพัฒนาการผลิตรายงานขาวกรองในและตางประเทศ  
2. กระบวนการพัฒนาสงเสริมมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยฝาย 
    พลเรอืน 
3. กระบวนการพัฒนาการบูรณาการขาวกรอง   

สํานักงบประมาณ 1. กระบวนการจัดทํางบประมาณ  
2. กระบวนการบริหารงบประมาณ  
3. กระบวนการประเมินผล  

สํานักงานสภาความม่ันคงแหงชาติ 1. กระบวนการจัดทํานโยบาย/ยุทธศาสตรความม่ันคงแหงชาติ 
2. กระบวนการเผยแพรองคความรูดานความม่ันคง 
3. กระบวนการสรางเครือขายความรวมมือดานความม่ันคงและประสานงานกับ 
   เครือขายความม่ันคงภายนอก 

สาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎกีา 
 

1. กระบวนการรางกฎหมาย 
2. กระบวนการใหความเห็นทางกฎหมาย 
3. กระบวนการพัฒนานักกฎหมายภาครัฐ 

สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิ

1. กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร 
2. กระบวนการขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 
3. กระบวนการติดตามประเมินผลแผนฯ/ยุทธศาสตร/นโยบายรัฐบาล 

สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน 

1. กระบวนการกําหนดแนวทางการบริหารอัตรากําลังภายในกรอบมูลคารวม 
   ของตําแหนงตามโครงสรางของสวนราชการ 
2. กระบวนการออกใบรับรองผลการสอบผานภาค ก. ของ สํานักงาน ก.พ. 
3. กระบวนการดูแลจัดการศึกษานักเรียนทุนรัฐบาล 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ 

1. กระบวนการใหคําปรึกษาแนะนําดานการจัดโครงสราง 
2. กระบวนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
3. กระบวนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

กองอํานวยการรักษาความม่ันคง
ภายในราชอาณาจักร 

1.  กระบวนการจัดทําแผนรักษาความม่ันคงภายในประจําป 
2.  กระบวนการประเมินผลการดําเนินงานของ กอ.รมน. และหนวยรอง  
    เพ่ือพัฒนาความพรอมและทันสมัย 
3.  กระบวนการผลิตขาวสารเปนขาวกรอง 

กระทรวงกลาโหม 
สํานักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 1. กระบวนการจัดทํานโยบายแผนและยุทธศาสตร  

2. กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศและกิจการอวกาศ  
3. กระบวนการจัดการงานสรรพกําลังกลาโหม 

กองบัญชาการกองทัพไทย  
 

1.  กระบวนการจัดทําขอมูลทางทหารกลุมประเทศอาเซียน 
2. กระบวนการฝกรวมและการฝกรวม/ผสมของกองทัพไทย 
3. กระบวนการดํารงการสื่อสารระบบโทรคมนาคมทหาร 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
กองทัพบก 1. กระบวนการพัฒนาเสริมสรางดานโครงสรางกําลัง ดวยการปรับปรุง 

    โครงสรางการจัดหนวยตาง ๆ ใหมีอัตราการจัดท่ีทันสมัยกะทัดรัด สมดุล 
2. กระบวนการพัฒนาเสริมสรางความพรอมรบดานกําลังพล ดวยการจัดหา 
   กําลังพลประเภทขาราชการ ลูกจางและพนักงานราชการ จากการสอบ 
   คัดเลือกบุคคลพลเรือนท่ัวไป 
3. กระบวนการพัฒนาเสริมสรางความพรอมรบดานกําลังพล ดวยการจัดหา 
   กําลังพลประเภททหารกองประจําการ จากการตรวจเลือกทหารกองเกิน 
   เขารับราชการทหารกองประจําการ (การเกณฑทหาร) 

กองทัพเรือ 1.  กระบวนการเตรียมกําลังและการวางกําลังทางยุทธศาสตร 
2.  กระบวนการปกปองสถาบันพระมหากษัตริย 
3.  กระบวนการใชกําลังในการรักษาอธิปไตยและการรักษากฎหมาย 
    ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

กองทัพอากาศ 1. กระบวนการปองกันทางอากาศ 
2. กระบวนการวางแผนปฏิบัติการทางอากาศ 
3. กระบวนการถวายการบิน รับ-สงเสด็จพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ สมเด็จ 
   พระนางเจาพระบรมราชินีนารถฯ และพระบรมวงศานุวงศทุกพระองค 

กรมราชองครกัษ 
 

1. กระบวนการการปฏิบัติหนาท่ีสวนลวงหนาของเจาหนาท่ี สํานักงานรักษา 
   ความปลอดภัย กรมราชองครกัษ  
2. กระบวนการการติดตามโครงการพระราชดําริ  
3. กระบวนการมีไวซ่ึงอัตราสิ่งอุปกรณถาวรของกรมราชองครักษในการ 
   ตอบสนองตอพันธกิจ 

กระทรวงการคลงั 
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 1. กระบวนการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติราชการ 

2. กระบวนการกํากับ ตรวจสอบการดําเนินงานของหนวยงาน 
    ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
3. กระบวนการบริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กรมธนารกัษ 1. กระบวนการดานประเมินราคา 
2. กระบวนการดานเหรียญกษาปณและบริหารเงินตรา 
3. กระบวนการดานท่ีราชพัสดุ 

กรมบัญชีกลาง 1. กระบวนการถายทอดความรู 
2. กระบวนการพัฒนามาตรการ/กลไก 
3. กระบวนการพิจารณาอนุมัติ/อนุญาตมาตรการกลไก 

กรมศุลกากร 1. กระบวนการนําเขาสงออกสินคา 
2. กระบวนการสงเสริมการสงออก 
3. กระบวนการการควบคุมทางศุลกากร 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
กรมสรรพสามิต 1. กระบวนการบริหารจัดเก็บภาษี (ประกอบดวยกระบวนการ จดทะเบียน  

   แจงราคา รับชําระภาษี คืน/ยกเวน/ลดหยอน) 
2. กระบวนการออกใบอนุญาต 
3. กระบวนการพัฒนามาตรฐานกลไกดานภาษี (ประกอบดวยกระบวนการ 
   นโยบายภาษี และกระบวนการการออกกฎหมายอนุบัญญัติเพ่ือรองรับ 
   นโยบายภาษี) 

กรมสรรพากร 1.  กระบวนการจดทะเบียน(การขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากรและ 
    การจดทะเบียนผูประกอบการ) 
2.  กระบวนการสํารวจและติดตามผูมีรายไดอยูนอกระบบใหเขาสูระบบภาษี 
3.  กระบวนการรับแบบแสดงรายการและการรับชําระภาษีอากร 

สํานักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ 

1.  กระบวนการสรรหาผูบริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจ (สกม.) 
2.  กระบวนการแตงตั้งกรรมการผูแทนกระทรวงการคลัง (สบล.) 
3.  กระบวนการนําระบบ EVM มาใชในการบริหารจัดการองคกร 
    ของรัฐวิสาหกิจ (สกร.) 

สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ 1.  กระบวนการจัดทําแผนการบริหารหนี้สาธารณะ 
2.  กระบวนการบริหารการระดมทุนสําหรับโครงการลงทุนของภาครัฐ 
3.  กระบวนการพัฒนาตลาดตราสารหนี้ 

สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 
 

1. กระบวนการศึกษา วิเคราะหและเสนอแนะนโยบายเศรษฐกิจดานการคลัง  
   การเงิน การออม การลงทุน การพัฒนาการตลาดทุน และการคุมครอง 
   ผลประโยชน ทางการเงิน รวมท้ังเศรษฐกิจมหภาคและระหวางประเทศ 
2. กระบวนการติดตาม กํากับ และประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบายและ 
    มาตรการทางเศรษฐกิจพรอมเสนอแนวทางปรับปรุงแกไข 
3. กระบวนการเสริมสรางความรูความเขาใจ และการยอมรับในนโยบาย 
   และผลงานของสาํนักงานเศรษฐกิจการคลังใหแกกลุมเปาหมาย ประชาชน 
   และหนวยงานท่ัวไปท้ังในและตางประเทศ 

กระทรวงการตางประเทศ 
สํานักงานปลัดกระทรวงการ
ตางประเทศ 

1. กระบวนการสงเสริมความสัมพันธทวิภาคีผานการดําเนินการรูปแบบตางๆ 
2. กระบวนการเสริมสรางบทบาทไทยในเวทีระหวางประเทศ 
3. กระบวนการใหบริการดานการตางประเทศ 

กระทรวงพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนษุย 
สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนา
สงัคมและความม่ันคงของมนุษย 

1. กระบวนการเสนอแนะนโยบายและยุทธศาสตรมาตรการดานการพัฒนาสังคม 
    และความม่ันคงของมนุษยท่ีสามารถตอบสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลงของ 
    สังคมไทยและสังคมโลกแกรัฐบาล สวนราชการในสังกัดองคกรภาครัฐ  
    ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
2. กระบวนการใหคําปรึกษาแนะนําบนฐานความรูแกสวนราชการในสังกัด 
    องคกรภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชน 
3. กระบวนการคิดคน พัฒนา และถายทอดนวัตกรรมโดยผสมผสานภูมิปญญา 
    ไทยกับภูมิปญญาสากล 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 1. กระบวนการพัฒนาองคความรู 

2. กระบวนการถายทอดความรู 
3. กระบวนการชวยเหลือผูประสบปญหาทางสังคม 
   3.1 บําบัดฟนฟูและพัฒนาผูรับบริการในสถาบัน 
   3.2 สงเคราะหผูประสบปญหาทางสังคม 
   3.3 จัดหาครอบครัวทดแทน 
   3.4 ออกหนังสือแสดงการทําประโยชน 
   3.5 จัดสรรทรัพยากรในเขตนิคมสรางตนเอง 

สํานักงานกิจการสตรีและสถาบัน
ครอบครัว 

1. กระบวนการผลิตและการพัฒนางานวิจัย 
2. กระบวนการวางมาตรการ  กลไก  และกฎหมาย 
3. กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสตรี  และครอบครวั 

สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและ
พิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส 
และผูสูงอายุ 

1. กระบวนการพัฒนาและคุมครองพิทักษสิทธิเด็ก 
2. กระบวนการพัฒนาและคุมครองพิทักษสิทธิเยาวชน 
3. กระบวนการพัฒนาและคุมครองพิทักษสิทธิผูดอยโอกาส 

สํานักงานสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 

1. กระบวนการพัฒนาองคความรู 
   - กระบวนงานพัฒนาชุดความรู 
2. กระบวนการถายทอดความรู 
   - กระบวนงานถายทอดความรู 
   - กระบวนงานบริการขอมูลสารสนเทศ 
3. กระบวนการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
  - กระบวนงานจัดสรรทรัพยากรเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
  - กระบวนงานจัดหารายได 
  - กระบวนงานติดตามหนี้ 

กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
สํานักงานปลัดกระทรวงการ
ทองเท่ียวและกีฬา 

1. กระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรดานกีฬา 
2. กระบวนการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ 
3. กระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของกระทรวงฯ  
    ตามตัวชี้วัด 

กรมพลศึกษา 1.  กระบวนการสงเสริม  สนบัสนุนและพัฒนาดานกีฬาและนันทนาการ 
2.  กระบวนการใหบริการดานวิทยาศาสตรการกีฬา 
3.  กระบวนการพัฒนาองคความรูดานกีฬา  นันทนาการ  และวิทยาศาสตร 
    การกีฬา 

กรมการทองเท่ียว 
 

1. กระบวนการพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
2. กระบวนการออกใบอนุญาตการประกอบธุรกิจนําเท่ียวและใบอนุญาต 
   เปนมัคคุเทศก 
3 .กระบวนการการยกเลิกและขอคืนหลักประกันธุรกิจนําเท่ียว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตร
และสหกรณ 
 

1. กระบวนการบริหารโครงการสําคัญ/โครงการพิเศษ 
   ของกระทรวงไปสูการปฏิบัติ  

2. กระบวนการพัฒนาระบบราชการของกระทรวง 

3. กระบวนการตรวจราชการ 
กรมชลประทาน 1. กระบวนการพัฒนาแหลงน้ํา 

2. กระบวนการบริหารจัดการน้ํา 
3. กระบวนการปองกันและบรรเทาภัยทางน้ํา 

กรมตรวจบัญชีสหกรณ 1. กระบวนการดําเนินการตามระบบมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี 
   (CAQC : Cooperative Auditing Quality Control) 
2. กระบวนการดําเนินการตามระบบบริหารงานสอบบัญชีสหกรณ  
   โดยภาคเอกชน 
3. กระบวนการดําเนินการโครงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

กรมประมง 
 

1. กระบวนการปฏิบัติงานตรวจโรงงาน 
2. กระบวนการดําเนินการตามแผนการประเมินผลการเพ่ิมปริมาณสัตวน้ํา 
   ตอหนวยลงแรงประมง  (CPUE) 
3. กระบวนการใหบริการขอใบอนุญาตนําเขา สงออก สัตวน้ํา ซากสัตวน้ํา 
 

กรมปศุสัตว 1. กระบวนการวางแผนและบริหารยุทธศาสตรสินคาปศุสัตว 
2. กระบวนการบริหารจัดการปจจัยการผลิตสินคาปศุสัตว 
3. กระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดลอมการผลิตสินคาปศุสัตว 

กรมพัฒนาท่ีดิน 1. กระบวนการจัดทําแผนและแนวทางการพัฒนาท่ีดิน 
2. กระบวนการวิเคราะหดิน  น้ํา  พืช 
3. กระบวนการพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยีดานการพัฒนาท่ีดิน 

กรมวิชาการเกษตร 1. กระบวนการผลิตผลงานวิจัยของกรมวิชาการเกษตร  
2. กระบวนการผลิตพันธุพืชและปจจัยการผลิต  
3. กระบวนการตรวจวิเคราะหเพ่ือการสงออก  

กรมสงเสริมการเกษตร 
 

1. กระบวนการชวยเหลือเกษตรกรผูประสบภัยธรรมชาติ 
2. กระบวนการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูปลูกพืชเศรษฐกิจ 
3. กระบวนการบริการปจจัยทางการเกษตร 

กรมสงเสรมิสหกรณ 
 
 

1. กระบวนการรับจดทะเบียนสหกรณ 
2. กระบวนการรับจดทะเบียนจัดตั้งกลุมเกษตรกรในกรุงเทพมหานคร 
3. กระบวนการจัดท่ีดินในเขตนิคมสหกรณ 

สํานักงานการปฏิรูปท่ีดินเพ่ือ
เกษตรกรรม 

1.  กระบวนการจัดหาท่ีดินเพ่ือนํามาปฏิรูปท่ีดิน 
2.  กระบวนการวางระบบการจัดท่ีดิน 
3.  กระบวนการจัดท่ีดิน 

สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตร
และอาหารแหงชาติ 

1. กระบวนการกําหนดทาทีเจรจาแกไขปญหาสินคาเกษตร 
2. กระบวนการจัดทํายุทธศาสตรความปลอดภัยสินคาเกษตรและอาหาร 
3. กระบวนการวิจัยทางวิชาการดานการมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหาร 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
สาํนกังานเศรษฐกิจการเกษตร 
 

1. กระบวนการจัดทําและรายงานสถานการณเศรษฐกิจการเกษตร 
    ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ 
2. กระบวนการจัดทําและเสนอแนะยุทธศาสตรแผนพัฒนาและมาตรการทาง 
    การเกษตรรวมท้ังการเจรจา 
3. กระบวนการตดิตามประเมินผลแผนงานโครงการของกระทรวงเกษตรและ 
    สหกรณ 

กรมการขาว  1.  กระบวนการวิจัยและพัฒนาพันธุขาว 
2.  กระบวนการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต 
3.  กระบวนการอนุรักษและใชประโยชนทรัพยากรพันธุกรรมขาว 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 1.  กระบวนการพัฒนาระบบบริหารราชการกระทรวงแบบบูรณาการ 

2.  กระบวนการตรวจราชการ 
3.  กระบวนการพิจารณาอุทธรณและเงินคาทดแทน        

กรมเจาทา 1.  กระบวนการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางน้ํา   
2.  กระบวนการสงเสริมการขนสงทางน้ํา 
3.  กระบวนการพัฒนาบุคลากรดานพาณิชยนาวี   

กรมการขนสงทางบก 1.  กระบวนการพัฒนาและสงเสริมการขนสงทางถนน 
2.  กระบวนการกํากับมาตรฐานการขนสง 
3.  กระบวนการตรวจทดสอบและกํากับมาตรฐานความปลอดภัย 

กรมการบินพลเรือน 1.  กระบวนการกํากับกิจการขนสงทางอากาศ 
2.  กระบวนการพัฒนาทาอากาศยาน 
3.  กระบวนการมาตรฐานสนามบิน 

กรมทางหลวง 1. กระบวนการกอสรางทางหลวง 
2. กระบวนการบํารุงรักษาทาง  
3. กระบวนการอํานวยความปลอดภัย 

กรมทางหลวงชนบท 
 

1. กระบวนการพัฒนาโครงขายทาง 
2. กระบวนการบํารุงทาง 
3. กระบวนการสรางความเขมแข็งให อปท. 

สํานักงานนโยบายและแผนการ
ขนสงและจราจร 

1. กระบวนการกลั่นกรองแผนงานและโครงการเพ่ือประกอบดารตัดสินใจ 
2. กระบวนการวิเคราะหและเสนอนโยบาย มาตรฐาน และจัดทําแผนพัฒนา
ระบบการขนสงและจราจร 
3. กระบวนการจัดทําระบบขอมูลและสารสนเทศดานการขนสงและจราจร 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม 
สํานักงานปลัดกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 

1. กระบวนการใหคําปรึกษา แนะนําดานสิ่งแวดลอม (สสภ.1-16) 
2. กระบวนการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนดานสิ่งแวดลอม (สสภ.1-16) 
3. กระบวนการสนับสนุนการตรวจราชการ (สตป.) 

กรมควบคุมมลพิษ 
 
 

1. กระบวนการจัดทําแผนจัดการมลพิษและผลักดันสูการปฏิบัติ  
2. กระบวนการการปองกัน ควบคุมมลพิษในพ้ืนท่ีเสี่ยงภาวะมลพิษ 
3. กระบวนการการจัดการปญหาในเขตควบคุมมลพิษ  
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
กรมทรัพยากรทางทะเล 
และชายฝง 

1. กระบวนการเสนอแนะนโยบาย 
2. กระบวนการทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 
3. กระบวนการคุมครอง ปองกัน และกํากับดูแลทรัพยากรทางทะเล และชายฝง 

กรมทรัพยากรธรณี 1. กระบวนการจัดทําขอมูล/แผนท่ีดานธรณีวิทยา 
2. กระบวนการจัดทําขอมูล/แผนท่ีดานทรัพยากรธรณี 
3. กระบวนการจัดทําแนวทางการบริหารจัดการดานทรัพยากรธรณี  

กรมทรัพยากรน้ํา 1. กระบวนการจัดทําแผนการบริหารจัดการและพัฒนาลุมน้ําแบบบูรณาการ 
2. กระบวนการจัดการระบบฐานขอมูล 
3. กระบวนการเฝาระวังเตือนภัยดานน้ํา 

กรมทรัพยากรน้ําบาดาล 
 

1. กระบวนการสํารวจและประเมินศักยภาพแหลงน้ําบาดาล 
2. กระบวนการสํารวจและพัฒนาแหลงน้ําบาดาล 
3. กระบวนการกํากับควบคุมและการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําบาดาล 

กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 1. กระบวนการพัฒนาโรงเรียนตามแนวทางโรงเรียนสิ่งแวดลอมศึกษา 
   เพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน 
2. กระบวนการสงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของเครือขายอาสาสมัคร 
    พิทักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมหมูบาน 
3. กระบวนการจัดทําขอมูลสารสนเทศระดับชุมชนดานทรัพยากรธรรมชาติ 
   และสิ่งแวดลอม 

กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา 
และพันธุพืช 
 

1. กระบวนการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอุทยานแหงชาติ  
2. กระบวนการปองกันและปราบปรามการบุกรุกพ้ืนท่ีปาอนุรักษ  
3. กระบวนการฟนฟูสภาพปาในพ้ืนท่ีปาอนุรักษ  

กรมปาไม 1. กระบวนการปองกันรักษาปา 
2. กระบวนการจัดการท่ีดินปาไม 
3. กระบวนการฟนฟูทรัพยากรปาไม 

สํานักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 
 

1. กระบวนการพิจารณารายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม 
2. กระบวนการวิเคราะหกลั่นกรองโครงการดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
   และสิ่งแวดลอมท่ีขอรับการสนับสนุนจากกองทุนสิ่งแวดลอม 
3. กระบวนการประกาศเขตพ้ืนท่ีเมืองเกา 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
 

1. กระบวนการจัดทํากรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ 
   ประเทศไทย ระยะ 10 ป (ICT Conceptual Framework)  
2. กระบวนการพัฒนาเครือขายสื่อสารขอมูลเชื่อมโยงหนวยงานภาครัฐ 
3. กระบวนการการระงับการแพรหลายซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรท่ีไมเหมาะสม  

กรมอุตุนิยมวิทยา 1. กระบวนการพยากรณอากาศและประกาศเตือนภยั 
2. กระบวนการพยากรณอากาศการบิน 
3. กระบวนการขอมูลแผนดินไหวและสึนามิ 

สํานักงานสถิติแหงชาติ 1. กระบวนการผลิตขอมูลสถิติ 
2. กระบวนการใหบริการขอมูลสถิติ 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
3. กระบวนการบริหารจัดการระบบสถิติ 

กระทรวงพลงังาน 
สํานักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 
 

1. กระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรกระทรวงพลงังาน 
2. กระบวนการวางแผนพัฒนาพลังงานชุมชน 
3. กระบวนการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกระทรวง 
   พลังงาน 

กรมเชื้อเพลิงธรรมชาติ 
 

1. กระบวนการจัดทําแผนการจัดหาในประเทศ 
2. กระบวนการใหสัมปทานปโตรเลียม 
3. กระบวนการบริหารสัมปทานปโตรเลียม 
 

กรมธุรกิจพลังงาน 
 

1. กระบวนการกําหนดนโยบายและกฎระเบียบดานพลังงานและการติดตาม 
   ประเมินผล 
2. กระบวนการออกใบอนุญาตการประกอบกิจการ (น้ํามัน /กาชปโตรเลียม 
   เหลว/กาซธรรมชาติ/คุณภาพ/การคา) 
3. กระบวนการตรวจสอบการประกอบกิจการ (น้ํามัน /กาชปโตรเลียมเหลว/ 
   กาซธรรมชาติ/คุณภาพ/การคา) 

กรมพัฒนาพลงังานทดแทนและ
อนุรักษพลังงาน 
 

1. กระบวนการพิจารณาออกใบอนุญาตผลิตพลังงานควบคุม 
2. กระบวนการสงเสริมเครื่องจักร อุปกรณประสิทธิภาพสูง  
   และวัสดุอุปกรณเพ่ือการอนุรักษพลังงาน 
3. กระบวนการสงเสริมการผลิตและการใชพลังงานทดแทน 
   - การสงเสริมการผลิตและการใชพลังงานแสงอาทิตย 

สํานักงานนโยบายและแผน
พลงังาน 
 

1. กระบวนการศึกษา วิเคราะห จัดทําขอมูลเพ่ือใชในการกําหนดนโยบาย 
2. กระบวนการกําหนดนโยบาย มาตรการ และกฎระเบียบ 
3. กระบวนการประสานความรวมมือดานพลังงาน 

 
 

กระทรวงพาณชิย 

สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย  1. กระบวนการจัดทําและบริหารยุทธศาสตรการพาณิชย 
2. กระบวนการจัดทําและเผยแพรขอมูลการคาระหวางประเทศของไทย 
3. กระบวนการจัดทําและเผยแพรดัชนีเศรษฐกิจการคา 

กรมการคาตางประเทศ 1. กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบรับรองคุณสมบัติของสินคาทาง 
   ดานถ่ินกําเนิด 
2. กระบวนการปองกันการแอบอางถ่ินกําเนิดสินคา 
3. กระบวนการออกหนังสือรับรองถ่ินกําเนิดสินคา 

กรมการคาภายใน 1. กระบวนการแกไขปญหาการตลาดสินคาเกษตร 
2. กระบวนการสงเสริมและพัฒนาตลาดและระบบตลาดสินคาเกษตร 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
3. กระบวนการติดตามและประเมินสถานการณทางการคา 

กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ 1. กระบวนการเจรจาการคา  
2. กระบวนการจัดทําฐานขอมูลและความรูสนับสนุนการเจรจา   
3. กระบวนการบริหารความสัมพันธ 

กรมทรัพยสินทางปญญา 1. กระบวนการการใหความรูดานทรัพยสินทางปญญา 
2. กระบวนการสงเสริมการสรางสรรคทรัพยสินทางปญญา 
3. กระบวนการจดทะเบียนสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร 

กรมพัฒนาธุรกิจการคา 
 

1. กระบวนการจดทะเบียนหางหุนสวน/บริษัทจํากัด/บริษัทมหาชน 
2. กระบวนการจดทะเบียนสมาคมการคา/หอการคา 
3. กระบวนการตรวจคนเอกสารทะเบียนธุรกิจงบการเงินและ 
   บัญชีรายชื่อผูถือหุน 

กรมสงเสริมการคาระหวาง
ประเทศ 

1. กระบวนการพัฒนาขีดความสามารถดานการสงออกและการคาระหวาง 
   ประเทศ 
     1.1 การพัฒนาผูประกอบการสงออก - การฝกอบรมสัมมนา 
     1.2 การพัฒนาสินคาและธุรกิจบริการเพ่ือเพ่ิมมูลคา – การประกวดรางวัล 
          ผูสงออกสินคาและบริการดีเดน (PM Export Award) 
2. กระบวนการสงเสรมิการสงออก 
     2.1 การจดังานแสดงสนิคานานาชาตภิายในประเทศ 
     2.2 การเขารวมงานแสดงสนิคาในตางประเทศ 
     2.3 การจดังานแสดงสนิคาในตางประเทศ (Made in Thailand  Exhibition) 
3. กระบวนการใหคําปรึกษาการคาท่ัวไป 

กระทรวงมหาดไทย 
สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 1.กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร/แผนปฏิบัติราชการ 4 ป /แผนปฏิบัติ 

   ราชการ 1 ป 
2. กระบวนการแปลงนโยบาย/แผนงานสูการปฏิบัติ 
     2.1 แกไขปญหายาเสพติดของ ศตส.มท. 
     2.2 ขับเคลื่อนกิจกรรมเฉลิมพระเกียตรตามแนวทางโครงการพระราชดําริ 
3. กระบวนการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติราชการประจําป 

กรมการปกครอง  1. กระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรพัฒนาอําเภอ (สน.ยอ.)  
2. กระบวนการแกไขปญหาขอพิพาทแนวเขตการปกครอง (สน.ปท.)  
3. กระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งของคณะกรรมการหมูบาน (สน.ปท.)  

กรมการพัฒนาชุมชน 1. กระบวนการพัฒนากลไกการบริหารจัดการชุมชน  
2. กระบวนการสงเสริมระบบการบริหารจัดการชุมชน  
3. กระบวนการสงเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 

กรมท่ีดิน 1. กระบวนการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม ประเภทขาย 
2. กระบวนการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม ประเภทจํานอง 
3. กระบวนการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม ประเภทไถถอนจากจํานอง             
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
กรมปองกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 

1.  กระบวนการการชวยเหลือผูประสบภัยในเขต กทม. 
2.  กระบวนการอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน  (อปพร.) 
3.  กระบวนการการเสรมิสรางศักยภาพชมุชนดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภยั  
     (CBDRM)  

กรมโยธาธิการและผังเมือง 1. กระบวนการคัดเลือกพ้ืนท่ีโครงการเข่ือนปองกันตลิ่งและชายฝงโดยประชาชน 
    มีสวนรวม 
2. กระบวนการคัดเลือกพ้ืนท่ีศึกษาวางแผนหลักระบบปองกันน้ําทวมชุมชน 
   โดยประชาชนมีสวนรวม 
3. กระบวนการในการใหบริการดานการออกแบบอาคาร 

กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 1.  กระบวนการสงเสริมการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 
2.  กระบวนการกําหนดแนวทางและจัดทํามาตรฐานท่ัวไปการ 
    บริหารงานบุคคลองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
3.  กระบวนการพัฒนาบคุลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

กระทรวงยุติธรรม 
สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 1.  กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร 

2.  กระบวนการพัฒนาบุคลากร 
3.  กระบวนการจัดทําฐานขอมูลบุคลากร 

กรมคุมประพฤติ 1.  กระบวนการแสวงหาขอเท็จจริง 
2.  กระบวนการควบคุมและสอดสองและการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 
3.  กระบวนการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด 

กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 1. กระบวนการสรางหลักประกันดานสิทธิมนุษยชน 
2. กระบวนการสงเสริมสิทธิและเสรีภาพ 
3. กระบวนการคุมครองและใหความชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 

กรมบงัคับคดี 
 

1. กระบวนการยึดทรัพยสิน 
2. กระบวนการอายัดทรัพยสิน 
3. กระบวนการขายทอดตลาดทรัพย 

กรมพินจิและคุมครองเด็กและ
เยาวชน 

1.  กระบวนการขอปลอยตัวชั่วคราว (ประกัน) เดก็และเยาชนในเวลาราชการของ 
    สถานพินจิฯ 
2. กระบวนการยื่นคํารองขอถอนประกันตัวเด็กและเยาวชนของสถานพินิจฯ 
3. กระบวนการขอเยี่ยมเด็กและเยาวชนในศูนยฝกฯ 

กรมราชทัณฑ 1.  กระบวนการควบคุมผูตองขัง 
2.  กระบวนการแกไขพฤตินิสัยผูตองขัง 
3. กระบวนการบริหารทัณฑปฏิบัติ 

กรมสอบสวนคดีพิเศษ 
 

1.  กระบวนการปองกันคดีพิเศษ 
2.  กระบวนการปราบปรามคดีพิเศษ 
3.  กระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
สํานักงานกิจการยุติธรรม  1.  กระบวนการเลขานุการคณะกรรมการพัฒนาบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ 

    และคณะอนกุรรมการฯ 
2.  กระบวนการประสานแผนและนโยบายในกระบวนการยุติธรรม 
3.  กระบวนการวิจัยและพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

สถาบันนิติวิทยาศาสตร 1. กระบวนการบริการตรวจสอบสถานท่ีเกิดเหตุ 
2. กระบวนการบริการนิติพยาธิ 
3. กระบวนการบริการนิติเวชคลินิก 

สํานักงานคณะกรรมการปองกัน
และปราบปรามยาเสพติด 

1.  กระบวนการขาว 
2.  กระบวนการปราบปราม 
3.  กระบวนการตรวจสอบทรัพยสิน 

สํานักงานคณะกรรมการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตใน
ภาครัฐ 
 

1.  กระบวนการไตสวนขอเท็จจริงการทุจริตในภาครัฐ 
    1.1 การตรวจสอบขอเท็จจริงเบื้องตน 
    1.2 การไตสวนขอเท็จจริง 
2.  กระบวนการปองกันการทุจริตในภาครัฐ 
    (โปรดเพ่ิมเติมอีก  1 กระบวนการ) 
 

กระทรวงแรงงาน 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 1. กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร  

2. กระบวนการบริหารความสัมพันธ 
3. กระบวนการเครือขายดานแรงงาน   

กรมการจัดหางาน 1. กระบวนการบริการจัดหางานในประเทศ  
2. กระบวนการบริการจัดหางานตางประเทศ  
3. กระบวนการสงเสริมการประกอบอาชีพและแนะแนวอาชีพ  

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 1. กระบวนการพัฒนามาตรฐานฝมือแรงงานระดับสากล 
2. กระบวนการจัดทํามาตรฐานฝมือแรงงานระดับสากล 
3. กระบวนการดําเนินการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน 

กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 1. กระบวนการสงเสริมและพัฒนาสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 
2. กระบวนการ กํากับ ดูแล และคุมครองแรงงาน 
3. กระบวนการปองกันและแกไขปญหาแรงงาน 

สํานักงานประกันสังคม 1. กระบวนการรับชําระเงินสมทบผานทางไปรษณีย (ธนาณัติ) 
2. กระบวนการขอรับประโยชนทดแทนจากกองทุนประกันสังคม 
   กรณีเจ็บปวยฉุกเฉิน 
3. กระบวนการขอรับประโยชนทดแทนจากกองทุนประกันสังคมกรณีตาย 
 

กระทรวงวัฒนธรรม 
สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม 1.  กระบวนการพัฒนาศูนยขอมูลกลางทางวัฒนธรรม 

2.  กระบวนการตรวจติดตามและประเมินผล 
3.  กระบวนการพัฒนาบุคลากร 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
กรมการศาสนา 
 

1. กระบวนการปฏิบัติงานศาสนพิธี 
2. กระบวนการสืบทอดพิธีและประเพณี 
3. กระบวนการสงเสริมจริยธรรม 

กรมศิลปากร 1. กระบวนการศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัยมรดกศิลปวัฒนธรรม 
2. กระบวนการกําหนด และรับรองมาตรฐาน 
3. กระบวนการอนุรักษ และบํารุงรักษามรดกศิลปวัฒนธรรม 

กรมสงเสริมวัฒนธรรม 1. กระบวนการขออนุญาตใหเขาชมหอไทยนิทัศนเปนหมูคณะ  
2. กระบวนการเบิกจายเงินสวัสดิศิลปนแหงชาติฯ  
3. กระบวนการยืม-คืนหนังสือหองสมุดวัฒนธรรม  

สํานักงานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 
 

1. กระบวนการสรรหาศิลปนรวมสมัยดีเดน “รางวัลศิลปาธร” 
2. กระบวนการสงเสริม สนับสนุน และเผยแพรกิจกรรมเพ่ือใหศิลปนและ 
   องคกรเครือขายสรางสรรคงานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 
3. กระบวนการสรรสรางศิลปนรวมสมัยรุนเยาว 
 
 
 
 

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
สํานักงานปลัดกระทรวง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

1. กระบวนการจัดทํานโยบายและแผนของกระทรวงฯ (สน.) 
2. กระบวนการสรางความรวมมือระหวางประเทศ (สม.) 
3. กระบวนการบริหารจัดการและบริการดานขอมูลสารสนเทศและ 
    ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศท.)  

กรมวิทยาศาสตรบริการ 
 

1. กระบวนการบริการทดสอบและสอบเทียบ 
2. กระบวนการพัฒนาและรับรองความสามารถหองปฏิบัติ 
   2.1 การรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 
   2.2 การทดสอบความชํานาญหองปฏิบัติการ 
3. กระบวนการวิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี 

สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ 
 

1.  กระบวนการเสนอกรอบนโยบายเก่ียวกับพลังงานปรมาณู 
2. กระบวนการกํากับดูแลความปลอดภัยทางดานนิวเคลียรและรังสี 
   2.1 การกํากับดูแลความปลอดภัยทางนิวเคลียร 
   2.2 การกํากับดูแลความปลอดภัยทางรังสี 
   2.3 การสนับสนุนการกํากับดูแลความปลอดภัยจากพลังงานปรมาณู 
3. กระบวนการดําเนินการตามพันธกรณีระหวางประเทศ 

กระทรวงศึกษาธกิาร 
สํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ 

1. กระบวนการพัฒนายุทธศาสตร การบริหารการจัดการศึกษาของ ศธ.     
2. กระบวนการพัฒนาการตรวจราชการ  
3. กระบวนการจัดทําบัตรประจําตัวพนักงานเจาหนาท่ีสงเสริมความประพฤติ 
    นกัเรยีน นกัศึกษา 
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สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 1. กระบวนการจัดทํานโยบายการศึกษา  แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

    รวมท้ังกฎหมายการศึกษา 
2. กระบวนการวิจัย 
3. กระบวนการประเมินผลการจัดการศึกษา 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน 
 

1. กระบวนการจัดทําขอเสนอนโยบาย แผนพัฒนาการศึกษา มาตรฐาน 
    การจัดการศึกษา และหลักสูตรผูเรียนเปนแกนกลาง 
2. กระบวนการกําหนดหลักเกณฑ แนวทาง และดําเนินการเก่ียวกับ 
    การสนับสนุนทรัพยากร การจัดตั้งจัดสรรทรัพยากร และบริหารงบประมาณ 
    อุดหนุนการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
3. กระบวนการ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
    ของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

1. กระบวนการรับทราบหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษา 
2. กระบวนการพิจารณาคุณสมบัติอาจารยท่ีปรึกษาและนักศึกษาเพ่ือขอรับทุน 
    ปริญญาเอกในประเทศ ตามโครงการเครือขายเชิงกลยุทธ เพ่ือผลิตและ 
    พัฒนาอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา 
        (โปรดเพ่ิมเติมอีก 1 กระบวนการ) 

สํานักงานคณะกรรมการการ
อาชวีศึกษา 

1.  กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
2.  กระบวนการฝกอบรมและพัฒนาวิชาชีพระยะสั้น 
3.  กระบวนการเสริมสรางงานวิจัยและสิ่งประดิษฐ 

กระทรวงสาธารณสุข 

สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข 
 

1. กระบวนการการจัดสรรและบริหารทรัพยากร 
2. กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการกระทรวงสาธารณสุข 
3. กระบวนการจัดสรร ผลิตพัฒนา และบริหารทรัพยากรบุคคล 

กรมการแพทย 1. กระบวนการวิจัยและประเมินเทคโนโลยีทางการแพทย 
2. กระบวนการถายทอดเทคโนโลยีทางการแพทย 
3. กระบวนการรักษาระดับตติยภูมิและสูงกวา 

กรมควบคุมโรค 
 

1. กระบวนการบริหารงานวิจัย 
2. กระบวนการพัฒนาเครือขาย 
3. กระบวนการพัฒนาระบบขาวกรองและภัยสุขภาพ  

กรมพัฒนาการแพทยแผนไทยและ
การแพทยทางเลือก 

1. กระบวนการคุมครองและสงเสริมภูมิปญญา  
2. กระบวนการศึกษาและวจิัย  
3. กระบวนการพัฒนาองคความรู (มาตรฐาน, รูปแบบการใหบริการ)  

กรมวิทยาศาสตรการแพทย 1. กระบวนการใหบริการทางหองปฏิบัติการดานวิทยาศาสตรการแพทยและ 
    สาธารณสุข 
2. กระบวนการประกันคุณภาพหองปฏิบัติการและหองปฏิบัติการอางอิง 
    ดานการแพทยและสาธารณสุขของประเทศ 
3. กระบวนการวิจัยและพัฒนาดานวิทยาศาสตรการแพทยและสาธารณสุข 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
 

1. กระบวนการอนุญาตใหประกอบกิจการสถานพยาบาลเอกชน 
2. กระบวนการอนุญาตใหประกอบโรคศิลป 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
3. กระบวนการตรวจสอบวิศวกรรมความปลอดภัยในโรงพยาบาล 

กรมสุขภาพจิต 
 

1. กระบวนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม องคความรู เทคโนโลยีดานสุขภาพจิต 
2. กระบวนการถายทอดนวัตกรรมองคความรู เทคโนโลยีดานสุขภาพจิต 
    (การสงเสริมปองกัน) 
3. กระบวนการถายทอดนวัตกรรมองคความรู เทคโนโลยีดานสุขภาพจิต    
   (การบําบัดรักษา) 

กรมอนามัย 1. กระบวนการผลิต  พัฒนาองคความรู  เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
    ดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม 
2. กระบวนการถายทอดองคความรู  เทคโนโลยีและนวัตกรรมดานการสงเสริม 
   สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม   
3. กระบวนการพัฒนาใหเกิดนโยบายและกฏหมายท่ีจําเปนดานการสงเสริม 
    สขุภาพและอนามัยสิง่แวดลอมของประเทศ   

สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา 
 

1. กระบวนการกํากับดูแลผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการกอนออกสูตลาด 

2. กระบวนการกํากับดูแลผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการหลังออกสูตลาด 

3. กระบวนการปรบัปรงุ/พัฒนามาตรการกลไกและกฎหมาย 

กระทรวงอุตสาหกรรม 
สํานักงานปลัดกระทรวง
อุตสาหกรรม 
 

1. กระบวนการจัดทํานโยบายและยุทธศาสตร 
2. กระบวนการจัดทํางบประมาณ 
3. กระบวนการจัดทําโครงการ 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 1. กระบวนการบริหารจัดการการกํากับดูแลโรงงานอุตสาหกรรม  
2. กระบวนการบริหารจัดการการกํากับดูแลวัตถุอันตราย 
3. กระบวนการบริหารจัดการการถายทอดเทคโนโลยีและขอมูลสารสนเทศ  

กรมสงเสริมอุตสาหกรรม 1.  กระบวนการปรึกษาแนะนํา 
2.  กระบวนการฝกอบรม 
3.  กระบวนการรวมกลุม  Cluster 

กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและ 
การเหมืองแร 

1.  กระบวนการอนุญาต 
2.  กระบวนการกํากับดูแลและตรวจสอบ  การปฏิบัติตามกฎหมาย 
3.  กระบวนการวิจัยและพัฒนา  เพ่ือสรางองคความรู 

สํานักงานคณะกรรมการออยและ
น้ําตาลทราย 
 

1.  กระบวนการกําหนดราคาออย 
2.  กระบวนการกําหนดผลตอบแทนออยและน้ําตาล 
3.  กระบวนการสอบทานการวัดคา CCS ของหองปฏิบัติการ 

สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 

1. กระบวนการดานการกําหนดมาตรฐาน  
 - การกําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑ   
 - การรวมกําหนดมาตรฐานระหวางประเทศ   
 - กําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน   
2. กระบวนการดานการรับรองมาตรฐาน 3 กระบวนการ  
 -  การรับรองผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   
-   การรับรองระบบงาน   
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-  การรับรองผลิตภัณฑชุมชน   
3. กระบวนการดานการสงเสริมมาตรฐาน 

สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 1. กระบวนการกําหนดทาทีความรวมมือเศรษฐกิจอุตสาหกรรมระหวางประเทศ 
2. กระบวนการจัดทําภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมรายเดือน 
3. กระบวนการจัดทําภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมรายไตรมาส 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริม
การลงทุน 

1. กระบวนการกําหนดนโยบายสงเสริมการลงทุนท่ีทําใหเกิดการพัฒนาท่ีสมดุล 
    ท้ังดานเศรษฐกิจ สงัคมและสิง่แวดลอม 
2. กระบวนการสงเสริมการลงทุนเชิงรุกท้ังการลงทุนของนักลงทุนไทยและ 
   นักลงทุนตางชาติในประเทศไทยและการลงทุนของนักลงทุนไทย 
    ในตางประเทศ   
3. กระบวนการบริการดานการลงทุนท่ีเปนเลิศ ท้ังกอนและหลังการสงเสริม   

หนวยงานอิสระ 

สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 1. กระบวนการ จัดสรรเงินอุดหนุนอุปถัมภนิตยภัต และการเบิกจายนิตยภัต 
2. กระบวนการขออนุญาตสรางวัด ตั้งวัด เพ่ือใหวัดมีสถานะเปนวัดถูกตองตาม 
   กฎหมาย 
3. กระบวนการจัดการศาสนสมบัติ   

สํานักงานคณะกรรมการพิเศษเพ่ือ
ประสานงานโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชดําริ 

1. กระบวนการประสานวิเคราะหและติดตามประเมินผลโครงการ 
   อันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
2. กระบวนการฎีกาขอพระราชทานพระมหากรุณา 
3. กระบวนการขยายผลและประชาสัมพันธแนวพระราชดําริ 

สํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แหงชาติ 

1. กระบวนการจัดทํานโยบายและแผนแมบทการวิจัยของชาติ โดยมีเปาหมาย 
   เพ่ือการกินดีอยูดี และมีความสุขของประชาชน 
     1.1 การจัดทํานโยบายและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติระยะสั้น 
     1.2 การจัดทํานโยบายและแนวทางการวิจัยของชาติระยะยาว 
2. กระบวนการพัฒนาระบบการอนุญาตใหนักวิจัยชาวตางประเทศเขามาทําการ 
   วิจัยในประเทศไทยดวยระบบอิเล็กทรอนกิส 
3. กระบวนการนําผลงานวิจัยศูนยวิจัยควบคุมศัตรูพืชโดยชีวินทรียไปสูการใช 
   ประโยชนอยางเปนรูปธรรม 

ราชบัณฑิตยสถาน 1. กระบวนการสรางองคความรูในศาสตรสาขาตาง ๆ และกําหนดมาตรฐานการ 
   ใชภาษาไทย 
2. กระบวนการสงเสริมและเผยแพรการใชภาษาไทยท่ีถูกตองตามหลักภาษา 
   ผานชองทางตาง ๆ 
3. กระบวนการใหบริการทางจดหมาย โทรศัพท โทรสาร และอินเทอรเน็ต  
   (เว็บบอรด อีเมล) 

สํานักงานตํารวจแหงชาติ 1. กระบวนการรักษาความปลอดภัยสําหรับองคพระมหากษัตริย  พระราชินี  
   พระรัชทายาท ผูสําเร็จราชการแทนพระองค  พระบรมวงศานวุงศ ผูแทน 
   พระองค และพระราชอาคันตุกะ 
2. กระบวนการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม 
3. กระบวนการอํานวยความยุติธรรมทางอาญา 
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สวนราชการ รายชื่อกระบวนการ 
สํานักงานปองกันและปราบปราม
การฟอกเงิน 
 

1. กระบวนการยึดหรืออายัดทรัพย 
2. กระบวนการบริหารจัดการทรัพย   
3. กระบวนการดานนโยบายและมาตรการ 

ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
 

1. กระบวนการโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนหมูบาน/ชุมชน (พนม.) 
2. กระบวนการโครงการพัฒนาเศรษฐกิจพอเพียงหมูบาน/ชุมชน (พนม.) 
3. กระบวนการชวยเหลือเยียวยา ฟนฟู ผูเสียหาย / ผูไดรับผลกระทบจากเหตุ 
   ความไมสงบใน จชด. ตามหลักเกณฑ 

 


