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แบบฟอร์มที่ 2 - FL

แบบฟอร์มรายงานผลตัวชี้วัดผลลัพธ์การดำเนินการ (ผลลัพธ์ของกระบวนการ)
ของจังหวัดตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7)

จังหวัด .................................................................
	ชื่อตัวชี้วัด 
	ค่าน้ำหนัก
(1)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ                 ของผลสำเร็จตามเป้าหมาย
ของตัวชี้วัด
	ผลคะแนนที่ได้ 
(2)
	รวม
(1) x (2)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	RM 1…
	0.1667
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	RM 2…
	0.1667
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	RM 3…
	0.1667
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	RM 4…
	0.1667
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	RM 5…
	0.1666
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	RM 6…
	0.1666
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	
	1
	ผลคะแนนรวม
	…


หมายเหตุ : 1. ค่าน้ำหนักคะแนนทุกตัวชี้วัดเท่ากัน รวมกันเท่ากับ 1

               2. เกณฑ์การให้คะแนนเป็นไปตามที่กำหนดไว้ในภาคผนวก 2.2
ตัวอย่าง : จังหวัด ก

	ชื่อตัวชี้วัด 
	ค่าน้ำหนัก
(1)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ
ร้อยละของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
	ผลคะแนน
ที่ได้
(2)
	รวม
(1) x (2)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	RM 1.1 : ร้อยละของบุคลากรที่เข้าใจทิศทางขององค์การ
	0.1667
	60
	65
	70
	75
	80
	4
	0.6668

	RM 2.1 : ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของจังหวัด
	0.1667
	1
	2
	3
	4
	5
	5
	0.8335

	RM 3.1 : ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	0.1667
	65
	70
	75
	80
	85
	4
	0.6668

	RM 4.1 : ร้อยละของความครอบคลุม ถูกต้อง และทันสมัยของฐานข้อมูลที่สนับสนุนยุทธศาสตร์อย่างน้อย 1 ประเด็นยุทธศาสตร์
	0.1667
	60
	70
	80
	90
	100
	3
	0.5001

	RM 5.1 : ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์การ
	0.1666
	60
	65
	70
	75
	80
	5
	0.8330

	RM 6.1 : ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อขั้นตอนการปฏิบัติงาน
	0.1666
	60
	65
	70
	75
	80
	5
	0.8330

	
	1
	ผลคะแนนรวม
	4.3332
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