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แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
ของกระทรวงนํารอง 

 
1. หลักการและเหตุผล 

เนื่องดวยรัฐบาลมีนโยบายปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ เพื่อใหสวนราชการมีคุณภาพสูง
ในการปฏิบัติงานใหกับประชาชน โดยมุงผลสัมฤทธ์ิของงานและสามารถกําหนดผูรับผิดชอบในแตละระดับได 
การที่จะปรับปรุงประสิทธิภาพดังกลาวได สวนราชการจึงตองนําระบบและเครื่องมือสําหรับการจัดการผล    
การดําเนินงานมาชวยในการถายทอดนโยบาย กลยุทธ และเปาหมายสูการดําเนินการในทางปฏิบัติ ตลอดจน 
มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพื่อใหการดําเนินงานขององคกรเปนไปตามนโยบาย และเปาหมาย
ที่กําหนด รัฐบาลจึงตองมีการปรับปรุงกระบวนการและหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ใหสอดคลองกับลักษณะขององคกร ซึ่งการประเมินผลดังกลาวจะเปนประโยชนแกองคกรในการพัฒนา
ศักยภาพการดําเนินงานและปรับปรุงประสิทธิภาพขององคกร  

รัฐบาลจึงไดกําหนดกฎหมาย แผน และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวของกับการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการดังตอไปนี้ 

- พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวา        
การปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยเฉพาะอยางยิ่ง        
ใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน 

- พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 9 
กําหนดใหสวนราชการตองจัดใหมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการ         
ตามหลักเกณฑและวิธีการที่สวนราชการกําหนดขึ้น ซึ่งตองสอดคลองกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. 
กําหนด และมาตรา 12 กําหนดวาเพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการ ก.พ.ร. อาจเสนอตอ
คณะรัฐมนตรีเพื่อกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปน 
ลายลักษณอักษรหรือโดยวิธีการอื่นใดเพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการรวมทั้ง
มาตรา 45 กําหนดใหสวนราชการจัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของ
ประชาชนผูรับบริการความคุมคาในภารกิจ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. 
กําหนด 

- แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2546 – พ.ศ. 2550 ยุทธศาสตรที่ 1              
การปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทํางาน กําหนดใหมีการปรับปรุงระบบการประเมินผล         
การดําเนินงาน โดยจัดใหมีการเจรจา และทําขอตกลงวาดวยผลงานประจําปใหสอดรับกับแผน      
ยุทธศาสตรและแผนดําเนินงานรายปกับหัวหนาสวนราชการไวเปนการลวงหนา รวมทั้งใหมี        
การติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามขอตกลงดังกลาวทุกสิ้นป และถือเปนเงื่อนไขสวนหนึ่ง
ของการใหเงินรางวัลประจําปแกสวนราชการ 

- คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2546 เห็นชอบในหลักการ และรายละเอียดของ
แนวทางและวิธีการในการสรางแรงจูงใจเพื่อเสริมสรางการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีที่ ก.พ.ร. 
เสนอ โดย ก.พ.ร. กําหนดใหทุกสวนราชการจะตองทําการพัฒนาการปฏิบัติราชการและทํา



 
  2 

ขอตกลงผลงานกับผูบังคับบัญชา และคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล และจะไดรับ
สิ่งจูงใจตามระดับของผลงานตามที่ตกลงไว  

 

 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดสนับสนุนใหสวนราชการตางๆ จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ต้ังแต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ขั้นตอนการจัดทําคํารับรองฯ เริ่มเมื่อตนปงบประมาณ โดยสวนราชการกําหนด
เปาประสงค และตัวชี้วัดความสําเร็จของการบรรลุเปาประสงคตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ประจําปที่ ก .พ .ร .  กําหนด หลังจากนั้นจึงมีการเจรจาและการจัดทําคํารับรองการปฏิบั ติราชการ  
เมื่อสวนราชการปฏิบัติราชการตามคํารับรองได 6 เดือน สํานักงาน ก.พ.ร. จัดใหมีการติดตามความกาวหนา
ของการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ และมีการประเมินผลสําเร็จของการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ  
เมื่อครบ 12 เดือน สวนราชการที่มีผลการประเมินระดับดีขึ้นไปจะไดรับการจัดสรรเงินรางวัลประจําป เพื่อนําไป
จัดสรรใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานตอไป  
 จากการติดตามประเมินผลการดําเนินการอยางตอเนื่อง สํานักงาน ก.พ.ร. พบวาสวนราชการมีการ
สะสมองคความรูและประสบการณในระดับหนึ่งแลว หากกระทรวงไดรับการพัฒนาศักยภาพใหเขมแข็งยิ่งขึ้น 
จะสามารถเจรจาขอตกลง จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ และติดตามประเมินผลความสําเร็จของ         
สวนราชการระดับกรมในสังกัดไดดวยตนเอง สํานักงาน ก.พ.ร. จึงริเริ่มโครงการวางระบบการจัดทําคํารับรอง
และการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองระหวางสวนราชการระดับกระทรวงและสวนราชการระดับ
กรมในสังกัดขึ้นต้ังแตในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 และดําเนินการตอเนื่องมาจนถึงปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
โดยมีกระทรวงนํารองที่เขารวมโครงการ 3 กระทรวง คือ กระทรวงการคลัง กระทรวงอุตสาหกรรม และ
กระทรวงพลังงาน สําหรับในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ก.พ.ร. โดย อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี ในการประชุมเมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2551 มีมติใหเพิ่มเติมกระทรวงที่มีความ
พรอมที่จะดําเนินการตามระบบการจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ ในรูปแบบของกระทรวงนํารองเพิ่มเติมอีก 
1 แหงไดแก กระทรวงสาธารณสุข  
  
2. วัตถุประสงค 
 เพื่อใหบุคลากรของกระทรวงนํารองและผูที่เกี่ยวของ มีความเขาใจวิธีการดําเนินการจัดทําคํารับรอง
และประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองระหวางกระทรวงนํารองกับสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทาในกระทรวง และสามารถดําเนินการไดอยางเหมาะสม  
 
3. กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ก.พ.ร. ในการประชุมเมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 มีมติเห็นชอบกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของกระทรวงนํารองประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยใหเปนการประเมินผลที่สวนราชการระดับ
กระทรวงเปนผูกําหนดน้ําหนัก ตัวชี้วัด รายละเอียดเกี่ยวกับการประเมินผลและการดําเนินการประเมินผลกับ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัดหรือในกํากับเอง โดยอยูภายใตกรอบการประเมินผลทั้ง 4 มิติ  
ตามแผนภาพที่ 1 ดังตอไปนี้ 
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แผนภาพที่ 1 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา
ในกระทรวงนาํรอง 

 
รายละเอียดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการแยกตามมิติ แสดงไดดังแผนภาพที่ 2 
ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

มิติที่  2 
ดานคุณภาพการใหบริการ   

มิติที่  4 
ดานการพัฒนาองคการ 

  มิติที่ 1 
ดานประสิทธิผล 

มิติที่   3 
ดานประสิทธิภาพ 

ของการปฏิบัติราชการ 

กรอบการประเมินผล
การปฏิบตัิราชการของ

สวนราชการ 

 
  

 

  

  

ของการปฏิบัติราชการ 
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มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 

ผล สํ า เ ร็ จตามแผนปฏิ บั ติ ร าชการของกระทรวง / 
กลุมภารกิจ / กรม และผลสําเร็จตามพันธกิจหรือภารกิจ
หลักของกรม 
 

การใหบริการที่มีคุณภาพ  โดยสรางความพึงพอใจ 
ความเชื่ อมั่น  และตอบสนองตอความตองการของ
ผูรับบริการ  
 ความพึงพอใจและความเชื่อมั่นของผูรับบริการ 
การปฏิบัติราชการที่ซื่อสัตยสุจริต โปรงใส ตรวจสอบได 
 การรับฟงความคิดเห็น และเปดโอกาสใหประชาชนเขา
มามีสวนรวม ฯลฯ 

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคการ 

การปฏิบัติราชการอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดความ
คุมคา ปรับปรุงกระบวนงานใหมีความสะดวก รวดเร็ว 
โปร ง ใส  เปนธรรม  มีมาตรฐาน  และสอดคลองกับ 
หลักธรรมาภิบาล 
 การบริหารงบประมาณเปนไปตามแผนงานและแผนเงิน
ที่วางไว /การประหยัดงบประมาณ 

 ประสิทธิภาพของการใชพลังงาน  
 การลดขั้นตอน  /การรักษามาตรฐานระยะเวลา 
การใหบริการ 

 การจัดทําตนทุนตอหนวย 
 การพัฒนากฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ฯลฯ 

ก า ร พั ฒ น า ส ว น ร า ช ก า ร ใ ห มี ศั ก ย ภ า พ แ ล ะ 
มี คุ ณ ภ า พ อ ย า ง ยั่ ง ยื น  ด ว ย ก า ร ว า ง ร ะ บ บ แ ล ะ 
นํ า เทคนิ คก า รพัฒนาคุณภาพการบริ ห า รจั ดกา ร 
ที่ทันสมัยและเหมาะสมมาใชในสวนราชการ  
 การบริหารจัดการองคการ (เชน PMQA, KM, HR 
Scorecard, IPA, Risk Management, IT Management ) 

 
แผนภาพที่ 2 รายละเอียดกรอบการประเมินผลการปฏบิัติราชการของกระทรวงนาํรอง 

 
 รายละเอียดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของกระทรวงนํารอง ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 มีดงันี ้
 

ในปงบประมาณ  พ .ศ .  2552 กระทรวงนํารอง  มีกรอบการประเมินผลการปฏิบั ติราชการ  
ภายใตประเด็นการประเมินผลใน 4 มิติ ซึ่งมีน้ําหนักรวมเทากับรอยละ 100 สรุปไดดังนี้ 

 
มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล แสดงถึงผลสําเร็จของสวนราชการในการบรรลุเปาประสงค หรือ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ พันธกิจ ภารกิจหลัก ของกระทรวง กลุมภารกิจ และสวน
ราชการระดับกรมหรือเทียบเทา มีน้ําหนักรวมเทากับรอยละ A+30 
 
มิติที่  2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ แสดงถึงการใหบริการที่มีคุณภาพ  โดยสราง 
ความพึ งพอใจ  ความเชื่ อมั่ น  และการตอบสนองตอความตองการของผู รั บบริการ  
มีน้ําหนักรวมเทากับรอยละ B 
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มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ แสดงถึงการปฏิบัติราชการอยางมี
ประสิทธิภาพ และเกิดความคุมคา รวมถึงการปรับปรุงกระบวนงานใหมีความสะดวก รวดเร็ว 
โปรงใส เปนธรรม และมีมาตรฐาน มีน้ําหนักรวมเทากับรอยละ C+7 
 
มิติที่  4 มิติดานการพัฒนาองคการ แสดงการพัฒนาสวนราชการใหมี ศักยภาพและ 
มีคุณภาพอยางยั่งยืน ดวยการวางระบบและนําเทคนิคการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการที่
ทันสมัยและเหมาะสมมาใชในสวนราชการ มีน้ําหนักรวมเทากับรอยละ 20 
 

ทั้งนี้ ใหกระทรวงพิจารณากําหนดสัดสวนน้ําหนักใหครบทั้ง 4 มิติ ตามความเหมาะสม โดยน้ําหนัก
ของ A, B และ C เมื่อรวมกับน้ําหนักของตัวชี้วัดภาคบังคับแลวเทากับรอยละ 100 ภายใตเงื่อนไข คือ  
สัดสวนน้ําหนักของมิติที่ 1 รวมกับมิติที่ 2 มากกวาน้ําหนักของมิติที่ 3 รวมกับ มิติที่ 4 และใหกระทรวงแสดง
เหตุผลอางอิงประกอบการพิจารณา 
  
หมายเหตุ : A หมายถึง สัดสวนน้ําหนักในมิติที่ 1 สวนที่กระทรวงนํารองกําหนดเอง 

B หมายถึง สัดสวนน้ําหนักในมิติที่ 2 สวนที่กระทรวงนํารองกําหนดเอง 
C หมายถึง สัดสวนน้ําหนักในมิติที่ 3 สวนที่กระทรวงนํารองกําหนดเอง 
 
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในสังกัดกระทรวงนํารอง  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

ประเด็นการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ 

 
ตัวชี้วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล     A+30 

• ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ  1. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก   
ในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ   
ของกระทรวง 

20 

  1.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
ของกระทรวง 

15 

  1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวงที่มีเปาหมายรวมกันระหวางกระทรวง 

3 

 หมายเหตุ : กรณีที่กระทรวงใดไมมีตัวชี้วัด 1.2 ใหนํา 
น้ําหนักไปรวมในตัวชี้วัดที่ 1.1 

 

  1.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการ 
รวมหรือเคานเตอรบริการประชาชน 
 

2 
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กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในสังกัดกระทรวงนํารอง  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

ประเด็นการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ 

 
ตัวชี้วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

 2. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก   
ในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ   
ของกลุมภารกิจ 

10 

 หมายเหตุ : กรณีไมมีกลุมภารกิจใหพิจารณานําน้ําหนักไป
รวมไวในตัวชี้วัดในมิติที่ 1-3 ตามความเหมาะสม 

 

 3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก   
ในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/
ภารกิจหลัก /เอกสารงบประมาณรายจายฯ 
ของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

 

 • ตัวชี้ วัดที่สอดคลองกับภารกิจหลัก ยุทธศาสตร 
ของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาที่เปนไป
ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ตามที่
กระทรวงกําหนดหรือเจรจากับสวนราชการ  

 

 หมายเหตุ : สวนราชการที่อยูในกํากับหรือในบังคับบัญชาขึ้น
ตรงตอรัฐมนตรีฯ ไมตองประเมินผลตามตัวชี้วัดที่ 
1 และ ตัวชี้วัดที่ 2 ใหพิจารณานําน้ําหนักไปรวม
ไวในตัวชี้วัดในมิติที่ 1-3 ตามความเหมาะสม 

 

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ     B 

• คุณภาพการใหบริการ 4. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
การบรรลุเปาหมายของตัวชี้ วัดที่สอดคลองกับ
ภารกิจหลัก ยุทธศาสตรของสวนราชการที่เนนถึง
คุณภาพการใหบริการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546 

 

มิติท่ี 3  มิติดานประสิทธิภาพ                   
ของการปฏิบัติราชการ   

  C+7 

• ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 

5. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
การบรรลุเปาหมายของตัวชี้ วัดที่สอดคลองกับ
ภารกิจหลัก ยุทธศาสตรของสวนราชการที่เนนถึง
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการตามพระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิ ธีการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  
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กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในสังกัดกระทรวงนํารอง  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

ประเด็นการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ 

 
ตัวชี้วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

• การบริหารงบประมาณ  5.1 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายลงทุน 

4 

• ประสิทธิภาพของการใชพลังงาน  5 . 2 ร ะดั บคว ามสํ า เ ร็ จ ข อ งก า รดํ า เ นิ น ก า ร 
 ต า ม ม า ต ร ก า ร ป ร ะ ห ยั ด พ ลั ง ง า น ข อ ง 
 สวนราชการ 

3 

• ก า ร ป รั บ ป รุ ง ก ร ะ บ ว น ง า น 
ตามภารกิจหลักใหสอดคลองกับหลัก
ธรรมาภิบาล 

 5.3 ระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมาย 
ตามแผนสงเสริมธรรมาภิบาล (Roadmap) 
หมายเหตุ : วัดผลเฉพาะสวนราชการระดับกรมหรือ

เ ที ย บ เ ท า ที่ เ ป น ห น ว ย ง า น นํ า ร อ ง 
การเสริมสรางธรรมาภิบาลโดยมีนํ้าหนัก
เทากับรอยละ 4 

 

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคการ   20 

• การบริหารจัดการองคการ 6. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ (PMQA) 

20 

รวม  100 

 
เงื่อนไข :  

1. กระทรวงนํารองพิจารณากําหนดน้ําหนักใหครบทั้ง 4 มิติ โดยรวมกันเทากับรอยละ 100 ทั้งนี ้สัดสวน 
ของน้ําหนักทีก่ําหนดในมิติที่ 1 รวมกับมิติที่ 2 จะตองมากกวาน้ําหนักของมิติที่ 3 รวมกับมิติที่ 4  

2. ใหกระทรวงนํารองแสดงเหตุผลประกอบการพิจารณาความเหมาะสมในการกําหนดสัดสวนของ
น้ําหนักในแตละมิติใหชัดเจน 

 
4. โครงสรางและบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการ และคณะทํางานที่เกี่ยวของ 
 ในการจัดทําคํารับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองระหวางกระทรวงและ    
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  มีคณะกรรมการและคณะทํางาน 
ที่เกี่ยวของประจําแตละกระทรวง จํานวน 4 ชุด คือ 
 

 ชุดที่ 1 : คณะกรรมการกํากับการประเมนิผลการปฏบิติัราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการในกระทรวง.....  (รัฐมนตรีวาการกระทรวง เปนผูแตงต้ัง) 
องคประกอบ  
 - ประธาน ใหแตงต้ังจากปลัดกระทรวงหรือรองปลัดกระทรวงผูนําการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
(Chief Change Officer – CCO) 
 - คณะกรรมการ ใหแตงต้ังจาก รองปลัดกระทรวงและ/หรือรองปลัดกระทรวงหัวหนากลุม
ภารกิจ  
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- คณะกรรมการอิสระจากภายนอก ใหแตงต้ังจาก ผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับภารกิจหลักของกระทรวงและกรมในสังกัด (ถามี) และผูแทนจากสํานักงาน ก.พ.ร. 
หมายเหตุ  ใหกระทรวงพิจารณากําหนดจํานวนคณะกรรมการไดตามความเหมาะสมและ
สามารถสนับสนุนใหการดําเนินการเปนไปโดยเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ 
บทบาทหนาที่  

- กําหนดแนวทางในการกํากับการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการในกระทรวง 
 - กําหนดหลักเกณฑและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับ
กรมหรือเทียบเทาในสังกัดกระทรวง ใหสอดคลองกับหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. 
กําหนด 
 - ติดตาม กํากับดูแล และใหการสนับสนุน เพื่อใหการดําเนินการจัดทําคํารับรองและ 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองระหวางกระทรวงและสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทาในสังกัดกระทรวง เปนไปตามหลักเกณฑและแนวทางที่กําหนดไว  
 - พิจารณาใหความเห็นชอบกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของกระทรวงที่จะใช
ดําเนินการกับสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด  และผลการประเมินของสวนราชการ
ระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด  
 - กําหนดหลักเกณฑการจัดสรรสิ่งจูงใจใหกับสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด  
  

 ชุดที่  2 : คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการของสวนราชการในกระทรวง.....(คณะกรรมการกํากับการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกระทรวง เปนผูแตงต้ัง) 
องคประกอบ คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ มีจํานวน 5-7 คน ประกอบดวย 
 - ประธาน ใหแตงต้ังจากปลัดกระทรวงหรือรองปลัดกระทรวงผูนําการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
(Chief Change Officer – CCO) 
 - คณะกรรมการ ใหแตงต้ังจาก รองปลัดกระทรวง/รองปลัดกระทรวงหัวหนากลุมภารกิจและ/
หรือผูตรวจราชการกระทรวงและ/หรือที่ปรึกษาประจํากระทรวง 

- คณะกรรมการอิสระจากภายนอก ใหแตงต้ังจาก ผูทรงคุณวุฒิ ที่มีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับภารกิจหลักของกระทรวงและกรมในสังกัด และคณะกรรมการที่สํานักงาน ก.พ.ร. เสนอ
ชื่อจํานวน 1 ทาน ซึ่งอาจเปนคณะกรรมการเจรจาที่ ก.พ.ร. แตงต้ังใหเปนคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผลในระดับกระทรวงหรือผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบ
การจัดทําคํารับรองและการประเมินผล และ/หรือภารกิจหลักของกระทรวงและกรมในสังกัด 

โดยมีคณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบั ติราชการ 
ของสวนราชการในกระทรวงเปนฝายเลขานุการ  

ทั้งนี้ ใหเรียนเชิญประธาน ค.ต.ป. ประจํากระทรวง หรือ ค.ต.ป. ที่ประธาน ค.ต.ป. มอบหมาย 
เปนที่ปรึกษาใหกับคณะกรรมการเจรจาฯ ในการประชุมเจรจาขอตกลงตัวชี้วัดกับสวนราชการ
ระดับกรมในสังกัด 
บทบาทหนาที่  
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 - เปนผูไดรับมอบอํานาจจากคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ ใหทําหนาที่เปนผูแทนของ
กระทรวงในการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน
กับสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด  

- พิจารณาเรื่องที่สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัดขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียด
ตัวชี้วัดในคํารับรองการปฏิบัติราชการ   

- ติดตามความกาวหนาของการปฏิบัติราชการและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด 
 - พิจารณาคําขอทบทวนผลการประเมินการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทาในสังกัด 

- พิจารณากลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทาในสังกัด  

- รายงานผลการประเมินตอคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ  
- ใหขอเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงระบบ กลไก และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ระหวางกระทรวงและสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด 

 

 ชุดที่ 3 : คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการของสวนราชการในกระทรวง.....  (คณะกรรมการกํากับการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการในกระทรวง เปนผูแตงต้ัง) 
องคประกอบ 
 - ผูแทนจากสํานักงานปลัดกระทรวง จํานวนไมเกิน 5 คน 
 - ผูแทนจากกรมในสังกัด ซึ่งควรเปนผูที่มีความรู ความเขาใจ หรือเคยปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ
กับระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับยุทธศาสตรและ
ภารกิจหลักของกระทรวงและกรมในสังกัดเปนอยางดี และสามารถปฏิบัติหนาที่ในฐานะ
คณะทํางานไดอยางสม่ําเสมอ 

- จํานวนคณะทํางาน ใหกระทรวงพิจารณากําหนดตามความเหมาะสมแตไมนอยกวา  
5 คน 

หมายเหตุ คณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ อาจแตงต้ังรองปลัดกระทรวงผูนําการ
บริหารการเปลี่ยนแปลง (CCO) หรือสมาชิกของคณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ ให
ทําหนาที่หัวหนาคณะทํางานและเลขานุการของคณะทํางาน 
บทบาทหนาที ่ 
 - เปนทีมงานหลักในการดําเนินการจัดทําคํารับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ระหวางกระทรวงกับสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด  

- วิเคราะหความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมายและเกณฑการใหคะแนนและ
จัดทํารางตัวชี้วัดของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา เพื่อใชในการเจรจาคํารับรองฯ ระหวาง
กระทรวงกับสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด ประจําปงบประมาณ (ซึ่งครอบคลุมถึง
การวิเคราะหและเสนอกรอบการประเมินผลและรายละเอียดตัวชี้วัดที่จะใชในการจัดทําคํารับรอง
และประเมินผลระหวางกระทรวงกับสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด) 
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- ทําหนาที่ประสานงาน ตอบขอซักถาม ใหคําปรึกษา และขอเสนอแนะกับสวนราชการระดับ
กรมหรือเทียบเทาในสังกัด ในการดําเนินการจัดทําคํารับรองฯและการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการระหวางกระทรวงและสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด 

- ทําหนาที่ฝายเลขานุการของคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ ในการกํากับดูแล ติดตาม
ความคืบหนา และสนับสนุนการจัดทําคํารับรองฯ และการประเมินผลฯ   

- ทําหนาที่ฝายเลขานุการของคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ ในการเจรจา
ความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมายและเกณฑการใหคะแนนความสําเร็จของ       
การปฏิบัติราชการ โดยนําเสนอรางตัวชี้วัดฯ และใหขอเสนอแนะแกคณะกรรมการเจรจาขอตกลง
และประเมินผลฯ ในการพิจารณาความเหมาะสมของผลการปฏิบัติราชการ  

- ทําหนาที่ฝายเลขานุการของคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ ในการประชุม
ติดตามความกาวหนาและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทาในสังกัด 

- เขารวมกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดทําคํารับรองและการประเมินผลระหวาง
กระทรวงและสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด 

- วิเคราะห และจัดทํารายงานและเอกสารสรุปผลการดําเนินงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับ        
การดําเนินการจัดทําคํารับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการระหวางกระทรวงกับ      
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัด 

ทั้งนี้ ใหเรียนเชิญประธาน ค.ต.ป. ประจํากระทรวงเขารวมในการติดตามความกาวหนาของ
การปฏิบั ติ ราชการ  รอบ  6 เดือน  และการติดตามประเมินผลการปฏิ บั ติราชการ  ณ  
สิ้นปงบประมาณ 

 
ความสัมพันธระหวางคณะกรรมการ/คณะทํางานแตละชุด แสดงไดดังแผนภาพที่ 3 
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แผนภาพที่ 3 ความสัมพันธของคณะกรรมการและคณะทํางานที่เกี่ยวของ 

 

-เรียนเชิญ ค.ต.ป. ประจํากระทรวงเปนที่
ปรึกษาคณะกรรมการเจรจาฯ  
ในการเจรจาตัวชี้วัดฯ กับกรมฯ  

ชุดที่ 2
คณะกรรมการ

เจรจาฯ 

ชุดที่ 1 คณะกรรมการ
กํากับการประเมินผลฯ 

กระทรวงนํารอง 

ชุดที่ 3
คณะทํางานจัดทํา

คํารับรองฯ 

แตงตั้ง 
/กํากับดูแล 

แตงตั้ง/กํากับดูแล  

แตงตั้ง 

เจรจา 
คํารับรองฯ 

ติดตาม
ประเมินผล 

เปนฝาย
เลขานุการ 

-ประสานงานกับกรมฯ 

-วิเคราะหความเหมาะสม 

-ใหขอเสนอแนะและเปนฝาย
เลขานุการของคณะกรรมการ
เจรจาฯ ในการเจรจาคํารับรอง
กับกรมฯ 

- เรียนเชิญ ค.ต.ป. ประจํากระทรวง
เขารวมในการติดตามประเมินผล 
(รอบ 6 ด./12ด.) 

-เปนฝายเลขานุการของ
คณะกรรมการเจรจาฯ 
ในการติดตามประเมินผลฯ 

-ประเมินผลและสรุปผล   
การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

- วิเคราะหจัดทํารายงาน
สรุปผลการประเมินผล     
การปฏิบัติราชการประจําป  
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แผนภาพที่ 4 ขั้นตอนการจัดทําคํารับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคํารับรองระหวางสวนราชการระดับกระทรวง และสวนราชการระดับกรมในสังกัด 

 
 

 
กระทรวง 
นํารอง 

 
 

 
กรม 

 

สํานักงาน ก.พ.ร 

-กําหนดยุทธศาสตรของ
กรม 

-เสนอ kpi ตามแผนปฏิบัติ
ราชการของกรม 

กําหนด
กรอบการ
ประเมิน
ของกรม
โดยให
สอดคลอง
กับกรอบ
ของ
สํานักงาน 
ก.พ.ร. 

3 

4 

5 6 

8 

จัดทํารายละเอียด
ตัวชี้วัด 

(KPI Template) 

10 รายงานผล  

กรอก e-SAR-Card 
 รอบ 6, 9, 12 เดือน 

สงรายงาน 6,12 เดือน 

ตรวจสอบ 
KPI 

Template  

ประเมินผล 

วิเคราะห SAR  รอบ 
6,12 เดือน 

site visit 6,12 เดือน 

ประเมินผล 12 เดือน 

จัดสรรสิ่งจูงใจ 

•  กําหนดหลักเกณฑ 
และจัดสรรสิ่งจูงใจให
สวนราชการระดับกรม 

เตรียมการ
เจรจากับกรม 
วิเคราะหความ
เหมาะสมของ 
kpi, จัดทํา
เอกสาร
ประกอบการ
เจรจา, แตงตั้ง 
กก.เจรจา  

ผูบริหารของ
กรมลงนาม
คํารับรองกับ
กระทรวง 

11 

14 
17 

ปฏิบัติ
ราชการ 

ตามคํารับรอง 

12 

13 

แจงเพื่อทราบ 

 
คณะกรรม 
การเจรจา
คํารับรอง

ของ
กระทรวง 
เจรจา kpi, 
คาเปาหมาย
และเกณฑ
การให

คะแนนกับ
ผูบริหาร
กรม 

ตรวจสอบความ 
ถูกตองของ 
คํารับรอง 

9 

จัดทํา
คํา

รับรอง 

7 
จัดสรรสิ่งจูงใจ
แกขาราชการ

ในสังกัด 

18 

เจรจาขอตกลง และจัดทํา 
คํารับรองฯ ระดับ

กระทรวง 

ติดตามประเมินผล 
รอบ 6, 12 เดือน 
ระดับกระทรวง 

จัดสรรสิ่งจูงใจให   
ในระดับกระทรวง 

16 
15 

สงผลคะแนนให 
ก.พ.ร. รับรอง 

1 

กําหนดกรอบ
การประเมินผล 
ของกระทรวง   

2 
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1.5 ขั้นตอนในการจัดทําคาํรับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการของกระทรวงนํารอง 
1.5.1 การกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ

เทียบเทา  
 
 
 
 
 
 

 

• กระทรวง แตงต้ังคณะกรรมการฯและคณะทํางานฯ ดังนี้  
o คณะกรรมการกํากับการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ของสวนราชการในกระทรวง  
o คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการของสวนราชการในกระทรวง  
o คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการของสวนราชการในกระทรวง 

• กระทรวงแจงประธาน ค.ต.ป. ประจํากระทรวงใหทราบถึงบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของในการดําเนินการ
ตามระบบการจัดทําคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการระหวางกระทรวงและสวนราชการ
ระดับกรมหรือเทียบเทา 

• สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา จัดเตรียมแผนปฏิบัติราชการและจัดสงใหกระทรวง และ
สํานักงาน ก.พ.ร. 

• กระทรวง โดยคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ กําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ระหวางกระทรวงและสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ใหสอดคลองกับกรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของกระทรวงนํารอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ที่สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนดไว 

• กระทรวง โดยคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ กําหนดแนวทางการกํากับการประเมินผลภายใน
กระทรวงนํารอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยระบุกิจกรรม ขั้นตอน และวิธีการกํากับและรับ
รายงานผลตลอดจนพิจารณาใหความเห็นในเรื่องตางๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการจัดทําคํารับรองและ
ประเมินผลฯ ใหชัดเจน 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดทําปฏิทิน/แผนงานการจัดทําคํารับรองและประเมินผล
การปฏิบัติราชการระหวางกระทรวงและสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา  

• กระทรวงจัดประชุมชี้แจงกรอบการประเมินผลที่ไดรับความเห็นชอบแลวพรอมปฏิทิน/แผนการ
ดําเนินงานและรายละเอียดตางๆ ที่เกี่ยวของกับการประเมินผลใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา
รับทราบ 

กระทรวงแตงตั้ง
คณะกรรมการฯ 
และคณะทํางานฯ 

คณะกรรมการกํากับ 
การประเมินผลฯ พิจารณา
กําหนดกรอบการประเมินผล
ของกระทรวง และแนวทาง/

ขั้นตอนการกํากับการ
ประเมินผลฯ ภายในกระทรวง 

จัดทําปฏิทิน/แผนงาน  
ในการจัดทําคํารับรอง และ
จัดประชุมชี้แจงกรอบการ
ประเมินผลฯ และปฏิทิน/
แผนงานแกสวนราชการ
ระดับกรมหรือเทียบเทา 
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 1.5.2 การเตรียมการเจรจาคํารับรองฯ ระหวางกระทรวงนํารองและสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทาในสังกัด 
 
 
 
 
 
 
 

 

• สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา จัดเตรียมแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) และเสนอตัวชี้วัด
ตามแผนปฏิบัติราชการของกรมในมิติที่ 1-4 ตอกระทรวง โดยจัดสงใหคณะทํางานจัดทําคํารับรอง
และประเมินผลฯ  

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ วิเคราะหความเหมาะสม ของตัวชี้ วัด น้ําหนัก  
คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนที่กรมเสนอ 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดทํารางตัวชี้ วัดสําหรับการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลฯ ระหวางกระทรวงและสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดประชุมเสนอรางตัวชี้วัดของสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทาตอคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ เพื่อพิจารณากลั่นกรอง โดยมี
สํานักงาน ก.พ.ร. เขารวมในการประชุม  

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดทําเอกสารการวิเคราะหความเหมาะสมของตัวชี้วัด 
คาเปาหมายและเกณฑการใหคะแนน ที่ไดปรับแกไขตามมติของคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลฯ  เพื่ อนํ าไปใช ในการเจรจาขอตกลงและประเมินผลระหว างกระทรวงและ 
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

  
 1.5.3 การเจรจา และจัดทําคํารับรองฯ ระหวางกระทรวงนํารองและสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทาในสังกัด 
 
 
 
 
 
 
 

 

สวนราชการระดับกรม
เสนอตัวชี้วัด 

ตามแผนปฏิบัติราชการ 
มิติที่ 1-4 ตอกระทรวง 

คณะทํางานฯ วิเคราะห 
ความเหมาะสมของตัวชี้วัด 

และจัดทํารางตัวชี้วัด  
เสนอคณะกรรมการเจรจาฯ 

คณะทํางานฯ ปรับแกไข
ตามมติของคณะกรรมการ
เจรจาฯ เพื่อนาํไปใช 
ในการเจรจากับ 

สวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทา 

คณะทํางานฯ จัดการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผล 

ระหวางคณะกรรมการเจรจาฯ 
กับหัวหนาสวนราชการ 

ระดับกรม  

คณะทํางานฯ สรุปผลการ
เจรจาใหสวนราชการ
ระดับกรมหรอืเทียบเทา 
ตรวจสอบและยืนยัน 

ความถูกตอง 

จัดทําคํารับรองฯ และ
เอกสารประกอบ 
คํารับรองฯ  

ใหหัวหนาสวนราชการ 
ระดับกรมลงนาม 
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• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดการเจรจาขอตกลงและประเมินผล ระหวาง
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ กับหัวหนาสวนราชการระดับกรม โดยมีสํานักงาน 
ก.พ.ร. รวมสังเกตการณ และคณะทํางานทําหนาที่เปนฝายเลขานุการ ทั้งนี้ มีขั้นตอนในการเจรจาดังนี้ 

o สวนราชการระดับกระทรวง/กลุมภารกิจ สํานักงาน ก.พ.ร. โดยคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผลที่ ก.พ.ร. แตงต้ัง เปนผูดําเนินกระบวนการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ในระดับกระทรวง/กลุมภารกิจ ในมิติที่ 1 และจัดทํา 
คํารับรองฯ 

o สํานักงานปลัดกระทรวง สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาที่อยูในบังคับบัญชา 
ขึ้นตรงตอรัฐมนตรีหรืออยูในการกํากับของรัฐมนตรี และสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทาในสังกัดกระทรวงนํารอง คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ  
ในกระทรวง ทําหนาที่เจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ กับสวนราชการการ
ระดับกรมหรือเทียบเทาในมิติที่ 1-3 และกระทรวงเปนผูดําเนินการจัดทําคํารับรองฯ 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ สรุปผลการเจรจาขอตกลงและประเมินผลระหวาง
กระทรวงและสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา โดยมีแนวทางหรือวิธีการใหสวนราชการระดับกรมฯ 
ไดตรวจสอบและยืนยันความถูกตอง   

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดใหมีการจัดทําและลงนามในคํารับรองฯ และเอกสาร
ประกอบคํารับรองฯ ระหวางกระทรวงและสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัดตามรูปแบบ
หรือกลไกในการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด พรอมจัดสงสําเนาให
สํานักงาน ก.พ.ร.1 ชุด  

การลงนามในคํารับรองนั้นมีวัตถุประสงคเพื่อใหเกิดความรับผิดชอบตอผลงาน และถือเปน
เอกสารที่แสดงถึงการทําความตกลงถึงผลการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัด และน้ําหนัก คาเปาหมาย และ
เกณฑการใหคะแนนตลอดจนแสดงใหเห็นถึงเจตจํานงในการรับผิดชอบตอผลสําเร็จหรือผลงาน 
(Accountability) โดยรูปแบบหรือกลไกที่ใชในการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการมีดังนี้  

การลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของสวนราชการ 

คูลงนาม 

ระดับกระทรวง นายกรัฐมนตร ีลงนามกับ รฐัมนตรีวาการ 

ระดับกลุมภารกิจ รัฐมนตรีวาการ และ ปลัดกระทรวง 
ลงนามกับ รองปลัดกระทรวงหัวหนากลุมภารกิจ 

ระดับกรม  

สวนราชการสังกัดกลุมภารกิจ ปลัดกระทรวง และ รองปลัดกระทรวงหัวหนา
กลุมภารกิจ ลงนามกับ หัวหนาสวนราชการ 

สวนราชการที่สังกัดกระทรวงที่ไมมีกลุมภารกิจ 
หรือไมสังกัดกลุมภารกิจ 

ปลัดกระทรวง และ รองปลัดกระทรวง  
ลงนามกับ หัวหนาสวนราชการ 

สวนราชการในกํากับหรือในบังคับบัญชา 
ขึ้นตรงตอรฐัมนตรีวาการ 

รัฐมนตรีวาการ และ ปลัดกระทรวง  
ลงนามกับ หัวหนาสวนราชการ 
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 1.5.4 การจัดทําเอกสารสรุปรายละเอียดตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 

 

• สวนราชการระดับกรมหรือเทยีบเทาจัดทําเอกสารสรุปรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template)  
ตามคํารับรองฯ ประจําปงบประมาณ และจัดสงใหคณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ 
ตรวจสอบ  

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารสรุปรายละเอียด
ตัวชี้วัด (KPI Template Audit) ของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาและสรุปผลการตรวจสอบ 
และแจงใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทารับทราบ 

• สวนราชการระดับกรมหรือเทยีบเทาทําความเขาใจ ดําเนินการแกไข และจัดทําเอกสารสรุป
รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ฉบับสมบูรณ และจัดสงใหคณะทํางานจัดทําคํารับรองและ
ประเมินผลฯ  

• กรณีที่มีการขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด ควรปรับแกไขรายละเอียดตัวชี้วัดหลังจากทราบผล  
การพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดแลว จึงจัดสงรายละเอียดตัวชี้วัดฉบับสมบูรณให
คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ รวบรวมเอกสารสรุปรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) 
เอกสารสรุปผลการตรวจสอบรายละเอียดตัวชี้วัด เชน รายงานสรุปผลการตรวจสอบรายละเอียด 
ตัวชี้วัด (KPI Audit Report) และผลการพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดแลวนําสงให
สํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 3 ชุด ในรูปของ e-file เพื่อจัดเก็บไวเปนหลักฐาน   

  

สวนราชการระดับกรม
จัดทําเอกสารสรุป

รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) จัดสงให

คณะทํางานฯ 

คณะทํางานฯ ตรวจสอบความถูกตอง 
ของรายละเอียดตัวชี้วัดและแจงผลการ
ตรวจสอบใหสวนราชการระดับกรม

รับทราบ 

สวนราชการ 
ระดับกรมทําความ
เขาใจและแกไข
รายละเอียด

ตัวชี้วัดและจัดสง
ใหคณะทํางานฯ 
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1.5.5  การพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

• สวนราชการระดับกรม จัดทําคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด และจัดสงใหคณะทํางานจัดทํา  
คํารับรองและประเมินผลฯ  

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดทําเอกสารสรุปวิเคราะหคําขอเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดตัวชี้วัดของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา  

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดสงเอกสารสรุปวิเคราะหดังกลาวใหคณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ และจัดประชุมเสนอคําขอเปล่ียนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดให
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ พิจารณา 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดทําสรุปผลการพิจารณาตามมติคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผลฯ  

• รายงานสรุปผลการพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงฯ โดยคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ 
ใหคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ รับทราบและแจงผลการพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงฯ  
ใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทารับทราบ   

 
             1.5.6 การติดตามความกาวหนาการปฏิบัติราชการฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนราชการระดับกรม 
จัดทําคําขอเปล่ียนแปลง
รายละเอียดตัวชี้วัด และ
จัดสงใหคณะทํางานฯ 

คณะทํางานฯ  
สรุปวิเคราะห 

คําขอเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดตัวชี้วัด
เสนอใหคณะกรรมการ

เจรจาขอตกลงฯ 
พิจารณา 

คณะทํางานฯ จัดทําสรุปผลการ
พิจารณาและแจงผลให 

สวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทารับทราบ 

สวนราชการระดับ
กรมฯ จัดทํารายงาน
การประเมินผล

ตนเอง (SAR) รอบ  
6 เดือน และกรอก
ขอมูล e-SAR Card 

คณะทํางานฯ 
จัดทําและ

ดําเนินการตาม
แผนการติดตาม

ความ
ความกาวหนาฯ 

คณะทํางานฯ 
สรุปผลการติดตาม
ความกาวหนา 

รอบ 6 เดือน เสนอ
คณะกรรมการที่
เกี่ยวของรับทราบ 

สวนราชการ 
ระดับกรมกรอกขอมูล  

e-SAR Card  
รอบ 9 เดือน และสง 

SAR Card ให
คณะทํางานฯ  

สรุปและรายงานใหคณะกรรมการ
กํากับฯ รับทราบ 
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• สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา จัดทํารายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report) 
รอบ 6 เดือน สงใหคณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ และสํานักงาน ก.พ.ร. (ใหจัดสงเปน  
e-file) พรอมทั้งกรอกขอมูล e-SAR Card รอบ 6 เดือน เขาสูเว็บไซตของสํานักงาน ก.พ.ร. 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดทําแผนการติดตามความกาวหนาของการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน ระหวางกระทรวง และสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทาในสังกัด โดยแจงใหสํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ เพื่อเตรียมการเขารวมสังเกตการณ 

• คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ ประธาน ค.ต.ป. ประจํากระทรวง หรือ ค.ต.ป.  
ที่ประธานฯ มอบหมาย คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ และสํานักงาน ก.พ.ร. ดําเนินการ
ติดตามความกาวหนาของการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับ
กรมหรือเทียบเทารอบ 6 เดือน 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ สรุปผลการติดตามความกาวหนาของการปฏิบัติราชการ
รอบ 6 เดือน รายงานใหคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ และคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลฯ รับทราบ และจัดสงเอกสารสรุปผลการติดตามความกาวหนาเปน e-file ใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. 

• สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา กรอกขอมูล e-SAR Card รอบ 9 เดือน เขาสูเว็บไซตของ
สํานักงาน ก.พ.ร.และจัดสงเอกสาร SAR Card รอบ 9 เดือน ใหคณะทํางานจัดทําคํารับรองและ
ประเมินผลฯ  

 
             1.5.7 การติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ 
 
 
 
 
 
 
 

 

• สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา จัดทํารายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report) 
รอบ 12 เดือนและจัดสงใหคณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ พรอมทั้งกรอกขอมูล e-SAR 
Card รอบ 12 เดือน เขาสูเว็บไซตของสํานักงาน ก.พ.ร. 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดสงรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ 12 เดือน ของทุกสวนราชการในสังกัดใหสํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 3 ชุด 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดทําแผน/กําหนดการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ณ ที่ต้ังของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา แจงให 

สวนราชการระดับ
กรม จัดทํารายงาน
การประเมินผลตนเอง 
(SAR) รอบ 12 เดือน

และกรอกขอมลู  
e-SAR Card 

คณะทํางานฯ 
จัดทําและ

ดําเนินการตาม
แผนการติดตาม
ประเมินผลฯ ณ 
ที่ต้ังสวนราชการ 

คณะทํางานฯ สรุปผลคะแนนเสนอ
คณะกรรมการกํากับฯ ใหความ
เห็นชอบ และจดัสงใหสวนราชการ

ระดับกรม คณะกรรมการเจรจาฯ ค.ต.ป. 
และสํานักงาน ก.พ.ร.  
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คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ ค.ต.ป. ประจํากระทรวง สวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทารับทราบ และแจงสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อเตรียมการเขารวมสังเกตการณ 

• คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ ประธาน ค.ต.ป. ประจํากระทรวงหรือผูที่ประธานฯ 
มอบหมาย และคณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ ดําเนินการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา รอบ 12 เดือน  
โดยมีสํานักงาน ก.พ.ร. เขารวมสังเกตการณ 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ สรุปผลคะแนนจากการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาประจําปงบประมาณ 
รอบที่ 1 ซึ่งเปนผลคะแนนในเบื้องตน เสนอใหคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ พิจารณา
กลั่นกรอง  

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ เสนอสรุปผลคะแนนฯ รอบที่ 1 ที่ผานการกลั่นกรอง 
ของคณะกรรมการเจรจาฯ แลว ใหคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ พิจารณาใหความเห็นชอบ  

• จัดสงผลคะแนนรอบที่ 1 ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ  
ใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา เพื่อทําการตรวจสอบและยืนความถูกตองหรือขอทบทวน 

 
 ทั้งนี้ ผลคะแนนในแตละมิติ จะมีที่มาและหนวยงาน/ผูรับผิดชอบการติดตามประเมินผล ดังนี้  
มิติ ที่มาของผลคะแนน หนวยงาน/ผูรบัผิดชอบ 

มิติที่ 1  
ระดับกระทรวง/กลุมภารกิจ 

 
ผลคะแนนของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวง/กลุมภารกิจ และตัวชี้วัดภาคบังคับที่ 
ก.พ.ร. กําหนด 

 
สํานักงาน ก.พ.ร. 

ระดับกรม ผลคะแนนของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวง กลุมภารกิจ และกรม  

คณะกร รมกา รกํ ากั บก า ร
ประเมินผลฯ   

มิติที่ 2 – 4 
ร ะ ดั บ ก ร ะ ท ร ว ง / ก ลุ ม
ภารกิจ 

 
ไมประเมินผลในระดับกระทรวง/กลุมภารกิจ 

 
- 

ระดับกรม   
- ตั ว ชี้ วั ด ที่ ก ร ะ ท ร ว ง
กํ า ห น ด ห รื อ ตั ว ชี้ วั ด 
ที่กระทรวงเจรจากับสวน
ราชการระดับกรมหรื อ
เทียบเทา 

ผลคะแนนของตัวชี้วัดที่กระทรวงกําหนดเปน
ตัวชี้วัดภาคบังคับ และ/หรือตัวชี้วัดที่กระทรวง
เจรจากับสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาใน
สังกัด 

คณะกร รมกา รกํ ากั บก า ร
ประเมินผลฯ   

- ตั ว ชี้ วั ด ภ า ค บั ง คั บ ที่  
ก .พ .ร .  กํ าหนดไวตาม
กรอบการประเมินผล 

ผลคะแนนของตัวชี้วัดภาคบังคับที่ ก.พ.ร. กําหนด 
เชน ดานประสิทธิภาพการใชพลังงาน ดานการ
บริหารงบประมาณ เปนตน 

คณะกร รมกา รกํ ากั บก า ร
ประเมินผลฯ   
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แผนภาพที่ 5 แนวทางการประเมินผลฯ 
 
 
 
 
 
 
 

มิติท่ี 2 คุณภาพการใหบริการ 

มิติท่ี 3 ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 

มิติท่ี 4 การพัฒนาองคการ 

มิติท่ี 1 ประสิทธิผล 

 มิติท่ี 2-4 
ในปฯ 52 
ยังไมมีการ

ประเมินผลในระดับ

กระทรวง/กลุมภารกิจ 

ระดับกรมหรือเทียบเทา 

มิติท่ี 1 ประสิทธิผล 

คณะทํางานดําเนินการติดตามและประเมินผล 

 
 
 
 

 
ตัวชี้วัดภาคบังคับ และตัวชี้วัด 

ท่ีกระทรวงกําหนดเปนตัวชี้วัดภาคบังคับ 
หรือเจรจากับกรมในสังกัด 

ระดับ
กระทรวง/ 
กลุมภารกิจ 

มิติท่ี 4 การพัฒนาองคการ 

มิติท่ี 3 ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 

มิติท่ี 2 คุณภาพการใหบริการ 

สํานักงาน ก.พ.ร. ดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ผลคะแนนตัวชี้วัด 
ตามแผนปฏิบัติราชการ

ของกระทรวง/กลุม
ภารกิจ 

ผลคะแนนของ
ตัวชี้วัดภาคบังคับ 
และ/หรือ ตัวชี้วัด 
ท่ีกระทรวงกําหนด

เปนตัวชี้วัดภาคบังคับ 
หรือเจรจากับ
กระทรวง 

 

ผลคะแนนของตัวชี้วัด 
ตามแผนปฏิบัติราชการ

ของกรม 
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             1.5.8 การขอทบทวนผลการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

• สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา จัดทําคําขอทบทวนผลการประเมินและจัดสงใหคณะทํางานจัดทํา
คํารับรองและประเมินผลฯ 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดทําเอกสารวิเคราะหคําขอทบทวนผลการประเมินของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา พรอมทั้งจัดสงใหคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ  

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดประชุมเสนอคําขอทบทวนผลการประเมินตอ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ เพื่อพิจารณา โดยมีสํานักงาน ก.พ.ร. เขารวม
สังเกตการณ 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดทําสรุปผลการพิจารณาตามมติของคณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ และเสนอใหคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ รับทราบ (ยกเวน 
กรณีคําขอทบทวนที่อาจสงผลกระทบใหมีการเปลี่ยนแปลงกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของกระทรวงที่คณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ ไดกําหนดไว ใหนําเสนอเปนเรื่องเพื่อพิจารณา) 
และแจงผลการพิจารณาใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทารับทราบ 

 
              1.5.9 การสรุปผลการปฏิบัติราชการฯ 
 
 
 
 
 
 
 

 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ ปรับผลคะแนนของสวนราชการระดับกรมในสังกัด 
หลังจากทราบผลการพิจารณาคําขอทบทวนผลการประเมิน และผลคะแนนในระดับกระทรวงและ 
กลุมภารกิจที่สํานักงาน ก.พ.ร. แจงใหทราบ 

สวนราชการระดับ
กรม จัดทําคําขอ

ทบทวนผล          
การประเมินและจัดสง

ใหคณะทํางานฯ 

คณะทํางานฯ สรุป
วิเคราะห 

คําขอทบทวนผล         
การประเมินเสนอ

คณะกรรมการเจรจาฯ 
พิจารณา 

คณะทํางานฯ สรุปผล      
การพิจารณาคําขอทบทวนฯ 
เสนอคณะกรรมการกํากับฯ 

รับทราบ และแจงผล         
การพิจารณาให 

สวนราชการระดับกรม
รับทราบ 

คณะทํางานฯ ปรับผลคะแนน
หลังจากทราบผลการพิจารณา
คําขอทบทวนและผลคะแนน
ระดับกระทรวงและกลุมภารกิจ  

นําเสนอสรุปผลคะแนน
ใหคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผล
พิจารณากลั่นกรอง  

สรุปผลคะแนนที่ผาน
การกลั่นกรอง และ
เสนอคณะกรรมการ
กํากับฯ พิจารณาให
ความเห็นชอบ  

และจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. รับรอง 



 
  22 

• คณะทํางานจัดทําคํ ารับรองและประเมินผลฯ  นํา เสนอผลคะแนนที่ปรับปรุ งรอบสุดทาย  
ใหคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ พิจารณากลั่นกรอง  

• คณะทํางานจัดทําคํ ารับรองและประเมินผลฯ  สรุปผลคะแนนที่ ได รับการกลั่นกรองแลว  
ใหคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ พิจารณาใหความเห็นชอบ 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ จัดสงผลคะแนนที่คณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ
ใหความเห็นชอบแลว มายังสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อใหการรับรอง 

• กระทรวงประกาศหรือแจงสรุปผลคะแนน (รอบสุดทาย) ที่ไดรับการรับรองแลว ที่จะนําไปใชจัดสรรเงิน
รางวัลใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัดรับทราบ 

• คณะทํางานจัดทําคํารับรองและประเมินผลฯ สงรายงานสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ประจําป (Final Report) ที่คณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ พิจารณาแลว พรอมขอเสนอแนว
ทางการดําเนินงาน ใหสํานักงาน ก.พ.ร. 

 
1.5.10 การจัดสรรส่ิงจูงใจ 
 
 
 
 
 
 
 

 

• สํานักงาน ก.พ.ร. ดําเนินการจัดสรรสิ่งจูงใจใหในระดับกระทรวง  

• กระทรวง โดยคณะกรรมการกํากับการประเมินผลฯ กําหนดหลักเกณฑการจัดสรรสิ่งจูงใจ  
และประกาศใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในสังกัดรับทราบ 

• ดําเนินการจัดสรรสิ่งจูงใจใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการจัดสรรสิ่งจูงใจ 
ที่กําหนดไว 

 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. 
ดําเนินการจัดสรร

สิ่งจูงใจให
กระทรวง  

กระทรวง  
โดยคณะกรรมการกํากับ
การประเมินผลฯ กําหนด
หลักเกณฑการจัดสรร
สิ่งจูงใจใหสวนราชการ

ระดับกรม 

ประกาศหลักเกณฑฯ 
และจัดสรรสิ่งจงูใจ 

ใหสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทา 

ตามหลักเกณฑที่กําหนด 
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ปฏิทินการดําเนินงาน  
การจัดทําคํารับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการของกระทรวงนํารอง 

ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2552  
 

วันที ่ กิจกรรม 

15 สิงหาคม 2551 • สํานักงาน ก.พ.ร. จัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคํารับรองฯ ของกระทรวงนํารอง ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

กันยายน 2551 • กระทรวงนํารองจัดสงกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ระดับกรมหรือเทียบเทาในกระทรวง ประจําปงบประมาณ พ .ศ . 2552 
พรอมปฏิทินการดําเนินงานใหสํานักงาน ก.พ.ร. 

ตุลาคม – พฤศจิกายน 2551 • กระทรวงนํารองจัดสงคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทาในกระทรวงที่มีการลงนามแลว พรอมเอกสารประกอบคํารับรองฯ 
ใหสํานักงาน ก.พ.ร.  

มีนาคม 2552 • กระทรวงนํารองจัดส ง เอกสารสรุปรายละเอียดตัวชี้ วัดฉบับสมบูรณ 
ของทุกสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในกระทรวง ที่ไดปรับแกหลังจาก
ทราบผลการตรวจสอบรายละเอียดตัวชี้ วัดและผลการพิจารณาคําขอ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้ วัดแลว ใหสํานักงาน ก.พ.ร.จํานวน 3 ชุด 
และในรูปแบบ e-File จํานวน 1 ชุด  

• หมายเหตุ : กรณีมีการพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดภายหลังจาก 
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาไดปรับแกเอกสารสรุปรายละเอียดตัวช้ีวัดแลวเสร็จ 
ขอใหจัดสงเอกสารสรุปผลการพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดมาเพ่ิมเติม 

เมษายน 2552 • กระทรวงนํารองจัดสงรายงานการประเมินผลตนเอง(Self Assessment Report) 
รอบ 6 เดือนของทุกสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในกระทรวงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. จํานวน 3 ชุดและในรูปแบบ e-File จํานวน 1 ชุด  

• สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในกระทรวงนํารอง รายงานการประเมินผล
ตนเองรอบ 6 เดือน ผานระบบ e-SAR Card ของสํานักงาน ก.พ.ร. 

พฤษภาคม 2552 • สํานักงาน ก.พ.ร. เขารวมการประชุมติดตามความกาวหนาของการปฏิบัติราชการ 
รอบ 6 เดือน ณ ที่ ต้ังของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในกระทรวง 
พรอมคณะกรรมการและคณะทํางานที่เกี่ยวของของกระทรวงนํารอง 

กรกฎาคม 2552 • กระทรวงนํ า ร อ งและส วนราชการระดับกรมหรื อ เที ยบ เท า ในกระทรวง 
รายงานการประเมินผลตนเองรอบ 9 เดือน ผานระบบ e-SAR Card ของสํานักงาน 
ก.พ.ร. 

ตุลาคม 2552 • กระทรวงนํารองจัดสงรายงานการประเมินผลตนเอง(Self Assessment Report) 
รอบ 12 เดือนของทุกสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในกระทรวงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. จํานวน 3 ชุดและในรูปแบบ e-File จํานวน 1 ชุด  
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วันที ่ กิจกรรม 

 • สํานักงาน ก.พ.ร. พรอมคณะกรรมการและคณะทํางานที่เกี่ยวของของกระทรวง 
นํารอง เข าร วมการประชุมติดตามความก าวหน าของการปฏิ บั ติ ราชการ 
รอบ 12 เดือน ณ ที่ต้ังของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในกระทรวง 

ธันวาคม 2552 • กระทรวงนํ าร องแจ งผลการประเมินผลการปฏิบั ติ ราชการรอบที่  1 
ของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในกระทรวง ที่คณะกรรมการกํากับการ
ประ เมินผลการปฏิบั ติ ราชการของกระทรวงใหความเห็นชอบแล ว 
ใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาในกระทรวง และสํานักงาน ก.พ.ร.ทราบ 

กุมภาพันธ 2553 • สํานักงาน ก.พ.ร.แจงผลการประเมินระดับกระทรวงและกลุมภารกิจรอบที่ 1  
ใหกระทรวงนํารองทราบ 

มีนาคม 2553 • กระทรวงนํารองแจงผลการประเมินของทุกสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
ในกระทรวงรอบสุดทายที่คณะกรรมการกํากับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของกระทรวง ใหความเห็นชอบแลวใหสํานักงาน ก.พ.ร. พิจารณารับรอง 

• สํานักงาน ก.พ.ร. สอบทานผลคะแนนรอบสุดทายของทุกสวนราชการในกระทรวง 
นํารองและรับรองผลฯ 

• กระทรวงนํารองแจงผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 ที่สํานักงาน ก.พ.ร. รับรองแลว ใหสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทาในกระทรวงทราบ 

เมษายน 2553 • สํานักงาน ก.พ.ร. แจงผลการจัดสรรสิ่งจูงใจใหกระทรวงนํารองทราบ 
• กระทรวงนํารองจัดสรรสิ่งจูงใจใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

ในกระทรวงตามหลักเกณฑที่กระทรวงกําหนด 

พฤษภาคม 2553 • กระทรวงนํารองสงรายงานสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําป 
(Final Report) ที่คณะกรรมการกํากับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
กระทรวงนํารองพิจารณาแลว พรอมขอเสนอแนวทางการดําเนินงานให
สํานักงาน ก.พ.ร.  

 

 


