
คาํกลาวแสดงความยนิดขีอง 

กรรมการ ก.พ.ร. และประธานอนกุรรมการพัฒนาระบบราชการ  

เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

(นายชัยณรงค   อินทรมีทรัพย) 

ในโอกาสเปนประธานในพิธแีละมอบ 

ประกาศเกียรติคุณรับรองคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

ระดบัพ้ืนฐาน (Certified FL) ป พ.ศ. ๒๕๕๕ 

วันจนัทรที่ ๑๘ มิถุนายน  ๒๕๕๕ 

ณ หองแมจิก ๓ ช้ัน ๒ โรงแรมมิราเคลิ แกรนด คอนเวนช่ัน ถนนวิภาวดีรังสิต กรุงเทพฯ 

    

 

ทานรองเลขาธกิาร ก.พ.ร. 

ทานผูบริหารสวนราชการ  

และทานผูมีเกียรติทุกทาน 

 

ผมมีความยินดีที่ไดมาเปนประธานในพิธีและมอบ “ประกาศเกียรติคุณรับรอง

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (Certified FL)” ป พ.ศ. ๒๕๕๕ 

ใหแกสวนราชการที่ประสบความสําเร็จ ในวันน้ี   

กอนอืน่ ผมขอชืน่ชมในความพยายามและความมุงมัน่ตัง้ใจของทกุสวนราชการใน

การพัฒนาองคการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ซึ่งมีความยาก

ในการดําเนินการ เพื่อยกระดับการปฏิบัติงานของภาครัฐไปสูองคการที่เปนเลิศ ทันตอการ

เปลี่ยนแปลงและความตองการของสังคม ประชาชน และที่สําคัญนําพาใหองคกรของทาน

ไปสูองคกรที่มีมาตรฐานระดับสากล  

ผมขอแสดงความยินดีกับทานและองคกรของทานที่ไดรับการรับรองคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ซึ่งเปนการยืนยันถึงผลสาํเรจ็ของความพยายามของทานที่

สามารถกาวขามผานบันไดพื้นฐานของการพัฒนาองคกรซึ่งเปนขั้นสําคัญน้ีได ตามที่รอง

เลขาธิการ ก.พ.ร. ไดกลาวไววา สํานักงาน ก.พ.ร. ไดสงเสริมใหสวนราชการดําเนินการ

พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเปนระยะเวลากวา ๘ ป โดยเริ ่มมาตั้งแตป พ.ศ. 

๒๕๔๗ และมีการพัฒนาเกณฑในป พ.ศ. ๒๕๕๒ เปนเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐระดับพื้นฐาน เพื่อใหสวนราชการนําไปใชในการดาํเนินการพฒันาองคกรปละ ๒ หมวด 

ซึ่งไดทราบวาทุกหนวยงานไดดําเนินการเสร็จสิ้นแลวเมื่อป พ.ศ. ๒๕๕๔  



๒ 
 

คํากลาวแสดงความยินดีของ ประธาน อ.ก.พ.ร.ฯ (นายชัยณรงค   อินทรมีทรัพย) 

การดําเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐที่ทุกสวนราชการได

ดําเนินการผานมานั้น ไดทราบวาความสําเร็จที่เกิดขึ้นทานตองใชเวลา ความอุตสาหะ และ

ความรวมมือจากทุกฝาย โดยเฉพาะการไดรับการสนับสนุนอยางตอเน่ืองจากผูบริหารและผูที่

เกี่ยวของ จึงมีผลใหองคกรผานการรับรองคณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน หรือ

เรยีกวา Certified FL และไดรับประกาศเกียรติคุณในวันน้ี  

ดั่งที่รองเลขาธิการ ก.พ.ร. ไดรายงานวาเจตนารมณของการจัดใหมี “การมอบ

ประกาศเกียรติคุณรับรองคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน (Certified FL)” 

ก็เพื่อเปนหลักประกันและสรางความมั่นใจวาสวนราชการสามารถยกระดับองคกรตามเกณฑ

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในระดับพื ้นฐานได โดยมีแนวทางหรือระบบตาง ๆ ที ่

ตอบสนองตอความตองการขององคกร มกีารนําแนวทางไปปฏิบัติ และมีการปรับปรุงแนวทาง

หรือระบบใหมีความเหมาะสม ซึ่งการผานเกณฑดังกลาวนี้ จะเปนกาวสําคัญที่จะนําองคกร

ของทานมุงไปสูองคการที่เปนเลิศ มีกระบวนการบริหารจัดการที่เปนมาตรฐานสากล และ

สามารถสมัครขอรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ไดตอไป 

ดังนั้น ความสําเร็จขององคกรทานในวันน้ี เปนเรื่องที่ตองขอชื่นชม เพราะการที่

องคกรภาครัฐเปนหนวยงานที่มีมาตรฐาน ก็จะสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมายสุดทาย

ของการทาํงานราชการก็คือตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน สงผลใหเกิดความนา

เชี่อถือ และมีภาพลักษณที่ดี  

การมอบประกาศเกียรติคุณรับรองคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน จึง

ถือเปนผลสําเร็จของการพัฒนาระบบราชการที่เกิดข้ึน ที่สามารถเปนแบบอยางที่ดีแก

หนวยงานอื่น ๆ ซึ่งผมหวังเปนอยางยิง่วาการไดรับประกาศเกียรติคุณในครั้งน้ี จะเปนขวัญ

กาํลงัใจในการปฏิบัติงานใหแกทานทั้งหลาย และสงเสริมใหทานมีความตั้งใจในการทําหนาที่ใหดี

ยิง่ ๆ ข้ึน ตอไป และที่ขาดเสียไมไดคือความมุงมัน่รกัษาและพฒันาแนวทางหรอืระบบการบริหาร

จดัการขององคกรที่ดีน้ีใหคงอยูอยางตอเน่ือง รวมทัง้การขยายผลใหเกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูแนว

ทางการปฏิบัติที่ดีสูหนวยงานอื่น ๆ เพื่อพัฒนาระบบราชการไทยใหดีข้ึนตอไป 

ผมขอถือโอกาสนี ้ขอบคุณทานผู บริหารและเจาหนาที ่ที เ่กี ่ยวของของทุก 

สวนราชการที่ไดมุงมั่น ทุ มเท และตั ้งใจพัฒนาองคกร จนมีผลใหหนวยงานผานรับรอง

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน และการไดรับประกาศเกียรติคุณในวันน้ี เปนสิ่ง

ยืนยันผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐวาสามารถดําเนินการไดอยางมี

ประสิทธิภาพอยางแทจริง และสามารถมุงสูความเปนเลิศขององคกรภาครัฐ ซึ่งมุงเนนผลลัพธ

สําคัญ ๕ ประการ คือ (๑) ใหประชาชนไดรับการบริการหรือดูแลอยางทั่วถึงและมีประสิทธิผล  

 



๓ 
 

คํากลาวแสดงความยินดีของ ประธาน อ.ก.พ.ร.ฯ (นายชัยณรงค   อินทรมีทรัพย) 

(๒) พันธกิจที่ไดรับมอบหมายสามารถบรรลุไดอยางมีประสิทธิผล (๓) การดําเนินการของภาครัฐ

ที่มีประสิทธิภาพสูง รวดเร็ว โปรงใส (๔) การใชจายงบประมาณมีประสิทธิภาพสูง คุมคา มีผลิต

ภาพสงู และ (๕) ประเทศชาติมีความมั่นคง และศักยภาพในการแขงขันที่สูงข้ึน 

 ผมหวังวาสวนราชการทั ้งระดับกรม จังหวัด และสถาบันอุดมศึกษา ที ่ไดรับ

ประกาศเกียรติคุณในวันนี้ จะชวยกันรักษามาตรฐานการทํางานนี้ไว พรอมกับพัฒนาใหดี

ยิ่งข้ึนตอไป รวมทั้งเปนตัวอยางที่ดีแกเพื่อน ๆ หนวยราชการอืน่  

โอกาสน้ี เพื่อใหทุกสวนราชการตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาองคกรผม

ขออญัเชญิพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เนื่องในวโรกาสวันขาราชการ

พลเรือน เมื่อวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๔๙ ความตอนหน่ึงวา    

“ขาราชการผูปฏิบัติบริหารงานของแผนดิน จะตองมุงปฏิบัติภาระทั้งปวง

ดวยความอุตสาหะเพงพินิจ ใชความรูความคิด ความเฉลียวฉลาด และความ

รับผิดชอบ ชั่วดี เปนเครื่องวิจัยวิจารณ ปรับปรุงตัวปรับปรุงงานใหมี

ประสิทธิภาพเสมองานที่ทําจึงสําเร็จผลสมบูรณ และกอเกิดประโยชนที่พึง

ประสงค เปนความเจริญมั่นคง ทั้งแกตน แกงาน และแกสวนรวมพรอมทุกสวน”  
 

สุดทายนี้ ผมขอแสดงความยินดีกับสวนราชการที่ไดรับประกาศเกียรติคุณการ

รับรองคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานอีกครั้ง และขอขอบคุณที่ทานไดแสดง

ใหเห็นถึงการพัฒนาองคกรที่มีประสิทธิภาพ อันมีผลสําคัญที่ทําใหการปฏิบัติงานของรัฐมี

มาตรฐาน ไดรับความเชื่อถือ และตอบสนองความตองการของประชาชน และผมหวังวาทาน

จะยังคงรักษาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขององคกรทานใหยั่งยืน ตอเนื่อง สามารถ

เปนตนแบบใหแกหนวยงานอืน่ ๆ ในการพัฒนาองคกร และรวมกันสรางสรรคพัฒนาระบบ

ราชการไทยตอไป ขอบคุณครับ 

 

----------------------------------  

 


