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การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
“เชื่อมั่นประเทศไทยกับการพัฒนาจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ” 

วันที่ 6 - 7 พฤษภาคม 2552 

สรุปประเด็นการกลาวมอบนโยบายเรื่อง 

 “การเสริมสรางความเชื่อมัน่ในการสรางภาพลักษณของประเทศไทย” 

ของรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี (นายสาทิตย วงศหนองเตย) 

ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ “เชื่อมั่นประเทศไทยกับการพัฒนาจังหวดัและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ” 

วันพฤหัสบดีที่ 7 พฤษภาคม 2552 เวลา 11.10 – 11.55 น. 

ณ หองเจาพระยา ชั้น 2 หอประชุมกองทัพเรือ 

------------------------------- 

 จากปญหาวิกฤติตาง ๆ ในขณะนี้ ทั้งในดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคมไดบ่ันทอนความ

เชื่อมั่นตออนาคตของประเทศไทยทั้งในมุมมองจากภายในและภายนอกประเทศ ดังนั้นภารกิจที่

สําคัญในขณะนี้คือการสรางภาพลักษณกับประเทศอันเปนกลไกที่สําคัญในการสรางความเชื่อมั่น

ใหกับประเทศไทย 

 ภาพลักษณ (Image) เปนสิ่งที่เกิดขึ้นจากความรูสึกของแตละบุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ และมักจะ

เปนความรูสึกที่แตละคนสรางขึ้นเองโดยมีขอเท็จจริงเปนหลักอางอิงอยูดวย โดยการเกิด

ภาพลักษณตองอาศัยประสบการณการคนควาหาความรู การคิด และการวิเคราะหส่ิงตาง ๆ จน

ทําใหเกิดความเชื่อ การรับรู การเขาใจในสิ่งนั้น ๆ ประกอบกันขึ้นเปนภาพลักษณ และแสดงออก

ในรูปของพฤติกรรม  ซึ่งกระบวนการดังกลาวจําเปนตองใชระยะเวลาในการทําใหเกิด

ภาพลักษณตราตรึงอยูในความรูสึกนึกคิดของประชาชน อยางไรก็ตาม แมภาพลักษณจะเกิดขึ้น

จากการรับรูที่สะสมในระยะยาว แตการเกิดภาพลักษณสามารถใชการประชาสัมพันธเปน

เครื่องมือชวยที่สําคัญในการตอกย้ํา แกไข และสรางภาพลักษณใหเกิดได 

 คําวาภาพลักษณ มักถูกทําใหบิดเบือนไปดวยคําวาสรางภาพ ซึ่งจริง ๆ แลว การสราง

ภาพลักษณเปนการใชเทคนิคการสื่อสารในการสรางการรับรู โดยนําเสนอขอมูลที่เปนความจริง 

แตเนนนําเสนอขอมูลที่เปนประโยชน และพยายามหลีกเลี่ยงขอมูลที่เปนโทษ จะไมเหมือนกับ

การสรางภาพ ซึ่งเปนเทคนิคการสื่อสารในการสรางการรับรู เพื่อใหบุคคลอื่น ๆ เกิดความเขาใจ

ในสิ่งที่ตองการ โดยอาจมีการนําเสนอขอมูลที่เปนเท็จหรือเปนจริงก็ได 

 แนวนโยบายการสรางภาพลักษณของประเทศไทยที่อยากจะใหผูวาราชการจังหวัดใชเปน

แนวทางในการดําเนินการในการประชาสัมพันธ คือ ดานความเปนคนไทย หรือ Thainess ความ

เปนสังคมไทย อาทิ ความงดงามในเรื่องของประเพณี วัฒนธรรม และประวัติศาสตรของประเทศ

ไทย ความมีชื่อเสียงของอาหารไทย ความงดงามทางทรัพยากรธรรมชาติ เปนตน ซึ่งแตละ

ภูมิภาคมีความเปนจุดแข็งของตนเอง ที่ผูวาราชการจังหวัดและคณะทํางานจะตองพยายามหา

ใหเจอและนาํเสนอออกมาในเชิงบวก 
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 ปญหาความขัดแยงดานทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่ตาง ๆ ยิ่งจะทวีความรุนแรงมากขึ้นใน

ระยะเวลาตอจากนี้ไป และอาจเปนรากฐานของความขัดแยงทางการเมืองในอนาคต ซึ่งจะใช

การมีสวนรวมภาคประชาชนเขาไปเปนสวนหนึ่งของกระบวนการแกไขปญหา ไมเพียงแตรับฟง

หรือเปนคณะกรรมการรวมกันเทานั้น แตตองเขาไปพูดคุยแลกเปลี่ยนโยมุงเนนการมีสวนรวม 

สงเสริมจุดแข็งความเปนไทยและแกไขวิกฤติความขัดแยงดานทรัพยากร การดําเนินการมีสวน

รวมกับประชาชนควบคูกับการประชาสัมพันธอยางมีประสิทธิภาพจะชวยปองกันไมใหเกิดความ

ขัดแยงที่รุนแรงและยากที่จะแกไข 

 ในปจจุบันชองทางในการประชาสัมพันธมีอยูหลายชองทาง ซึ่งชองทางที่นาจะเปนประโยชนกับ

การประชาสัมพันธในระดับจังหวัดไดแก 1) เคเบิลทองถิ่น ซึ่งในอนาคตอันใกลชอง 11 จะถูก

เผยแพรผานทางเคเบิ้ลทองถิ่นโดยมีขาวสารและสาระจากสวนกลาง 50% และขาวสารและ

สาระระดับทองถิ่นอีก 50% 2) วิทยุชุมชน ซึ่งจะมีกลุมผูฟงที่ชัดเจนแตหากผูวาราชการจังหวัด

สามารถใชชองทางประชาสัมพันธผานวิทยุชุมชนไดทุกคลื่นในพื้นที่ ก็จะเปนสื่อที่มี

ประสิทธิภาพมาก 3) โทรทัศนทองถิ่น ซึ่งเปนเทคโนโลยีใหมยังไมแพรหลายและยังไมมี

กฎระเบียบควบคุมที่ชัดเจน 4) ขาวสารผานระบบ SMS เชน M-News ซึ่งจะเขาถึงประชาชนได

อยางรวดเร็ว 5) ตัววิ่งหนาจอโทรทัศน และ 6) ระบบเครือขายทางสังคมผานระบบอินเตอรเน็ต 

ซึ่งเหมาะในการประชาสัมพันธกับกลุมวัยรุน เชน Hi5 เปนตน 

 โดยสรุปในการบริหารงานและการนํานโยบายตาง ๆ ไปปฏิบัติผูวาราชการจังหวัดจะตอง

พิจารณาความสอดคลองของความตองการประชาชน ศักยภาพจังหวัดและกลุมจังหวัด ขอมูล

ภาพลักษณเชิงบวกและเชิงลบในจังหวัดและกลุมจังหวัด และโครงสรางพื้นฐานที่มีอยูประกอบ

กัน เพื่อนํามาพิจารณาประเด็นการเสริมสรางภาพลักษณของประเทศไทยและวางแผนเพื่อ

ดําเนนิการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

------------------------------- 

 


