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ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
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ประเด็นที่นําเสนอประเด็นที่นําเสนอ

1.แนะนําบทบาท วิสัยทศัน พันธกจิ 
กรมอนามัย

2.กรอบแนวทางการการพัฒนาระบบ
ราชการ ของรัฐบาล

3. กรอบความคิดในการจัดทําแผนพัฒนา
องคกรและขอเสนอการเปลี่ยนแปลง

4. แนวทางการพัฒนาระบบ PMQA และ 
Road Map การพัฒนา 
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วิสัยทัศน  “เปน องคกรหลัก ในการสงเสริมสุขภาพและ

อนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศ เพื่อสงเสริมใหคนไทยสุขภาพดี”

กรมอนามัย

3) พัฒนา ผลักดัน และสนับสนุนใหเกิด

นโยบาย และ กฎหมายที่จําเปน 

(Policy and Regulation Advocacy) 

1) ผลิต พัฒนาองคความรู  นวัตกรรม 
(Innovation and Technical 
Development) ที่สอดคลองกับวิถี
ชีวิตของคนไทย

4) พัฒนาระบบการสงเสริมสุขภาพ

และอนามัยสิ่งแวดลอมใหเขมแข็ง 

(System Capacity Building)

2) ถายทอดและผลักดัน/สนับสนุน

(Facilitator) ใหเครือขายสามารถ

จัดการ สวล.&สงเสริมสุขภาพได ตาม

หลักวิชาการมาตรฐานและกฎหมาย

 พันธกิจ
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 วิสัยทัศน “เปนองคกรหลักในการสงเสริมสุขภาพและอนามัย
สิ่งแวดลอมของประเทศ เพื่อสงเสริมใหคนไทยสุขภาพดี”

กรมอนามัย

ระบบเฝา
ระวัง/HIA

พัฒนาองคความรู 
/เทคโนโลย ี

(R&D)

นโยบาย / 
กฎหมาย/
มาตรฐาน

การถายทอด 
/สื่อสาร
สาธารณะ

ระบบติดตาม
กาํกับ/

ประเมินผล

สินคา/
บริการ

สสจ. อปท.

องคกรชุมชน

เครือขาย ภาคี

ผูมีสวนไดสวนเสยี

สสส.

 สป.สช.

กระบวนงานสรางคุณคา

กรมอื่นๆ
โรง
งาน

แม/
เด็ก

วัย
รุน

วัย
ทํางาน

วัย
ทอง

ผูสูง
อายุ

(1) ประชาชนตามกลุมวัยสขุภาพดี

ผูรบั
บรกิาร

กิจการ
อาหาร

กิจการ
บริการ

โรง
เรียน

โรง
พยาบาล

(2) สภาพแวดลอม/สถานบริการ 
ไดมาตรฐานและปลอดภัย
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Vision 
Mission

Objectives
Strategies

Business Plan & 
Resource Allocation

Structure

HR.IT.

System
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Strategic  Management (การบริหารเชิงกลยุทธ)
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ระบบการพัฒนาระบบราชการระบบการพัฒนาระบบราชการ  กรมอนามัยกรมอนามัย

รัฐบาล

แผนปฏิบัติแผนปฏิบัติ
ราชการราชการ  4 4 ปป

การพัฒนาการพัฒนา
องคกรองคกร

Vision 
Mission

Objectives
Strategies

Business Plan & 
Resource Allocation

Structure

HR.IT.

System
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Strategic  Management (การบริหารเชิงกลยุทธ)

 คุณภาพบริการ 
(15%)

ประสิทธิผล  
(50%)

ประสิทธิภาพ  
(10%)

พัฒนาองคกร 
(25%)

คํารับรองฯ

RBM.

KM.

RM.

ICT.

ลดขั้นตอน

โปรงใส

ระบบ PMQA.

BlueprintCompetency

วัฒนธรรมองคกร

KPI กพร.
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กรอบการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง(พัฒนาองคกร)

เปาประสงค
เชิงกลยุทธ

วิเคราะห OFI
ขององคกร

แผนยุทธศาสตร

โอกาส
Opportunity

ภัยคุกคาม
Threath

จุดแข็ง
Strengthen

จุดออน
Weakness

วิสัยทัศน 
พันธกิจ 

ประเด็นยุทธศาสตร

ความจําเปน/ความตองการ
ในการพัฒนาขององคกร

PESTLE PMQA

แผนพัฒนาองคกร (PMQA)

1.2
สรางจติสํานึก
ตอสังคม

1.2
สรางจติสํานึก
ตอสังคม

3.2
บริหารความสัมพันธ
กับผูรับบริการและ
ผูมีสวนไดสวนเสีย

3.2
บริหารความสัมพันธ
กับผูรับบริการและ
ผูมีสวนไดสวนเสีย

5.2
พัฒนาความสามารถ
บุคลากรใหสอดคลอง
กับยุทธศาสตร

5.2
พัฒนาความสามารถ
บุคลากรใหสอดคลอง
กับยุทธศาสตร

1.1
กําหนดและสื่อสาร

นโยบาย

1.1
กําหนดและสื่อสาร

นโยบาย

2.1
จดัทํา

แผนยุทธศาสตร
อยางมีสวนรวม

2.1
จดัทํา

แผนยุทธศาสตร
อยางมีสวนรวม

4.1
พัฒนาระบบ

ขอมูลสารสนเทศ

4.1
พัฒนาระบบ

ขอมูลสารสนเทศ

Vision : องคกรหลักในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศฯVision : Vision : องคกรหลักในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศองคกรหลักในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศ ฯฯ

2. 2
ถายทอดแผน
สูการปฏบิัติ

2. 2
ถายทอดแผน
สูการปฏบิัติ

3.1
เรียนรูและแสวงหา
ความตองการ
ของผูรับบริการ

3.1
เรียนรูและแสวงหา
ความตองการ
ของผูรับบริการ

4.2
พัฒนาระบบ
การจดัการ
ความรู

4.2
พัฒนาระบบ
การจดัการ
ความรู

5.3
เสริมสรางความผาสุก
และความพึงพอใจ
ของบุคลากร

5.3
เสริมสรางความผาสุก
และความพึงพอใจ
ของบุคลากร

5.1
พัฒนาระบบงาน

ใหรองรับยุทธศาสตร

5.1
พัฒนาระบบงาน

ใหรองรับยุทธศาสตร

6.2
พัฒนากระบวน
การสนับสนุน

6.2
พัฒนากระบวน
การสนับสนุน

))

DriverDriverDriver

SystemSystemSystem

ResultsResultsResults

ประชาชนมีพฤติกรรมเหมาะสมตามกลุมวัยและอยูในสภาพแวดลอมที่เอื้อ ตอการมีสุขภาพดีประชาชนมีพฤติกรรมเหมาะสมตามกลุมวัยและอยูในสภาพแวดลอมที่เอื้อ ตอการมีสุขภาพดี

Strategy Map
กรมอนามัย

6.1
พัฒนากระบวนการ
สรางคุณคา
แบบบูรณาการ

6.1
พัฒนากระบวนการ
สรางคุณคา
แบบบูรณาการ

7.1 ผลลัพธประสิทธิผล : ความสําเร็จตามบทบาทแผนยุทธศาสตรของกระทรวง/กลุมภารกิจ/นโยบายที่สําคัญของกรมอนามัย

สงเสริม
อนามัยแม
และเด็ก

แกไข
ปญหาโรค
อวนคน
ไทย

พัฒนา
ชุมชน&
ทองถิ่น
นาอยู

ลดปจจัย
เสี่ยงเด็กวัย
เรียน

และวัยรุน

ประเมินผ
ลกระทบ
ตอ

สุขภาพ

สงเสริม
สุขภาพ
ผูสูงอายุ

7.2 ผลลัพธดานคุณภาพ 7.3 ผลลัพธดานประสิทธิภาพ 7.4 ผลลัพธดานการพัฒนาองคกร

ผูรับบริการและผูมีสวน
ไดสวนเสียมีความพึง

พอใจในสินคาและบริการ

สินคา และบริการ
ไดมาตรฐาน

องคกรมีสมรรถนะสูง
(High  performance)

งานตาม
พันธกิจ

Strategy Map

Blueprint for Change
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ความ

จําเปน

ในการ

พัฒนา

องคกร

1) ปจจัยภายนอกที่มีผลตอการพัฒนาองคกร

• นโยบาย & แผนยุทธศาสตร
การพัฒนาระบบราชการไทย P

• มาตรา 3/1 แหพระราชบัญญัติระเบียบ
ราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545

• พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546

L

E • ภาวะเศรษฐกิจที่มีการแขงขันสูง
• บทบาทของรัฐที่ตองมีสนับสนุนการ
แขงขันของภาคเอกชน

S
• สภาพสังคมที่มีปญหาดานครอบครัว 
และ อนามัยตามกลุมวัย  

• การบริโภคนิยม

E • สภาพปญหาดานพฤติกรรมสุขภาพและ
อนามัยสิ่งแวดลอม/ผลกระทบตอสุขภาพ

T • พัฒนาการดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่
รวดเร็ว และ ราคาถูก
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6. การจัดการ
กระบวนการ

5. การมุงเนน
ทรัพยากรบุคคล

4. การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู

3. การให
ความสําคัญกับ
ผูรับบริการและ
ผูมีสวนไดสวนเสีย

1. การนํา
องคกร

2. การวางแผน
เชิงยุทธศาสตร
และกลยุทธ

ลักษณะสําคัญขององคกร                              
สภาพแวดลอมความสัมพันธและความทาทาย

7. ผลลัพธ
การดําเนินการ

เกณฑเกณฑคุณภาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัพการบริหารจัดการภาครัฐฐ ( (PMQA)PMQA)

2) ปจจัยภายในที่มีผลตอการพัฒนาองคกร
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การวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง ของกรมอนามัยดวย (SWOT analysis)การวิเคราะหจุดออนการวิเคราะหจุดออน  จุดแข็งจุดแข็ง  ของกรมอนามัยของกรมอนามัยดวยดวย  (SWOT(SWOT analysis)analysis)

Strengthen Weakness

Opportunity Threat

ปจจัยภายในปจจัยภายในปจจัยภายใน

• ผูบริหารใหความสําคัญเรื่องPMQA
&มีทิศทางดาน Six Key Function

•มีองคความรูดาน HP& EH มา
พอสมควรและมีระบบ KMรองรับ

•สอดคลองกับบทบาทภารกิจ
หลักขององคกร

•ริเริ่มการพัฒนาวัฒนธรรมองคกร
• จัดทําCompetency Dictionary

• ผูบริหารใหความสําคัญเรื่องPMQA
&มีทิศทางดาน Six Key Function

•มีองคความรูดาน HP& EH มา
พอสมควรและมีระบบ KMรองรับ

•สอดคลองกับบทบาทภารกิจ
หลักขององคกร

•ริเริ่มการพัฒนาวัฒนธรรมองคกร
• จัดทําCompetency Dictionary

• ผูบริหารไมมีระบบการทบทวน
•การจัดทําแผนกลยุทธไมมีสวน-
รวมของ SH/C ที่เปนระบบ

• ยังไมมีระบบ PM.
• ยังไมมีระบบ CRM.&
•การสื่อสารภายในองคกร
•ระบบขอมูลสารสนเทศยังไมดี
• ยังไมมีแผน HRD.ในภาพรวม
• ยังไมมีการจัดทํา SOP กบง.หลัก

/สนับสนุน

• ผูบริหารไมมีระบบการทบทวน
•การจัดทําแผนกลยุทธไมมีสวน-
รวมของ SH/C ที่เปนระบบ

• ยังไมมีระบบ PM.
• ยังไมมีระบบ CRM.&
•การสื่อสารภายในองคกร
•ระบบขอมูลสารสนเทศยังไมดี
• ยังไมมีแผน HRD.ในภาพรวม
• ยังไมมีการจัดทํา SOP กบง.หลัก

/สนับสนุน

•สังคมตองการดูแลสุขภาพตนเอง
และจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมที่ดี

•พรบ.ระเบียบฯ(ม.3/1)& พรฎ.GG
•นโยบายการพัฒนาระบบราชการ
ของรัฐบาล

•ปจจุบันมีระบบ IT ที่ทันสมัยมาก
•การแขงขันทางเศรษฐกิจ

•สังคมตองการดูแลสุขภาพตนเอง
และจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมที่ดี

•พรบ.ระเบียบฯ(ม.3/1)& พรฎ.GG
•นโยบายการพัฒนาระบบราชการ
ของรัฐบาล

•ปจจุบันมีระบบ IT ที่ทันสมัยมาก
•การแขงขันทางเศรษฐกิจ

•ขอจํากัดดานงบประมาณ
•ความไมแนนอนของรัฐบาล
•ปจจัยกระแสโลกาภิวัตน/ทนุนิยม
•ปญหาทางสังคม/ครอบครัว
•ปญหาโรคอุบัติใหม
•ปญหาโลกรอน

•ขอจํากัดดานงบประมาณ
•ความไมแนนอนของรัฐบาล
•ปจจัยกระแสโลกาภิวัตน/ทนุนิยม
•ปญหาทางสังคม/ครอบครัว
•ปญหาโรคอุบัติใหม
•ปญหาโลกรอน

ปจจัยภายนอกปจจัยภายนอกปจจัยภายนอก
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จัดทําแผน
ยุทธศาสตรป 51

การพัฒนาองคกรดวยเครื่องมือ PMQA ป 50

เกณฑ
ประเมิน

90+15 ขอ11 22

44

33

77

5566

88

99
การกระตุนใหเกดิการกระตุนใหเกดิ
การปรับปรผุงการปรับปรผุง

การหาความตองการการหาความตองการ
ของผูมีสวนไดเสยีของผูมีสวนไดเสยี

การประเมินองคกร
ตามเกณฑ PMQA
ในภาพรวม

การทําการทํา
แผนกลยุทธแผนกลยุทธ

Strategic PlanStrategic Plan

การทําการทํา
แผนปฏบิัตกิารแผนปฏบิัตกิาร
Action PlanAction Plan

การเสรมิศักยภาพการเสรมิศักยภาพ
ภายในองคกรดวยภายในองคกรดวย
เครือ่งมือบรหิารเครือ่งมือบรหิาร

ปฏบิตัิการตามปฏบิตัิการตาม
แผนฯและประเมนิผลแผนฯและประเมนิผล

ติดตามและติดตามและ
วัดประเมินผลวัดประเมินผล
การดําเนินงานการดําเนินงาน

การปรับปรุงคนเอง
อยางตอเนื่อง

Self 
Assessment
องคกร(OFI)

ประเมนิผลตนเอง
ตามเกณฑปลาย 51

PMQA

ปรับปรงุ OFI
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1.2
สรางจิตสํานึก
ตอสังคม

1.2
สรางจิตสํานึก
ตอสังคม

3.2 บริหารความสัมพันธ
กับผูรับบริการและผูมี
สวนไดสวนเสีย

3.2 บริหารความสัมพันธ
กับผูรับบริการและผูมี
สวนไดสวนเสีย

5.2 พัฒนาความสามารถบุคลากร
ใหสอดคลองกับยุทธศาสตร

5.2 พัฒนาความสามารถบุคลากร
ใหสอดคลองกับยุทธศาสตร

1.1
กําหนดและสื่อสาร

นโยบาย

1.1
กําหนดและสื่อสาร

นโยบาย

2.1 จัดทํา
แผนยุทธศาสตร
อยางมีสวนรวม

2.1 จัดทํา
แผนยุทธศาสตร
อยางมีสวนรวม

4.1 พัฒนาระบบ
ขอมูลสารสนเทศ
4.1 พัฒนาระบบ
ขอมูลสารสนเทศ

Vision : องคกรหลกัในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศ เพื่อสงเสริมใหคนไทยสุขภาพดีVision : Vision : องคกรหลกัในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศองคกรหลกัในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศ  เพื่อสงเสริมใหคนไทยสุขภาพดีเพื่อสงเสริมใหคนไทยสุขภาพดี

2. 2
ถายทอดแผน
สูการปฏิบัติ

2. 2
ถายทอดแผน
สูการปฏิบัติ

3.1 เรียนรูและแสวง
หาความตองการ
ของผูรับบริการ

3.1 เรียนรูและแสวง
หาความตองการ
ของผูรับบริการ

4.2
พัฒนาระบบ

การจัดการความรู

4.2
พัฒนาระบบ

การจัดการความรู

5.3 เสริมสรางความผาสุกและ
ความพึงพอใจของบุคลากร
5.3 เสริมสรางความผาสุกและ
ความพึงพอใจของบุคลากร

5.1 พัฒนาระบบงาน
ใหรองรับยุทธศาสตร
5.1 พัฒนาระบบงาน
ใหรองรับยุทธศาสตร

6.2
พัฒนากระบวน
การสนับสนุน

6.2
พัฒนากระบวน
การสนับสนุน

))

DriverDriverDriver

SystemSystemSystem

ResultsResultsResults

ประชาชนมีพฤติกรรมเหมาะสมตามกลุมวัยและอยูในสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการมีสุขภาพดีประชาชนมีพฤติกรรมเหมาะสมตามกลุมวัยและอยูในสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการมีสุขภาพดี

Strategy 
Map

กรมอนามัย

6.1 พัฒนากระบวน
การสรางคุณคา
แบบบูรณาการ

6.1 พัฒนากระบวน
การสรางคุณคา
แบบบูรณาการ

7.1 ผลลพัธประสิทธิผล : ความสาํเร็จตามบทบาทแผนยุทธศาสตรของกระทรวง/กลุมภารกิจ/นโยบายที่สาํคัญของกรมอนามัย
พัฒนา
อนามัย
แมและ
เด็ก

แกไข
ปญหา
โรคอวน
คนไทย

ลดปจจยั
เสีย่งเด็ก
วยัเรียน
และวยัรุน

ประเมินผล
กระทบตอ
สุขภาพ

สงเสริม
สุขภาพ
ผูสูงอายุ

7.2 ผลลพัธดานคุณภาพ 7.3 ผลลพัธดานประสิทธิภาพ 7.4 ผลลพัธดานการพัฒนาองคกร
ผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสียมีความพึงพอใจใน

สินคาและบริการ
สินคา และบริการได

มาตรฐาน
องคกรมีสมรรถนะสูง

(High performance)

งาน
ตาม
พันธกิจ

พัฒนา
ชุมชนและ
ทองถิ่น
 นาอยู
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สรุปแผนพัฒนาที่สําคัญ ป 2551

1. การพัฒนาระบบการนําของผูบริหารระดับกลาง
2. การพัฒนาระบบการหาความตองการของ 

SH/C และระบบการสื่อสารสาธารณะ
3. การพัฒนาระบบแผนยุทธศาสตร และ การ

ถายทอดเปาหมายสูหนวยงานยอย/บุคคล 
4. การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเชิงสมรรถนะ
5. การพัฒนาระบบ กระบวนงานสรางคุณคา 
6. การพัฒนาระบบสารสนเทศ และ ฐานขอมลู
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หาความ
ตองการ
ผูมีสวนได
เสยี 

กระตุน
ใหเกิด
การ

ปรับปรุง

ประเมิน
สภาพ
องคกรใน
ปจจบุัน

วางแผน
กลยุทธ
ระยะสั้น
และยาว

วางแผน
ปฏิบัติ
การ

ประจาํป

เสริม
ศักยภาพ
ภายใน
องคกร

ปฏิบัติ
ตามแผน
ปฏิบัติ
การ 

วัดและ
ประเมินผล
การ

ดําเนินงาน 

ปรับปรุง
งาน
อยาง
ตอเนื่อง

11 22

33

44

5566

77

88

99

หมวด3 (สลก.)

กพร.

-คณะกรรมการ
(หมวด 7)

หมวด 2 
(กองแผน)

-หมวด2 (กองแผน)
-ทุกหนวยงาน

-หมวด 5 (กอง จ.)
-หมวด 6 (สส./สว.)
-ทุกหนวยงาน

ทุกหนวยงาน

-หมวด4
(กองแผน)
-ทุกหนวยงาน

-คณะกรรมการ
(หมวด 1)

ต.ค.50 – ม.ค.51

ม.ค.-กพ.51
กค.-สค.51

กค.-กย.50
พ.ค. - มิ.ย.51

พย.-ธค.50
ก.ค.-ส.ค.51

ธค.50-กย.51
ก.ย.- ธ.ค.51

มค.-กย.51
ต.ค.51 - ก.ย.52

มค.-กย.51
ต.ค.51-ก.ย.52

ต.ค.51 - ก.ย.52
ต.ค.50 - ก.ย.52

PMQAPMQA

การพัฒนา
องคกรดวย 

PMQA 
ป 50-52

คํารับรอง
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หาความ
ตองการ
ผูมีสวนได
เสีย 

กระตุน
ใหเกิด
การ

ปรับปรุง

ประเมิน
สภาพ
องคกรใน
ปจจุบัน

วางแผน
กลยุทธ
ระยะสั้น
และยาว

วางแผน
ปฏิบัติ
การ

ประจําป

เสริม
ศักยภาพ
ภายใน
องคกร

ปฏิบัติ
ตามแผน
ปฏิบัติ
การ 

วัดและ
ประเมินผล
การ

ดําเนินงาน 

ปรับปรุง
งาน
อยาง
ตอเนื่อง

11 22

33

44

5566

77

88

99

สลก.

กพร.

-คณะกรรมการ
-กองแผน,กพร.

กองแผน

-กองแผน
-ทุกหนวยงาน-กอง จ.

-ทุกหนวยงาน

ทุกหนวยงาน

-กองแผน
-ทุกหนวยงาน

กพร.

KPI 12

KPI 12

Fast track Fast track 
(PMQA)(PMQA)

1. จําแนกกลุมเปาหมายลูกคา

2. จัดทาํเครื่องมือ

3. เก็บขอมูลและวิเคราะห

4. สงมอบหมวด1, 2, 4 ต.ค. 50–ม.ค. 51

1. สํารวจความคิดเหน็ วิเคราะห        

แจกแจงกลุม A,B,C

2. จัดทาํ Change Management

มี Intervention ทั้ง 3 กลุม

3. ประเมินผลและพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ตค.50–กย. 52

10Oppose the new directionC

70Sitting on the fenceB

20Change agentA

%ลักษณะกลุม

Road Map 
PMQA 2551 (1) 1

2
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หาความ
ตองการ
ผูมีสวนได
เสีย 

กระตุน
ใหเกิด
การ

ปรับปรุง

ประเมิน
สภาพ
องคกรใน
ปจจุบัน

วางแผน
กลยุทธ
ระยะสั้น
และยาว

วางแผน
ปฏิบัติ
การ

ประจําป

เสริม
ศักยภาพ
ภายใน
องคกร

ปฏิบัติ
ตามแผน
ปฏิบัติ
การ 

วัดและ
ประเมินผล
การ

ดําเนินงาน 

ปรับปรุง
งาน
อยาง
ตอเนื่อง

11 22

33

44

5566

77

88

99

สลก.

กพร.

-คณะกรรมการ
-กองแผน,กพร.

กองแผน

-กองแผน
-ทุกหนวยงาน-กอง จ.

-ทุกหนวยงาน

ทุกหนวยงาน

-กองแผน
-ทุกหนวยงาน

กพร.

KPI 12

KPI 12

Fast track Fast track 
(PMQA)(PMQA)

- ไดOFI ของแตละหมวดของกรม

- ไดกลยุทธเชิงทาทายในแตละหมวด

1. วิเคราะหภายใน105 ขอ ของPMQA

2. วิเคราะหภายนอก PEST Analysis 

3. วิเคราะหผลงานในอดีตที่ผานมา 
ม.ค.-กพ.51
กค.-สค.51

1. ทํากรอบนโยบายแผนยุทธศาสตร

2. จัดทาํ Strategy Map (SM) ของกรม

3. จัดทาํ Strategy Card (SC) ของกรม

4. สื่อสาร SM และ SC สูหนวยงาน 
กค.-กย.50
พ.ค. - มิ.ย.51

1. จัดทาํ SM หนวยงาน

2. จัดทาํ SC ของหนวยงาน

3. สื่อสาร SM และ SC

สูระดับบคุคล พย.-ธค.50
ก.ค.-ส.ค.51

Road Map 
PMQA 2551 (2)

3

4

5
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หาความ
ตองการ
ผูมีสวนได
เสีย 

กระตุน
ใหเกิด
การ

ปรับปรุง

ประเมิน
สภาพ
องคกรใน
ปจจุบัน

วางแผน
กลยุทธ
ระยะสั้น
และยาว

วางแผน
ปฏิบัติ
การ

ประจําป

เสริม
ศักยภาพ
ภายใน
องคกร

ปฏิบัติ
ตามแผน
ปฏิบัติ
การ 

วัดและ
ประเมินผล
การ

ดําเนินงาน 

ปรับปรุง
งาน
อยาง
ตอเนื่อง

11 22

33

44

5566

77

88

99

สลก.

กพร.

-คณะกรรมการ
-กองแผน,กพร.

กองแผน

-กองแผน
-ทุกหนวยงาน-กอง จ.

-ทุกหนวยงาน

ทุกหนวยงาน

-กองแผน
-ทุกหนวยงาน

กพร.

KPI 12

KPI 12

Fast track Fast track 
(PMQA)(PMQA)

Road Map
PMQA 2551 (3)

1. วิเคราะหสวนขาดองคความรู ทักษะและเครื่องมือ

รองรับยุทธศาสตรที่เปนปจจัยความสําเร็จ

2. นําผลการวิเคราะหสวนขาดจัดทําแผนการพัฒนาศักยภาพ

3. ดําเนินการพัฒนาตามแผน 

1. ดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดในแผน

2. บันทึก/รายงานผลการปฏิบัติงาน

ทั้งผลและปญหา

3. แลกเปลี่ยนเรียนรูภายในและระหวาง

หนวยงาน 

ธค.50-กย.51
ก.ย.- ธ.ค.51

มค.-กย.51
ต.ค.51 - ก.ย.52

6

7



18

หาความ
ตองการ
ผูมีสวนได
เสีย 

กระตุน
ใหเกิด
การ

ปรับปรุง

ประเมิน
สภาพ
องคกรใน
ปจจุบัน

วางแผน
กลยุทธ
ระยะสั้น
และยาว

วางแผน
ปฏิบัติ
การ

ประจําป

เสริม
ศักยภาพ
ภายใน
องคกร

ปฏิบัติ
ตามแผน
ปฏิบัติ
การ 

วัดและ
ประเมินผล
การ

ดําเนินงาน 

ปรับปรุง
งาน
อยาง
ตอเนื่อง

11 22

33

44

5566

77

88

99

สลก.

กพร.

-คณะกรรมการ
-กองแผน,กพร.

กองแผน

-กองแผน
-ทุกหนวยงาน-กอง จ.

-ทุกหนวยงาน

ทุกหนวยงาน

-กองแผน
-ทุกหนวยงาน

กพร.

KPI 12

KPI 12

Fast track Fast track 
(PMQA)(PMQA)

Road Map
PMQA 2551 (4)

1. ทํากรอบ/แผนการติดตามประเมินผล
2. รวบรวมตัวชี้วัด
3. ทําโปรแกรมการประมวลผลขอมูล
3. ปฏิบัติการติดตามผลจาก 

- การติดตามรายงานและการนิเทศงาน
4. สรุปผลทุกตัวชี้วดั/เผยแพร
5. ประกาศเกียรติคุณและ
ยกยองชมเชยผูมีผลงานดีเดน 

มค.-กย.51
ต.ค.51-ก.ย.52
รายเดือน/รายไตรมาส

1. ทบทวนผล/ วิเคราะหสาเหตุ/
ปจจัยที่ไมบรรลุเปาหมาย

2. หา OFI ที่ยังคงเปนปญหามาทบทวน
กระบวนการตั้งแต ขั้นตอนที่ 1 ถึง 8 อีกครั้ง

3. ดําเนินงานปรับปรุงแตละขั้นตอน
ที่เปนปจจัยตอความสําเร็จของงาน

ต.ค.51 - ก.ย.52

8

9
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ระบบการติดตามกํากับ

คณะกรรมการ กพร.กรมอนามยั
รายงาน 

สํานักงาน ก.พ.ร.

คณะกรรมการติดตามกํากับคณะกรรมการติดตามกํากับ
ตัวชี้วัดตัวชี้วัด  11--1313

หมวด6หมวด5หมวด4หมวด1 หมวด3หมวด2

ติดตามกํากับ
สนับสนุน

ติดตามกํากับ
สนับสนุน

คณะกรรมการประสานงานคณะกรรมการประสานงาน  
PMQA (fast Track)PMQA (fast Track)

คณะอํานวยการคณะอํานวยการ  PMQA PMQA 
(fast Track)(fast Track)

โครงสรางการบริหารของกรมอนามัย  

1. กองทนัตสาธารณสุข

2. กองโภชนาการ

3. กองออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ    

4. กองอนามัยการเจรญิพันธุ

5. กองสุขาภิบาลอาหารและน้ํา

6. กองสุขาภิบาลชุมชนและ

ประเมินผลกระทบตอสุขภาพ

กรมอนามยั
กลุมตรวจสอบภายใน

กลุมพัฒนาระบบบรหิาร

7. สํานักสงเสรมิสุขภาพ

8. สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม

9. - 20. ศูนยอนามัยที ่1-12

กลุมภารกิจพัฒนาองคความรู

และเทคโนโลยี

กลุมภารกิจบริหารกลยุทธ

21. สํานักงานเลขานุการ
กรม

22. กองแผนงาน
23. กองการเจาหนาที่
24. กองคลัง กลุมบรหิารกฎหมาย

สาธารณสุข

กลุมภารกิจอํานวยการ

สํานักทีป่รกึษา

ศูนยหองปฏบิัติการฯ

ศูนยอนามัยพื้นทีสู่ง

ศูนยทนัตฯระหวางประเทศ

มีโครงสรางแตไมมี บก.

โครงสรางภายในกรม

สํานัก/กอง/ศูนย
(หนวยงานยอย)
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