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4.4.2.n1sysannmsuazidanisenisvinunaldszuudsunadidnansafingd

szuussunadidnnsaiing (e-Government)  ussuaiauguasinilssainuadasdnisniasy seuu
ssunaddnnsafindiiluwnulssanlidussuududn 4 ssuu Aa e-Society, e-Commerce, e-Education uae
e-Industry uaausainudn1suasssligiszaduattigzain Mad RNUszandawuarlssdndnauaniniyg

waziRuANN TS laLaTANNSURA T LTRIA AR LT N 1Y

1. uuIMenIsYsanIsuazidaniasnisvineru msliuinisuasszuuisuradidnnsaind

456221

=

auA 55 sia dszanau (G2C) 55 sia tanau (G2B) 55 sia 55 (G2G) uads sia d1511nsuazwiinduuag
¥5 (G2E) fanundnwazuasnisifiudidansafinddn 4 é1u Aa e-Society, e-Commerce, e-Education uag
e-Industry w&? mswmusTuLisuINadidnnsafinddassfiunsuaradassiiaduiedunatuladssaumnauay
asdassuardrunguinadaifugsnssuniedidnnsafing definsensiomatuladassuinauazaisdasns
dumihaoundnlunisfuirfausvuuisunadidnnsadng  wWoil avsudnsuasisauszuussunadidnnsaing
rdugnanaatnflssaniawladiniudasysanmsszuunisuimsinnisasdnsnnaiy (Back Office) doifluszuu
wmsianisaaluzasudazminanuaslisinsauanuldauiaya uazlddayasuduld definsaumsenfiunis

waoilu 2 &u Aa nswmunszuy 5 4u? waznseaiiunis 7 4u? warWaunsTuun1susMnsInnNsadAnsAAsg

o,

2 pagdguustldnananizasnsaunsWauszuunsuinsinnisasdnsnasslunisdssyuaaessuussidatui 12 nsngian 2548 wasiufsu
wANMITINTA N.W.5. LU

3 dud 1 psdalifissuuTasednensauuian (Telecom  Network)  fufl 2 Avuaunasgrunatswazdasnienisifianiaslasednassuy
TsANUNAN LU INassIuNsdediayalulasetne udu dui 3 nisdavindayasssuna (Information) AanansainanAldsuduléssuing
wiheaou i dayayara va4 dui 4 msdavinlusunsuilszgndnanoaasusatsriunnimns Sansaddnsanasy (Back office) fufi 5 asysann
AMssvuuLasiiayassaulna (Integration) senineadrusaniseneg LAy

2 diuii1 dnanidavaiaadiguna Nszurenduaruasuimisgeda (Top Management View) snfiansandinuaniniuazainusiuisa
AAITLUUAITUIMITIANTAIANTANATFUARLITUY TALUUILIIULIIAWAUITAUNYNTARATAITWAIUITEUUTNIZANT 1, 3 URY 6 Aanusatiunld
dlundnlunswamuds Ussnaudulu 2 adadaunda Aanvrannaiulad uasidoaizasgudvisuasasdnsuiadiusianisiug dud 2
Famslszyuszauanudaiumizausasuazmitasuatuy dougfidiuldaude (Stakeholder) dufi 3 Siasieniiladaurieaiiuasa
(Critical Success Factor) Tumswarunszuunsidsinnisasdnsanasy Tui 4 Snasaunwuassvuunisiimsianisasdnsaiasglunsay
stuufiAirdeldvtawann tuyamiaeuniadgin luilagtiussuuiudazwiianuliagdu fdnaaiwiazinundsudgeivdindussuuderdu
(Integrate) 16 v3aalsusulsolviiianiae (Interface)  AusruuiasWamntulvilaviali wiasuisailidseansdldluniiaoudug
Teusald  dud 5 vinudindasnasseninevibanundndumihanusasuasmbanuduniariisnuddugiduldduds aasronns
fauhHn anugaiunaranuiludiizasinrasruunsEmsianisaddnsaads dul 6 aanuwuuszuuTaafiedouud Tinlunsaldauuilas
medtumalulafisnssunauaznisdasns anuiuasuazanulaaadanuassvuueu duil 7 davindedunaunisvineruaasssuunisudms
fansasdnsmassusasiu douaasliiuliduiusiuginoud1eq luasdns (Business Process) wazdiayafisiasnislunsdasdunaunasnis

Uf1i&91u (Data Modeling) Taamsitaneianuduiusuafificneg Aidadas
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sufeldvinanuanasHuAuIaziivihauii e dasdialuniswaiuidia
2.msvienunszuusgsunasdnnsaiing

ArsussatihnuianIsuduisaiassuulrlni adasdrdyatnnisfissuussuiadidnnsalindnd

¥
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dssandawuasifianiavaiatnaaddnisaiaiguasiiiaidacldadrehdoiofidfiuiiuasnauiilhvune iaul
uFn1sua9s5 ld s runaiuuinisldadiesiaii niaounasisivaiusanisuarigiaInaalawmun
nsusmsuarasUinsTaalimatuladasaund lumiiauzadauiadiaelddnmn 338 an1sdsullsoudla

uRuAmdasdunisliimaluladassunaiianisudnisdssanaumnadnvsaiiiag Leud

2.1 szuunsudnisunisadvninisalassuudidnnsafing (Government  Fiscal Management
Information System : GFMIS) &invuilseuna asutiyfinaly &11inau a.n. Asensanaluladassunduas
asdaans dingunIsanauLHudy suasuilstinaing warsuiasnge'lneg ldsnduiamissuy GFMIS
Walinsusumsninennsuadniasgiiluliadefidssangain  Wedruniseuseanal nsiieud asiadadndne
asinaevulsvana uarasuEMmITineInsuaaa Walld1tnoudiAusruunisudnisaisidunsadoniasguuy
aldnnsafindlaHufiadumhanundnudndulianansaliszuu GFMIS ldauunuiiivuavinliiansysannis
fiayadiun1siiuna1sadeuasniaigarnfesianisaiunarduararuginnainu idiauinisaunsanntuld
dszTaamiléluszdunile aa1915id svunddofidiunenadasimunvinsauaqulidsssuudayaduniasisasuas
FRIFNAIE

2.2 msbiydmanvaidnnsafind  varadruszanislasifiunslivsnasnivaildnnsaiindatnaudl
W.A. 2546 Taaa1sWauNTASIES IR Ug IuassuustuLssuIadIdnnsadng Ldun n1sdalifisvuuiaseng
TnsanuauAmanzanlunisitantavasdnssng 9 ATAINUANTIATFIULRLARINIINTLEINGTATI2NTTUY
Tnsauuay alvimibanuiiiadaddiasady  nsdavidayasssunaiauisairaiudayanareild
AUl 1y dayaumra dayafifiuana dayasaui wianedavinsruuanulaaasnuasdiaya 1y sTuu
flufudiuana MsdavinTdsunsudssgndifiadsunanauazlddayahudfuuazaunsafoiayadnudiusunisls
wiaaunsalildsunsulssandnateidiusianisvdn q fagldldusrndule vinafigafoiiuniswaun
famuaunsalunisysannisiayassaunaszninediusannsene q wWaldlszlamilunsivivianslssanau

wWiuszuudidnnsafindlusduuuaas E-Citizen Service wsa One Stop Service "6

Il ansafinduasaiunans Adszanaulalddnisduagud) i szuusurinsem SR ulé
(e-Revenue) wavnsu&TIWINT ssuuRNEANsAanIng e-Export Declaration (e-Logistics) aavnsuaaniIng syuu
assanzifinusasud sadnsenouduadnsuaisaudonioun ludu Huieszuuideliiudunsnaiansa

Madsyanaudiuluadolimaliudansunnay wiu ssuunisiiianlavdayatdngeaan (ASEAN Single Window)

5 i pszaunisdfndnng nsudwisinnsasdnsanass (Versionl.l) gudmatulafididnnsafinduazaauiinasuvioms
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al@nnsafind wdalfluglivdasnvaidnnsaing

AsznsmaTuladdasaumdauaznsdaans

asgnvmATulafasaumAnasnisdasns uanann'ldrvinlasenisuanildsudaya (Government
Data Interchange: GDX) nmsAtviuauassiu XML wd3 nsensiomatulafidsaunduarn1sdasns Lawamn
sruusasiunisiiiantavdiayanieszuu Web Service Gofi 9 svuutias ldud gueddayanaronisudasdunineiily
nu AssetXML (nsensivladii) guadsissuinawiriannéd StatXML (NIC) (fhvnouaéifa) AanisAan1ns e-Export
Declaration (e-Logistics) (Asudan1ns) suulfifuseorudovia (PLOC) (AszMsIonsesn) ssuunisifianiag
dayaudingvaan (ASW) (nsunisaisviseivanaznsuganing) ssuuaansifisuiiuaivisuuuiiaigsa
(nsemsavtladi) ssuudnisuuutiaasaluioniagiien (nsenseladii way SIPA) stundiayauwrismfiianain

adunnsunswe (FUNAITaNATTEILATIEN) LaYTTUUTEAE (NTURTIWING)
driinudeidzuansdiunssudancirsiniivang (asan1surniu)

frinvudeidiuansnnssudanadiIsuieis (avdanisumizu)lawaurinsinis e-Government,
One Stop Services wiaanann1sldaanilnenssu SOA (Service Oriented Architecture) way Web Services
TUNNTYTUINITUTNSATLUURTIUNATDINUILIN UG 9 BavaaFsialifiuinnsatisianinaagluilagiiu

Wisusaudnsdszanauannaadienld wazldnaaasaniiunsnioniagia

szamnnugsuusaisidinldudnaisiiluadusndasnsandayadruduazdnduaniasstiiasiag

Husgaungin tiasuswaetutdn14usn1sdingiu
ASNAIININS

ATuETININT uananAsiitiulad www.rd.go.th AlvuAsduaINs A AuaIFainsuay
ANULARAUIINTRINTURTIWNINTUED I 19aTsATULLLLENNSET9 9 a7 Asaenaudun1sivudansiuuuy
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(rsaunauisilsznd)  szuunisiistduuvdunadidia Hudusuaisngeadansen e (Ay)  szuuusanstayassIsaay A
TsoneumadoniagLia syuuudasdayanisdnwiduiiugiu Sonvagifa syuuuinisiayanis@neisyduaaudne audy
UAINENRUIIUVRIUATUNS INENAAHLAR URZUWINENRENUAYALAN  sTuuvEAstiayasuasIanudidfiag SauiangAn szuuudnaisdiaya
Faru JnTaqiie ssuuilszaniaisalnguung ssuusgaa

7 szuuthszanFuasnsudsswinslasuneiassdumauasssduuiunanade 6 :193a dud 51958 Web site AifigudinBaunudinuinaigaly
An5g Truehits.net web Award 2005 ana NECTEC & GITS se¥anusiddilssinngsnssudidnnsafindainsy e-ASIA Award ann Asia Pacific
Council for Trade Facilitation and Electronic Business s19¥aziusidalasents IT ianisuduisasdnsiiu Basstuuimatulafisssumnauu
ww3aata¥wgins (Intranet) wauinindssanininaasasdns annnsenssmaluladaisauinanazaisdasns efaznusidalasens
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1. AsWaiunssuussaumaiianisusnisfinanssuddgydassifiunisAau da daswaunssuy
fsaumAiasasfunsianissrudiayazavaddnsiauiiasasiuniswarunszuun1slvivinis dodludunauild
nanamnmbanubitaadassuugiudiayalinau

2. MW mihAlidn lauavaunsaliszuuadtofilss@naniw uilseidudvinmeaanniiiagann
19afadastiuildnuinrraadiwiind adne'lsid asdianuaiiazamvaasdiunansAfitiiuiluglsssy

iraranalassasan3ENTassuunsiudnsmeaildnnsafinduasnibaouduluauae
Wan1seL NI

asznsvnaTuladasaunduaznisdaansldndndulviinnisafiunisiiiadasduszunssuna
Sldnnsafindviaiaiag iy Winasdusamsiiuladuasiiuuase  Wivdnns e-Citizen portal a15lvifissuy
aanunadidnnsafaddmsuinnanisuasiininfizasigiiannuazainlunisfinsalseaunuseninedu Waiun
Tasoa s uiasasiunsuanldaudayassnitediunanisiinas) Uaasde gadauaziuasviaiadiusnzuns
uananaliausiudaluniswanuiiuladuasfitiuuasanadautadnd)r uvraniraeudelawaiuinisusnig
dsvanaumedildnunsafindéng 1y asunslnasas nsuasswing Wudy wansmeaildansafindidiuszniseie q
Favirdiwiuusiagliimatuladasauinduaznisdasnssndu wadaunsafassuanldaudayasenitodulduu

Web Services

aagiivmitanurasnaisituu 66 wiha'ldldszuuaisussadidansafindudl waziivaraniiasu
iaiunszun Back Office atnaufingaludn 1y Asuasswing nsun1saudsniun siinsuldnnsznseauunau
ludu warniigoudenanidailudganaalidiwuninfaifuaiswanssuueivilaeuuaeigau 9 éoe

Walsylamilunsdianiavdiayasaldluauasuwazaiadssvdaoulseananswanssuudiu g

Asetiiun1stuscazeaa'lyl

1) asgnmamatulafasaunduarnisdasisdefiaisiafidassfiunissalidnvaiaizas 1oy
findosyuy Software (Collaboration System) ialyidinsizanisiBudsvanunisvinouniua3aznedidansating
Aviuasduuuuinisiianisvin Integration  Whuta3aznalvfisduuuinasgiuzasdiaya asgrunIsLan
daya ATALUAITTULANNTUAY N5au e-Gov Network Architecture wagsyuu Back office 1mai3u e-Ministry
Ansznenau

2) Winduuninis One stop service wasnIAsgaaanauanaiuinisliuinis One stop service

uardalifinsusnisszanruniuadnsaluainuaiazniia 1ty Kiosk, Mobile devices 1flugiu
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3. MSWRIUSEUUNISUSUNSIAILNSAEASUDIAIANISANASS

3.1 A159TTUUNTUIMITENEAIAASURIAIAN1TN1ASE 2 (Government Strategic Management
System / GSMS) annulaunsaasigunalunisiisyuy GFMIS winanld  dewsiuil 1 aarau 2547 vinlilha
asUsuilasunsdfidoulusiunsdu msdinanavulszna nsiadadindie nstad MsusmsduaauLazidu
avaay Tidluszuudildnnsafing uazagluniasgiufiarAuaaInndIusun1s adAnIasse adANTUMIAY LAY
nasnunyuay Nuisaieitingudayanalouazainisasaouaadiiunisidunisadsaasseinalaugniu
foavfinnudnilufiagdasuenanaszuy GFMIS Wifianuasudiuauysaisandonisifiantaesyuy GFMIS Ausvuy
AMsUAMIs v nsAEnsuadasinIsA1Ass (Government Strategic Management System : GSMS) wialvigiuisa

UflsyTamisuduldadadudnaninuasiidssdangawunniiu

szuunNsUAMIsvgnsAmansuadaddnsaass (GSMS)? fuflussuuifianuduiusadrelnddadu
szuy GFMIS uwsinanszuuaiuaantiudasyanndu Taaflduszuudiasiliiforusanadaviszanuiunaantian

3.2 szuunsuimstiveansAdniuadadAn1saiasy  (GSMS) fimnuduWusadrelnddadussuy
GFMIS wsinanszuuduaaniiludasyaindu Taagldiuszuudvavilfiifusanadadilssarudunaantial Taaf
avdlsznaudeaninsananiily 4 szuy (nwil 4-19) Aa sruunisiacAuianansaidnnsading sTULAITINIUNULAY
FANTENSAENT sTUUATIAVITRAULFTHNTUALAITAAAINANNAININ wavszuunsIavinguiayad iiauay
NMsRaeUIANRINU

3.3 mnudFazasssuunsi s nsAaasuavavinsaasy  Tussasusa (Teudssanal w.a. 2549-2550)

d117n91u N.W.5.385uRarauTuNITaaNUULTIUY VT UULRENARAUTSUL ‘5’3111/?\‘1ﬂﬂ‘iLﬁ%ﬂNﬂ?WNW‘gaNﬂlﬁﬁ/ﬂ
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defianududaulunisaniuouy Wausaingnamansuarmdiananissfunuluwsarszduindiuusodantosviaysanaisdndiadu
Wadssnavagimnsimanuduiusiiomanaldattoiustunuagsiaiinsemunaifidvua’li vinlilisanadasAuulaunanisuduis
TEnIsuRuAuaassINaTdasniIsANAsEdY 1015 dansadaaunanisvituldusamanisal Sedacfisvuunsudvisansaaasuag
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GSMS Implementation Target E> ‘ Transform Strategies into Actions °

Strategies Management System (GSMS) Actions

Government Government Strategic Measurable

SxUUA 1 @ S2UUMSINUEY

llﬂs"fﬂﬂ"l‘i‘ﬁjl’lﬁﬁ"lﬁﬁlé ATHL PININ
Balanced Scorecard

Electronic
Strategic &

with Details
documents

S2ULA 2 SULMSINUHLLA
AARTNAIIAN1IIM NS fiiReu
{Operation Plan Tracking) :

FEUUN 3 SUUM SN
iR HARITIA (KPI Database)
UA=NISHARNIHN TANA (Measure)

Scorecard
Calculation
& Half Year
Performance
Review

FoUUR 4 : 521U Workflow LAz
n1sanLALLIAaNg1saLAnnsating

{Electronic Document Archiving)

Action Planning

Reporting
and Process
Workflow

scalatio

Online Real Time Performance Measurement & Monitoring

AL T UM STARIATITNI L UBNISUNER1AR S (Office of Strategic Management/OSM) 15:41n5:M1574, NSal WA =A414A

AN 4-19 avdsznauuasszuy GSMS

UseTlaminldsuainnisuiseuy GSMS winunld ldunnistiuindauuasifiauiavgnsAansuasnis

Yawansafiuonulufifisneg anu Balanced Scorecard lunnsyduidingliady fudousluseFuunuLiniIssans

wHufuaIguNUMsUF TR AA1TBRINTENTI/ NTNLaLNANTINT/FanTa saudenmisifiaudaununislfidsiunis

1lfensrnunisdndssuarnsidondlssanaunudiu uananni derialunisdiulsenisiaauuazlssfiunaniy

fiTananisaLiuaus1eg Willdnwae Online Real time u1A%u duazdnavinliinnsudnissanswaudiy

Taasruduldacirofiszuy tialse&naanuazdsednina

fleyiin adassa uazdatdauanuzlunisatiiunis

1. Asysannisuazidantaonisvinuaialdssuussuadidansafindiuaisdfiunisanunsay

AsEfuAITURTLIINIITAMUA'S TauRssdiunshndufeamibanundnduinnwdumefiauaznilasu

Afutinawaruiiann lasannivaraBasidadiseadunisiaaiiiailasdumnuiiamaiaziiasalssng

tadu AsWeuun PKI, CA, National Gateway
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2. Waruyaa1nslifianus anusuisadgruinatulafsssumndnaznisdassiiasnasa

asdfidouisuRatay synfaihundauildsuannaisitssuuiwaunudlaanld iy ssuy GFMIS uilu

dsuidulumssnfiunissaluédie walinisvinoumeldssuuigunadidnnsafindussaingUssrodat1ouiiage

4.4.3 n15uSuldaunszuruviail Saiusssu waza1fiaulun1svinviuaagins1anis
I AM READY

I AM READY ’b}ﬁ-ﬁi‘*ﬂ-&'

Ieic=elricy {17153
Activeness: ST GO G T )
Morality Sidtasssn omissaH s11N1sE5ILTTENNETRLdasan1TUS U TMIUETTNNITVINIIY

aszinuEl  Yauusssu uazenfian® 8 dstms (mwil 4-20)

WiN1é wauwslsyanduwusllationinuneialvinnaiu

Relevancy sudalaviulan stuuulng gotiuniswauiniiaouligasdnisurionis

Efficienc satuilsz@ns o o ¥ Ny S o . o o
y sl aus tiayelvidisianisnaaudfudliiudunns

Accountability,  Sufivmeusdenaswdessa

wasuuiag

= o
HHAIT 3! ALLLH AT

AW 4-20 I AM READY

0 NN ldndndunisdiuilfsunseuiuiAtLasTausssNA1ITYINUHIUTASINTT
WAendadfunswmundaaussausuaimuassun1T1inIuaIyARINTLARLMIDEIIUNIATS  Ya1alAsIns an
Tasensiiesnunfiinnsudrisnisidiauuilas  Tasensisiniinudrisnmsuiauundasiulus Tasenis

1% =1 a P 1 a o g
g3191uvIun1suduIsnIsidagunlasnIunsruIunIsA9LAINNTS Ann1sA1Ng (Knowledge
Management) TasvnrsiisnunavdnIusniudiadidnnsaiingd e-Learning 1an1siieiun syuus12inis
uariasvnistasuasvuaviiaiuidnaninindinediunisudnuisderiiunissusasnaininunassiu

SLHUAINA

0 pauggsuuetlafuddiaiud 2 Auneu 2546 Suvmuevsaaasmsliunld sunssnuent Yamnsss uavAfianaasssun2Ms (W.A. 2546 — 2550)

pndiai@uanad n.w.5. Taafddivuagnsaansld 3 dsens Aa (1) arsasregduuunssuiunisBauiannlsraunisalaseidnduluainss
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