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ร่าง
​	 ​ใน​บท​ที่​ ​3​ ​นี้​ ​จะ​กล่าว​ถึง​บทบาท​และ​หน้าที่​หลัก​ของ​คณะ​กรรมการ​องค์การ​

มหาชน​ ​ใน​ภาพ​รวม​ ​เพือ่​เปน็​แนวทาง​สำหรบั​กรรมการ​นำ​ไป​ปรบั​ใช​้ให​้เขา้​กบั​ลกัษณะ​ของ​

ภารกิจ​ ​ขอบเขต​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​และ​แนวทาง​การ​ดำเนิน​งานของ​แต่ละ​องค์การ​มหาชน​ ​ ​

โดย​เนื้อหา​ที่​สำคัญๆ​ ​​ที่​กรรมการ​ควร​ทราบ​ ​มี​ดังนี้​

3.1 ​ขอบเขต​อำนาจ​หน้าที่​ของ​คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​ตาม​

กฎหมาย​

​3.2 บทบาท​และ​หน้าที่​หลัก​ของ​คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​

​3.3 การ​ส่ง​เสริม​การ​กำกับ​ดูแล​กิจการ​ที่​ดี​

​3.4 การ​ประชุม​คณะ​กรรมการ​

​3.5 การ​ประเมิน​ผล​การ​ปฏิบัติ​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​

​3.6 การ​ประเมิน​ผล​การ​ปฏิบัติ​งาน​ ​และ​การ​พัฒนา​ตนเอง​ของ​คณะ​

กรรมการ​

​3.1 ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการองค์การมหาชนตาม 

กฎหมาย

​ใน​การ​ปฏบิตั​ิหนา้ที​่กรรมการ​องคก์าร​มหาชน​ ​พระ​ราช​บญัญตั​ิองคก์าร​มหาชน​ ​

พ​.​ศ​.​2542​ ​ได้​กำหนด​ขอบเขต​หน้าที่​ของ​กรรมการ​ไว้​ว่า​ให้​ดำเนิน​กิจการ​ ​เพื่อ​เป็น​ไป​ตาม​

วัตถุประสงค์​ที่​กำหนด​ไว้​ ​ซึ่ง​อำนาจ​หน้าที่​นี้​ ​ให้​รวม​ถึง​​15

บทที่ 3 บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการ

องค์การมหาชน

15 มาตรา 24  แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ.2542
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​​การ​กำหนด​นโยบาย​การ​บริหาร​งาน​ ​และ​ให้​ความ​เห็น​ชอบ​แผนการ​•	

ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​

​การ​อนมุตั​ิแผนการ​ลงทนุ​ ​แผน​ปฏบิตั​ิการ​ ​และ​แผนการ​เงนิ​ประจำ​ป​ีของ​•	

องค์การ​มหาชน​

การ​ควบคุม​ดูแล​การ​ดำเนิน​งาน​และ​บริหาร​งาน​ทั่วไป​ ​ตลอด​จน​ออก​•	

ระเบียบ​ข้อ​บังคับ​ ​ประกาศ​ ​หรือ​ข้อ​กำหนด​เกี่ยว​กับ​องค์การ​มหาชน​ ​ใน​

เรื่อง​ดัง​ต่อ​ไป​นี้​

​ก​)​ ​	​การ​จดั​แบง่​สว่น​งาน​ของ​องคก์าร​มหาชน​ ​และ​ขอบเขต​หนา้ที​่ของ​

ส่วน​งาน​นั้น​ ​ๆ​

​ข​)​ ​	​การ​กำหนด​ตำแหน่ง​ ​คุณสมบัติ​เฉพาะ​ตำแหน่ง​ ​อัตรา​เงิน​เดือน​ ​

ค่า​จ้าง​ ​และ​เงิน​อื่น​ ​ของ​เจ้า​หน้าที่​และ​ลูกจ้าง​ของ​องค์การ​

มหาชน​

​ค​)​ ​	​การ​บรหิาร​บคุลากร​ของ​องคก์าร​มหาชน​ ​อาท​ิ ​เชน่​ ​การ​คดั​เลอืก​ ​

การ​บรรจุ​ ​การ​แต่ง​ตั้ง​ ​การ​ถอดถอน​ ​วินัย​และ​การ​ลงโทษ​ทาง​

วินัย​ ​การ​ออก​จาก​ตำแหน่ง​ ​การ​ร้อง​ทุกข์​และ​การ​อุทธรณ์​การ​

ลงโทษ​ของ​เจ้า​หน้าที่​และ​ลูกจ้าง​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​รวม​ทั้ง​วิธี​

การ​และ​เงื่อนไข​ใน​การ​จ้าง​ลูกจ้าง​ของ​องค์การ​มหาชน​

​ง​)​ ​	​การ​บริหาร​และ​จัดการ​การ​เงิน​ ​การ​พัสดุ​ ​และ​ทรัพย์สิน​ของ​

องค์การ​มหาชน​

​จ​)​ ​	​การ​จัด​สวัสดิการ​และ​สิทธิ​ประโยชน์​อื่น​แก่​เจ้า​หน้าที่​และ​ลูกจ้าง​

ของ​องค์การ​มหาชน​

​ฉ​)​ ​	​ขอบเขต​อำนาจ​หนา้ที​่และ​ระเบยีบ​เกีย่ว​กบั​การ​ปฏบิตั​ิหนา้ที​่ของ​

ผู้​ตรวจ​สอบ​ภายใน​

​​อำนาจ​หนา้ที​่อืน่​ที​่กำหนด​ไว​้ตามพ​ระ​ราช​กฤษฎกีา​จดั​ตัง้​องคก์าร​มหาชน​•	

นั้น​ ​ๆ​ ​(​สามารถ​ศึกษา​ได้​จาก​พระ​ราช​กฤษฎีกา​จัด​ตั้ง​องค์การ​มหา​ชน​

นั้นๆ​)​

​คณะ​กรรมการ​ควร​มี​การ​รายงาน​ผล​การ​ดำเนิน​งาน​ประจำ​ปี​และ​/​หรือ​​•	

ราย​ไตรมาส​ต่อ​รัฐมนตรี​ผู้​รักษา​การ​ตามพ​ระ​ราช​กฤษฎีกา​จัด​ตั้ง​
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3.2  บทบาทหน้าที่หลักของคณะกรรมการองค์การมหาชน
​ ​​​

​จาก​หวัขอ้​ ​3.1​ ​ขอบเขต​อำนาจ​หนา้ที​่ของ​คณะ​กรรมการ​องคก์าร​มหาชน​ ​ทา่น​

จะ​พบ​ว่า​ ​กฎหมาย​ได้​กำหนด​อำนาจ​หน้าที่​ของ​คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​ไว้​กว้างๆ​ ​

เท่านั้น​ ​ซึ่ง​ใน​หัวข้อ​นี้​จะ​เป็นการ​รวบรวม​หลัก​การ​หรือ​แนว​ปฏิบัติ​ที่​ดี​ของ​การ​เป็น​คณะ​

กรรมการ​บริหาร​ใน​องค์การ​ต่าง​ ​ๆ​ ​ตาม​หลัก​สากล​ทั่วไป​ ​เพื่อ​ให้​ท่าน​ได้​ศึกษา​ ​ทำความ​

เข้าใจ​ ​และ​สามารถ​ใช้​เป็น​แนวทาง​ใน​การ​กำกับ​ดูแล​องค์การ​มหาชน​ต่อ​ไป​ได้​

​การ​บริหาร​งาน​โดย​ท่ัวไป​ของ​คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​น้ัน​คณะ​กรรมการ​​

มัก​มอบ​หมาย​ให้​ฝ่าย​บริหาร​เป็น​ผู้​ปฏิบัติ​ ​โดย​ตน​ทำ​หน้าที่​เป็น​เพียง​ผู้​คอย​กำกับ​และ​      

นำ​องค์การ​ไป​ใน​ทิศทาง​ที่​ถูก​ต้อง​ ​เหมาะ​สม​ ​สอดคล้อง​กับ​วัตถุประสงค์​ของ​การ​จัด​ตั้ง​

องค์การ​เท่านั้น​ ​ทั้งนี้​ ​การ​กำกับ​ดูแล​ของ​คณะ​กรรมการ​สามารถ​แบ่ง​ได้​เป็น​ ​4​ ​ด้าน​ ​

ดังนี้​
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​การ​กำหนด​ทิศทาง​ ​นโยบาย​ ​และ​กลยุทธ์​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​1)	

มหาชน​

​การ​ควบคุม​ดูแล​การ​ดำเนิน​งาน​และ​การ​บริหาร​งาน​ทั่วไป​2)	

		 2.1 ​ระบบ​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​​

​		 2.2 ระบบ​การ​ควบคุม​ภายใน​และ​การ​ตรวจ​สอบ​ภายใน​​

		 2.3 ​ระบบ​การ​บริหาร​จัดการ​ทรัพยากร​บุคคล​​

		 2.4 ​ระบบ​การ​บริหาร​จัดการ​สารสนเทศ​

​การ​ติดตาม​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​3)	

​การ​กำหนด​แนวทาง​การ​บริหาร​การ​เงิน​4)	

​​

                  ​​การกำหนดทิศทางและกลยุทธ์การดำเนินงานขององค์การมหาชน

​

​ใน​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​นั้น​ ​จะ​ต้อง​มี​การ​กำหนด​ทิศทาง​ของ​

องค์การ​​ให้​ชัดเจน​ ​คณะ​กรรมการ​ของ​องค์การ​มหาชน​จะ​พิจารณา​กำหนด​นโยบาย​และ​

เป้า​หมาย​ของ​องค์การ​ ​โดย​กำ​กับ​ให้อง​ค์​การ​มหาชน​จะ​ต้อง​จัด​ทำ​แผน​ยุทธศาสตร์​ ​(​แผน​

ระยะ​ยาว​)​ ​ซึ่ง​แสดง​ถึง​วิสัย​ทัศน์​ ​(​Vision​)​ ​พันธ​กิจ​ ​(​Mission​)​ ​กลยุทธ์​ ​และ​โครงการ​

หรอื​การ​รเิริม่​สิง่​ใหม่ๆ ​ ​เพือ่​ผลกั​ดนั​​การ​ดำเนนิ​งาน​ให​้เปน็​ไป​ตาม​ทศิทาง​และ​วตัถปุระสงค​์

ของ​การ​จัด​ตั้ง​องค์การ​ตาม​ที่​กฎหมาย​กำหนด​ ​และ​จัด​ทำ​แผน​ปฏิบัติ​การ​ประจำ​ปี​ ​(​แผน​

ระยะ​สั้น​)​ ​ซึ่ง​ระบุ​เป้า​หมาย​ ​และ​ผล​สัมฤทธิ์​​ที่​มุ่ง​หวัง​ใน​แต่ละ​ปี​ที่​สอดคล้อง​กับ​แผน​

ยุทธศาสตร์​ ​และ​เป็นการ​นำ​ยุทธศาสตร์​ไป​ปฏิบัติ​ให้​เกิด​ผล​สำเร็จ​ ​ดัง​นั้น​ใน​แผน​ปฏิบัติ​

การ​ประจำ​ปี​ ​จึง​ต้อง​มี​การ​กำหนด​เป้า​หมาย​ ​ตัว​ชี้​วัด​ความ​สำเร็จ​ ​โดย​ใน​การ​วางแผน​นั้น​ ​

ควร​ยึด​แนว​ปฏิบัติ16​​ ​ดังนี้​

​​กำหนด​แนวทาง​ใน​การ​พิจารณา​แผน​ยุทธศาสตร์​และ​แผน​ปฏิบัติ​การ​•	

ประจำ​ป​ี ​​โดย​ควร​จดั​ให​้ม​ีการ​ประชมุ​คณะ​กรรมการ​วางแผน​ ​หรอื​ ​คณะ​

ทำงาน​วางแผน​​ใน​ระดับ​ ​ช่วง​ระยะ​เวลา​ ​และ​จำนวน​ครั้ง​ที่​เหมาะ​สม​ ​

ซึง่​การ​จดั​ทำ​แผน​​ยทุธศาสตร​์และ​แผน​ปฏบิตั​ิการ​ควร​ดำเนนิ​การ​ให​้แลว้​

เสร็จ​ก่อน​ปีงบประมาณ​ใหม่​

16 สำนักงาน ก.พ.ร. “แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองค์การมหาชน”
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​ม​ีกระบวนการ​ใน​การ​วางแผน​ยทุธศาสตร​์ ​โดย​ม​ีการ​กำหนด​ขัน้​ตอน​และ​•	

ผู้​เกี่ยวข้อง​ที่​สำคัญ​ ​กำหนด​กรอบ​ระยะ​เวลา​ที่​ใช้​ใน​การ​วางแผน​ระยะ​

สั้น​ ​และ​ระยะ​ยาว​ ​และ​เหตุผล​ที่​ใช้​ใน​การ​กำหนด​กรอบ​ระยะ​เวลา​เช่น​

นั้น​ ​รวม​ถึง​มี​การ​กำกับ​ให้​มี​การ​ดำเนิน​กิจกรรม​ใน​กระบวนการ​วางแผน​

ยุทธศาสตร์​ที่​สอดคล้อง​กับ​กรอบ​เวลา​ที่​กำหนด​ไว้​

​​ระบุ​วิธี​การ​รวบรวม​และ​วิเคราะห์​ข้อมูล​และ​สารสนเทศ​ที่​เกี่ยวข้อง​ใน​•	

การนำ​ปัจจัย​ดัง​ต่อ​ไป​นี้​มา​ประกอบ​การ​วางแผน​ยุทธศาสตร์​

​ความ​ต้องการ​ ​ความ​คาด​หวัง​ ​ทั้ง​ระยะ​สั้น​ ​ระยะ​ยาว​ ​ของ​1)	

ผู้รับ​บริการ​ ​​ผู้​มี​ส่วน​ได้​ส่วน​เสีย​ ​รวม​ทั้ง​หน่วย​งาน​อื่น​ที่​

ปฏิบัติ​งาน​เกี่ยวข้อง​กัน​

​สภาพ​การ​แข่งขัน​ทั้ง​ภายใน​และ​ภายนอก​ประเทศ​ของ​2)	

องค์การ​มหาชน​

​นวตักรรม​การ​เปลีย่นแปลง​ที​่สำคญั​ทาง​ดา้น​เทคโนโลย​ีและ​3)	

ด้าน​อื่นๆ​ ​ซึ่ง​อาจ​มี​ผล​ต่อ​บริการ​และ​การ​ดำเนิน​การ​ของ​

องค์การ​มหาชน​

​จดุ​แขง็​และ​จดุ​ออ่น​ ​รวม​ถงึ​ทรพัยากร​บคุคล​ ​และ​ทรพัยากร​4)	

อื่นๆ​ ​ของ​องค์การ​มหาชน​

​การ​ศกึษา​วเิคราะห​์ถงึ​โอกาส​ใน​การ​ปรบั​เปลีย่น​ทรพัยากร​ที​่5)	

มี​อยู่​ไป​ใช้​กับ​การ​บริการ​ ​หรือ​กิจกรรม​ที่​มี​ความ​สำคัญ​กว่า​

​ความ​เสี่ยง​ใน​ด้าน​การ​เงิน​ ​สังคม​และ​จริยธรรม​ ​กฎหมาย​ ​6)	

ข้อ​บังคับ​และ​ด้าน​อื่นๆ​

​การ​เปลี่ยนแปลง​ทาง​เศรษฐกิจ​ระดับ​ประเทศ​หรือ​ระดับ​7)	

โลก​

​ลักษณะ​เฉพาะ​ของ​องค์การ​มหาชน​8)	

​จุด​แข็ง​ ​จุด​อ่อน​ ​ของ​หน่วย​งาน​อื่น​ที่​ปฏิบัติ​งาน​เกี่ยวข้อง​9)	

กัน​

​ใน​การ​จัด​ทำ​แผน​ยุทธศาสตร์​และ​แผน​ปฏิบัติ​การ​ประจำ​ปี​ ​ควร​จัด​ให้​•	

บุคลากร​​ทุก​ระดับ​ใน​องค์การ​มี​ส่วน​ร่วม​ ​โดย​มี​การ​แสดง​ความ​คิด​เห็น​ ​
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และ​รับ​รู้​ถึง​ทิศทาง​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​ ​เพื่อ​ให้​สามารถ​มอง​เป้า​

หมาย​ร่วม​กัน​ได้​อย่าง​ชัดเจน​ ​และ​มี​ความ​รู้สึก​รับ​ผิด​ชอบ​ต่อ​การ​ปฏิบัติ​

งาน​ให้​เป็น​ไป​ตาม​เป้า​หมาย​ที่​กำหนด​ไว้​ใน​แผน​

​​ควร​จัด​ให้​มี​การ​ทบทวน​แผน​ยุทธศาสตร์​ ​(​แผน​ระยะ​ยาว​)​ ​เพื่อ​ปรับปรุง​•	

ทิศทาง​และ​การ​ปฏิบัติ​งาน​ของ​องค์การ​ให้​ทัน​ต่อ​สถานการณ์​และ​สภาพ​

แวดล้อม​​ที่​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​ ​โดย​กำหนด​ให้​มี​การ​จัด​ทำ​รายงาน​หรือ​

บันทึก​แสดง​เหตุผล​การ​ทบทวน​และ​ปรับปรุง​แผน​อย่าง​สม่ำเสมอ​ด้วย​

​ควร​มี​การ​กำหนด​กรอบ​เวลา​ที่​จะ​ต้อง​จัด​ทำ​แผน​ยุทธศาสตร์​และ​แผน​•	

ปฏิบัติ​การ​ประจำ​ปี​ให้​แล้ว​เสร็จ​ ​และ​กำกับ​ดูแล​ให้​มี​การ​ดำเนิน​การ​ให้​

เป็น​ไป​ตาม​กรอบ​เวลา​ที่​กำหนด​ไว้​​

​การ​พิจารณา​ให้​ความ​เห็น​ชอบ​ใน​การ​จัด​ทำ​หรือ​ทบทวน​และ​ปรับปรุง​•	

แผน​​ยทุธศาสตร​์ ​และ​การ​จดั​ทำ​แผน​ปฏบิตั​ิการ​ประจำ​ป​ี ​ควร​ดำเนนิ​การ​

ให้​แล้ว​เสร็จ​ก่อน​เริ่ม​ปีงบประมาณ​ใหม่​ ​เพื่อ​ให้​มี​ระยะ​เวลา​เหลือ​ใน​การ​

ดำเนิน​การ​ตาม​แผนที่​เหมาะ​สม​และ​เพียง​พอ​ ​ ​

​ควร​จดั​ให​้ม​ีชอ่ง​ทาง​และ​วธิ​ีการ​ที​่ม​ีประสทิธภิาพ​ใน​การ​สือ่สาร​ให​้บคุลากร​​•	

ใน​องค์การ​ได้​รับ​ทราบ​และ​ทำความ​เข้าใจ​ใน​ราย​ละเอียด​ ​และ​แนวคิด​

ต่าง​ ​ๆ​ ​ที่​ใช้​ใน​การ​จัด​ทำ​แผน​ยุทธศาสตร์​ ​และ​แผน​ปฏิบัติ​การ​ประจำ​ปี​ ​

ทั้งนี้​ ​หาก​สามารถ​จัด​ให้​มี​การ​สื่อสาร​แบบ​สอง​ทาง​ ​(​Two​-​way​ ​

Communication​)​ ​จะ​ช่วย​สร้าง​การ​มี​​ส่วน​ร่วม​ของ​บุคลากร​ ​สามารถ​

รับ​ฟัง​ปัญหา​ ​ความ​คิด​เห็น​และ​ข้อ​เสนอ​แนะ​​ต่าง​ ​ๆ​ ​จาก​บุคลากร​ที่​จะ​

ตอ้ง​เปน็​ผู​้ดำเนนิ​การ​ตาม​แผน​ ​ซึง่​อาจ​ชว่ย​ให​้ทา่น​ได​้รบั​ทราบ​ขอ้มลู​ที​่เปน็​

ประโยชน์​ต่อ​การ​กำหนด​แผน​และ​ทิศทาง​ของ​องค์กร​ได้​รอบ​ด้าน​และ​

เหมาะ​สม​ยิ่ง​ขึ้น​

​

​	​
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​	 ​นอกจาก​แผน​ยุทธศาสตร์​ ​และ​แผน​ปฏิบัติ​การ​ประจำ​ปี​แล้ว​ ​ท่าน​ควร​กำกับ​

ให้​องค์การ​มหาชน​มี​การ​จัด​ทำ​ระบบ​งาน​ที่​สำคัญ​ที่​ใช้​ใน​การ​จัดการ​องค์กร​ ​รวม​ทั้ง​มี​การ​

ติดตาม​และ​ทบทวน​ความ​เพียง​พอ​ของ​ระบบ​งาน​ดัง​กล่าว​ด้วย​

​	​

​	​​​​​
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​                   การควบคุมดูแลการดำเนินงานและการบริหารงานทั่วไป

​

​จาก​ที่​กล่าว​ใน​ข้าง​แล้ว​ว่า​ ​องค์การ​มหาชน​ควร​มี​การ​จัด​ทำ​ระบบ​งาน​ที่​สำคัญ​

ที่​ใช้​ใน​การ​จัดการ​องค์การ​ ​รวม​ทั้ง​มี​การ​ติดตาม​และ​ทบทวน​ความ​เพียง​พอ​ของ​ระบบ​งาน​

ดัง​กล่าว​ด้วย​ ​

​

​	​

 ​แผนภาพ​ที่​ ​1​ ​ระบบ​งาน​ที่​สำคัญ​ที่​องค์การ​มหาชน​ควร​จัด​ทำ​
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การบริหารความเสี่ยง
​

​ความ​เสีย่ง​ ​คอื​ ​เหตกุารณ​์หรอื​การก​ระ​ทำ​ใดๆ​ ​ที​่อาจ​เกดิ​ขึน้​ภาย​ใต​้สถานการณ​์

ที่​ไม่​แน่นอน​ ​และ​จะ​ส่ง​ผลก​ระ​ทบ​หรือ​สร้าง​ความ​เสีย​หาย​ ​(​ทั้ง​ที่​เป็น​ตัว​เงิน​และ​ไม่​เป็น ​

ตัว​เงิน​)​ ​หรือ​ก่อ​ให้​เกิด​ความ​ล้ม​เหลว​ ​หรือ​ลด​โอกาส​ที่​จะ​บรรลุ​เป้า​หมาย​ตาม​แผน​

ยุทธศาสตร์​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​ได้​ ​ดัง​นั้น​ ​เพื่อ​ลด​โอกาส​ใน​การ​เกิด​เหตุการณ์​ดัง​กล่าว​ ​

องค์การ​มหาชน​ควร​มี​การ​จัด​ทำ​ระบบ​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​องค์การ​ขึ้น​ ​ ​

​ระบบ​ร​ิหาร​ความ​เสีย่ง​ ​หมาย​ถงึ​ ​ระบบ​การ​บรหิาร​ปจัจยั​และ​ควบคมุ​กจิกรรม​ ​

รวม​ทั้ง​กระบวนการ​ดำเนิน​การ​ต่างๆ​ ​โดย​ลด​มูล​เหตุ​ของ​โอกาส​ที่​จะ​ทำให้​เกิด​ความ​      

เสีย​หาย​ ​เพื่อ​ให้​ระดับ​ของ​ความ​เสี่ยง​และ​ผลก​ระ​ทบ​ที่​จะ​เกิด​ขึ้น​ใน​อนาคต​อยู่​ใน​ระดับ​ที่​

สามารถ​รับ​ได้​ ​ประเมิน​ได้​ ​ควบคุม​และ​ตรวจ​สอบ​ได้​อย่าง​มี​ระบบ​ ​โดย​คำนึง​ถึง​การ​บรรลุ​

เป้า​หมาย​ตาม​แผน​ยุทธศาสตร์​ของ​องค์การ​มหาชน​เป็น​สำคัญ​ ​

​

​คณะ​กรรมการ​ควร​กำกบั​ให​้องคก์าร​มหาชน​ม​ีการ​จดั​ทำ​ระบบ​การ​บรหิาร​ความ​

เสี่ยง​โดย​

​เพื่อ​ให้​มี​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​ที่​ดี​ ​องค์การ​มหาชน​ควร​มี​การ​จัด​•	

โครงสร้าง​ของ​องค์การ​ที่​เหมาะ​สม​ ​โดย​โครงสร้าง​ที่​ดี​นั้น​ควร​เน้น​ให้​มี​

การ​ตรวจ​สอบ​ระหว่าง​กัน​ ​โดย​ใน​แต่ละ​ส่วน​งาน​ภายใน​องค์การ​ต้อง​มี​

การ​ระบ​ุหนา้ที​่ ​ความ​รบั​ผดิ​ชอบ​ที​่ชดัเจน​ ​โดย​ควร​จดั​ทำ​ระเบยีบ​วธิ​ีปฏบิตั​ิ

งาน​เปน็​ลาย​ลกัษณ​์อกัษร​ ​เพือ่​ให​้เกดิ​ความ​มัน่ใจ​วา่การ​ทำ​รายการ​ตา่งๆ​ ​

มี​กระบวนการ​ตรวจ​เช็ค​ความ​ถูก​ต้อง​ ​รวม​ทั้ง​ไม่​ก่อ​ให้​เกิด​ความ​ซ้ำ​ซ้อน​

ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน​ด้วย​

​แต​่ตัง้​คณะ​อนกุรรมการ​หรอื​คณะ​ทำงาน​บรหิาร​ความ​เสีย่ง​ของ​องคก์าร​ ​•	

โดย​มี​กรรมการ​ ​ผู้​บริหาร​ระดับ​สูง​ ​และ​ตัวแทน​จาก​ทุก​หน่วย​งาน​ร่วม​

เปน็​คณะ​อนกุรรมการ​หรอื​คณะ​ทำงาน​ ​โดย​คณะ​กรรมการ​ตอ้ง​ม​ีบทบาท​

สำคญั​ใน​การ​กำหนด​นโยบาย​หรอื​แนวทาง​ใน​การ​บรหิาร​ความ​เสีย่ง​ ​รวม​

ถึง​มี​การ​ติดตาม​การ​ทำงาน​ของ​คณะ​อนุกรรมการ​ดัง​กล่าว​ด้วย​

​​กำกบั​ให​้องคก์าร​มหาชน​ม​ีการ​จดั​ทำ​แผนการ​ปฏบิตั​ิงาน​ประจำ​ป​ีเกีย่ว​กบั​•	
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ระบบ​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​ ​โดย​กำหนด​มี​การ​ประเมิน​ความ​เสี่ยง​ของ​

ทั้ง​องค์การ​รวม​ถึง​ควร​ระบุ​ ​(​Identify​)​ ​ได้​ว่า​ ​มี​ระบบ​หรือ​งาน​ใด​บ้าง​ที่​มี​

ความ​เสี่ยง​สูง​ต่อ​การ​ดำเนิน​งาน​ตาม​เป้า​หมาย​หรือ​อาจ​ก่อ​ให้​เกิด​ความ​

เสีย​หาย​แก่​องค์การ​มหาชน​ ​และ​ความ​เสี่ยง​นั้น​มี​กระทบ​ ​(​Impact​)​ ​ต่อ​

องค์การ​มาก​น้อย​เพียง​ใด​ ​มี​โอกาส​ ​(​Probability​)​ ​ที่​จะ​เกิด​ขึ้น​สูง​หรือ​

ไม​่ ​และ​การ​ปฏบิตั​ิงาน​แตล่ะ​สว่น​ได​้กำหนด​วธิ​ีปอ้งกนั​หรอื​ลด​ความ​เสีย่ง​

ที่​อาจ​เกิด​ขึ้น​ได้​อย่าง​เพียง​พอ​หรือ​ยัง​ ​จาก​นั้น​จึง​จัด​ลำดับ​ความ​สำคัญ​

ของ​ความ​เสี่ยง​

​การ​จัด​ทำการ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​นั้น​ ​คณะ​กรรมการ​ควร​กำกับ​ให้​มี​การ​•	

จัด​ทำ​อย่าง​น้อย​ใน​ทุก​ระบบ​หรือ​ส่วน​งาน​ที่​ความ​เสี่ยง​มี​ผลก​ระ​ทบ​สูง​ ​

และ​มี​โอกาส​เกิด​ขึ้น​ได้​มาก​ ​(​High​ ​Impact​ ​&​ ​High​ ​Probability​)​ ​โดย​

ควร​จะ​กำหนด​มาตรการ​ควบคมุ​ความ​เสีย่ง​ ​กำหนด​ดชัน​ีที​่เปน็​สญัญาณ​

เตือน​ว่า​ความ​เสี่ยง​นั้น​กำลัง​จะ​เกิด​ขึ้น​ ​มี​ระบบ​ประมวล​ข้อมูล​และ​

รายงาน​ที​่ด​ี ​และ​ดแูล​ให​้ผู​้ที​่เกีย่วขอ้ง​ปฏบิตั​ิตาม​ระบบ​บรหิาร​ความ​เสีย่ง​

ที่​วาง​ไว้​อย่าง​สม่ำเสมอ​

​กำกบั​ให​้องคก์าร​มหาชน​ม​ีการ​ทบทวน​ระบบ​ที​่วาง​ไว​้อยู​่เปน็​ระ​ยะๆ​ ​(​Self​ ​•	

Assessment​)​ ​เพื่อ​ให้​มั่นใจ​ว่า​ ​ระบบ​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​ที่​กำหนด​ไว้​

ยัง​มี​ประสิทธิภาพ​ ​และ​ได้​รับ​การ​ปรับปรุง​ให้​สอดคล้อง​กับ​สภาพ​การณ์​

ที​่เปลีย่นแปลง​ไป​ ​หาก​ม​ีขอ้​สงัเกต​หรอื​ตรวจ​พบ​ขอ้​ผดิ​พลาด​เกดิ​ขึน้​คณะ​

กรรมการ​ควร​ให​้ความ​สำคญั​กบั​ขอ้​สงัเกต​ดงั​กลา่ว​เพือ่​รบี​นำ​มา​ปรบัปรงุ​

แก้ไข​ให้​ทัน​การณ์​ ​นอกจาก​นี้​ ​ควร​จัด​ให้​พนักงาน​ซึ่ง​เป็น​ผู้​ใกล้​ชิด​ระบบ​

ต่างๆ​ ​มี​ช่อง​ทาง​ที่​สะดวก​ใน​การ​แจ้ง​ให้​ฝ่าย​บริหาร​ทราบ​ ​หาก​พบ​จุด​

บกพร่อง​ใน​ระบบ​นั้นๆ​ ​ด้วย​

​

​

​

​

​

​
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ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี

ในการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงขององค์การนั้น ควรดำเนินการ •	

ให้ครอบคลุมอย่างน้อย 4 ด้าน ได้แก่ 

	 - ด้านนโยบายและกลยุทธ์

	 - ด้านการเงินและงบประมาณ

	 - ด้านการปฏิบัติงาน

	 - ด้านกฎหมาย กฎระเบียบ

หรืออาจเพิ่มเติมประเด็นอื่น ๆ เช่น ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก •	

และความเสี่ยงด้านอื่นๆ ที่จะลดโอกาสการบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธ

ศาสตร์ขององค์การมหาชนก็ได้

ในการจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงนั้น คณะกรรมการควรกำกับให้  •	

องค์การมหาชนมีการจัดทำและเสนอแผนให้คณะกรรมการเห็นชอบก่อน

ขึ้นปีงบประมาณใหม่ (ภายใน 30 กันยายน ของปีงบประมาณปัจจุบัน) 

รวมทั้งมีการรายงานผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารความเสี่ยงอย่าง 

สม่ำเสมอ โดยอาจกำหนดให้เป็นวาระประจำในด้านการติดตามความ  

กา้วหนา้ของการ ดำเนนิงานของระบบงานทีส่ำคญั (รายเดอืน รายไตรมาส 

ขึ้นอยู่กับระดับความต้องการในการ กำกับ)
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   การควบคุมภายในและตรวจสอบภายใน​​
​​

​การ​ควบคุม​ภายใน​ ​หมายความ​ว่า17​​ ​“​กระบวนการ​ปฏิบัติ​งาน​ที่​ผู้​กำกับ​ดูแล​ ​

ฝ่าย​บริหาร​และ​บุคลากร​ของ​หน่วย​รับ​ตรวจ​จัด​ให้​มี​ขึ้น​ ​เพื่อ​สร้าง​ความ​มั่นใจ​อย่าง​สม​เหตุ​

สม​ผล​ว่า​ ​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​หน่วย​รับ​ตรวจ​จะ​บรรลุ​วัตถุประสงค์​ของ​การ​ควบคุม​ภายใน​

ด้าน​ประสิทธิผล​และ​ประสิทธิภาพ​ของ​การ​ดำเนิน​งาน​ ​ซึ่ง​รวม​ถึง​การ​ดูแล​ทรัพย์สิน​ ​การ​

ป้องกัน​หรือ​ลด​ความ​ผิด​พลาด​ ​ความ​เสีย​หาย​ ​การ​รั่ว​ไหล​ ​การ​สิ้น​เปลือง​หรือ​การ​ทุจริต​

หนว่ย​รบั​ตรวจ​ ​ดา้น​ความ​เชือ่​ถอื​ของ​รายงาน​ทางการ​เงนิ​ ​และ​ดา้น​การ​ปฏบิตั​ิตาม​กฎหมาย​ ​

ระเบียบ​ ​ข้อ​บังคับ​ ​และ​มติ​คณะ​รัฐมนตรี​”​ ​

​​จาก​ความ​หมาย​ดัง​กล่าว​ ​หน่วย​รับ​ตรวจ​ ​ใน​ความ​หมาย​ของ​คู่มือ​การ​บริหาร​

งาน​และ​กำกับ​ดูแล​ของ​คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​ ​เล่ม​นี้​ ​หมาย​ถึง​ ​องค์การ​มหาชน​

แต่ละ​แห่ง​ ​นั่นเอง​ ​

​ใน​การ​ทำ​หนา้ที​่ควบคมุ​ดแูล​ใหก้าร​ดำเนนิ​งาน​ของ​ฝา่ย​บรหิาร​เปน็​ไป​ตาม​เปา้​

หมาย​ ​นโยบาย​ ​หรือ​แผนการ​ดำเนิน​งาน​ที่​กำหนด​ไว้​ ​คณะ​กรรมการ​ย่อม​ไม่​สามารถ​ดูแล​

ได้​อย่าง​ทั่ว​ถึง​ ​ดัง​นั้น​การ​ที่​จัด​ให้​องค์การ​มี​ระบบ​ควบคุม​ภาย​และ​ตรวจ​สอบ​ภายใน​ที่​ดี​ ​    

จะ​สามารถ​ช่วย​ลด​ภาระ​ดัง​กล่าว​ได้​ ​นอกจาก​นั้น​ยัง​สามารถ​ช่วย​ให้การ​ดำเนิน​งาน​ของ​

องค์การ​เป็น​ไป​อย่าง​มี​ประสิทธิภาพ​และ​มี​ประสิทธิผล​ ​เป็น​ไป​ตาม​เป้า​หมาย​ ​นโยบาย​ ​

และ​แผน​งาน​ที่​วาง​ไว้​ ​ตลอด​จน​กฎ​ระเบียบ​ที่​เกี่ยวข้อง​ ​การ​ควบคุม​ภายใน​และ​ตรวจ​สอบ​

ภายใน​ ​ควร​เปน็การ​ทำ​ควบคู​่กนั​ไป​กบั​การ​บรหิาร​ความ​เสีย่ง​ ​เพือ่​ให​้ครอบคลมุ​ความ​เสีย่ง​

ทั้งหมด​ที่​อาจ​ทำให้​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​ไม่​บรรลุ​เป้า​หมาย​ได้​ ​อีก​ทั้ง​ควร​   

ส่ง​เสริม​ให้​เกิด​ขึ้น​ใน​ทุก​ระดับ​ของ​องค์การ​ด้วย​ ​ ​

​นอกจาก​นี้​ ​มาตรา​ ​24​ ​(​3​)​(​ฉ​)​ ​แห่ง​พระ​ราช​บัญญัติ​องค์การ​มหาชน​ ​ พ.ศ.2542​ ​

บัญญัติ​ว่า​ ​“​คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​มีหน้า​ที่​ออก​ระเบียบ​ ​ข้อ​บังคับ​ประกาศ​ ​หรือ​

ขอ้​กำหนด​เกีย่ว​กบั​องคก์าร​มหาชน​ใน​เรือ่ง​ขอบเขต​อำนาจ​หนา้ทีแ่ละ​ระเบยีบ​เกีย่ว​กบั​การ​

ปฏิบัติ​หน้าที่​ของ​ผู้​ตรวจ​สอบ​ภายใน​”​ ​ดัง​นั้น​ ​คณะ​กรรมการ​จะ​ต้อง​จัด​ทำ​ระเบียบ​ ​      

ขอ้​บงัคบั ประกาศ​  ​รวม​ถงึ​ขอ้​กำหนด​เกีย่ว​กบั​การ​ควบคมุ​ภายใน​ ​การ​ตรวจ​สอบ​ภายใน​ ​

ของ​องค์การ​มหาชน

17 ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544

​​
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​การ​จัด​ทำ​ระบบ​ควบคุม​ภายใน​และ​ตรวจ​สอบ​ภายใน​ของ​องค์การ​มหาชน​นั้น​  ​

จะ​ต้อง​เป็น​ไป​ตาม​แนวทาง​ของ​คณะ​กรรมการ​ตรวจ​เงิน​แผ่นดิน​ ​ซึ่ง​ประกอบ​ไป​ด้วย​

​

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม
​

​สภาพ​แวดล้อม​ของ​การ​ควบคุม​ ​หมาย​ถึง​ ​ปัจจัย​ต่างๆ​ ​ซึ่ง​ร่วม​กัน​ส่ง​ผล​ให้​มี​

การ​ควบคุม​เกิด​ขึ้น​ใน​องค์การ​มหาชน​ ​หรือ​ทำให้​การ​ควบคุม​ที่​มี​อยู่​ได้​ผล​ดี​ขึ้น​ ​หรือ​ใน​ทาง​

ตรง​กัน​ข้าม​สภาพ​แวดล้อม​อาจ​ทำให้​การ​ควบคุม​หย่อน​ลง​ก็ได้​ ​​

​ตัวอย่าง​ของ​สภาพ​แวดล้อม​การ​ควบคุม​ภายใน​และ​ตรวจ​สอบ​ภายใน​ ​เช่น​ ​

ปรัชญา​และ​รูป​แบบ​การ​ทำงาน​ของ​ผู้​บริหาร​ ​ความ​ซื่อสัตย์​และ​จริยธรรม​ ​ความ​รู้​ ​ทักษะ​

และ​ความ​สามารถ​ของ​บคุลากร​ ​โครงสรา้ง​การ​จดัการ​องคก์าร​ ​การ​มอบ​อำนาจ​และ​หนา้ที​่

ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ ​นโยบาย​และ​วิธี​บริหาร​ด้าน​บุคลากร​ ​เป็นต้น​

​ดัง​นั้น​ ​ภายใน​องค์การ​มหาชน​เอง​ควร​จะ​สร้าง​บรรยากาศ​ของ​การ​ควบคุม​ ​

เพือ่​ให​้เกดิ​ทศันคต​ิที​่ด​ีตอ่​การ​ควบคมุ​ภายใน​และ​ตรวจ​สอบ​ภายใน​ ​โดย​สง่​เสรมิ​ให​้บคุลากร​

ทุก​คนใน​องค์การ​เกิด​จิตสำนึก​ที่​ดี​ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน​ใน​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ ​และ​ตระหนัก​ถึง​

ความ​จำเป็น​และ​ความ​สำคัญ​ของ​การ​ควบคุม​ภายใน​และ​ตรวจ​สอบ​ภายใน​ ​

​

​2. การประเมินความเสี่ยง
​

​การ​ประเมิน​ความ​เสี่ยง​ ​หมาย​ถึง​ ​กระบวนการ​ที่​ใช้​ใน​การ​ระบุ​และ​การ​

วิเคราะห์​ความ​เสี่ยง​ที่​มี​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​การ​บรรลุ​วัตถุประสงค์​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​รวม​ทั้ง​

การ​กำหนด​แนวทาง​ที่​จำเป็น​ต้อง​ใช้​ใน​การ​ควบคุม​ความ​เสี่ยง​หรือ​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​ ​

​เพือ่​ใหก้าร​ดำเนนิ​งาน​เปน็​ไป​ตาม​เปา้​หมาย​และ​วตัถปุระสงค​์ ​องคก์าร​มหาชน​

ควร​ม​ีการ​ประเมนิ​ความ​เสีย่ง​ทัง้​จาก​ปจัจยั​ภายใน​และ​ปจัจยั​ภายนอก​ที​่ม​ีผลก​ระ​ทบ​ตอ่​การ​

บรรลุ​วัตถุประสงค์​ของ​องค์การ​อย่าง​เพียง​พอ​และ​เหมาะ​สม​

​
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3. กิจกรรมการควบคุม​
​​

​กิจกรรม​การ​ควบคุม​ ​หมาย​ถึง​ ​นโยบาย​และ​วิธี​การ​ต่างๆ​ ​ที่​คณะ​กรรมการ​

กำหนด​ให้​บุคลากร​ของ​องค์การ​มหาชน​ปฏิบัติ​เพื่อ​ลด​หรือ​ควบคุม​ความ​เสี่ยง​ ​และ​ได้​รับ​

การ​ตอบ​สนอง​โดย​มี​การ​ปฏิบัติ​ตาม​ ​

​องค์การ​มหาชน​ ​สามารถ​จัด​ให้​มี​กิจกรรม​การ​ควบคุม​ได้​ ​เช่น​ ​การ​ให้​มี​การ​

สอบ​ทาน​งาน​ ​การ​ดูแล​ป้องกัน​ทรัพย์สิน​ ​การ​แบ่ง​แยก​หน้าที่​การ​ปฏิบัติ​งาน​ ​การ​จัด​ให้​มี​

กจิกรรม​การ​ควบคมุ​ที​่ม​ีประสทิธภิาพ​และ​ประสทิธผิล​ ​ม​ีเปา้​หมาย​เพือ่​ปอ้งกนั​หรอื​ลด​ความ​

เสีย​หาย​ ​ความ​ผิด​พลาด​ที่​อาจ​เกิด​ขึ้น​และ​ให้​สามารถ​บรรลุ​ผล​สำร็จ​ตาม​วัตถุประสงค์​ของ​

การ​ควบคุม​ภายใน​และ​ตรวจ​สอบ​ภายใน​

​กจิกรรม​การ​ควบคมุ​ภายใน​ ​ใน​เบือ้ง​ตน้​จะ​ตอ้ง​ม​ีการ​แบง่​แยก​หนา้ที​่งาน​ภายใน​

องค์การ​มหาชน​อย่าง​เหมาะ​สม​ ​ไม่​มอบ​หมาย​ให้​บุคคล​ใด​บุคคล​หนึ่ง​มีหน้า​ที่​เป็น​ผู้รับ​ผิด​

ชอบ​ปฏิบัติ​งาน​ที่​สำคัญ​หรือ​งาน​ที่​เสี่ยง​ต่อ​ความ​เสีย​หาย​ตั้งแต่​ต้น​จน​จบ​ ​แต่​ถ้า​มี​ความ​

จำเป็น​ให้​กำหนด​กิจกรรม​การ​ควบคุม​อื่น​ที่​เหมาะ​สม​ทดแทน​

​

4. สารสนเทศและการสื่อสาร​

​	 ​องค์การ​มหาชน​ควร​จัด​ให้​มี​สารสนเทศ​อย่าง​เพียง​พอ​ ​และ​สื่อสาร​ให้​ฝ่าย​

บรหิาร​และ​บ​ุคลา​กร​อืน่ๆ​ ​ที​่เหมาะ​สม​ทัง้​ภายใน​และ​ภายนอก​ ​ซึง่​จำเปน็​ตอ้ง​ใช​้สารสนเทศ​

นั้น​ใน​รูป​แบบ​ที่​เหมาะ​สม​และ​ทัน​เวลา​ ​โดยสาร​สนเทศ​ดัง​กล่าว​ รวม​ถึง​​ข้อมูล​ข่าวสาร​

ทางการ​เงิน​ ​และ​ข้อมูล​ข่าว​สา​รอื่นๆ​ ​เกี่ยว​กับ​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​ไม่​ว่า​

จะ​เป็น​แหล่ง​ข้อมูล​จาก​ภายใน​หรือ​ภายนอก​ก็ตาม​ ​

​

​​5. การติดตามประเมินผล
​

​การ​ติดตาม​ประเมิน​ผล​ ​หมาย​ถึง​ ​กระบวนการ​ประเมิน​คุณภาพ​การ​ปฏิบัติ​

งาน​และ​ประเมิน​ประสิทธิผล​ของ​การ​ควบคุม​ภายใน​ที่​วาง​ไว้​อย่าง​ต่อ​เนื่อง​และ​สม่ำเสมอ​ ​ ​

โดย​การ​ติดตาม​ผล​ใน​ระหว่าง​การ​ปฏิบัติ​งาน​ ​(​Ongoing​ ​Monitoring​)​ ​และ​การ​ประเมิน​ผล​
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เป็น​ราย​ครั้ง​ ​(​Separate​ ​Evaluation​)​ ​เช่น​ ​การ​ประเมิน​การ​ควบคุม​โดย​กลุ่ม​ผู้​ปฏิบัติ​งาน​

ภายใน​ส่วน​งาน​นั้นๆ​ ​และ​การ​ประเมิน​การ​ควบคุม​อย่าง​เป็น​อิสระ​ ​(​Independent​ ​

Assessment​)​ ​เช่น​ ​การ​ประเมิน​โดย​ผู้​ตรวจ​สอบ​ภายใน​ ​การ​ประเมิน​ผล​การ​ควบคุม​

ภายใน​โดย​ผู้​ตรวจ​สอบ​ภายนอก​ ​เป็นต้น​

​

​ดัง​นั้น​ ​คณะ​กรรมการ​ควร​จัด​ให้​มี​การ​ติดตาม​ประเมิน​ผล​ ​ใน​ระหว่าง​การ​

ปฏบิตั​ิงาน​ ​และ​การ​ประเมนิ​ผล​เปน็​ราย​ครัง้​อยา่ง​ตอ่​เนือ่ง​และ​สมำ่เสมอ​ ​เพือ่​ให​้เกดิ​ความ​

มัน่ใจ​วา่​ระบบ​ควบคมุ​ภายใน​ที​่วาง​ไว​้เพยีง​พอ​ ​เหมาะ​สม​ ​ม​ีประสทิธภิาพ​ ​ม​ีการ​ปฏบิตั​ิจรงิ​ ​

และ​มี​ประสิทธิผล​ ​รวม​ทั้ง​เพื่อ​ให้​แน่ใจ​ว่า​ ​สิ่ง​ที่​ตรวจ​พบ​จาก​การ​ตรวจ​สอบ​และ​การ​สอบ​

ทา​นอื่นๆ​ ​ได้​รับ​การ​ปรับปรุง​แก้ไข​อย่าง​เหมาะ​สม​และ​ทัน​เวลา​ ​และ​สิ่ง​สำคัญ​ ​คือ​ ​       

การ​ควบคุม​ภายใน​ได้​รับ​การ​แก้ไข​ปรับปรุง​ให้​สอดคล้อง​กับ​สถานการณ์​ที่​เปลี่ยนแปลง​ไป​

​​

​

​

​
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​

​

       ​การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล
​​

​เพื่อ​ให้การ​ปฏิบัติ​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​มี​ประสิทธิภาพ​และ​เป็น​ไป​ตาม​

วตัถปุระสงค​์ของ​การ​จดั​ตัง้​ ​คณะ​กรรมการ​ควร​กำกบั​ให​้ม​ีการ​จดั​โครงสรา้ง​การ​บรหิาร​งาน​

ของ​องค์การ​มหาชน​ที่​เหมาะ​สม​ ​โดย​มี​การ​จัด​แบ่ง​ส่วน​งาน​และ​ขอบเขต​หน้าที่​ของ​ส่วน​

งาน​ดัง​กล่าว​ ​รวม​ถึง​การ​กำหนด​ตำแหน่ง​ ​คุณสมบัติ​เฉพาะ​ตำแหน่ง​ ​อัตรา​เงิน​เดือน​     ​

ค่า​จ้าง​ ​และ​เงิน​อื่น​ของ​เจ้า​หน้าที่​และ​ลูกจ้าง​ของ​องค์การ​มหาชน​ด้วย​

​นอก​เหนอื​จาก​การ​ม​ีโครงสรา้ง​ที​่องคก์ร​ที​่เหมาะ​สม​แลว้​ ​การ​บรหิาร​ทรพัยากร​

บุคคล​​ถือ​เป็น​สิ่ง​สำคัญ​ใน​การ​บริหาร​งาน​ของ​องค์การ​เช่น​กัน​ ​ท่าน​อาจ​จะ​สงสัย​ว่า​        ​

การ​บรหิาร​งาน​บคุคล​นอกจาก​การ​กำหนด​คณุสมบตั​ิเฉพาะ​ตำแหนง่​ ​อตัรา​เงนิ​เดอืน​ ​แลว้​ ​

ยัง​มี​งาน​อื่น​ใด​อีก​บ้าง​ที่​เกี่ยวข้อง​กับ​การ​บริหาร​งาน​ทรัพยากร​บุคคล​ ​

​ใน​การ​บรหิาร​งาน​ทรพัยากร​บคุคล​นัน้​ ​คณะ​กรรมการ​ควร​จดั​ให​้ม​ีระเบยีบ​ขอ้​

บังคับ​เกี่ยว​กับ​การ​คัด​เลือก​ ​  ​การ​บรรจุ​ ​การ​แต่ง​ตั้ง​ ​การ​ถอดถอน​ ​วินัย​และ​การ​ลงโทษ​

ทาง​วินัย​ ​​การ​ออก​จาก​ตำแหน่ง​ ​การ​ร้อง​ทุกข์​และ​การ​อุทธรณ์​การ​ลงโทษ​ของ​เจ้า​หน้าที่​

และ​ลูกจ้าง​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​ซึ่ง​รวม​ถึง​การ​กำหนด​วิธี​การ​และ​เงื่อนไข​ใน​การ​จ้าง     ​

ผู้​ดำรง​ตำแหน่ง​บริหาร​ ​เจ้า​หน้าที่​ ​และ​ลูกจ้าง​ ​ซึ่ง​ถือ​เป็น​ตำแหน่ง​ผู้​ปฏิบัติ​ ​ของ​องค์การ​

มหาชน​ด้วย​ ​โดย​ระเบียบ​ ​ข้อ​บังคับ​ ​ประกาศ​หรือ​ข้อ​กำหนด​ดัง​กล่าว​ ​ต้อง​มี​มาตรฐาน​ ​

ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี

ในการจัดทำแผนการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในน้ันคณะกรรมการ •	

ควรกำกับ ให้องค์การมหาชนมการจัดทำและเสนอแผนให้คณะกรรมการ 

เห็นชอบก่อนข้ึนปีงบประมาณใหม่ (ภายใน 30 กันยายน ของปี 

งบประมาณปัจจุบัน) รวมทั้งมีการรายงานผลการปฏิบัติงานด้านการ 

ควบคุมภายในและตรวจสอบภายในอย่างสม่ำเสมอ โดยอาจกำหนด  

ให้เป็นวาระประจำในด้านการติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินงานข

องระบบงานทีส่ำคญั (รายเดอืน รายไตรมาส ขึน้อยูก่บัระดบัความตอ้ง 

การในการกำกับ)
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ร่าง

ไม่​ต่ำ​กว่า​ ​การ​บริหาร​งาน​บุคคล​ของ​เจ้า​หน้าที่​อื่น​ของ​รัฐ​ ​มี​ความ​โปร่งใส​ ​และ​มี​

ประสิทธิภาพ​ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน​ตาม​วัตถุประสงค์​ของ​องค์การ​มหาชน​

​แม้ว่า​กิจการ​ของ​องค์การ​มหาชน​นั้น​ ​จะ​ไม่​อยู่​ภาย​ใต้​การ​บังคับ​แห่ง​กฎหมาย​

ว่าการ​คุ้มครอง​แรงงาน​ ​กฎหมาย​ว่า​ด้วย​แรงงานสัมพันธ์​ ​กฎหมาย​ว่าการ​ประกัน​สังคม​ ​

และ​กฎหมาย​ว่า​ด้วย​เงิน​ทดแทน​ ​อย่างไร​ก็ตาม​ ​คณะ​กรรมการ​ ​จะ​ต้อง​กำหนด​ให้​          ​

ผู้​อำนวย​การ​ ​เจ้า​หน้าที่​และ​ลูกจ้าง​ของ​องค์การ​มหาชน​ได้​รับ​ประโยชน์​ตอบแทน​ ​ไม่​น้อย​

กว่า​ ​ที่​กำหนด​ไว้​ใน​กฎหมาย​ว่า​ด้วย​การ​คุ้มครอง​แรงงาน​ ​กฎหมาย​ว่า​ด้วย​การ​ประกัน​

สังคม​ ​และ​กฎหมาย​ว่า​ด้วย​เงิน​ทดแทน​​18

​

​

​	 ​การ​กำหนด​ค่า​ตอบแทน​ของ​บุคลากร​ใน​องค์การ​ ​นอกจาก​จะ​เป็น​เครื่อง​มือ​

สำคัญ​อย่าง​หนึ่ง​ใน​การ​สรรหา​บุคคล​ที่​มี​ความ​รู้​ ​ความ​สามารถ​ให้​มา​ร่วม​งาน​กับ​องค์การ​

แลว้​ ​สวสัดกิาร​ก​็เปน็​อกี​สว่น​หนึง่​ที​่คณะ​กรรมการ​ควร​กำหนด​ให​้ม​ีความ​เหมาะ​สม​กบั​ภาระ​

งาน​ ​สามารถ​จงูใจ​บคุลากร​ที​่ม​ีศกัยภาพ​และ​คณุสมบตั​ิตรง​ตาม​ความ​ตอ้งการ​ให​้อยู​่ปฏบิตั​ิ

งาน​กับ​องค์การ​ได้​ตาม​สมควร​ ​อย่างไร​ก็ตาม​ ​ยัง​คง​ต้อง​คำนึง​ถึง​ความ​สามารถ​ใน​การ​จ่าย​

ค่า​ตอบแทน​ของ​องค์การ​และ​จะ​ต้อง​บริหาร​จัดการ​เพื่อ​ควบคุม​ต้นทุน​ค่า​ใช้​จ่าย​ด้าน​

บุคลากร​ให้​มี​ความ​เหมาะ​สม​ ​ ​​ซึ่ง​ค่า​ใช้​จ่าย​ด้าน​บุคลากร​นี้​จะ​หมายความ​รวม​ถึง​ค่า​เบี้ย​

18 มาตรา 38 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ.2542  ​​
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ร่าง

ประชุม​ที่​จะ​ต้อง​มี​การ​บริหาร​จัดการ​ให้​อยู่​ใน​อัตราส่วน​ไม่​เกิน​กว่า​ร้อย​ละ​ ​30​ ​ของ​เงิน​

อุดหนุน​ประจำ​ปี​​19

19 หลักเกณฑ์ในการคำนวณกรอบวงเงินรวมค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรไม่เกินร้อยละ 30 ของเงิน 

อุดหนุนประจำปีตามมติ คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 7 กันยายน 2547 นั้น คำนวณเฉพาะส่วนที่ได้รับ     

จากเงินอุดหนุนประจำปีจากงบประมาณแผ่นดิน ทั้งนี้ กรอบวงเงินสำหรับค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 

สำหรับองค์การมหาชน ตามมติคณะรัฐมนตรี หมายรวมถึง 

•  ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรตามหลักการลงบัญชี ได้แก่ 

- เงินเดือนและค่าจ้าง

	 - ค่าสวัสดิการ เช่น เงินช่วยเหลือการศึกษาบุตร ค่ารักษาพยาบาล 

ค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัว   เงินประกันชีวิตและสุขภาพ 

ค่ารักษาพยาบาลทางทันตกรรม ค่าตรวจสุขภาพประจำปี เงินสมทบจ่ายเ

ข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพ เงินบำเหน็จ เงินสงเคราะห์กรณีถึงแก่กรรม 

ค่าชดเชยเป็นต้น

      -  ค่าตอบแทนผันแปร

•	 ค่าเบื้ยประชุมและประโยชน์ตอบแทนอื่นของคณะกรรมการองค์การมหาชน
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ร่าง
​	 ​เว้น​แต่​ ​มี​ความ​จำเป็น​ใน​กรณี​ที่​องค์การ​มหาชน​นั้น​ทำ​หน้าที่​ใน​ด้าน​วิชาการ​
เปน็​หลกั​ ​และ​งบ​ประมาณ​สว่น​ใหญ​่ได​้รบั​การ​จดัสรร​เพือ่​วตัถปุระสงค​์ของ​การ​ใช​้ที​่มุง่​เนน้​
ด้าน​บุคลากร​ ​และ​หาก​องค์การ​มหาชน​ใด​ไม่​สามารถ​ดำเนิน​การ​ให้​อยู่​ใน​กรอบ​วงเงิน     ​
ดัง​กล่าว​ได้​ ​ให้​นำ​เสนอ​ต่อ​สำนักงาน ก​.​พ​.​ร​.​ ​เพื่อ​พิจารณา​เป็น​ราย​กรณี​ ​โดย​ให้สำนักงาน 
ก​.​พ​.​ร ​ขอ​ความ​เห็น​ของ​กระทรวง​การ​คลัง​และ​สำนัก​งบ​ประมาณ​เพื่อ​ประกอบ​การ​
พิจารณา​

  คำถ​า​ม​​-​คำ​​ตอ​บ​ที่​น​่า​สน​ใ​จ​ 

ถาม •	 ใครบ้างที่นับว่าเป็นตำแหน่งบริหาร

ตอบ•	  ตำแหน่งบริหาร หมายถึง ตำแหน่งรองผู้อำนวยการ ผู้จัดการสำนัก 

/ สาขา หรือ เทียบเท่าที่ต่ำกว่าตำแหน่งผู้อำนวยการ 2 ระดับ 

	   บุคคลที่อยู่นอกเหนือจากตำแหน่งบริหาร จะถือว่าเป็นตำแหน่ง

ผู้ปฏิบัติทั้งหมด และการจ้างงานในทุกตำแหน่งในองค์การมหาชน 

ควรเปน็การจา้งดว้ยระบบสญัญาจา้ง และจำเปน็อยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งจดัใหม้ี

การประเมินผลการปฏิบัติงานของทุกตำแหน่งด้วย เพื่อแสดงผลสำเร็จ   

ของการปฏบิตังิานของบคุลากรวา่เปน็ไปตามทีค่าดหวงัหรอืไม ่และสามารถ 

นำไปใช้ประกอบการพิจารณาต่อสัญญาจ้างเมื่อครบอายุสัญญา 

ถาม•	  ผู้ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน สามารถแบ่งได้เป็นกี่ประเภท 

ตอบ•	  สามารถแบ่งได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่

เจ้าหน้าที่ หรือลูกจ้าง ได้แก่ ผู้ที่ปฏิบัติงานโดยได้รับเงินเดือน1.	

หรือค่าจ้างจากงบประมาณขององค์การมหาชน

ท่ีปรึกษาหรือผู้เช่ียวชาญ ได้แก่ ผู้ท่ีองค์การมหาชนจ้างให้ปฏิบัติ2.	

หน้าที่เป็นที่ปรึกษา หรือผู้เชี่ยวชาญ โดยมีสัญญาจ้าง

เจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งมาปฏิบัติงานขององค์การมหาชนเป็นการ 3.	

ชั่วคราว

หมายเหตุ : ตำแหน่งบริหาร เช่น รองผู้อำนวยการ เป็นต้น ซึ่งไม่ใช่ที่ปรึกษา 

หรือผู้เชี่ยวชาญ และไม่ใช่เจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งมาปฏิบัติงานเป็นการชั่วคราว   

ให้ถือว่ามีฐานะเป็นเจ้าหน้าที่ขององค์การมหาชน
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ร่าง

ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี
การทำสัญญาจ้างตำแหน่งบริหารน้ัน ต้องทำสัญญาคราวละไม่เกิน 4 ปี •	
และเมื่อครบกำหนดสัญญาจ้างแล้ว สามารถแต่งตั้งเข้ามาใหม่ได้อีก 
โดยไม่จำกัดวาระ อย่างไรก็ตาม ควรกำหนดให้มีการประเมินผล 
การปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อแสดงผลสำเร็จของการบริหาร
งานของบุคลากรในตำแหน่งบริหาร
สำหรับตำแหน่งผู้ปฏิบัติ ควรกำหนดระยะเวลาสัญญาจ้างให้เหมาะสม •	
กับลักษณะงาน โดยควรเป็นการทำสัญญาจ้างในระยะสั้น ๆ ก่อน 
หลังจากนั้น อาจต่ออายุเป็นสัญญาระยะยาว ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผลสำเร็จ 
ของการปฏิบัติงาน ดังนั้น จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องจัดให้มีการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานในตำแหน่งผู้ปฏิบัติอย่างเข้มข้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งใน 
ช่วงเริ่มต้นเข้ามาปฏิบัติงาน ซึ่งอาจกำหนดให้มีการประเมินผลเป็นราย 
ไตรมาส หรือราย 6 เดือน หรืออย่างน้อยที่สุดจะต้องมีการประเมินผล 
การปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยจะต้องมีหลักเกณฑ์และกรอบ
แนวทางการประเมินผลที่ชัดเจนและใช้ประเมินผลได้จริง ซึ่งผลการ 
ประเมนินัน้ จะนำไปใชเ้พือ่การเลือ่นเงนิ เดอืน และ / หรอืการเลือ่นตำแหนง่ 
และในกรณทีีไ่มส่ามารถแสดงใหเ้หน็ถงึผลสำเรจ็ของงา นหรอืการปฏบิตัิ
งานที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล อาจให้พ้นจากตำแหน่ง ไม่ต่ออายุ 
สัญญาจ้าง หรือเลิกจ้างได้
การกำหนดอัตราเงินเดือนให้กับเจ้าหน้าท่ีและลูกจ้าง จะต้องมีหลักเกณฑ์ •	
ในการกำหนดให้ชัดเจน เช่น มีการเทียบเคียงกับราคาตลาด ของตำแหน่ง
งานที่มีหรือลักษณะงานใกล้เคียงกัน โดยคำนึง ถึงความสามารถ 
ในการจ่ายค่าตอบแทน และสถานะทางการเงิน ขององค์การมหาชนด้วย
กรณีที่เจ้าหน้าที่หรือลูกจ้างนั้น โอนย้ายมาจากหน่วยงานราชการ •	
การกำหนดอัตราเงินเดือน จะต้อง ไม่ต่ำกว่า อัตราเงินเดือนเดิม 
ที่เคยได้รับ
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ร่าง

ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี (ต่อ)
การทำสัญญาจ้างงานนั้น ต้อง•	 ไม่เป็นการจ้างงานตลอดชีพ
คณะกรรมการควรกำกบัใหอ้งคก์ารมหาชนมกีารจดัทำและเสนอแผนการ•	
บริหารทรัพยากรบุคคลให้คณะกรรมการเห็นชอบก่อนขึ้นปีงบประมาณ 
ใหม่ (ภายใน 30 กันยายนของปีงบประมาณปัจจุบัน) รวมท้ังมีการรายงาน
ผลการปฏิบัติงานด้านการการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างสม่ำเสมอ       
โดยอาจกำหนดให้เป็นวาระประจำในด้านการติดตามความก้าวหน้าของ 
การดำเนินงานของระบบงานที่ ลักษณะงานใกล้เคียงกัน โดยคำนึงถึง  
ความสามารถในการจา่ยคา่ตอบแทน และสถานะทางการเงนิ ขององคก์าร 
มหาชนด้วย

  คำถ​า​ม​​-​คำ​​ตอ​บ​ที่​น​่า​สน​ใ​จ​ 
ถาม •	 หากองค์การมหาชนใดได้รับเงินงบประมาณดำเนินกิจกรรมจาก 
แหล่งเงินทุนภายนอก ทำให้องค์การมีภารกิจที่ต้องปฏิบัติที่ต้องปฏิบัติ     
มากกว่าตามแผนงานภายใต้งบประมาณแผ่นดิน ดังน้ันหากองค์การมหาชน
จะนำเงินส่วนนี้มาจ้างเจ้าหน้าที่เพื่อปฏิบัติงานเพิ่มเติม โดยแยกบัญชี      
เงินเดือนออกจากเจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับงบประมาณอุดหนุนของรัฐบาล โดยได้รับ 
สิทธิประโยชน์ และมีสภาพการจ้างงานเหมือนเจ้าหน้าที่ที่ได้รับเงินเดือน
จากเงินอุดหนุนของรัฐบาลในกรณีเช่นนี้ องค์การมหาชนสามารถกระทำ 
ได้หรือไม่ และรายจ่ายที่เบิกจ่ายจากแหล่งเงินทุนภายนอก ยังต้องนับ    
รวมเปน็รายจา่ยบคุลลากรตามมตคิณะรฐัมนตรเีมือ่วนัที ่7 กนัยายน 2547 
หรือไม่ 
ตอบ •	  ได้ ในกรณีที่องค์การมหาชนมีแหล่งเงินทุนภายนอก องค์การ     
มหาชนสามารถนำรายได้จากแหล่งเงินภายนอกดังกล่าวมาจ้างเจ้าหน้าที่ 
ทั้งนี้ ควรมีการแยกบัญชีเงินเดือนให้ชัดเจน   และรายจ่ายที่เบิกจ่าย    
จากแหล่งเงินทุนภายนอกนี้ไม่นับเป็นรายจ่ายบุคลากรตามมติคณะ  
รัฐมนตรีเมื่อวันที่ 7 กันยายน 2547   เรื่อง การปรับปรุงหลักเกณฑ์ 
การกำหนดอัตราเงินเดือน หลักเกณฑ์การกำหนดเบ้ียประชุม และพัฒนา 
การดำเนินงานและประเมินผลองค์การมหาชน



54 คู่มือการบริหารงานและกำกับดูแลของคณะกรรมการองค์การมหาชน

ร่าง

​หน้าที่​ที่​สำคัญ​อีก​ประการ​หนึ่ง​ของ​คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​ ​คือ​ ​การ​แต่ง​

ตัง้​และ​ถอดถอน​ผู​้อำนวย​การ​องคก์าร​มหาชน​ ​เพราะ​ถอืวา่​เปน็​บคุคล​ที​่ม​ีสว่น​สำคญั​ใน​การ​

บริหาร​องค์การ​ให้​เป็น​ไป​ตาม​วัตถุประสงค์​ที่​ได้​กำหนด​ไว้​

​

​การแต่งตั้งและถอดถอนผู้อำนวยการองค์การมหาชน
	

	 เนือ่งจาก​คณะ​กรรมการ​มหีนา้​ที​่ตอ้ง​รบั​ผดิ​ชอบ​การ​กำกบั​ ​ควบคมุ​การ​ดำเนนิ​

งาน​ทั้งหมด​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​​โดย​มี​ฝ่าย​บริหาร​ทำ​หน้าที่​บริหาร​งาน​ ​ดัง​นั้น​           

คณะ​กรรมการ​​จึง​มีหน้า​ที่​ต้อง​สรรหา​บุคคล​ที่​เหมาะ​สม​ ​มี​ความ​รู้​ ​ความ​สามารถ​ใน​การ​

บริหาร​จัดการ​ ​รวม​ถึง​​มี​ประสบการณ์​ใน​ด้าน​ที่​เกี่ยวข้อง​กับ​ภารกิจ​ของ​องค์การ​ ​รวม​ถึง​มี​

ความ​ซื่อสัตย์​ ​สุจริต​ ​มา​ดำรง​ตำแหน่ง​ผู้​อำนวย​การ​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​ซึ่ง​การ​สรรหา ​

ผู้​อำนวย​การ​องค์การ​มหาชน​ ​สามารถ​สรุป​เป็น​ขั้น​ตอน​ได้​ดังนี้​

​คณะ​กรรมการ​กำหนด​หลัก​เกณฑ์​และ​วิธี​การ​สรรหา​ผู้​อำนวย​การ​ ​ซึ่ง​1.	

สามารถ​ดำเนิน​การ​ได้​โดย​การ​แต่ง​ตั้ง​คณะ​อนุกรรมการ​สรรหา​ก็ได้​

​รฐัมนตร​ีที​่กำกบั​ดแูล​ ​และ​คณะ​กรรมการ​กำหนด​วตัถปุระสงค​์ ​เปา้​หมาย​ ​2.	

ตัว​ชี้​วัด​ ​ผลผลิต​ ​ตลอด​จน​กรอบ​วงเงิน​ค่า​ตอบแทน20​​ ​แล้ว​แจ้ง​ให้​         ​

ก​.​พ​.​ร​.​ ​ทราบ​ก่อน​ทำการ​ประกาศ​รับ​สมัคร​ผู้​อำนวย​การ​

​คณะ​กรรมการ​เปน็​ผู​้ประเมนิ​ผู​้อำนวย​การ​องคก์าร​มหาชน​ ​ตาม​คำ​รบัรอง​3.	

การ​ปฏิบัติ​งาน​ ​(​สัญญา​จ้าง​)​ ​ซึ่ง​กำหนด​เป้า​หมาย​ ​ผลผลิต​และ​ตัว​ชี้​วัด​

ที่​เป็น​รูป​ธรรม​21

20 ทั้งนี้ ประกาศคณะอนุกรรมการสรรหาและและคัดเลือกผู้อำนวยการในส่วนที่เกี่ยวกับค่าตอบแทน 
นั้น จะเป็นการกำหนดกรอบวงเงินค่าตอบแทน ส่วนค่าตอบแทนที่ได้รับจริงที่ปรากฎตามสัญญาจ้าง  
จะเป็นผลการเจรจาต่อรองระหว่างคณะกรรมการกับผู้ที่จะเข้ามาดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการ จากนั้น 
คณะกรรมการจะนำผลการเจรจาขอความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเพื่อกำหนดไว้ในสัญญาจ้าง
21 ในการประเมินผลผู้อำนวยการองค์การมหาชนน้ัน เป็นอำนาจของคณะกรรมการในการกำหนดเง่ือนไข
ในการประเมินผล ซึ่งอาจมีรายละเอียดมากกว่าที่ระบุไว้ในประกาศรับสมัคร แต่คณะกรรมการจะ     
ต้องแจ้งให้ผู้ที่จะเข้ามาดำรงตำแหน่งู้อำนวยการทราบก่อนที่จะกำหนดไว้ในสัญญาจ้าง
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​เมื่อ​ครบ​กำหนดการ​ประเมิน​ผล​การ​ปฏิบัติ​งาน​สิ้น​ปี​ ​คณะ​กรรมการ​จะ​4.	

ต้อง​เป็น​ผู้​พิจารณา​การ​กำหนด​อัตรา​ค่า​ตอบแทน​ผันแปร​ ​โดย​ไม่​เกิน​ร้อย​ละ​ ​

25​ ​ของ​เงนิ​เดอืน​ประจำ​ ​ให​้แก​่ผู​้อำนวย​การ​องคก์าร​มหาชน​ตาม​ผล​การ​

ปฏิบัติ​งาน​ ​ซึ่ง​เปรียบ​เทียบ​กับ​คำ​รับรอง​การ​ปฏิบัติ​งาน​ ​(​สัญญา​จ้าง​)​    ​

ผู้​อำนวย​การ​ทำ​สัญญา​ไว้​กับ​ประธาน​กรรมการ​ ​และ​เสนอ​ให้​รัฐมนตรี​

เห็น​ชอบ​

​

​	 ​นอกจาก​นั้น​ ​คณะ​กรรมการ​จะ​ต้อง​ทำ​หน้าที่​กำหนด​อัตรา​เงิน​เดือน​และ​ผล​

ประโยชน์​ตอบแทน​อื่น​ของ​ผู้​อำนวย​การ​ด้วย​ ​โดย​ประกอบ​ไป​ด้วย​ ​2​ ​ส่วน​ ​คือ​ ​

​ค่า​ตอบแทน​พื้น​ฐาน​ ​หมาย​ถึง​ ​เงิน​เดือน​ประจำ​ ​(​Base​ ​salary​)​ ​และ​ ​1.	

ประโยชน์​ตอบแทน​อื่น​ที่​เป็น​ตัว​เงิน​ ​(​Cash​ ​allowance​)​ ​และ​จ่าย​เป็น​

ราย​เดือน​ ​เช่น​ ​ค่า​พาหนะ​ ​ค่า​ประกัน​ชีวิต​หรือ​อุบัติเหตุ​ ​เป็นต้น​ ​ ​       

แต​่ทัง้นี​้ ​ให​้ม​ีอตัรา​ไม​่เกนิ​รอ้ย​ละ​ ​25​ ​ของ​เงนิ​เดอืน​ประจำ​ ​สำหรบั​อตัรา​

เงิน​เดือน​ ​ของ​ผู้​อำนวย​การ​องค์การ​มหาชน​นั้น​ ​ให้​ใช้​หลัก​เกณฑ์​ตาม​ที่​

คณะ​รัฐมนตรี​กำหนด​ ​ซึ่ง​แบ่ง​ออก​ได้​เป็น​ ​3​ ​กลุ่ม22​ ​ดังนี้​

22 มติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 19 พฤษภาคม 2552 ”เร่ือง แนวทางการบริหารงานของคณะกรรมการ 

องค์การมหาชน”
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2​.​ ค่า​ตอบแทน​ผันแปร​ ​หมาย​ถึง​ ​ค่า​ตอบแทน​พิเศษ​ที่​ขึ้น​กับ​ผล​การ​ปฏิบัติ​
งาน​ของ​ผู้​อำนวย​การ​องค์การ​มหาชน​ ​(​performance​ ​based​ ​pay​)​ ​โดย​
จ่าย​ภาย​หลัง​ประเมิน​ผล​งาน​สิ้น​ปี​ ​โดย​พิจารณา​จาก​ผล​การ​ดำเนิน​งาน​ตาม​
คำ​รับรอง​ที่​ผู้​อำนวย​การ​ทำ​สัญญา​กับ​ประธาน​คณะ​กรรมการ​ ​คิด​เป็น​อัตรา​
ไม่​เกิน​ร้อย​ละ​ ​25​ ​ของ​เงิน​เดือน​ประจำ​ ​หาก​มี​ผล​งาน​ดี​เลิศ​ ​จะ​ได้​รับ​เต็ม​
ร้อย​ละ​ ​25​ ​ทั้งนี้​ ​ให้​คำนึง​ถึง​สถานะ​ทางการ​เงิน​ ​ความ​สามารถ​ใน​การ​จ่าย​
ค่า​ตอบแทน​ที่​เหมาะ​สม​ ​และ​ความ​ยุติธรรม​ประกอบ​ด้วย

ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี

สำหรับการสรรหาผู้อำนวยการองค์การมหาชน นั้น จะทำการแต่งตั้ง•	

คณะอนุกรรมการสรรหา เพื่อคัดเลือก หรือเป็นการประกาศรับสมัคร

ทางสื่อต่างๆ หรืออาจใช้วิธีการทาบทาม (Headhunter) ผู้ที่เห็นว่ามี

ความรู้ความสามารถเหมาะสมก็ได้ แต่ท้ังน้ีจะต้องดำเนินการอย่างเปิดเผย 

มีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้

การกำหนดอัตราเงินเดือนขั้นแรกของผู้อำนวยการ ไม่ควรกำหนดเริ่ม•	

ต้นท่ีข้ันสูงสุด เพ่ือท่ีจะสามารถปรับเงินเดือนในแต่ละปีได้อย่างเหมาะสม 

กับภาวะเศรษฐกิจ ผลการประเมินผลงาน รวมถึงความ สามารถใน 

การจ่ายขององค์การมหาชน

องค์การมหาชน อาจมีความจำเป็นในแต่ละช่วงท่ีต้องการผู้อำนวยการที่•	

มีคุณสมบัติ ความรู้ความสามารถและประสบการณ์เฉพาะด้านท่ีต่างกัน 

ดงันัน้ อาจจะมกีารกำหนดเงนิเดอืนและคา่ตอบแทนของผูอ้ำนวยการ

ที่แตกต่างกันในแต่ละช่วงเวลา

ในกรณีที่คณะกรรมการมีมติแต่งตั้งผู้อำนวยการองค์การมหาชนเป็น •	

การชั่วคราว ซึ่งเป็นการดำเนิน การตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง ใน  

การพิจารณากำหนดค่าตอบแทนให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการ 

องคก์ารมหาชนเปน็การชัว่คราวนัน้ ควรคำนงึถงึ ภาระหนา้ที ่ความรบั 

ผิดชอบ และเงื่อนไขการปฏิบัติงานว่าผู้นั้นสามารถปฏิบัติ งานให้แก่ 

องค์การมหาชนได้เต็มเวลาหรือไม่ โดยอยู่ในกรอบวงเงินค่าตอบแทน

ที่กำหนดไว้ 
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ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี (ต่อ)

หากคณะกรรมการมีความประสงค์ที่จะแต่งตั้งผู้อำนวยการองค์การ •	

มหาชนต่อเนื่องไปอีกวาระหนึ่ง โดยไม่ใช้กระบวนการสรรหาด้วยวิธี 

การรับสมัครโดยท่ัวไป คณะกรรมการอาจกำหนดให้ใช้วิธีการพิจารณา 

จากผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้อำนวยการที่ดำรงตำแหน่ง

ในวาระแรก อย่างไรก็ตาม เมื่อมีการแต่งตั้งผู้อำนวยการใหม่ในทุก 

กรณี คณะกรรมการจะต้องนำเสนอกรอบวงเงินค่าตอบแทนเพื่อขอ  

ความเห็นชอบจากรัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง  

ทุกครั้ง

  คำถ​า​ม​​-​คำ​​ตอ​บ​ที่​น​่า​สน​ใ​จ​ 

ถาม •	 ในกรณีที่ผู้อำนวยการองค์การมหาชนปฏิบัติงานครบสัญญาจ้าง 

และองค์การมหาชนไม่ได้กำหนด ระเบียบข้อบังคับในเรื่องการจ่ายค่า     

ชดเชยให้แก่ผู้อำนวยการองค์การมหาชนที่ปฏิบัติงานครบสัญญา 

จ้างไว้ชัดเจน กรณีน้ีองค์การมหาชนจะต้องจ่ายค่าชดเชยให้แก่ผู้อำนวยการ

องค์การมหาชนหรือไม่

ตอบ•	   หากองค์การมหาชนไม่ได้กำหนดหลักเกณฑ์ในเร่ืองดังกล่าวไว้ชัดเจน 

จะต้องเทียบเคียงใช้มาตรา 118 แห่ง พระราชบัญัติคุ้มครองแรงงาน 

พ.ศ.2541 โดยให้ถือเสมือนเป็นข้อบังคับขององค์การมหาชน กรณีนี้       

องค์การมหาชนจะต้องจ่ายค่าชดเชยให้แก่ผู้อำนวยการองค์การมหาชน 

ทั้งนี้ หากองค์การมหาชนมีกำหนดระยะเวลาในการจัดตั้งและยุบเลิกไว้ 

ชดัเจน สญัญาจา้งผูอ้ำนวยการองคก์ารมหาชนลกัษณะดงักลา่ว จะถอืวา่ 

เป็นการจ้างตามมาตรา 118 แห่ง พ.ร.บ.คุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541 

วรรคสาม ประกอบวรรคสี่ ซึ่งกรณีหลังนี้ จะไม่มีการจ่ายค่าชดเชย       

(ตอบข้อหารือโดยคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ เกี่ยวกับการ     

ตีความและวินิจฉัยปัญหากฎหมายในการบริหารราชการแผ่นดิน)
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  คำถ​า​ม​​-​คำ​​ตอ​บ​ที่​น​่า​สน​ใ​จ​ 

ถาม•	  ผู้อำนวยการองค์การมหาชน สามารถไปรับตำแหน่งประธานกรรม

การหรอืกรรมการในองคก์ารมหาชนอืน่หรอืในมลูนธิหิรอืองคก์รอืน่ๆ เชน่ 

รัฐวิสาหกิจ ได้หรือไม่ 

ตอบ•	  สามารถกระทำได้ เนื่องจากในพระราชบัญญัติองค์การมหาชน 

พ.ศ.2542 ไม่ได้มีบทบัญญัติเกี่ยวกับข้อห้ามผู้อำนวยการองค์การมหาชน

ไปรบัตำแหนง่ประธานกรรมการหรอืกรรมการในองคก์รประเภท ดงักลา่ว 

ไว้ อย่างไรก็ตาม มาตรา 28 บัญญัติว่า ”ผู้อำนวยการองค์การมหาชน  

ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กำหนดไว้ในพระราชกฤษ

ฎกีาจดัตัง้ และตอ้งเปน็ผูส้ามารถทำงานใหอ้งคก์าร  มหาชนไดเ้ตม็เวลา” 

ดังนั้น การที่ผู้อำนวยการองค์การมหาชน จะไปรับตำแหน่งประธาน      

กรรมการหรอืกรรมการในองคก์ารมหาชนอืน่ หรอืในมลูนธิหิรอืองคก์รอืน่ๆ 

ได้หรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับการพิจารณาอนุมัติของคณะกรรมการองค์การ  

มหาชน โดยจะต้องคำนึงถึงผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะผู้อำนวย 

การองค์การมหาชน และกรณีการขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of 

Interest) ด้วย
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          ​การบริหารจัดการสารสนเทศ

	 ​เพือ่​ใหก้าร​บรหิาร​งาน​ของ​องคก์าร​มหาชน​เปน็​ไป​ตาม​หลกั​การ​กำกบั​ดแูล​กจิการ​

ที่​ดี​ ​คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​ควร​ตระหนัก​ถึง​ความ​สำคัญ​ของ​การ​จัด​ทำ​และ​เปิด​

เผย​ข้อมูล​สารสนเทศ​ของ​องค์การ​ ​ทั้งนี้​ ​เพื่อ​เป็นการ​สร้าง​ความ​น่า​เชื่อ​ถือ​ให้​กับ​ผู้​มี​ส่วน​

ได้​เสีย​ของ​องค์การ​มหาชน​และ​ประชาชน​ทั่วไป​ ​โดย​ดำเนิน​การ​ตาม​แนวทาง​ดัง​ต่อ​ไป​นี้​

​•	 ​ควร​ม​ีการ​จดั​ทำ​แผน​ระยะ​ยาว​และ​แผนการ​ปฏบิตั​ิงาน​ประจำ​ป​ีดา้น​การ​

บริหาร​จัดการ​สารสนเทศ​ ​เพื่อ​ให้​ทราบ​ถึง​ทิศทาง​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​

สารสนเทศ​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​ซึ่ง​ใน​แผน​ดัง​กล่าว​อาจ​ครอบคลุม​ใน​

ดา้น​การ​พฒันา​บคุลากร​​ใน​ดา้น​สารสนเทศ​ ​หรอื​จะ​จดั​ทำ​เปน็​แผน​พฒันา​

บุคลากร​ด้าน​สารสนเทศ​แยก​ต่าง​หาก​ก็ได้​

​คณะ​กรรมการ​ควร​กำหนด​ให​้มี​การ​จัด​ทำ​ระบบ​ฐาน​ข้อมูล​สารสนเทศ​​ให้​•	

ครอบคลุม​ทั้ง​ภารกิจ​หลัก​ ​เช่น​ ​ข้อมูล​ผล​การ​ดำเนิน​งาน​ตาม​แผน​

ยุทธศาสตร์​ ​และ​แผน​ปฏิบัติ​งาน​ประจำ​ปี​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​และ​

ภารกิจ​สนับสนุน​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​และ​กำกับ​ให้​มี​การ​จัด​เก็บ​และ​

ปรับปรุง​ ​(​Up​ ​date​)​ ​ข้อมูล​ที่​สำคัญๆ​ให้​อยู่​ใน​รูป​แบบ​ฐาน​ข้อมูล​

อิเล็กทรอนิกส์​ ​(​Database​)​ ​ ​ที่​มี่​ความ​ทัน​สมัย​อยู่​เสมอ​ ​ ​

​ควร​กำกับ​ให้​มี​การ​จัด​ระบบ​ใน​การ​ตรวจ​สอบ​ ​(​Verify​)​ ​หรือ​สอบ​ทาน​•	

ความ​ถูก​ต้อง​ของ​ข้อมูล​ ​เพื่อ​ให้​มั่นใจ​ว่า​ข้อมูล​ที่​มี​ใน​ระบบ​ฐาน​ข้อมูล​

อิเล็กทรอนิกส์​นั้น​ ​เชื่อ​ถือ​ได้​ ​และ​เที่ยง​ตรง​ ​ซึ่ง​จะ​ช่วย​ให้​ท่าน​สามารถ​

นำ​ขอ้มลู​ตา่งๆ​ ​ใน​ระบบ​มา​ใช​้ใน​การ​บรหิาร​จดัการ​ ​หรอื​ตดัสนิ​ใจ​ได​้อยา่ง​

ถูก​ต้อง​

​การ​มี​ฐาน​ข้อมูล​นั้น​ ​จะ​ไม่​ก่อ​ให้​เกิด​ประโยชน์​ใด​ ​ๆ​ ​หาก​ท่าน​มิได้​ใช้​•	

ประโยชน์​จาก​ข้อมูล​ดัง​กล่าว​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​องค์การ​ ​ดัง​นั้น​ ​คณะ​

กรรมการ​องค์การ​มหาชน​ ​ควร​พยายาม​ผลัก​ดัน​ให้​มี​การนำ​ข้อมูล​ที่​มี​ใน​

ระบบ​มา​จัด​ทำ​เป็น​สารสนเทศ​ ​(​Information​)​ ​อย่าง​ต่อ​เนื่อง​ ​และ​ใช้​

งาน​สารสนเทศ​ดัง​กล่าว​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​องค์การ​
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​​องค์การ​มหาชน​ควร​จัด​ให้​มี​การ​ให้​บริการ​ใน​รูป​แบบ​ ​Web​-​based​ ​•	

Service​ ​​เพื่อ​ให้​ประชาชน​ทั่วไป​ ​ผู้​มี​ส่วน​ได้​เสีย​ ​และ​บุคลากร​ภายใน​

องค์การ​สามารถ​เข้า​ถึง​การ​บริการ​ได้​อย่าง​สะดวก​ ​รวดเร็ว​ ​ ​

​​คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​จะ​ต้อง​กำกับ​ให้​มี​การ​รักษา​ความ​มั่นคง​•	

และ​ปลอดภัย​ ​(​Security​)​ ​ของ​ระบบ​สารสนเทศ​ ​ให้​ครอบคลุม​ทั้ง​ใน​

ด้าน​กายภาพ​ ​เช่น​ ​อาคาร​ ​สถาน​ที่​ ​ห้อง​ปฏิบัติ​การ​สารสนเทศ​ ​อุปกรณ์​

คอมพวิเตอร​์ ​​ทัง้​ฮารด์แวร​์และ​ซอฟตแ์วร​์ ​เพือ่​ปอ้งกนั​การ​ถกู​บกุรกุ​หรอื​

โจม​ตี​ระบบฯ​ ​รวม​ถึง​การ​กำหนด​อำนาจ​หน้าที่​ของ​บุคลากร​ที่​เกี่ยวข้อง​

กับ​ระบบ​สารสนเทศ​ ​ทั้ง​ผู้​ดูแล​และ​พัฒนา​ระบบฯ​ ​และ​ผู้​ใช้​งาน​ ​ซึ่ง​ควร​

ม​ีระดบั​การ​เขา้​ถงึ​ขอ้มลู​ ​(​Accessibility​)​ ​และ​หอ้ง​ปฏบิตั​ิการ​สารสนเทศ​

ได้​ตาม​ความ​จำเป็น​และ​เหมาะ​สม​ ​แตก​ต่าง​กัน​ตาม​ขอบเขต​ความ​       

รับ​ผิด​ชอบ​ของ​งาน​

​องค์การ​มหาชน​ต้อง​มี​การ​จัด​ทำ​ระบบ​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​ของ​ระบบ​•	

สารสนเทศ​ ​เพื่อ​ป้องกัน​ ​กำจัด​ ​หรือ​ลด​ความ​เสี่ยง​ที่​จะ​เกิด​ความ​เสีย​

หาย​​ใน​รูป​แบบ​ต่างๆ​ ​กับ​ระบบฯ​ ​และ​ฐาน​ข้อมูล​ ​โดย​จะ​ต้อง​สามารถ​

ฟื้นฟู​ระบบ​สารสนเทศ​ ​และ​มี​การ​สำรอง​และ​กู้​คืน​ข้อมูล​ได้​ ​(​Back​ ​up​ ​

and​ ​Recovery​)​ ​ภายใน​ระยะ​เวลา​อัน​รวดเร็ว​ ​โดย​ไม่​ก่อ​ให้​เกิด​ผลก​ระ​

ทบ​ต่อ​การ​ปฏิบัติ​งาน​ของ​องค์การ​ ​หรือ​เกิด​ความ​เสีย​หาย​น้อย​ที่สุด​ ​

​คณะ​กรรมการ​ควร​กำหนด​ให้​มี​การ​จัด​ทำ​แผน​แก้ไข​ปัญหา​จาก​สถานการณ​์•	

ความ​ไม่​แน่นอน​และ​ภัย​พิบัติ​ (​Contingency​ ​Plan​)​ ​ที่​อาจ​เกิด​ขึ้น​ ​เช่น​ ​​

การ​เกดิ​ภยั​ธรรมชาต​ิ ​อคัค​ีภยั​ ​การ​ถกู​โจรกรรม​อปุกรณ​์สำรอง​ขอ้มลู​และ​

เครือ่ง​คอมพวิเตอร​์ใน​หอ้ง​ปฏบิตั​ิการ​สารสนเทศ​ ​เปน็ตน้​ ​รวม​ถงึ​ซกั​ซอ้ม​

หรือ​ทำความ​เข้าใจ​เกี่ยว​กับ​การ​ดำเนิน​งาน​ตาม​แผน​ ​เพื่อ​ให้​มั่นใจ​ว่า​ ​   

หาก​เกิด​เหตุการณ์​ความ​ไม่​แน่นอน​หรือ​ภัย​พิบัติ​ต่างๆ​ ​บุคลากร​
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  การติดตามผลการดำเนินงานขององค์การมหาชน

​
​	​	 เพื่อ​ให้การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​เป็น​ไป​ตาม​วัตถุประสงค์​ของ​      

การ​จัด​ตั้ง​ ​รวม​ทั้ง​เป็น​ไป​ตาม​แผน​ยุทธศาสตร์​ ​แผนการ​ปฏิบัติ​งาน​ประจำ​ปี​ที่​ได้​วาง​ไว้​ ​

ทา่น​ควร​จดั​ให​้ม​ีการ​ตดิตาม​ความ​กา้วหนา้​และ​การ​ประเมนิ​ผล​การ​ดำเนนิ​งาน​ของ​องคก์าร​

มหาชน​ด้วย​ ​ซึ่ง​ใน​การ​กำกับ​และ​ติดตาม​ประเมิน​ผล​การ​ดำเนิน​งาน​นั้น​มี​แนว​ปฏิบัติ​ ​

ดังนี้​

​•	 ​ติดตาม​และ​ทบทวน​ความ​เพียง​พอ​ของ​ระบบ​งาน​ที่​สำคัญ​ที่​ใช้​ใน​        

การ​จดัการ​องคก์ร​ ​ไดแ้ก​่ ​การ​จดั​โครงสรา้ง​องคก์ร​ ​ระบบควบคมุภายในและ​

ตรวจ​สอบ​ภายใน​ ​และ​การ​ควบคุม​ภายใน​ ​ระบบ​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​ ​

ระบบ​การ​บริหาร​จัดการ​ทรัพยากร​บุคคล​ ​และ​ระบบ​การ​บริหาร​จัดการ​

สารสนเทศ​ ​การ​งบ​ประมาณ​ ​การ​เงิน​ ​การ​บัญชี​ ​การ​พัสดุ​

​​ควร​มี​การ​สื่อสาร​และ​ถ่ายทอด​เป้า​หมาย​ตาม​แผน​ปฏิบัติ​การ​ใน​แต่ละ​ปี​ ​•	

ลง​ไป​ยงั​บคุลากร​ใน​ระดบั​ปฏบิตั​ิ ​เพือ่​ให​้รบั​ทราบ​ถงึ​เปา้​หมาย​และ​ทศิทาง​

การ​ดำเนนิ​งาน​ ​รวม​ถงึ​ผล​สำเรจ็​/​ความ​คบื​หนา้ที​่องคก์าร​กำหนด​ไว​้ ​และ​

นำ​ไป​ปฏบิตั​ิให​้บรรล​ุเปา้ประสงค​์เชงิ​ยทุธศาสตร​์และ​กลยทุธ​์หลกั​และ​ผล​

สำเร็จ​/​ความ​คืบ​หน้า​ได้​ตาม​เป้า​หมาย​ ​ทั้งนี้​ ​ควร​ให้​ความ​สำคัญ​กับ​การ​

จดัสรร​ทรพัยากร​ให​้เหมาะ​สม​กบั​เปา้​หมาย​และ​กลยทุธตา่ง​ ​ๆ​ ​ตาม​แผน​

ปฏิบัติ​การ​ด้วย​

​​ควร​วาง​แนวทาง​การ​ติดตาม​ประเมิน​ผล​ ​โดย​กำหนด​รูป​แบบ​ ​ความถี่​ ​•	

และ​ข้อมูล​สำคัญ​ ​ๆ​ ​ที่​จะ​ต้อง​มี​การ​รายงาน​ผล​สำเร็จ​/​ความ​คืบ​หน้าที่​

เหมาะ​สม​ ​ทัง้​ใน​ดา้น​การ​เงนิ​ ​และ​ไมใ่ช​่การ​เงนิ​และ​กำกบั​ให​้ม​ีการ​ตดิตาม​

ประเมิน​ผล​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​ทั้ง​ระยะ​สั้น​ ​และ​ระยะ​ยาว​ให้​

เป็น​ไป​ตาม​แนวทาง​ที่​กำหนด​ไว้​อย่าง​เคร่งครัด​ ​โดย​ใน​แต่ละ​รอบ​ระยะ​

เวลา​ของ​การ​ติดตาม​ประเมิน​ผล​ ​ควร​มี​การ​เปรียบ​เทียบ​ผล​สำเร็จ​ของ​

งาน​กับ​เป้า​หมาย​ของ​แผน​เป็น​ระยะ​ ​ๆ​ ​เพื่อ​ให้​ทราบ​ว่า​เป็น​ไป​ตาม​เป้า​

หมาย​หรือ​ไม่​ ​หาก​พบ​ปัญหา​ ​อุปสรรค​ต่าง​ ​ๆ​ ​จะ​ได้​สามารถ​บริหาร​
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จดัการ​ให​้สามารถ​ดำเนนิ​การ​ได​้ตาม​แผนที​่วาง​ไว​้ ​หรอื​พจิารณา​ปรบัปรงุ​

แกไ้ข​แผน​งาน​และ​กลยทุธ​์ตา่ง​ ​ๆ​ ​ให​้เหมาะ​สม​กบั​สถานการณ​์หรอื​สภาพ​

แวดล้อม​ที่​เปลี่ยนแปลง​ไป​ ​

​​ใน​การ​ประเมิน​ผล​การ​ปฏิบัติ​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​นั้น​ ​จะ​ต้อง​มี​การ​•	

จัด​ทำ​ข้อ​ตกลง​หรือ​คำ​รับรอง​การ​ปฏิบัติ​งาน​กัน​ให้​ชัดเจน​ ​ดัง​นั้น​ ​      

คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​จะ​ต้อง​กำกับ​ให้​องค์การ​มหาชน​จัด​ทำ​คำ​

รับรอง​การ​ปฏิบัติ​งาน​ ​ให้​แล้ว​เสร็จ​ตาม​ปฏิทิน​กิจกรรม​หรือ​กรอบ​ระยะ​

เวลา​ที่​สำนักงาน​ ​ก​.​พ​.​ร​.​ ​กำหนด​ ​

​คณะ​กรรมการ​องคก์าร​มหาชน​จะ​ตอ้ง​กำกบั​ให​้ม​ีการ​ดำเนนิ​การ​พรอ้ม​ทัง้​•	

จดั​ทำ​รายงาน​ที​่สำคญั​ตา่ง​ ​ๆ​ ​เชน่​ ​รายงาน​การ​ควบคมุ​ภายใน​และ​ตรวจ​

สอบ​ภายใน​ ​รายงาน​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​ ​ฯลฯ​ ​ให้​แล้ว​เสร็จ​ภายใน​

ช่วง​เวลา​ที่​เหมาะ​สม​ ​และ​มี​คุณภาพ​ครบ​ถ้วน​ตรง​ตาม​หลัก​การ​ ​ทฤษฎี​

ทาง​วิชาการ​ ​หรือ​แนว​ปฏิบัติ​​ที่​ดี​ใน​เรื่อง​นั้น​ ​ๆ​ ​

​

​

​
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ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี (ต่อ)

การติดตามประเมินผลการดำเนินงาน ควรให้ฝ่ายบริหารจัดทำรายงาน •	

ผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริงเทียบกับเป้าหมายประจำปี และ/

หรือเป้าหมายตามแผนระยะยาว และรายงานให้คณะกรรมการทราบ

อย่างสม่ำเสมอ ซึ่งอย่างน้อยควรมีความถี่เป็นรายไตรมาส หากพบว่า

ผลการดำเนินงานแตกต่างไปจากเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีนัยสำคัญ    

จะได้รับทราบถึงสาเหตุและปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อ 

การดำเนินงาน คณะกรรมการจะได้ร่วมกันหาแนวทางการแก้ไข        

เพ่ือจัดการกับปัญหาได้ทันต่อเหตุการณ์และสามารถบรรลุตามเป้าหมาย

ที่กำหนดไว้ได้ในที่สุด

รายงานผลการดำเนินงานควรประกอบด้วย ผลประกอบการ •	

ทั้งในด้านการเงิน และไม่ใช่การเงิน รายงานผลการบริหารความ 

เส่ียงในด้านต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการดำเนินงานขององค์การ การตรวจ

สอบภายในและการควบคุมภายใน การบริหารจัดการด้านสารสนเทศ 

การติดตามการแก้ไข  ปัญหาหรือประเด็นสำคัญต่างๆ ท่ีคณะกรรมการ

ได้มอบหมายหรือสั่งการรวมถึงรายงานการปฏิบัติตามกฎหมาย 

กฎระเบียบด้วย
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​​​​​	     การกำหนดแนวทางการบริหารการเงิน
​ ​

​	 ​หน้าที่​อย่าง​หนึ่ง​ของ​คณะ​กรรมการ​ตาม​ที่​พระ​ราช​บัญญัติ​องค์การ​มหาชน​   ​
พ​.​ศ​.​2542​ ​กำหนด​ไว้​คือ​ ​หน้าที่​ใน​การ​อนุมัติ​แผนการ​ลงทุน​ ​และ​แผนการ​เงิน​ประจำ​ปี​
ของ​องค์การ​มหาชน​ ​ซึ่ง​ใน​การ​บริหาร​งานการ​เงิน​นั้น​ ​มี​แนวทาง​ปฏิบัติ​ที่​ดี​​23 ​ดังนี้​

​•	 กำกับ​ให้​มี​การ​จัด​วาง​ระบบ​งาน​ทาง​ด้าน​การ​เงิน​ ​การ​บัญชี​ งบ​ประมาณ​ ​
​​การ​พัสดุ​ ​และ​การ​จัด​ทำ​ระเบียบ​ ​ข้อ​บังคับ​ ​ประกาศ​ ​หรือ​ข้อ​กำหนด​•	
เกี่ยว​กับ​การ​เงิน​ ​การ​จัด​ซื้อ​จัด​จ้าง​ ​เพื่อ​ให้การ​บริหาร​งาน​คล่อง​ตัว​ ​และ​
ทัน​สมัย​ตาม​หลัก​สากล​ ​และ​เพื่อ​ให้การ​ใช้​จ่าย​เป็น​ไป​อย่าง​มี​
ประสิทธิภาพ​
​​​กำกับ​ให้​มี​การ​กำหนด​ตัว​ชี้​วัด​ประสิทธิภาพ​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​โดย​•	
พิจารณา​จาก​ต้นทุน​ต่อ​หน่วย​ ​โดย​เปรียบ​เทียบ​กับ​ส่วน​ราชการ​ที่​ปฏิบัติ​
หนา้ที​่คลา้ยคลงึ​กนั​ ​โดย​มุง่​เนน้​ให​้องคก์าร​มหาชน​ม​ีตน้ทนุ​ตอ่​หนว่ย​ที​่ตำ่​
กว่า​ ​หรือ​ผลผลิต​ที่​สูง​กว่า​ ​หาก​มี​ค่า​ใช้​จ่าย​เท่า​กัน
​กำกับ​ให้​องค์การ​มหาชน​ลด​ค่า​ใช้​จ่าย​ ​/​ ​และ​หรือ​หา​ราย​ได้​ ​เพื่อ​ช่วย​ลด​•	
ภาระ​การ​รบั​เงนิ​อดุหนนุ​จาก​รฐับาล​ ​หรอื​เพือ่​ให​้พฒันา​ไป​ถงึ​ขัน้​สามารถ​
เลี้ยง​ตัว​เอง​ได้​
​บรหิาร​และ​จดัการ​การ​เงนิ​ ​การ​พสัด​ุ ​และ​ทรพัยส์นิ​ของ​องคก์าร​มหาชน​ ​•	
รวม​ทั้ง​การ​บัญชี​ ​และ​การ​จำหน่าย​ทรัพย์สิน​จาก​บัญชี​เป็น​สูญ​
​การ​ดูแล​ให้​มี​การ​จัด​ทำ​บัญชี​ที่​ถูก​ต้อง​ ​ครบ​ถ้วน​ ​และ​มี​ระบบ​การ​จัด​เก็บ​•	
เอกสาร​ที่​ทำให้​สามารถ​ตรวจ​สอบ​ความ​ถูก​ต้อง​ของ​ข้อมูล​ได้​ใน​ภาย​หลัง​
​กำกับ​ดูแล​ให้​องค์การ​มหาชน​จัด​ทำ​งบดุล​ ​งบ​การ​เงิน​ ​และ​บัญชี​ ​ทำการ​•	
ส่ง​ผู้​สอบ​บัญชี​ภายใน​หนึ่ง​ร้อย​ยี่สิบ​วัน​นับ​แต่​วัน​สิ้น​ปี​บัญชี​ทุก​ปี​ ​โดย​ใน​
ทุกร​อบ​ปี​ ​ให้​สำนักงาน​ตรวจ​เงิน​แผ่นดิน​ ​เป็น​ผู้​สอบ​บัญชี​และ​ประเมิน​
ผล​การ​ใช้​จ่าย​เงิน​และ​ทรัพย์สิน​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​โดย​ให้​แสดง​ความ​
คิด​เห็น​เป็น​ข้อ​วิเคราะห์​ว่าการ​ใช้​จ่าย​ดัง​กล่าว​เป็น​ไป​ตาม​วัตถุประสงค์​ ​
ประหยดั​ ​และ​ได​้ผล​ตาม​เปา้​หมาย​เพยีง​ใด​ ​แลว้​ทำ​บนัทกึ​รายงาน​ผล​การ​
สอบ​บัญชี​ต่อ​คณะ​กรรมการ​

 ​23 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2552 “เรื่อง แนวทางการบริหารของคณะกรรมการ 
องค์การมหาชน”
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  คำถ​า​ม​​-​คำ​​ตอ​บ​ที่​น​่า​สน​ใ​จ​ 

ถาม •	 หากองค์การมหาชนท่ีท่านดำรงตำแหน่งกรรมการอยู่น้ัน มีเงินอุดหนุน  

จากงบประมาณแผ่นดินที่เหลือจากการดำเนินงานประจำปีขององค์การ   

มหาชนซึ่งเป็นรายได้ที่ไม่ต้องนำส่งคลังตามกฎหมายว่าด้วยเงินคงคลัง 

และกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ องค์การมหาชนจะนำเงินเหลือ     

จ่ายจากการดำเนนิงานตามเป้าหมายแลว้ไปจ่ายเป็นเงนิรางวัลประจำปี

ให้แก่เจ้าหน้าที่ ได้หรือไม่

ตอบ•	  ไม่สามารถกระทำได้ เนื่องจากองค์การมหาชนเป็นหน่วยงานของ 

รัฐที่ต้องใช้เงินอุดหนุนเป็น หลักในการดำเนินงานตามภารกิจ และตาม 

มาตรา 17 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ.2542 ได้บัญญัติให้ 

การใช้จ่ายเงินขององค์การมหาชน ให้ใช้จ่ายไปเพื่อกิจการขององค์การ 

มหาชนโดยเฉพาะ โดยการจ่ายเงินจะกระทำได้ต้องเป็นการกระทำใน      

กิจการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การมหาชนนั้น และมีระเบียบ      

ข้อบังคับกำหนดให้มีการจ่ายเงินนั้น 

หมายเหตุ : การจ่ายเงินรางวัลประจำปีถือเป็นการจ่ายเงินเพื่อเป็นสวัสดิการ

หรือสิทธิประโยชน์อื่นให้แก่ เจ้าหน้าที่ขององค์การมหาชน ซึ่งต้องเป็นไปตาม

ระเบียบหรือข้อบังคับที่คณะกรรมการกำหนดตามบทบัญญัติของพระราช  

กฤษฎีกาจัดตั้งองค์การมหาชนนั้นๆ โดยจะต้องมิใช่เป็นการกำหนดที่คำนวณ 

จากรายได้ เพราะองค์การมหาชนมิได้เป็นองค์กรแสวงหากำไร แต่จะทำได้    

เฉพาะเป็นการตอบแทนตามประสิทธิภาพในการดำเนินงาน และต้องกำหนด

อยู่ในกรอบวงเงินการใช้จ่ายงบประมาณด้านบุคลากรรายปีด้วย
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3.3  ​การส่งเสริมการกำกับดูแลกิจการที่ดี
​

​​​	 ​การ​กำกบั​ดแูล​กจิการ​ที​่ด​ี​25 ​หมาย​ถงึ​ ​ระบบ​ที​่จดั​ให​้ม​ีกระบวนการ​และ​โครงสรา้ง​

ของ​ภาวะ​ผูน้ำ​และ​การ​ควบคมุ​ของ​กจิการ​ให​้ม​ีความ​รบั​ผดิ​ชอบ​ตาม​หนา้ที​่ดว้ย​ความ​โปรง่ใส​ ​

และ​สามารถ​สรา้ง​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขง่ขนั​เพือ่​พทิกัษ​์เงนิ​ทนุ​และ​ผล​ประโยชน​์ของ​รฐั​

ภายใน​กรอบ​การ​มี​จริยธรรม​ที่​ดี​ ​โดย​คำนึง​ถึง​ผู้​มี​ส่วน​ได้​ส่วน​เสีย​อื่น​และ​สังคม​โดย​รวม​

ประกอบ​

​	 ​ดัง​นั้น​ ​การ​กำกับ​ดูแล​กิจการ​ที่​ดี​ ​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​ก็​คือ​ ​การ​บริหาร​ตาม​

หลัก​การ​บริหาร​กิจการ​บ้าน​เมือง​ที่​ดี​ ​นั่นเอง​

​	 ​แนวทาง​การ​บริหาร​กิจการ​บ้าน​เมือง​ที่​ดี​มิใช่​การ​สร้าง​หลัก​เกณฑ์​สำหรับ​

ควบคุม​องค์การ​มหาชน​ ​แต่​หลัก​สำคัญ​ ​คือ​ ​การ​สร้าง​แนวทาง​เพื่อ​ให้​องค์การ​มหาชน​มี​

ระบบ​บริหาร​และ​การ​ปฏิบัติ​งาน​ที่​มุ่ง​ประโยชน์​สุข​ของ​ประชาชน​ ​ภาย​ใต้​การ​บริหาร​ที่​มี​

ประสิทธิภาพ​ ​ประสิทธิผล​ ​และ​มุ่ง​ผล​สัมฤทธ์ิ​ ​เพ่ือ​ให้​เกิด​การ​ใช้​ทรัพยากร​รัฐ​อย่าง​คุ้ม​ค่า​26

​	 ​ดัง​นั้น​ ​เพื่อ​ให้การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​เป็น​ไป​ตาม​หลัก​การ​กำกับ​

ดูแล​กิจการ​ที่​ดี​ ​และ​ ​หลัก​การ​การ​บริหาร​กิจการ​บ้าน​เมือง​ที่​ดี​ ​คณะ​กรรมการ​ควร​มี​การ​

จัด​ทำ​นโยบาย​การ​กำกับ​ดูแล​กิจการ​ของ​องค์การ​มหาชน​เป็น​ลาย​ลักษณ์​อักษร​ ​และ​ต้อง​มี​

การ​ทบทวน​นโยบาย​ดัง​กล่าว​เป็น​ประจำ​อย่าง​น้อย​ปี​ละ​ ​1​ ​ครั้ง​ ​ซึ่ง​หลัก​การ​ของ​แนวทาง​

การ​กำกบั​ดแูล​กจิการ​ที​่ด​ี ​หรอื​ ​แนวทาง​บรหิาร​กจิการ​บา้น​เมอืง​ที​่ด​ี ​จะ​ม​ีอยู​่ ​2​ ​สว่น​สำคญั​ ​

ได้แก่

             ​

​การ​เปิด​เผย​ข้อมูล​และ​ความ​โปร่งใส​ใน​การ​ดำเนิน​งาน​1.	

​การ​คำนึง​ถึง​ผู้​มี​ส่วน​ได้​เสีย​2.	

​25 คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบการกำกับดูแลกิจการที่ดี “รายงานการพัฒนาระบบการกำกับดูแล 

กิจการที่ดี”
26 สำนักงาน ก.พ.ร. “คู่มือการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน ตามแนวทางการบริหารกิจการ        

บ้านเมืองที่ดี”
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1. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใสในการดำเนินงาน

​	​

​	 ​องค์การ​มหาชน​นั้น​ถือ​เป็น​หน่วย​งาน​ของ​รัฐ​ประเภท​หนึ่ง​ ​งบ​ประมาณ​ที่​ใช้​

ดำเนิน​การ​ก็​มา​จาก​งบ​ประมาณ​ของ​รัฐบาล​ ​ดัง​นั้น​ใน​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​

นั้น​ ​ควร​เป็น​ไป​ด้วย​ความ​โปร่งใส​ ​และ​สามารถ​ตรวจ​สอบ​ได้​ ​โดย​องค์การ​มหาชน​ควร​มี​

การ​เปิด​เผย​ข้อมูล​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​ ​โดย​การ​เปิด​เผย​ข้อมูล​นั้น​ ​มี​วัตถุประสงค์​

เพื่อ​ให้​ประชาชน​ ​ภาค​รัฐ​ ​และ​ผู้​มี​ส่วน​ได้​เสีย​ต่างๆ​ ​สามารถ​ตรวจ​สอบ​ข้อมูล​ต่างๆ​ ​ได้​

​	 ​คณะ​กรรมการ​ควร​กำกับ​ดูแล​ให้​องค์การ​มหาชน​ ​มี​การ​เปิด​เผย​ข้อมูล​การ​

ดำเนิน​งาน​ต่างๆ​ ​ทั้ง​ข้อมูล​ทางการ​เงิน​ ​เช่น​ ​งบ​การ​เงิน​ประจำ​ปี​ ​และ​งบ​การ​เงิน​ราย​

ไตรมาส​ ​และ​ข้อมูล​ที่​ไม่ใช่​ทางการ​เงิน​ ​เช่น​ ​ผล​การ​ดำเนิน​งาน​ใน​รอบ​ปี​ที่​ผ่าน​มา​ ​รวม​ถึง​

ข้อมูล​การ​จัด​ซื้อ​จัด​จ้าง​ต่างๆ​ ​ของ​องค์การ​ด้วย​ ​เป็นต้น​

​	 ​การ​บริหาร​งาน​ภายใน​องค์การ​มหาชน​ ​ต้อง​เป็น​ไป​อย่าง​ซื่อสัตย์​และ​โปร่งใส​ ​

ซึ่ง​ท่าน​สามารถ​นำ​แนวทาง​ดัง​ต่อ​ไป​นี้​มา​ประยุกต์​ใช้ได้​

​

​•	 ​การ​จัด​ให้​มี​ระบบ​ข้อมูล​ข่าวสาร​ที่​เกี่ยวข้อง​กับ​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​

องค์การ​ ​และ​มี​การ​เปิด​เผย​ต่อ​สาธารณะ​ชน​ ​รวม​ถึง​ต้อง​ทำให้​ข้อมูล​

ข่าวสาร​ต่างๆ​ ​สามารถ​เข้า​ถึง​ได้​โดย​ง่าย​ ​โดย​ข้อมูล​ข่าวสาร​ที่​ควร​จัด​

ทำ27​​ ​ได้แก่​

​

​27 สำนักงาน ก.พ.ร. “คู่มือการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน ตามแนวทางการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ดี”



68 คู่มือการบริหารงานและกำกับดูแลของคณะกรรมการองค์การมหาชน

ร่าง
 

​​

​​นอกจาก​นั้น​แล้ว​ ​ควร​มี​การ​แต่ง​ตั้ง​ผู้​ตรวจ​สอบ​ภายใน​ ​เพื่อ​ทำ​หน้าที่​ใน​•	

การ​ตรวจ​สอบ​ทางการ​เงิน​ ​การ​บัญชี​ ​และ​การ​พัสดุ​ของ​องค์การ​ ​และ​

ต้อง​มี​การ​รายงาน​แก่​คณะ​กรรมการ​ของ​องค์การ​มหาชน​ด้วย​

​​เพือ่​ให​้เกดิ​ความ​โปรง่ใส​ใน​การ​ดำเนนิ​งาน​ยิง่​ขึน้​ ​องคก์าร​มหาชน​ควร​จดั​•	

ให้​มี​การ​ตรวจ​สอบ​จาก​ภายนอก​ ​โดย​การ​แต่ง​ตั้ง​ผู้​ตรวจ​สอบ​ภายนอก​ ​

หรือ​ผู้​สอบ​บัญชี​ภายนอก​ ​ซึ่ง​ได้แก่​ ​สำนัก​การ​ตรวจ​เงิน​แผ่นดิน​ ​หรือ   ​

ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานขององค์การมหาชน

งบประมาณ รายจ่ายขององค์การมหาชน•	

ข้อบังคับ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน •	

ขององค์การมหาชน เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้รับบริการ

รู้ว่ามีข้ันตอนปฏิบัติอย่างไร และต้องใช้เวลา นานเท่าใด

แผนงาน / โครงการต่างๆ ควรสรุปเสนอให้ประชาชน •	

รับทราบล่วงหน้า เพื่อจะได้รับรู้ว่าองค์การกำลังจะทำ 

อะไร  และสามารถติดตามตรวจสอบการดำเนินงานได้

เอกสารการจัดซื้อ จัดจ้าง โดยเฉพาะผลการสอบราคา •	

หรือประกวดราคาควรเปิดเผยให้ ประชาชนรับรู้ เพื่อให้

สามารถตรวจสอบได้และเกิดความมั่นใจ

ข้อมูลด้านการเงิน การคลัง ซึ่งเป็นข้อมูลที่เป็นตัวชี้ถึง •	

ความสุจริตขององค์การ ควรมีการ เปิดเผยเป็นระยะว่า

มีรายรับเท่าใด มีรายจ่ายอะไรเท่าใด

ข้อมูลอื่นๆ ที่เห็นว่าควรเปิดเผยและเป็นประโยชน์แก่ •	

ประชาชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น คำชี้แจงและคำอธิบาย 

เพื่อแสดงให้เห็นว่า การที่องค์การมิอาจดำเนินภารกิจ 

หรือกิจกรรมหนึ่งๆ ให้บรรลุผลสำเร็จได้นั้น เกิดจาก 

ปัญหาหรืออุปสรรคอะไร เป็นต้น

i
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ผู้​ตรวจ​สอบ​ภายนอก​อื่น​ที่​คณะ​กรรมการ​องค์การ​มหาชน​แต่ง​ตั้ง​ด้วย​

ความ​เห็น​ชอบ​ของ​สำนักงาน​ตรวจ​เงิน​แผ่นดิน​

​ขอ้มลู​ที​่สำคญั​ตา่งๆ​ ​ของ​องคก์าร​มหาชน​ ​เชน่​ ​รายงาน​ทางการ​เงนิ​และ​•	

ขอ้มลู​ที​่มใิช​่ทางการ​เงนิ​ตา่งๆ​ ​ตาม​ขอ้​กำหนด​ของ​ ​พรบ​.​องคก์าร​มหาชน​ ​ ​

พรฎ​.​จัด​ต้ัง​องค์การ​มหาชน​ ​และ​กฎ​หมา​ยอ่ืนๆ​ ​ท่ี​เก่ียวข้อง​ ​รวม​ถึง​ข้อ​มูล​

อืน่ๆ​ ​ที​่เกีย่วขอ้ง​ ​เชน่​ ​การ​ทำ​หนา้ที​่ใน​รอบ​ป​ีที​่ผา่น​มา​ของ​คณะ​กรรมการ​

และ​อนุกรรมการ​ ​ก็​ควร​มี​การ​เปิด​เผย​ด้วย​

​​สำหรับ​ช่อง​ทางใน​การ​เปิด​เผย​ข้อมูล​ของ​องค์การ​มหาชน​นั้น​ ​สามารถ​•	

จัด​ทำ​เป็น​รายงาน​ประจำ​ปี​ ​และ​ ​หรือ​ ​เปิด​เผย​ใน​เว็บไซต์​ของ​องค์การ​

มหาชน​ ​รวม​ถงึ​ควร​ม​ีการ​เปดิ​เผย​นโยบาย​การ​กำกบั​ดแูล​กจิการ​ที​่องคก์าร​

มหาชน​ ​ไว้​ใน​ช่อง​ทาง​ดัง​กล่าว​ด้วย​

​ข้อมูล​อื่น​ที่​สำคัญ​ที่​ควร​นำ​เปิด​เผย​ไว้​ใน​รายงาน​ประจำ​ปี​ ​และ​ทาง​•	

เว็บไซต์​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​ได้แก่​

​​บทบาท​และ​หน้าที่​ของ​คณะ​อนุกรรมการ​•	

​จำนวน​ครั้ง​ของ​การ​ประชุม​คณะ​กรรมการ​ ​และ​คณะ​•	

อนุกรรมการ​ ​รวม​ถึง​จำนวน​ครั้ง​ที่​กรรมการ​แต่ละ​ท่าน​เข้า​

ร่วม​ประชุม​

​ขอ้มลู​การ​ดำรง​ตำแหนง่​อืน่​ที​่มใิช​่ตำแหนง่​กรรมการ​องคก์าร​•	

มหาชน​ ​ของ​กรรมการ​แต่ละ​ท่าน​

​นโยบาย​การ​จ่าย​ค่า​ตอบแทน​แก่​กรรมการ​และ​อนุกรรมการ​•	

​รายงาน​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ของ​คณะ​กรรมการ​ต่อ​รายงาน​•	

ทางการ​เงิน​ ​โดย​เปิด​เผย​ควบคู่​ไป​กับ​รายงาน​ของ​ผู้​สอบ​

บัญชี​
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​

​

2. ​การคำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย 

	 คณะ​กรรมการ​ควร​กำกบั​ให​้องคก์าร​มหาชน​ม​ีการ​ปฏบิตั​ิตอ่​ผู​้ม​ีสว่น​ได​้เสยี​อยา่ง​

เป็น​ธรรม​ ​รวม​ถึง​รักษา​จริยธรรม​ด้วย​ ​เพราะ​ใน​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​นั้น​ ​

อาจ​ก่อ​ให้​เกิด​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​ผู้​มี​ส่วน​ได้​เสีย​ต่างๆ​ ​ไม่​ว่า​จะ​เป็น​พนักงาน​ ​ลูกจ้าง​ ​ประชาชน​ ​

หรือ​ลูกค้า​ก็ตาม​ ​ดัง​นั้น​องค์การ​มหาชน​จะ​ต้อง​มี​การ​ดำเนิน​งาน​อย่าง​รอบคอบ​เพื่อ​ไม่​ให้​

เกิด​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​ผู้​มี​ส่วน​ได้​เสีย​ ​หาก​การ​ดำเนิน​การ​ใด​ที่​ต้อง​มี​ส่วน​กระทบ​ต่อ​บุคคล​เหล่า​

นัน้​ ​ก​็ควร​จะ​ม​ีกระบวนการ​ใน​การ​รบั​ฟงั​ความ​คดิ​เหน็​หรอื​ม​ีการ​ชีแ้จง​ทำความ​เขา้ใจ​ ​ ​โดย​

อาจ​ดำเนิน​การ​ ​ได้​ดังนี้​​28

​​มี​การ​ประชาสัมพันธ์​ให้​ผู้​มี​ส่วน​ได้​เสีย​รับ​รู้​ถึง​สิทธิ​ของ​ตนเอง​•	

​สรา้ง​ชอ่ง​ทางใน​การ​รบั​ฟงั​ความ​คดิ​เหน็​จาก​ประชาชน​หรอื​ผู​้ม​ีสว่น​ได​้เสยี​ ​•	

เช่น​ ​การ​ทำ​ประชา​พิจารณ์​ ​เป็นต้น​

  
ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี (ต่อ)

ขอ้มลูตา่งๆ ทีน่ำมาเปดิเผยนัน้ ตอ้งมคีวามถกูตอ้ง ตรงตอ่ความเปน็จรงิ •	

น่าเชื่อถือ มีความครบถ้วน เพียงพอ ไม่ปกปิดข้อมูลที่ควรแจ้ง 

และข้อมูลที่นำมาเปิดเผยนั้น ควรมีความเป็นปัจจุบัน (Update) 

เนือ่งจากองคก์ารมหาชนนัน้มภีารกจิหลกั คอื การใหบ้รกิารแกป่ระชาชน •	

ดังน้ัน องค์การมหาชน ควรมีการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับงานบริการอย่าง

ครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง และควรมีระบบให้       

ประชาชนสามารถร้องเรียนเกี่ยวกับงานบริการได้และควรตอบสนอง 

ผลนั้นอย่าง รวดเร็วด้วย

​28 สำนักงาน ก.พ.ร. ”แนวทางการบริหารงานของคณะกรรมการองค์การมหาชน”
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​การ​สรา้ง​การ​ม​ีสว่น​รว่ม​ใน​การ​ดำเนนิ​การ​ของ​องคก์าร​มหาชน​ ​เชน่​ ​การ​•	

แตง่​ตัง้​เขา้​มา​เปน็​คณะ​ทำงาน​ ​หรอื​ ​แตง่​ตัง้​เขา้​มา​เปน็​กรรมการ​กไ็ด​้ ​ดงั​

ตัวอย่าง​ ​เช่น​ ​รพ​.​บ้านแพ้ว​ ​ที่​มี​การ​แต่ง​ตั้ง​ผู้​แทน​ชุมชน​ ​เข้า​มา​เป็น​

กรรมการ​บริหาร​

​การ​ประชุม​กับ​ผู้​มี​ส่วน​ได้​เสีย​ก่อน​การ​ดำเนิน​งาน​ตาม​แผน​งาน​หรือ​•	

โครงการ​ที่​มี​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​ประชาชน​หรือ​ผู้​ส่วน​ได้​เสีย​เสมอ​

​

3.4  การประชุมคณะกรรมการ

​

​	 ​ใน​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​นั้น​ ​คณะ​กรรมการ​จะ​ต้อง​ร่วม​กัน​คิด​ ​

ตัดสิน​ใจ​การ​ดำเนิน​งาน​ ​รวม​ทั้ง​ร่วม​กัน​รับ​ผิด​ชอบ​ต่อ​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​

ดงั​นัน้​คณะ​กรรมการ​ควร​ม​ีการ​จดั​ประชมุ​อยา่ง​สมำ่เสมอ​ ​อยา่ง​นอ้ย​เดอืน​ละ​ 1​ ​ครัง้​ ​หรอื​ ​

2​ ​เดือน​ ​1​ ​ครั้ง​ ​เพื่อ​ติดตาม​ความ​ก้าวหน้า​ของ​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​ฝ่าย​บริหาร​ ​รวม​ทั้ง​

วิเคราะห์​ปัญหา​ ​อุปสรรค​ ​ต่างๆ​ที่​เกิด​ขึ้น​ ​และ​หา​ทาง​ดำเนิน​การ​แก้ไข​ ​หาก​มิได้​มี​การ​จัด​

ประชุม​ทุก​เดือน​ ​ฝ่าย​บริหาร​ควร​มี​การ   ​จัด​ทำ​รายงาน​ผล​การ​ดำเนิน​งาน​เสนอ​ให้​คณะ​

กรรมการ​ทราบ​ทุก​เดือน​ ​เพื่อ​ให้​คณะ​กรรมการ​สามารถ​กำกับ​ควบคุม​และ​ดูแล​การ​ปฏิบัติ​

งาน​ของ​ฝ่าย​บริหาร​ได้​อย่าง​ต่อ​เนื่อง​และ​ทัน​กาล​

​	 ​ซึง่​ใน​การ​ดำเนนิ​การ​ประชมุ​ที​่ด​ีนัน้​ ​คณะ​กรรมการ​ควร​ดำเนนิ​การ​ประชมุ​ตาม​

แนวทาง​ดัง​ต่อ​ไป​นี้​​29

​ดำเนิน​การ​ประชุม​ตาม​วาระ​ที่​กำหนด​ไว้​•	

กำหนด​อตัรา​ขัน้​ตำ่​ของ​การ​เขา้​รว่ม​ประชมุ​ของ​กรรมการ​ ​หาก​กรรมการ​•	

ผู​้ใด​ขาด​การ​ประชมุ​เกนิ​กวา่​ ​3​ ​ครัง้​ตดิตอ่​กนั​โดย​ไมม่​ีเหตผุล​สมควร​ ​คณะ​

กรรมการ​อาจ​เสนอ​ต่อ​รัฐมนตรี​ผู้​รักษา​การฯ​ ​ให้​กรรมการ​ผู้​นั้น​พ้น​จาก​

ตำแหน่ง​กรรมการ​

​29 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2552 “เรื่อง แนวทางการบริหารของคณะกรรมการ 
องค์การมหาชน”
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วาระ​สำคัญ​ที่​ควร​เข้า​สู่​การ​พิจารณา​ของ​คณะ​กรรมการ​•	

​แผน​ยุทธศาสตร์​	
​แผนการ​ลงทุน​	
​แผน​ปฏิบัติ​การ​และ​แผนการ​เงิน​ประจำ​ปี​	
​การ​จัด​แบ่ง​ส่วน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​ ​และ​ขอบเขต​	
หน้าที่​ของ​ส่วน​งาน​ดัง​กล่าว​

​ระเบียบ​ข้อ​บังคับการ​บริหาร​งาน​	
​โครงสร้าง​อัตรา​กำลัง​ ​อัตรา​เงิน​เดือน​	
​รายงาน​กิจการ​ประจำ​ปี​	
​คำ​รับรอง​การ​ปฏิบัติ​งาน​ประจำ​ปีงบประมาณ​	
​รายงาน​ผล​การ​ประเมิน​ตาม​คำ​รับรอง​การ​ปฏิบัติ​งาน​	
ประจำ​ปีงบประมาณ​​

​ท่าน​ควร​ใช้​สิทธิ​ใน​การ​ซัก​ถาม​ใน​ที่​ประชุม​ก่อน​ที่​จะ​ลง​มติ​ใดๆ​ ​รวม​ทั้ง​•	

ควร​ดแูล​ให​้องคก์าร​มหาชน​จดั​ทำ​รายงาน​การ​ประชมุ​ที​่ครบ​ถว้น​ ​ถกู​ตอ้ง​ ​

และ​มี​ราย​ละเอียด​พอ​สมควร​ด้วย​

  
ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี

เนื่องจากกรรมการแต่ละท่าน อาจมีภารกิจเป็นจำนวนมาก ดังนั้น •	
ในการจัดประชุม ควรมีการกำหนดวันประชุมเป็นการล่วงหน้า เช่น 
ทุกวันจันทร์ ท่ี 3 ของเดือน เพ่ือให้คณะกรรมการแต่ละท่าน สามารถ 
จัดเวลาและเข้าร่วมประชุมได
สิ่งที่สำคัญอีกประเด็นหนึ่งสำหรับการประชุม คือ เอกสารประกอบ •	
การประชุม รวมถึงข้อมูลต่างๆ ที่ใช้ประกอบการประชุม ฝ่ายบริหาร
ควรดำเนินการจัดส่งให้ท่านล่วงหน้าพอสมควร อย่างน้อย 7 วัน เพ่ือให้ 
ท่านมีเวลาได้ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติม ก่อนที่จะอภิปรายกันในที่ประชุม
ท่านควรเข้าร่วมประชุมทุกคร้ัง เว้นแต่มีเหตุจำเป็น หากท่านไม่สามารถ•	
เข้าร่วมประชุมได้ ควรให้ฝ่ายบริหารจัดส่งรายงานการประชุมให้ทุก 
คร้ัง และหากท่านไม่เห็นด้วยกับประเด็นใด ท่านควรจัดทำหนังสือแจ้ง 
ให้ประธานในที่ประชุมทราบ ภายใน 3 วัน นับจากวันประชุม
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3.5  ​การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน​	​

​

​	 ​เพื่อ​ให้การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​เป็น​ไป​ตาม​เป้า​หมาย​ ​วัตถุประสงค์​
ของ​การ​จัด​ตั้ง​ รวม​ถึง​ก่อ​ให้​เกิดประโยชน์​สูงสุด​ต่อ​รัฐ​ ​คณะ​กรรมการ​ควร​กำหนด​
แนวทาง​ใน​การ​วัดผล​การ​ปฏิบัติ​งาน​ ​เพื่อ​ให้​องค์การ​มหาชน​ใช้​เป็น​เป้า​หมาย​ใน​การ​
บริหาร​งาน​ ​ซึ่ง​ใน​การ​ประเมิน​ผล​การ​ปฏิบัติ​งาน​นั้น​ควร​มี​การ​ทำ​ทั้ง
​

​ด้าน​ภารกิจ​หลัก​ ​เช่น​ ​ผล​การ​ดำเนิน​งาน​ตาม​ภารกิจ​หลัก​ ​การ​ดำเนิน​1)	
งาน​ตาม​นโยบาย​รฐับาล​ ​ผล​การ​ดำเนนิ​งาน​ตาม​แผน​ยทุธศาสตร​์ ​/​ ​แผน​
ปฏิบัติ​การ​ประจำ​ปี​ ​การ​ดำเนิน​งาน​ตาม​โครงการ​ที่​สำคัญ​ ​การ​ดำเนิน​
งาน​ตาม​มติ​ของ​คณะ​กรรมการ​ ​หรือ​งาน​ที่​คณะ​กรรมการ​มอบ​หมาย​ ​
เป็นต้น​

  
ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี (ต่อ)

หากท่านมีส่วนได้ส่วนเสีย หรือการขัดแย้งทางผลประโยชน์ ในวาระ•	
ที่ประชุมอยู่นั้นท่านต้องแจ้งให้ที่ประชุมทราบ และให้มีการจดบันทึก 
เป็นลายลักษณ์อักษร และท่านไม่ควรเข้าร่วมประชุมในวาระดังกล่าว
ด้วย
หากท่านมีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องที่พิจารณา แต่ท่านรู้ข้อมูลในเรื่อง •	
ดังกล่าวดีกว่ากรรมการท่านอื่น ท่านอาจให้ข้อมูลแก่ที่ประชุมได้ 
อย่างไรก็ตาม ท่านต้องงดออกเสียง และไม่อยู่ในที่ประชุมในขณะที่มี
การลงมติเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว
กรรมการทกุรายตอ้งรบัผดิชอบรว่มกนัตอ่มตคิณะกรรมการ เวน้แตว่า่ •	
กรรมการท่านนั้นได้แสดง การคัดค้านในที่ประชุมแล้ว โดยต้องมีการ
จดบันทึกในรายงานการประชุม และต้องทำหนังสือถึง ประธานทราบ 
ภายใน 3 วัน นับจากวันประชุม
องค์การมหาชน ควรมีแนวทาง หรือข้อบังคับเก่ียวกับการมีผลประโยชน์•	
ทับซ้อนของกรรมการ ว่า ในกรณีที่กรรมการท่านใดมีส่วนได้ส่วนเสีย
กับเรื่องที่ลงมติในที่ประชุม กรรมการท่านนั้น ต้องไม่อยู่ ในที่ประชุม 
ขณะที่มีการลงมติ
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ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี

เแม้ว่า มาตรา 42 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ.2542 •	

บัญญติว่า “เพื่อประโยชน์ใน การส่งเสริมประสิทธิภาพในการดำเนิน

งานขององค์การมหาชน โดยให้องค์การมหาชนมีความเป็น อิสระในก

ารดำเนินกิจการตามความเหมาะสมภายใต้การกำกับดูแลโดยมีเป้าหม

ายที่แน่ชัด ให้องค์การมหาชนอยู่ภายใต้ระบบการประเมินผลขององค์

การมหาชนตามที่คณะรัฐมนตรีกำหนด เว้นแต่ พระราชกฤษฎีกาจัดตั้

งจำกำหนดระบบการประเมินผล ไว้เป็นอย่างอื่น” และองค์การ มหา

ชนได้มีการดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามพระราช 

บัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ.2542 แล้วนั้น อย่างไรก็ตาม องค์การ  

มหาชนยังต้องดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานตามพระราช 

กฤษฎีกาจัดตั้งนั้น ซึ่งเป็นกฎหมายเฉพาะด้วย เนื่องจากการประเมิน

ผลการปฏิบัติงานตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งนั้น เจตนารมณ์ของ 

​ด้าน​การ​เงิน​ ​เช่น​ ​ฐานะ​ทางการ​เงิน​ ​สภาพ​คล่อง​ ​การ​เบิก​จ่าย​เทียบ​กับ​2)	

งบ​ประมาณ​ ​/​ ​งบ​ลงทุน​ ​เป็นต้น​

​

	 ​โดย​ควร​ให้​ฝ่าย​บริหาร​มี​การ​ประเมิน​ผล​การ​ปฏิบัติ​งาน​อย่าง​สม่ำเสมอ​ ​หาก​

ผล​การ​ดำเนิน​งาน​เบี่ยง​เบน​ไป​จาก​เป้า​หมาย​ที่​กำหนด​ ​ฝ่าย​บริหาร​ควร​นำ​เรื่อง​ดัง​กล่าว​

เสนอ​ตอ่​คณะ​กรรมการ​เพือ่​ตดัสนิ​ใจ​ ​ทัง้นี​้เพือ่​ให​้คณะ​กรรมการ​สามารถ​วเิคราะห​์ถงึ​ปญัหา​ ​

สาเหต​ุ ​และ​หา​ทาง​ปรบัปรงุ​แผนการ​ดำเนนิ​งาน​ให​้เหมาะ​สม​และ​สอดคลอ้ง​กบั​สถานการณ​์

ที่​เปลี่ยน​ไป​

​	 ​นอกจาก​นี้​คณะ​กรรมการ​ต้อง​กำกับ​ให้​องค์การ​มหาชน​จัด​ทำ​คำ​รับรอง​      

การ​ปฏิบัติ​งาน​และ​การ​ประเมิน​ผล​ประจำ​ปี​ ​ตาม​หลัก​เกณฑ์​ที่​คณะ​รัฐมนตรี​กำหนด​ ​โดย​

ประธาน​กรรมการ​จะ​เปน็​ผู​้ลง​นาม​ใน​คำ​รบัรอง​การ​ปฏบิตั​ิงาน​กบั​รฐัมนตร​ีผู​้รกัษา​การ​ตาม 

พ​ระ​ราช​กฤษฎีกา​จัด​ตั้ง​

​​	 ​นอก​เหนือ​จาก​การ​จัด​ให้​มี​การ​ประเมิน​ผล​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​มหาชน​

แลว้​ ​คณะ​กรรมการ​ยงั​ควร​จดั​ให​้ม​ีการ​ประเมนิ​ผล​งาน​ของ​ผู​้อำนวย​การ​และ​ผู​้บรหิาร​ระดบั​

สูง​อีก​ด้วย​
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ข้อสังเกตเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี (ต่อ)

กฎหมาย คือ ต้องการให้คณะกรรมการขององค์การมหาชนแต่ละแห่ง   

กำหนดระบบการประเมินผลที่เป็นการเฉพาะ เพื่อตรวจสอบผลการ   

ดำเนินงานสำหรับองค์การมหาชนน้ันๆ ซ่ึงจะเป็นระบบการประเมินผล

ที่แตกต่างจากระบบการประเมินกลางตามมาตรา 42 แห่ง 

พระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 กล่าวคือ

วัตถุประสงค์ของการประเมินผลการดำเนินงานตามพระราชกฤษฎีกา1.	

จัดตั้งนั้น เป็นการประเมินผลการดำเนินงานขององค์การมหาชน 

ในภาพรวมว่า เมื่อจัดตั้งองค์การมหาชนแต่ละแห่งมาแล้วใน 

ชว่งระยะเวลาหนึง่ เชน่ ไมน่านกกวา่สามป ีแลว้องคก์ารมหาชนนัน้ 

มีผลการดำเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์การจัดต้ังหรือไมอย่างไร

2. สำหรับการประเมินผลตามมาตรา 42 แห่ง พ.ร.บ.องค์การมหาชน 

พ.ศ.2542 นั้นเป็นระบบประเมินผลกลางที่มีวัตถุประสงค์เป็น       

การประเมินผลการดำเนินงานขององค์การมหาชนตามคำรับรอง   

การปฏิบัติงานท่ีจัดทำข้ึนระหว่างองค์การมาหชนกับรัฐมนตรีผู้รักษา 

การตามพระรากฤษฎีกาจัดตั้งในแต่ละปีงบประมาณ

	 ดังนั้น สามารถกล่าวสรุปได้ว่า  องค์การมหาชนจะต้องทำ

การประเมนิผลการดำเนนิงานตามกฎหมายทัง้สองฉบบั แตก่ารประเมนิผล 

การดำเนินงานพระราชบัญญัติน้ัน จะต้องกระทำทุกปี ในขณะท่ีการประเมินผล ก

ารดำเนินงานตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง นั้นกระทำในช่วงระยะเวลาหนึ่ง 

เช่น ไม่นานกว่าสามปี เป็นต้น
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​​การประเมินผลงานของผู้อำนวยการและผู้บริหารระดับสูง

​​​​	 ​คณะ​กรรมการ​ต้อง​จัด​ให้​มี​การ​ประเมิน​ผล​งาน​ของ​ผู้​อำนวย​การ​ ​และ​ผู้​บริหาร​

ระดับ​สูง​ ​(​ผู้​บริหาร​ที่​รอง​จาก​ผู้​บริหาร​สูงสุด​ ​1​-​2​ ​ระดับ​)​ ​โดย​มี​การ​กำหนด​กฎ​เกณฑ์​ที่​

ชัดเจน​ ​เช่น​ ​ตัว​ชี้​วัด​ ​น้ำ​หนัก​ ​ค่า​เป้า​หมาย​ที่​ชัดเจน​เป็น​รูป​ธรรม​ ​​​มี​การ​เปิด​เผย​และ​ตกลง​

ร่วม​กัน​ระหว่าง​กรรมการ​และ​ผู้​อำนวย​การ​ ​และ​ผู้​บริหาร​ระดับ​สูง​ ​รวม​ถึง​นำ​ผล​การ​

ประเมิน​ที่​ได้​ไป​ใช้​ประโยชน์​ ​เช่น​ ​การนำ​ไป​เชื่อม​โยง​กับ​ระบบ​ค่า​ตอบแทน​ผันแปร​และ​

แรง​จูงใจ​ ​การ​ขึ้น​เงิน​เดือน​ ​เป็นต้น​

​

3.6  การประเมินผลการปฏิบัติงานและการพัฒนาตนเองของกรรมการ

​	 ​ทา่น​ควร​จดั​ให​้ม​ีการ​ประเมนิ​ตนเอง​ของ​คณะ​กรรมการ​ ​โดย​รว่ม​กนั​จดั​ทำ​แบบ​

ประเมิน​ ​ประเมิน​ตนเอง​แบบ​ทั้ง​คณะ​ ​และ​ ​/​ ​หรือ​ ​ประเมิน​ตนเอง​เป็น​ราย​บุคคล​ ​และ​

แบบ​ไขว้​ ​เพื่อ​หา​ประเด็น​สำคัญ​ที่​คณะ​กรรมการ​ควร​จะ​ปรับปรุง​แก้ไข​ ​และ​นำ​ไป​สู่​การ​

ดำเนิน​การ​แก้ไข​ประเด็น​สำคัญ​เหล่า​นั้น​ ​และ​มี​การ​เปิด​เผย​ผล​การ​ประเมิน​แก่​ที่​ประชุม​

คณะ​กรรมการ​อยา่ง​เปน็​ทางการ​ ​รวม​ถงึ​แสดง​ความ​คดิ​เหน็​เกีย่ว​กบั​ผล​การ​ประเมนิ​ ​และ​

ร่วม​กัน​กำหนด​แนวทาง​ปฏิบัติ​ที่​ชัดเจน​สามารถ​ปฏิบัติ​ได้​ ​เพื่อ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ใน​การ​

ปฏบิตั​ิหนา้ที​่ ​นอกจาก​นัน้​แลว้​ทา่น​ควร​ม​ีการ​พฒันา​ตนเอง​และ​ผู​้บรหิาร​ ​เพือ่​เปน็การ​เพิม่​

เติม​ความ​รู้​ ​ทำให้​การ​บริหาร​ของ​องค์การ​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​

​

​​การพัฒนาตนเองของกรรมการและผู้บริหาร

​

​	 ​ท่าน​ต้อง​มี​การ​พัฒนา​ตนเอง​อย่าง​สม่ำ​สมอ​ ​ ​โดย​เฉพาะ​อย่าง​ยิ่ง​ทาง​ด้าน​

กฎหมาย​ ​ ​มติ​คณะ​รัฐมนตรี​และ​ระเบียบ​ข้อ​บังคับ​ต่างๆ​ ​ที่​ใช้​บังคับ​กับ​องค์การ​มหาชน​ให้​

ครบ​ถ้วน​ ​ติดตาม​ข้อมูล​การ​ปรับปรุง​กฎหมาย​ ​และ​ระเบียบ​ข้อ​บังคับ​เหล่า​นั้น​ให้​ทัน​สมัย​

ที่สุด​ ​เพื่อ​ให้​สามารถ​ปฏิบัติ​หน้าที่​คณะ​กรรมการ​ได้​ดี​

​	 ​นอก​เหนือ​จาก​การ​ด้าน​กฎหมาย​ ​มติ​คณะ​รัฐมนตรี​ ​ที่​กล่าว​มา​ข้าง​ต้น​แล้ว​ ​  

มี​สิ่ง​ใด​บ้าง​ที่​ควร​ทำ​เพิ่ม​เติม​เพื่อ​เป็นการ​พัฒนา​ความ​รู้​ของ​ท่าน​และ​ผู้​บริหาร​

​
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​ท่าน​ควร​ศึกษา​หาความ​รู้​เกี่ยว​กับ​หน้าที่​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ของ​กรรมการ​•	

เพิ่ม​เติม​ ​รวม​ทั้ง​เข้า​อบ​รบ​หลักสูตร​ที่​จัด​ให้​สำหรับ​กรรมการ​ ​เช่น​ ​

หลักสูตร​ของ​ การกำกับดูแลกิจการ สำหรับกรรมการและผู้บริหาร     

ระดับสูงของรัฐวิสาหกิจและองค์การมหาชน ของสถาบันพระปกเกล้า ​

เป็นต้น​

​ท่าน​ควร​ส่ง​เสริม​ให้​มี​การ​ผึ​กอบ​รม​และ​การ​ให้​ความ​รู้​แก่​ผู้​เกี่ยวข้อง​ใน​•	

ระบบ​การ​กำกบั​ดแูล​การ​ดำเนนิ​งาน​ของ​องคก์าร​มหาชน​ ​เชน่​ ​กรรมการ​ ​

กรรมการ​ตรวจ​สอบ​ ​ผู้​อำนวย​การ​ ​เป็นต้น​ ​เพื่อ​ให้​มี​การ​ปรับปรุง​การ​

ปฏิบัติ​งาน​อย่าง​ต่อ​เนื่อง​ ​

​​ทกุ​ครัง้​ที​่ม​ีการ​เปลีย่น​กรรมการ​ใหม​่ ​ฝา่ย​บรหิาร​ควร​จดั​ให​้ม​ีเอกสาร​และ​•	

ข้อมูล​ที่​เป็น​ประโยชน์​ต่อ​การ​ปฏิบัติ​หน้าที่​ของ​กรรมการ​ ​รวม​ถึง​การ​จัด​

ให้​มี​การ​แนะนำ​องค์การ​ ​และ​แนวทาง​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​องค์การ​ให้​

กรรมการ​ใหม่​ทราบ​ ​

​ควร​กำหนด​ให​้ผู​้อำนวย​การ​องคก์าร​มหาชน​รายงาน​เพือ่​ทราบ​เปน็​ประจำ​•	

ถึง​แผนการ​พัฒนา​และ​สืบทอด​ ​ซึ่ง​ผู้​อำนวย​การ​และ​ผู้​บริหาร​ระดับ​สูง​ ​

ควร​มี​การเต​รี​ยม​พร้อม​ให้​เป็น​แผนที่​ต่อ​เนื่อง​ถึง​ผู้​สืบทอด​งาน​ ​ใน​กรณี​ที่​

ตน​ไม่​สามารถ​ปฏิบัติ​งาน​ได้​ ​

​จดั​ให​้ม​ีโครงการ​สำหรบั​พฒันา​ผู​้บรหิาร​ ​โดย​ให​้ผู​้อำนวย​การ​รายงาน​เปน็​•	

ประจำ​ทุก​ปี​ถึง​สิ่ง​ที่​ได้​ทำ​ไป​ใน​ระหว่าง​ปี​ ​และ​ควร​พิจารณา​ควบคู่​กัน​ไป​ ​

การพิจารณา​แผน​สืบทอด​งาน​ ​
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