
กระทรวงการตางประเทศกระทรวงการตางประเทศ
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐการพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐ ( (Back Office) Back Office) 



ขอพิจารณาในการดําเนินงานของกตขอพิจารณาในการดําเนินงานของกต..

กต. พิจารณาพัฒนาระบบ Back office วิเทศสัมพันธเฉพาะงานที่เปน

ภารกิจของกต.

หากภารกิจดังกลาวมีความเกี่ยวของกับหนวยงานภายนอกอื่นๆ และ

สามารถนําเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชได กต. จะพัฒนา

ระบบงานโดยประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของนั้นๆ (issue-oriented)

กต. ไมมีระบบงาน (application) ดานการตางประเทศที่เปน back office 

ซึ่งหนวยงานอื่นๆ สามารถนําไปใชได  (ไมเหมือนระบบที่เกี่ยวของกับ

คน เงิน/งบประมาณ วัสดุ/ครุภัณฑ ฯลฯ)

กต. มฐีานขอมลู (content) ทั้งที่เปนขอมูลทั่วไป (information) และ

ขอมูลวิเคราะห (intelligence) ทีอ่ยูในภารกิจของกต. และไดมกีาร

เผยแพรแกหนวยงานที่เกี่ยวของ/ประชาชนตามชองทางที่เหมาะสม



ผลการดําเนินการของกตผลการดําเนินการของกต..

1.

 
ภารกิจที่กต. เปนเจาภาพและเกี่ยวของกับหนวยงานอื่นๆ 

และไดมีการพัฒนาระบบงาน (application) เพื่อเปนเครื่องมอื
 

ในการดําเนินงาน 

ภารกิจที่กต. มีระบบงาน (application) ของ กต. และไดมี

การเชื่อมโยงเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

ภารกิจที่กต. เปนเจาภาพและมีการเผยแพรขอมูลให

หนวยงานภาครัฐและสาธารณะบนเว็ปไซต



1.1  eTracking

1.
 

ภารกิจที่กต. เปนเจาภาพและเกี่ยวของกับหนวยงานอื่นๆ และ
 ไดมีการพัฒนาระบบงาน (application) เพื่อเปนเครื่องมือ

 ในการดําเนนิงาน

สรุป เปนระบบติดตามผลการเจรจาที่เปนผลมาจากการเยอืนตางประเทศของผูนาํ
 ประเทศ โดยกต. ซึ่งมีหนาที่ติดตามผลความคบืหนาการดําเนนิการของหนวยงาน
 ตางๆ อนัเปนผลมาจากการเยอืนจะเปนผูใสขอมูลหลัก และเปดสิทธิใหหนวยงาน
 ภาครัฐที่เกี่ยวของเขามาปรับปรงุขอมูลในประเด็นการเจรจาที่หนวยงานนัน้ๆ เปน
 เจาภาพ

สถานะ เริม่ดําเนนิการตั้งแตป 25490

1.2  ระบบบบ  Official Development Assistance Official Development Assistance ((ODAODA))
สรุป เปนระบบฐานขอมูลของโครงการตางๆ ที่ไทยใหความชวยเหลือแกตางประเทศ ซึ่ง

 กต. มหีนาที่รวบรวมขอมูล และเปดสิทธิใหหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและอืน่ๆ เชน 

สถาบนัการศึกษาเขา มาปรับปรงุขอมูลที่เกี่ยวของ
 สถานะ เริม่พัฒนาตั้งแตพ.ศ.

 
2551 โดยไดเชิญหนวยงานหลักๆ ที่เกี่ยวของมาใหขอคดิเหน็ 

(ตั้งเปนคณะทํางาน) ปจจุบัน ระบบงานตนแบบ (prototype) ดําเนนิการแลวเสร็จ และอยูใน
 ระหวางการดําเนนิการในขัน้ตอๆ ไป อาทิ กต. ใสขอมูล  หนวยงานนาํรองใสขอมูล เปนตน



2.1  ePassport

2.
 

ภารกิจที่กต. มีระบบงาน (application) ของ กต. และไดม
 

ี

การเชื่อมโยงเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

สรุป เปนระบบการดําเนนิการครบวงจรเกี่ยวกบัการจัดทําและผลิตหนังสือเดินทาง
 อิเล็กทรอนกิสของกรมการกงสุล กต. โดยไดมีการทําความตกลงกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

 เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกนั อาทิ กระทรวงมหาดไทย สํานักงานตรวจคนเขาเมอืง 

กรมสอบสวนคดีพิเศษ (DSI) และสํานักงานปองกนัและปราบปรามยาเสพติด (ปปส.)
สถานะ เริม่ดําเนนิการตั้งแตพ.ศ.

 
2548

2.2  ระบบบบ  eSubmissioneSubmission
สรุป เปนระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสครบวงจรของกต. (เริ่มใชตั้งแตพ.ศ.

 
2548) ตั้งแต

 


การนําเขาหนังสือเขา ออกเลขทะเบียนสารบรรณ การสงตอใหหนวยงานและบุคคลผูรบั 

รวมทั้งการยกรางหนังสือ การลงนามและออกเลขที่หนังสือ และเก็บเอกสารในระบบแฟม
 อิเล็กทรอนกิส

 


สถานะ กต. เปนหนวยงานที่เขารวมโครงการของกระทรวงเทคโนโลยีฯ ในการเชือ่มโยง
 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนกิส ซึง่ไดมีการเชื่อมโยงระบบ eSubmssion กับระบบของกระทรวง

 เทคโนโลยีฯ เพื่อใหสามารถรบั/สงหนังสือราชการระหวางกนัได  (ปจจุบัน กระทรวงเทคโนโลย
 

ี
สารสนเทศฯ อยูในระหวางการผลักดันใหหนวยงานนาํรองทดสอบระบบ)



2.3  ระบบ StatXchange

2.
 

ภารกิจที่กต. มีระบบงาน (application) ของ กต. และไดม
 

ี

การเชื่อมโยงเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานที่เกี่ยวของ (ตอ)

สรุป เปนฐานขอมูลกลางดานสถิติของสํานกังานสถิติแหงชาติที่ใหหนวยงานที่เขารวม
 โครงการสามารถเขามาปรับปรงุขอมูลสถิติที่หนวยงานนัน้ๆ เปนเจาของ

 สถานะ  หนวยงานตางๆ เริ่มใสขอมูลสถิติตั้งแตก.ย. ป 2552 โดยกต. ม ีสถิต ิ5 รายการ ไดแก 
- สถิติการออกหนังสือเดินทาง 

- สถิติการตรวจลงตรา 

- สถิติการใหความชวยเหลอืคนไทยในตางประเทศ 

- สถิติการใหความชวยเหลอืของไทยแกตางประเทศ
- สถิติการใหความชวยเหลอืของตางประเทศแกไทย



3.
 

ภารกิจที่กต. เปนเจาภาพและมีการเผยแพรขอมูลใหหนวยงาน
 ภาครัฐและสาธารณะบนเว็ปไซต 

มีอาทิ

3.1
 

ขอมูลความสัมพันธทวิภาคีระหวางไทยกับตางประเทศ
3.2

 
ฐานขอมูลสนธิสัญญาและความตกลงที่ไทยมีกับตางประเทศ

3.3
 

ขอมูลศูนยบริการธุรกิจ
3.4 ขอมูลคําแนะนําเกีย่วกับการแปลเอกสารราชการ
3.5 ขอมูลเชงิลึกตามรายภูมภิาคหรือตามประเด็น เชน เศรษฐกจิ

 ความรวมมือในกรอบเวทรีะหวางประเทศ ฯลฯ
3.6 ขอมูลขาวประชาสัมพันธตางๆ



กระทรวงการตางประเทศกระทรวงการตางประเทศ
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐการพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐ ( (Back Office) Back Office) 

ตัวอยางหนาจอตัวอยางหนาจอ  (screenshot) (screenshot) ของระบบงานตางๆของระบบงานตางๆ



eTracking ระบบตดิตามผลการเยือน/เจรจา



eTracking ระบบตดิตามผลการเยือน/เจรจา



eTracking ระบบตดิตามผลการเยือน/เจรจา



Official Development Assistance Official Development Assistance ((ODAODA))



Official Development Assistance Official Development Assistance ((ODAODA))



Official Development Assistance Official Development Assistance ((ODAODA))



Official Development Assistance Official Development Assistance ((ODAODA))



eSubmission  
ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสครบวงจรของกต.



eSubmission  
ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสครบวงจรของกต.



ระบบระบบ  StatExchange StatExchange ของสํานักงานสถิติแหงชาติของสํานักงานสถิติแหงชาติ



ระบบระบบ  StatExchange StatExchange ของสํานักงานสถิติแหงชาติของสํานักงานสถิติแหงชาติ



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - ขอมูลความสมัพันธทวิภาคีไทยกับตางประเทศ -



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - ฐานขอมูลความตกลงที่ไทยมีกับตางประเทศ -



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - แบบฟอรมคํารองและตัวอยางคําแปล -



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - แบบฟอรมคํารองและตัวอยางคําแปล -



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - ฐานขอมูลความตกลงที่ไทยมีกับตางประเทศ -



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - ศูนยบริการขอมูลธุรกิจ -



ฐานขอมลูหลักของกตฐานขอมลูหลักของกต..  ที่มแีผนเผยแพรแกหนวยงานและบุคคลทัว่ไปที่มแีผนเผยแพรแกหนวยงานและบุคคลทัว่ไป
 - ฐานขอมูลประเทศ/บุคคลสําคัญ/โครงการ/ประเด็น -



ฐานขอมลูประเทศของกตฐานขอมลูประเทศของกต..



ฐานขอมลูโครงการของกตฐานขอมลูโครงการของกต..



Click ชื่อโครงการ

 เพื่อเปด

 รายละเอียด

 ของโครงการ

ฐานขอมลูโครงการของกตฐานขอมลูโครงการของกต..



ฐานขอมลูบุคคลสําคัญตทปฐานขอมลูบุคคลสําคัญตทป..
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