
กระทรวงการตางประเทศกระทรวงการตางประเทศ
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐการพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐ ( (Back Office) Back Office) 



ขอพิจารณาในการดําเนินงานของกตขอพิจารณาในการดําเนินงานของกต..

กต. พิจารณาพัฒนาระบบ Back office วิเทศสัมพันธเฉพาะงานที่เปน

ภารกิจของกต.

หากภารกิจดังกลาวมีความเกี่ยวของกับหนวยงานภายนอกอื่นๆ และ

สามารถนําเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชได กต. จะพัฒนา

ระบบงานโดยประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของนั้นๆ (issue-oriented)

กต. ไมมีระบบงาน (application) ดานการตางประเทศที่เปน back office 

ซึ่งหนวยงานอื่นๆ สามารถนําไปใชได  (ไมเหมือนระบบที่เกี่ยวของกับ

คน เงิน/งบประมาณ วัสดุ/ครุภัณฑ ฯลฯ)

กต. มฐีานขอมลู (content) ทั้งที่เปนขอมูลทั่วไป (information) และ

ขอมูลวิเคราะห (intelligence) ทีอ่ยูในภารกิจของกต. และไดมกีาร

เผยแพรแกหนวยงานที่เกี่ยวของ/ประชาชนตามชองทางที่เหมาะสม



ผลการดําเนินการของกตผลการดําเนินการของกต..

1.

 
ภารกิจที่กต. เปนเจาภาพและเกี่ยวของกับหนวยงานอื่นๆ 

และไดมีการพัฒนาระบบงาน (application) เพื่อเปนเครื่องมอื
 

ในการดําเนินงาน 

ภารกิจที่กต. มีระบบงาน (application) ของ กต. และไดมี

การเชื่อมโยงเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

ภารกิจที่กต. เปนเจาภาพและมีการเผยแพรขอมูลให

หนวยงานภาครัฐและสาธารณะบนเว็ปไซต



1.1  eTracking

1.
 

ภารกิจที่กต. เปนเจาภาพและเกี่ยวของกับหนวยงานอื่นๆ และ
 ไดมีการพัฒนาระบบงาน (application) เพื่อเปนเครื่องมือ

 ในการดําเนนิงาน

สรุป เปนระบบติดตามผลการเจรจาที่เปนผลมาจากการเยอืนตางประเทศของผูนาํ
 ประเทศ โดยกต. ซึ่งมีหนาที่ติดตามผลความคบืหนาการดําเนนิการของหนวยงาน
 ตางๆ อนัเปนผลมาจากการเยอืนจะเปนผูใสขอมูลหลัก และเปดสิทธิใหหนวยงาน
 ภาครัฐที่เกี่ยวของเขามาปรับปรงุขอมูลในประเด็นการเจรจาที่หนวยงานนัน้ๆ เปน
 เจาภาพ

สถานะ เริม่ดําเนนิการตั้งแตป 25490

1.2  ระบบบบ  Official Development Assistance Official Development Assistance ((ODAODA))
สรุป เปนระบบฐานขอมูลของโครงการตางๆ ที่ไทยใหความชวยเหลือแกตางประเทศ ซึ่ง

 กต. มหีนาที่รวบรวมขอมูล และเปดสิทธิใหหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและอืน่ๆ เชน 

สถาบนัการศึกษาเขา มาปรับปรงุขอมูลที่เกี่ยวของ
 สถานะ เริม่พัฒนาตั้งแตพ.ศ.

 
2551 โดยไดเชิญหนวยงานหลักๆ ที่เกี่ยวของมาใหขอคดิเหน็ 

(ตั้งเปนคณะทํางาน) ปจจุบัน ระบบงานตนแบบ (prototype) ดําเนนิการแลวเสร็จ และอยูใน
 ระหวางการดําเนนิการในขัน้ตอๆ ไป อาทิ กต. ใสขอมูล  หนวยงานนาํรองใสขอมูล เปนตน



2.1  ePassport

2.
 

ภารกิจที่กต. มีระบบงาน (application) ของ กต. และไดม
 

ี

การเชื่อมโยงเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

สรุป เปนระบบการดําเนนิการครบวงจรเกี่ยวกบัการจัดทําและผลิตหนังสือเดินทาง
 อิเล็กทรอนกิสของกรมการกงสุล กต. โดยไดมีการทําความตกลงกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

 เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกนั อาทิ กระทรวงมหาดไทย สํานักงานตรวจคนเขาเมอืง 

กรมสอบสวนคดีพิเศษ (DSI) และสํานักงานปองกนัและปราบปรามยาเสพติด (ปปส.)
สถานะ เริม่ดําเนนิการตั้งแตพ.ศ.

 
2548

2.2  ระบบบบ  eSubmissioneSubmission
สรุป เปนระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสครบวงจรของกต. (เริ่มใชตั้งแตพ.ศ.

 
2548) ตั้งแต

 


การนําเขาหนังสือเขา ออกเลขทะเบียนสารบรรณ การสงตอใหหนวยงานและบุคคลผูรบั 

รวมทั้งการยกรางหนังสือ การลงนามและออกเลขที่หนังสือ และเก็บเอกสารในระบบแฟม
 อิเล็กทรอนกิส

 


สถานะ กต. เปนหนวยงานที่เขารวมโครงการของกระทรวงเทคโนโลยีฯ ในการเชือ่มโยง
 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนกิส ซึง่ไดมีการเชื่อมโยงระบบ eSubmssion กับระบบของกระทรวง

 เทคโนโลยีฯ เพื่อใหสามารถรบั/สงหนังสือราชการระหวางกนัได  (ปจจุบัน กระทรวงเทคโนโลย
 

ี
สารสนเทศฯ อยูในระหวางการผลักดันใหหนวยงานนาํรองทดสอบระบบ)



2.3  ระบบ StatXchange

2.
 

ภารกิจที่กต. มีระบบงาน (application) ของ กต. และไดม
 

ี

การเชื่อมโยงเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานที่เกี่ยวของ (ตอ)

สรุป เปนฐานขอมูลกลางดานสถิติของสํานกังานสถิติแหงชาติที่ใหหนวยงานที่เขารวม
 โครงการสามารถเขามาปรับปรงุขอมูลสถิติที่หนวยงานนัน้ๆ เปนเจาของ

 สถานะ  หนวยงานตางๆ เริ่มใสขอมูลสถิติตั้งแตก.ย. ป 2552 โดยกต. ม ีสถิต ิ5 รายการ ไดแก 
- สถิติการออกหนังสือเดินทาง 

- สถิติการตรวจลงตรา 

- สถิติการใหความชวยเหลอืคนไทยในตางประเทศ 

- สถิติการใหความชวยเหลอืของไทยแกตางประเทศ
- สถิติการใหความชวยเหลอืของตางประเทศแกไทย



3.
 

ภารกิจที่กต. เปนเจาภาพและมีการเผยแพรขอมูลใหหนวยงาน
 ภาครัฐและสาธารณะบนเว็ปไซต 

มีอาทิ

3.1
 

ขอมูลความสัมพันธทวิภาคีระหวางไทยกับตางประเทศ
3.2

 
ฐานขอมูลสนธิสัญญาและความตกลงที่ไทยมีกับตางประเทศ

3.3
 

ขอมูลศูนยบริการธุรกิจ
3.4 ขอมูลคําแนะนําเกีย่วกับการแปลเอกสารราชการ
3.5 ขอมูลเชงิลึกตามรายภูมภิาคหรือตามประเด็น เชน เศรษฐกจิ

 ความรวมมือในกรอบเวทรีะหวางประเทศ ฯลฯ
3.6 ขอมูลขาวประชาสัมพันธตางๆ



กระทรวงการตางประเทศกระทรวงการตางประเทศ
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐการพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐ ( (Back Office) Back Office) 

ตัวอยางหนาจอตัวอยางหนาจอ  (screenshot) (screenshot) ของระบบงานตางๆของระบบงานตางๆ



eTracking ระบบตดิตามผลการเยือน/เจรจา



eTracking ระบบตดิตามผลการเยือน/เจรจา



eTracking ระบบตดิตามผลการเยือน/เจรจา



Official Development Assistance Official Development Assistance ((ODAODA))



Official Development Assistance Official Development Assistance ((ODAODA))



Official Development Assistance Official Development Assistance ((ODAODA))



Official Development Assistance Official Development Assistance ((ODAODA))



eSubmission  
ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสครบวงจรของกต.



eSubmission  
ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสครบวงจรของกต.



ระบบระบบ  StatExchange StatExchange ของสํานักงานสถิติแหงชาติของสํานักงานสถิติแหงชาติ



ระบบระบบ  StatExchange StatExchange ของสํานักงานสถิติแหงชาติของสํานักงานสถิติแหงชาติ



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - ขอมูลความสมัพันธทวิภาคีไทยกับตางประเทศ -



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - ฐานขอมูลความตกลงที่ไทยมีกับตางประเทศ -



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - แบบฟอรมคํารองและตัวอยางคําแปล -



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - แบบฟอรมคํารองและตัวอยางคําแปล -



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - ฐานขอมูลความตกลงที่ไทยมีกับตางประเทศ -



ขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกตขอมูลวิเทศสมัพันธที่เผยแพรบนเว็บไซตกต..
 - ศูนยบริการขอมูลธุรกิจ -



ฐานขอมลูหลักของกตฐานขอมลูหลักของกต..  ที่มแีผนเผยแพรแกหนวยงานและบุคคลทัว่ไปที่มแีผนเผยแพรแกหนวยงานและบุคคลทัว่ไป
 - ฐานขอมูลประเทศ/บุคคลสําคัญ/โครงการ/ประเด็น -



ฐานขอมลูประเทศของกตฐานขอมลูประเทศของกต..



ฐานขอมลูโครงการของกตฐานขอมลูโครงการของกต..



Click ชื่อโครงการ

 เพื่อเปด

 รายละเอียด

 ของโครงการ

ฐานขอมลูโครงการของกตฐานขอมลูโครงการของกต..



ฐานขอมลูบุคคลสําคัญตทปฐานขอมลูบุคคลสําคัญตทป..
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