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รางวัลบูรณาการการบรกิารทีเ่ป็นเลศิ 

21 กรมการขนส่งทางบก การบูรณาการการตั งจุดตรวจความพร้อมของรถ
โดยสารสาธารณะและผู้ขับรถในช่วงเทศกาลปีใหม่
และเทศกาลสงกรานต์ 

ดี 

เป็นการท างานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดตั้งจุดตรวจความพร้อมของรถโดยสารสาธารณะ เกี่ยวกับการตรวจ
ความพร้อมของ ผู้ขับรถ การตรวจความพร้อมของรถ  การให้บริการสอบถามเส้นทาง เป็นต้น ทั้งนี้เพื่อลดอุบัติเหตุ
ในช่วงเทศกาลส าคัญ อย่างไรก็ตามบทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังไม่ชัดเจนว่าบูรณาการการท างานร่วมกัน
อย่างไร เนื่องจากเป็นลักษณะของการท างานในภาระหน้าที่ของหน่วยงาน ประกอบกับลักษณะงานเป็นช่วงๆ ดังนั้นยัง
ไม่เห็นถึงความยั่งยืนในการด าเนินการ 


