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พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5)  พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บญัญัติ

วาการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยเฉพาะอยางยิ่งให
คํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  มีมาตราที่เกี่ยวของรวม  4  มาตรา คือ   มาตรา 9  บัญญัติให       
สวนราชการตองจัดใหมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการ ตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่สวนราชการกําหนดขึ้น ซึ่งตองสอดคลองกับมาตรฐานที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด   มาตรา 12  
บัญญัติวาเพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการสํานักงาน ก.พ.ร.  อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือกําหนด
มาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด
เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ  มาตรา 45 บัญญัติใหสวนราชการจัดใหมีคณะ          
ผูประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ 
คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ และมาตรา 53 
บัญญัตใิหองคการมหาชนและรัฐวิสาหกิจจัดใหมีหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีตามแนวทาง
ของพระราชกฤษฎีกานี้ ทั้งน้ี สวนราชการตามมาตรา 4 แหงพระราชกฤษฎีกาดังกลาวหมายรวมถึง
หนวยงานของรัฐอ่ืนที่อยูในกํากับของราชการฝายบริหาร ซึ่งรวมถึงองคการมหาชนดวย 

   คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันที่ 7 กันยายน พ.ศ. 2547 เห็นชอบในหลักการกําหนด
ระบบการประเมินผลองคการมหาชน เพ่ือพิสูจนถึงความมีประสิทธิภาพและความคุมคาขององคการ
มหาชน โดยใหองคการมหาชนทุกแหงจัดทําแผนยุทธศาสตรเสนอตอคณะรัฐมนตรีและลงนาม           
ในคํารับรองการปฏิบัติงาน โดยใหสํานักงาน ก.พ.ร. เปนผูประเมินผลงานขององคการมหาชนตาม      
คํารับรองการปฏิบัติงานและรายงานตอคณะรัฐมนตรี 

   สํานักงาน ก.พ.ร. ดําเนินการประเมินผลองคการมหาชนเมื่อปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
เปนปแรก กระบวนการประเมินผลเริ่มดวยการกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน และปฏิทิน    
การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ งานและการประเมินผลการปฏิบัติ งานขององคการมหาชน               
โดยคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หลังจากนั้นเปนการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี ้ว ัด               
คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองฯ ระหวางคณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผลและผูแทนคณะกรรมการบริหารองคการมหาชน ตลอดจนการประเมินผล
สําเร็จของการปฏิบัติงานตามคํารับรองฯ เม่ือสิ้นปงบประมาณ  

   สํานักงาน ก.พ.ร. จัดทําคูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ฉบับน้ีขึ้นเพ่ือใหองคการมหาชนไดทราบแนวทาง
และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนสามารถจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองไดอยางถูกตอง 
ครบถวน และสอดคลองกับกรอบและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน นอกจากนี ้
ยังเปนคูมือที่ใชอางอิงในการประเมินผลงานขององคการมหาชน ณ สิ้นปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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  บทที่ 1 
แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน 

ตามคํารับรองการปฏิบัติงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนประจํา 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ประกอบดวย ที่มา วัตถุประสงค กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม      
คํารับรองการปฏิบัติงาน และโครงสรางของการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 หลักการและที่มา 

  

1.1.1 รัฐบาลมีนโยบายพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององคการมหาชน
อยางตอเน่ือง โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานที่สอดคลองกับภารกิจที่ไดรับมอบหมาย 

1.1.2 พระราชบัญญัติองคการมหาชน  พ .ศ .  2542 ตามมาตรา  42 ซึ่งกําหนดวา 
“เพ่ือประโยชนในการสงเสริมประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการมหาชน โดยใหองคการมหาชน
มีความเปนอิสระในการดําเนินกิจการตามความเหมาะสมภายใตการกํากับดูแลโดยมีเปาหมายที่แนชัด 
ใหองคการมหาชนอยูภายใตระบบประเมินผลขององคการมหาชนตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนด เวนแต
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งจะกําหนดระบบการประเมินผลไวเปนอยางอ่ืน” 

1.1.3 คณะรัฐมนตรี มีมติ เ ม่ือวันที่  7 กันยายน  2547 เ ห็นชอบในเรื่องการพัฒนา           
การปฏิบัติงานและประเมินผลองคการมหาชนตามที่สํานักงาน ก.พ.ร. เสนอ  สํานักงาน ก.พ.ร. จึงนํา
ระบบและเครื่องมือสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานมาชวยในการถายทอดนโยบาย กลยุทธ 
เปาหมายสูการดําเนินการในทางปฏิบัติ การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน เพ่ือใหการ
ดําเนินงานขององคการเปนไปตามนโยบายและเปาหมาย 

1.1.4 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
วิเคราะหและจัดใหมีการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด  น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน
ในคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนดังกลาว  เพ่ือนําผลการประเมินไปใชประกอบ       
การพิจารณาถึงความมีประสิทธิภาพ และความคุมคาตอไป 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

1.2 วัตถุประสงค 

 

           1.2.1  เพ่ือใหองคการมหาชน มีความรู ความเขาใจภาพรวมของกรอบการประเมินผล 
การปฏิบัติงานขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

1.2.2   เพ่ือใหองคการมหาชน มีความรู ความเขาใจ แนวทางการจัดทําคํารับรอง        
การปฏิบัติงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553    
มีตัวชี้วัดที่มีคุณภาพ สะทอนความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงคการจัดตั้งขององคการมหาชน  

1.2.3  เพ่ือใหองคการมหาชนมีการปฏิบัติงานโดยมุงผลสัมฤทธิ์และประโยชนสุขของ
ประชาชน สามารถรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ไดอยางถูกตอง เที่ยงตรง 
นาเชื่อถือ และโปรงใส 

1.2.4   เพ่ือใหองคการมหาชน ไดผลการประเมินการปฏิบัติงานที่มีความเที่ยงตรง 
นาเชื่อถือ และมีความโปรงใส  
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

1.3  กรอบการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารบัรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1.3.1 ที่มาของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ 
องคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

เนื่องดวยคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และที่ปรึกษา ไดมีการจัดประชุมระดม
ความคิดเห็นรางกรอบการประเมินผลองคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เม่ือวันที่ 3 
สิงหาคม พ.ศ. 2552 โดยมีผูทรงคุณวุฒิและผูแทนจากองคการมหาชนเขารวม เพ่ือใหทราบปญหา และ
อุปสรรค รวมถึงรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ เกี่ยวกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชนที่ผานมา หลังจากนั้นสํานักงาน ก.พ.ร. ไดประมวลความคิดเห็นดังกลาวประกอบ      
การพิจารณายกรางกรอบการประเมินผลฯ เสนอ อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมและพัฒนาองคการ
มหาชน และองคกรรูปแบบอ่ืนในกํากับของราชการฝายบริหารที่มิใชสวนราชการ และ ก.พ.ร. พิจารณา
เห็นชอบ และแจงใหองคการมหาชนที่จะจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานทราบแลว 

สรุปสาระสําคัญของผลประชุมรับฟงความคิดเห็น ไดดังนี้ 

1. ความเหมาะสมของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

 ประเด็นขอสังเกต/ขอเสนอแนะประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
- องคการมหาชนสวนใหญเห็นวาควรกําหนดตัวชี้วัด แบบ Tailor Made และให

องคการมหาชนกําหนดเปาหมายที่เหมาะสมเอง เน่ืองจากองคการมหาชนแตละ
แหงมีความแตกตางกัน 

- องคการมหาชนสวนใหญเห็นวาควรเนนการประเมินผลเชิงคุณภาพมากกวา     
เชิงปริมาณ รวมทั้งควรเนนการประเมินผลลักษณะ Output/Outcome มากกวา 
การวัดเชิง Process 

- องคการมหาชนสวนใหญเห็นวาควรใหความสําคัญ และเพ่ิมนํ้าหนักใหตัวชี้วัดมิติ  
ที่ 1 และมิติที่ 3 ใหมากกวามิติอ่ืน เพ่ือแสดงประสิทธิผลและประสิทธิภาพตาม
ภารกิจหลักขององคการมหาชน 

 
  การปรับแนวทางการประเมินผลสําหรับปงบประมาณ พ.ศ.2553 

- ตัวชี้วัดมิติที่ 1, 2 และ 3 ใหองคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและวิธีการวัดผลมาเอง
ภายใตกรอบการประเมินที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด กลาวคือ 
มิติที่ 1 ใหเสนอตัวชี้วัดการบรรลุวัตถุประสงคการจัดตั้งซึ่งระบุไวในกฎหมายจัดตั้ง 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

มิติที่ 2 ใหเสนอตัวชี้วัดที่สะทอนถึงระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
มิติที่ 3 ใหเสนอตัวชี้วัดที่สะทอนถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน 

- กําหนดใหมิติที่ 1 มีน้ําหนักมากที่สุด รวมทั้งกําหนดใหมิติที่ 1 และมิติที่ 3 มี
น้ําหนักมากกวามิติอ่ืน เน่ืองจากตองการมุงเนนที่ประสิทธิผล และประสิทธิภาพ
ของการปฏิบัติงานเปนหลัก 

 
2. ความเหมาะสมในการกําหนดตัวชี้วัดภาคบังคับ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 ประเด็นขอสังเกต/ขอเสนอแนะประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
- องคการมหาชนสวนใหญเห็นวาไมควรกําหนดตัวชี้วัดภาคบังคับมากเกินไป      

โดยควรกําหนดเปนกรอบแนวคิด หรือวัตถุประสงคเปาหมายของผลการดําเนินงาน
ตามภารกิจหลักของแตละองคการมหาชนนําไปประยุกตใชตามความเหมาะสม 

 
  การปรับแนวทางการประเมินผลสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

- กําหนดตัวชี้วัดภาคบังคับในมิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนา
องคการ เพียง 1 ตัวชี้วัด น้ําหนักรอยละ 20 

 
  ประเด็นขอสังเกต/ขอเสนอแนะประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

- ตัวชี้วัด “ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ” องคการมหาชนสวนใหญมี
ความเห็นวาควรปรับหัวขอ/ประเด็นยอยตาง ๆ ในการประเมินผลซึ่งมีจํานวนมาก 
เพ่ือลดภาระในการจัดเก็บขอมูลสําหรับผูรับการประเมิน 

 
 การปรับแนวทางการประเมินผลสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

- การกําหนดตัวชี้วัดมีความสอดคลองกับมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 19 พฤษภาคม 
2552  เร่ืองแนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการมหาชน และที่ปรึกษาได
จัดทําแบบฟอรมสําหรับรายงานผลเพื่ออํานวยความสะดวกในการรายงานของ
องคการมหาชน 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

น้ํา
หนั

ก 

(ร
อย

ละ
) 

60
 

 

 

• 
ตัว

ชี้วั
ดแ

ละ
น้ํา

หน
ักขึ้

นก
ับ

วัต
ถุป

ระ
สง
คก

าร
ดํา
เน
นิง

าน
ยุท

ธศ
าส
ตร
แล

ะพ
ันธ

กิจ
ขอ

ง
แต

ละ
อง
คก

าร
มห

าช
น 

 

ตัว
ชี้ว

ัด 

 

สร
ุปผ

ลก
าร
วิเ
คร

าะ
หเ
ปร

ียบ
เท
ียบ

กร
อบ

กา
รป

ระ
เม
ินผ

ลก
าร
ปฏ

ิบัต
ิงา
นอ

งค
กา

รม
หา

ชน
 

ปง
บป

ระ
มา

ณ
 พ

.ศ
. 2

55
2 

 

 
กร

อบ
กา

รป
ระ
เม
ินผ

ล 

กา
รป

ฏิบ
ตัิง

าน
อง

คก
าร
มห

าช
น 

มิต
ิที ่

1  
มิต

ิดา
นป

ระ
สิท

ธิผ
ลข

อง
กา

รป
ฏิบ

ัตงิ
าน

 

• 
แส

ดง
ถึง
ผล

ลัพ
ธ 
ผล

สํา
เร
็จ 
หร

อื
คว

าม
สา
มา

รถ
ขอ

งอ
งค
กา
รม
หา

ชน
ใน

   
กา
รบ

รร
ลุวั
ตถ

ุปร
ะส
งค
กา
รดํ
าเ
นิน

งา
น

ตา
มท

ีไ่ด
กํา
หน

ดไ
ว 
แล

ะบ
รร
ลุพั

นธ
กิจ

 
ยุท

ธศ
าส
ตร
 แ
ละ
เป
าป

ระ
สง
คข

อง
อง
คก

าร
มห

าช
นเ
พื่อ

ให
เก
ดิป

ระ
โย
ชน

สุข
ตอ

ปร
ะช
าช
น 

 

ปร
ะจ

ําป
งบ

ปร
ะม

าณ
  พ

.ศ
. 2

55
2 
แล

ะ 
พ.
ศ.

 2
55

3  

 

 

น้ํา
หน

ัก 

(ร
อย

ละ
) 

A 

 

 

• 
อง
คก

าร
มห

าช
นเ
สน

อ
ตัว

ชี้วั
ดแ

ละ
วิธ
ีกา
รวั
ด 

ตัว
ชี้ว

ัด 

 

ปง
บป

ระ
มา

ณ
 พ

.ศ
. 2

55
3 

 

 

กร
อบ

กา
รป

ระ
เม
ินผ

ล 

กา
รป

ฏิบ
ตัิง

าน
อง

คก
าร
มห

าช
น 

มิต
ิที ่

1  
มิต

ิดา
นป

ระ
สิท

ธิผ
ลข

อง
กา

รป
ฏิบ

ัตงิ
าน

 

• 
กํา
หน

ดป
ระ
เม
ินแ

ละ
สะ
ทอ

นค
วา
มส

าํเ
รจ็

ขอ
งก
าร
ปฏ

ิบัติ
งา
นใ
หไ

ดผ
ลส

ัมฤ
ทธ

ิ์ขอ
ง

กา
รป

ฏิบ
ัติง
าน

ให
ได
ผล

สัม
ฤท

ธิ์ข
อง

   
  

กา
รป

ฏิบ
ัติง
าน

ตา
มว

ัตถ
ุปร

ะส
งค
กา
รจ
ัดตั้

ง
แล

ะอ
าํน

าจ
หน

าท
ีข่อ

งอ
งค
กา
รม
หา

ชน
   

  
ที่ก

ําห
นด

ใน
กฎ

หม
าย

 ร
วม

ทั้ง
พัน

ธก
ิจ 

   
  

ที่อ
งค
กา
รม
หา

ชน
ได
รับ

มอ
บห

มา
ยเ
พิ่ม

เติ
ม

จา
กร
ฐับ

าล
 

• 
เน
นก

าร
วัด

ผล
สาํ
เร
็จด

าน
ผล

ผล
ิตแ

ละ
ผล

ลัพ
ธเ
ชิง
ยทุ

ธศ
าส
ตร
 

 

    
5 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

น้ํา
หนั

ก 

(ร
อย

ละ
) 

A 
+ 

10
 

(1
0)

 

 

 

โด
ยม

ีตัว
ชี้วั

ดร
วม

ที่ป
ระ
เม
ินผ

ล
ทุก

อง
คก

าร
 ได

แก
 

• 
ระ
ดับ

คว
าม

สํา
เร
จ็ข

อง
   

 
กา
รส
าํร
วจ
คว

าม
พึง

พอ
ใจ

ขอ
งผ
ูรับ

บร
ิกา
ร 

ตัว
ชี้ว

ัด 

 

ปง
บป

ระ
มา

ณ
 พ

.ศ
. 2

55
2 

 

 

กร
อบ

กา
รป

ระ
เม
ินผ

ล 

กา
รป

ฏิบ
ตัิง

าน
อง

คก
าร
มห

าช
น 

มิต
ิที ่

2 
 ม
ิติด

าน
คุณ

ภา
พก

าร
ให

บร
กิา

ร 

• 
แส

ดง
กา
รใ
หค

วา
มส

ําค
ัญ
กบั

ผูร
ับบ

ริก
าร
ใน
กา
รบ

ริก
าร
ที่ม

คีุณ
ภา

พ 
สร
าง
คว

าม
พึง

พอ
ใจ
แก

ผูร
ับบ

ริก
าร

 
  

 

(อ
ยา
งน

อย
รอ
ยล

ะ 
10

) 

น้ํา
หน

ัก 

(ร
อย

ละ
) 

B 

 
 

• 
คว

าม
สาํ
เร
็จข

อง
อง
คก

าร
มห

าช
นท

ี่สา
มา

รถ
ตอ

บส
นอ

งต
อผ

ูมสี
วน

ได
เส
ีย

ใน
ดา
นวั

ตถ
ุปร

ะส
งค
   

   
กา
รจ
ัดตั้

งอ
งค
กา
ร 
แล

ะ 
   

กา
รป

ฏิบ
ัติง
าน

ได
ตา
มท

ี่   
 

ผูม
ีสว
นไ
ดเ
สีย

คา
ดห

วัง
 

อง
คก

าร
มห

าช
นเ
สน

อต
ัวช

ี้วัด
แล

ะวิ
ธีก

าร
วัด

ที่ส
ะท

อน
ถึง

 

• 
คว

าม
พึง

พอ
ใจ
ขอ

ง
ผูร
ับบ

ริก
าร
ขอ

งอ
งค
กา
ร

มห
าช
น 

ตัว
ชี้ว

ัด 

 

ปง
บป

ระ
มา

ณ
 พ

.ศ
. 2

55
3 

 

 

กร
อบ

กา
รป

ระ
เม
ินผ

ล 

กา
รป

ฏิบ
ตัิง

าน
อง

คก
าร
มห

าช
น 

มิต
ิที ่

2 
 ม
ิติด

าน
คุณ

ภา
พก

าร
ให

บร
กิา

ร 

• 
กํา
หน

ดป
ระ
เม
ินแ

ละ
สะ
ทอ

น
คว

าม
สาํ
เร
็จใ
นก

าร
ตอ

บส
นอ

งต
อ

คว
าม

คา
ดห

วัง
แล

ะค
วา
มต

อง
กา
ร

ขอ
งผ
ูมีส

วน
ได
เส
ยีห

ลัก
 ได

แก
 

รัฐ
บา

ล 
ผูม

ีสว
นไ
ดเ
สีย

ทา
งต
รง

 
ได
แก

 ผ
ูใช
บร

ิกา
รห

ลัก
 ผ
ูได
รับ

ผล
กร
ะท

บท
าง
ตร
งจ
าก

   
   

   
  

กา
รป

ฏิบ
ัติง
าน

ขอ
งอ
งค
กา
รม
หา

ชน
 

  

 

    
6 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

น้ํา
หนั

ก 

(ร
อย

ละ
) 

B 
+ 

10
 

(1
0)

 

 

 

โด
ยม

ีตัว
ชี้วั

ดร
วม

ที่ป
ระ
เม
ินผ

ล
ทุก

อง
คก

าร
 ได

แก
 

• 
ระ
ดับ

คว
าม

สํา
เร
จ็ข

อง
   

 
กา
รจ
ัดท

ําต
นท

ุนต
อห

นว
ย

ผล
ผลิ

ต 

ตัว
ชี้ว

ัด 

 

ปง
บป

ระ
มา

ณ
 พ

.ศ
. 2

55
2 

 

 

กร
อบ

กา
รป

ระ
เม
ินผ

ล 

กา
รป

ฏิบ
ตัิง

าน
อง

คก
าร
มห

าช
น 

มิต
ิที ่

3 
 ม
ิติด

าน
ปร

ะส
ทิธิ

ภา
พข

อง
กา

รป
ฏิบ

ตัิง
าน

 

• 
แส

ดง
คว

าม
สา
มา
รถ
หร

ือ
ปร

ะสิ
ทธ

ภิา
พใ
นก

าร
ปฏ

ิบัติ
งา
น 

  

 

(อ
ยา
งน

อย
รอ
ยล

ะ 
10

) 

น้ํา
หน

ัก 

(ร
อย

ละ
) 

C 

 
 

• 
กา
รป

รับ
ปร

ุงแ
ละ
พัฒ

นา
จา
ก

กร
ะบ

วน
กา
รภ

าย
ใน

 

• 
คว

าม
มีป

ระ
สทิ

ธภิ
าพ

  
คว

าม
คุม

คา
ใน
กา
รบ

ริห
าร

 
กา
รใ
ชง
บป

ระ
มา
ณ

 ห
รือ

คว
าม

คุม
คา
ทา

งส
งัค
ม 

อง
คก

าร
มห

าช
นเ
สน

อต
ัวช

ี้วัด
แล

ะวิ
ธีก

าร
วัด

 ท
ีส่ะ
ทอ

นถ
ึง 

ตัว
ชี้ว

ัด 

  

ปง
บป

ระ
มา

ณ
 พ

.ศ
. 2

55
3 

 

 

กร
อบ

กา
รป

ระ
เม
ินผ

ล 

กา
รป

ฏิบ
ตัิง

าน
อง

คก
าร
มห

าช
น 

มิต
ิที ่

3 
 ม
ิติด

าน
ปร

ะส
ทิธิ

ภา
พข

อง
กา

รป
ฏิบ

ตัิง
าน

 

• 
กา
รป

ฏิบ
ัติง
าน

ทา
งก
าร
เง
ิน 

เน
ื่อง
จา
กอ

งค
กา
รม
หา

ชน
เป
น

หน
วย

งา
นท

ี่ได
รบั

งบ
ปร

ะม
าณ

  
เพื่
อใ
หบ

ริก
าร
ทีไ่
มแ

สว
งห

าร
าย
ได


สูง
สุด

 จ
ึงม
ุงเ
นน

วัด
คว

าม
มี

ปร
ะสิ
ทธ

ภิา
พ 
คว

าม
คุม

คา
ใน

   
กา
รบ

ริห
าร

 แ
ละ
ใช
งบ

ปร
ะม
าณ

รว
มถ

ึงท
รัพ

ยา
กร
ทา

งก
าร
เง
นิอ

ื่น 
ให
สร
าง
ผล

ผล
ิตแ

ละ
ผล

ลัพ
ธส

ูงส
ุด 

• 
กา
รป

รับ
ปร

ุงแ
ละ
พัฒ

นา
กร
ะบ

วน
กา
รภ

าย
ใน

 โด
ยม

ุง
พิจ

าร
ณ
าก
ระ
บว

นก
าร
ภา

ยใ
นท

ี่จะ
ชว

ยน
ําเ
สน

อค
ุณ
คา
ให
ผูใ
ชบ

ริก
าร

หร
ือก

ลุม
ผูม

ีสว
นไ
ดเ
สีย

หลั
กข

อง
อง
คก

าร
พึง

พอ
ใจ

 

กา
รป

ระ
เม
ินส

ะท
อน

ผล
สาํ
เร
จ็ 

 

    
7 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

น้ํา
หนั

ก 

(ร
อย

ละ
) 

C 
+ 

10
 

(1
0)

 

   
 ก
ําห

นด
ให
มิต

ิที่ 
1 
มีน้ํ

าห
นัก

มา
กท

ี่สุด
 ร
วม

ทั้ง
กํา
หน

ดใ
หมิ

ติท
ี่ 1

 แ
ละ
มิต

ิที่ 
3 
มีน้ํ

าห
นัก

มา
กก

วา
มิต

ิอื่น
 เนื่

อง
จา
กต

อง
กา
รม
ุงเ
นน

ที่ป
ระ
สิท

ธิผ
ลแ

ละ
ปร

ะส
ิทธ

ิภา
พข

อง
กา
รป

ฏิบั
ติง
าน

เป
นห

ลัก
 

1)
  ป

งบ
ปร

ะม
าณ

 พ
.ศ

. 2
55

3 
A,

 B
, C

, D
 ห
มา

ยถ
ึง 
น้ํา

หน
ักท

ี่เก
ิดจ

าก
กา
รเ
จร
จา
ขอ

ตก
ลง
ฯ 
ระ
หว

าง
คณ

ะก
รร
มก

าร
เจ
รจ
าข
อต

กล
งฯ

 แ
ละ
อง
คก

าร
มห

าช
น 
ใน
มิต

ิที่ 
1,

 2
, 3

, 4
  โ
ดย

ตอ
ง 

  

 

โด
ยม

ีตัว
ชี้วั

ดร
วม

ที่ป
ระ
เม
ินผ

ล
ทุก

อง
คก

าร
 ได

แก
 

• 
ระ
ดับ

กา
รพ

ัฒ
นา

ดา
น 

   
 

กา
รก
าํก
ับดู

แล
ะกิ
จก

าร
แล

ะ
กา
รพ

ัฒ
นา

อง
คก

าร
 

ตัว
ชี้ว

ัด 

 

 

ปง
บป

ระ
มา

ณ
 พ

.ศ
. 2

55
2 

กร
อบ

กา
รป

ระ
เม
ินผ

ล 

กา
รป

ฏิบ
ตัิง

าน
อง

คก
าร
มห

าช
น 

มิต
ิที ่

4 
 ม
ิติด

าน
กา

รก
ําก

ับดู
แล

กิจ
กา

รแ
ละ

กา
รพ

ัฒ
นา

อง
คก

าร
 

2)
  ป

งบ
ปร

ะม
าณ

 พ
.ศ

. 2
55

2 
A,

 B
, C

 ห
มา

ยถ
ึง 
น้ํา

หน
ักท

ี่เก
ิดจ

าก
กา
รเ
จร
จา
ขอ

ตก
ลง
ฯ 
ระ
หว

าง
คณ

ะก
รร
มก

าร
เจ
รจ
าข
อต

กล
งฯ

 แ
ละ
อง
คก

าร
มห

าช
น 
ใน
มิต

ิที่ 
2,

 3
, 4

 

• 
แส

ดง
คว

าม
สา
มา

รถ
ใน
กา
รก
าว
สู

อน
าค
ตห

รือ
กา
รเ
ตร
ียม

พร
อม

บร
ิหา

ร
กา
รเ
ปล

ีย่น
แป

ลง
เพื่
อส

รา
ง 

   
   

คว
าม

พร
อม

ใน
กา
รส
นับ

สน
ุน

ยุท
ธศ

าส
ตร
แล

ะพ
ันธ

กิจ
อง
คก

าร
 

 

 

น้ํา
หน

ัก 

(ร
อย

ละ
) 

20
 +

 D
 

(2
0)

 

 

• 
อง
คก

าร
มห

าช
นเ
สน

อ
ตัว

ชี้วั
ดแ

ละ
วิธ
ีกา
รวั
ด 

   
ดา
นก

าร
เร
ียน

รูแ
ละ
พัฒ

นา
อง
คก

าร
 

• 
ระ
ดับ

กา
รพ

ัฒ
นา

ดา
น 

   
กา
รก
าํก
ับดู

แล
กิจ

กา
รแ
ละ

กา
รพ

ัฒ
นา

อง
คก

าร
 

ตัว
ชี้วั

ดร
วม

ขอ
งอ
งค
กา
ร

มห
าช
นท

ุกแ
หง

 ค
ือ 

ตัว
ชี้ว

ัด 

 ตัว
ชี้วั

ดเ
ลือ

ก 

   

 

ปง
บป

ระ
มา

ณ
 พ

.ศ
. 2

55
3 

กร
อบ

กา
รป

ระ
เม
ินผ

ล 

กา
รป

ฏิบ
ตัิง

าน
อง

คก
าร
มห

าช
น 

มิต
ิที ่

4 
 ม
ิติด

าน
กา

รก
ําก

ับดู
แล

กิจ
กา

รแ
ละ

กา
รพ

ัฒ
นา

อง
คก

าร
 

• 
ผล

กา
รป

ฏิบ
ัติง
าน

ดา
นก

าร
กาํ
กับ

ดูแ
ลท

ี่ดี
ขอ

งค
ณ
ะก
รร
มก

าร
ขอ

งอ
งค
กา
รม
หา

ชน
  

ตอ
งม
ีคว

าม
โป
รง
ใส

 ต
รว
จส

อบ
ได
 แ
ละ

   
  

กอ
ปร

ะโ
ยช

นส
ูงส
ดุแ

กผ
ูมีส

วน
ได
เส
ยีท

ุกก
ลุม

อย
าง
เท
าเ
ทีย

มก
นั 
รว
มถ

ึงก
าร
ปร

ะเ
มนิ

   
กา
รพ

ัฒ
นา

อง
คก

าร
ใน
ระ
ยะ
ยา
ว 

• 
กํา
หน

ดป
ระ
เม
ินแ

ละ
สะ
ทอ

นผ
ล 

   
   

   
  

กา
รป

ฏิบ
ัติง
าน

ทีแ่
สด

งค
วา
มส

าม
าร
ถ 

   
   

ใน
กา
รบ

ริห
าร
งา
นต

าม
หล

ักธ
รร
มา
ภิบ

าล
  

แล
ะก
าร
กาํ
กับ

ดูแ
ลต

นเ
อง
ที่ดี

 ร
วม

ถึง
คว

าม
สา
มา

รถ
ใน
กา
รก
าว
สูอ

นา
คต

หร
ือ 

  
กา
รเ
ตร
ียม

พร
อม

บร
ิหา

รก
าร
เป
ลี่ย

นแ
ปล

ง 

 หม
าย
เห
ต ุ

 : 

    
8 
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                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

1.3.2 กรอบการประเมินผลการปฏิบตัิงานตามคาํรับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 
ในปงบประมาณ พ .ศ .  2553 สํานักงาน  ก .พ .ร .  ไดกําหนดกรอบการประเมินผล             

การปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ใหอยูภายใตกรอบการประเมินผล 4 มิติ 
ตามแผนภาพที่ 1 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

แผนภาพที่ 1  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 
มิติที่ 1  ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 

พิจารณาจากการปฏิบัติงานใหไดผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง
และอํานาจหนาที่ขององคการมหาชนที่กําหนดในกฎหมาย รวมทั้งพันธกิจที่องคการมหาชนไดรับ
มอบหมายเพิ่มเติมจากรัฐบาล (เนนวัดผลสําเร็จทั้งดานผลผลิตและผลลัพธ) 

 
มิติที่ 2  ดานคุณภาพการใหบริการ 

พิจารณาจากการตอบสนองตอความคาดหวังและความตองการของผูมีสวนไดเสียหลัก 
ไดแก รัฐบาล ผูมีสวนไดเสียทางตรง ไดแก ผูใชบริการหลัก ผูไดรับผลกระทบทางตรงจากการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน 
 

กรอบการประเมนิ 
ตามมต ิ  ครม . 

และแผนยุทธศาสตร  
องคการมหาชน 

มิติที่  2 
ดานคุณภาพการใหบริการ   

มิติที่  4 
ดานการพัฒนาองคกร 

มิติที่   1 
ดานประสิทธิผล 
ตามยุทธศาสตร 

มิติที่   3 
ดานประสิทธิภาพ 

ของการปฏิบัติงาน 

มิติที่

กรอบการประเมิน 
ตามมต ิ  ครม . 

และแผนยุทธศาสตร  
องคการมหาชน 

มิติที่  2    1 
ดานคุณภาพการใหบริการ   ดานประสิทธิผลของ 

 การปฏิบัติงาน 

มิติที่  4 มิติที่   3 
ดานการกํากบัดูแลกิจการ 
และพัฒนาองคการ 

ดานประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบติังาน 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

มิติที่ 3  ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 
พิจารณาจากการปฏิบัติงานทางการเงิน เน่ืองจากองคการมหาชนเปนหนวยงานที่ไดรับ

งบประมาณ เพ่ือใหบริการที่ไมแสวงหารายได จึงมุงเนนวัดความมีประสิทธิภาพ ความคุมคาใน        
การบริหาร และใชงบประมาณรวมถึงทรัพยากรทางการเงินอ่ืน ใหสรางผลผลิตและผลลัพธสูงสุด 

การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการภายใน โดยมุงพิจารณากระบวนการภายในที่จะชวย
นําเสนอคุณคาใหผูใชบริการหรือกลุมผูมีสวนไดเสียหลักขององคการพึงพอใจ 
 
มิติที่ 4  ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 

พิจารณาจากบทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการและการพัฒนาตนเองของ
คณะกรรมการ 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

1.3.3 รายละเอียดกรอบการประเมินผลการปฏิบัตงิาน 
ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 
 

กรอบการประเมินผล นํ้าหนัก 
ตัวชี้วัด 

การปฏิบตัิงานขององคการมหาชน (รอยละ) 

มิติที ่1  มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  

 

• กํ าหนดประ เมินและสะทอนความสํ า เร็ จของ  
การปฏิบัติงานใหไดผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานให
ไดผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค
การจัดต้ังและอํานาจหนาที่ขององคการมหาชน  
ที่กําหนดในกฎหมาย รวมทั้งพันธกิจที่องคการ
มหาชนไดรับมอบหมายเพ่ิมเติมจากรัฐบาล 

  องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและวิธีการวัด A 
      

• เนนการวัดผลสํ า เร็ จด านผลผลิตและผลลัพธ  
เชิงยุทธศาสตร 

มิติที ่2  มิติดานคุณภาพการใหบรกิาร 

B • กํ าหนดประ เมิ นแล ะสะท อนความสํ า เ ร็ จ ใ น  
การตอบสนองตอความคาดหวังและความตองการ
ของผูมีสวนไดเสียหลัก ไดแก รัฐบาล ผูมีสวนไดเสีย
ทางตรง ไดแก ผูใชบริการหลัก ผูไดรับผลกระทบ
ทางตรงจากการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

  องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและวิธีการวัดที่สะทอนถึง 
(อยางนอย
รอยละ 10) 

• ความพึงพอใจของผูรับบริการขององคการมหาชน 

• ความสํ า เ ร็ จขององค การมหาชนที่ ส ามารถ
ตอบสนองตอผูมีสวนไดเสียในดานวัตถุประสงค 
การจัดต้ังองคการ และการปฏิบัติงานไดตามที่  
ผูมีสวนไดเสียคาดหวัง 

มิติที ่3  มิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบตัิงาน    

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและวธิีการวัดที่สะทอนถึง ประเมินและสะทอนผลสําเร็จ C 
(อยางนอย
รอยละ 10) 

• ความมีประสิทธิภาพ ความคุมคาในการบริหาร  
การใชงบประมาณ หรือความคุมคาทางสังคม 

• การปฏิบัติงานทางการเงิน เนื่องจากองคการมหาชน
เปนหนวยงานที่ไดรับงบประมาณ เพ่ือใหบริการที่ 
ไมแสวงหารายไดสู งสุด  จึ งมุ ง เนน วัดความมี
ประสิทธิภาพ ความคุมคาในการบริหาร และใช
งบประมาณรวมถึงทรัพยากรทางการเงินอื่นใหสราง
ผลผลิตและผลลัพธสูงสุด 

• การปรับปรุงและพัฒนาจากกระบวนการภายใน 
 

 

• การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการภายใน โดยมุง
พิจารณากระบวนการภายในที่จะชวยนําเสนอคุณคา
ใหผู ใชบริการหรือกลุมผูมีสวนได เสียหลักของ
องคการพึงพอใจ 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

กรอบการประเมินผล นํ้าหนัก 
ตัวชี้วัด 

การปฏิบตัิงานขององคการมหาชน (รอยละ) 

มิติที ่4  มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 

 

• กําหนดประเมินและสะทอนผลการปฏิบัติงานที่แสดง
ค ว า ม ส าม า ร ถ ใ นก า รบ ริ ห า ร ง า นต ามหลั ก  
ธรรมาภิบาลและการกํากับดูแลตนเองที่ดี รวมถึง
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ก า ว สู อ น า ค ต ห รื อ  
การเตรียมพรอมบริหารการเปลี่ยนแปลง 

  ตัวชี้วัดรวมขององคการมหาชนทุกแหง คือ 20 + D 

• ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและ  
การพัฒนาองคการ  

 
ตัวชี้วัดเลือก 

• ผลการปฏิบั ติ งานด านการกํ ากับ ดูแลที่ ดี ของ
คณ ะ ก ร ร ม ก า ร ข อ ง อ ง ค ก า ร ม ห า ช น ต อ ง ม ี 
ความโปรงใส ตรวจสอบได และกอประโยชนสูงสุด
แกผูมีสวนไดเสียทุกกลุมอยางเทาเทียมกัน รวมถึง
การประเมินการพัฒนาองคการในระยะยาว 

• องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและวิธีการวัดดานการ
เรียนรูและพัฒนาองคการ 
 

 นํ้าหนักรวม 100 

 
หมายเหตุ   

1) A, B, C, D หมายถึง น้ําหนักทีเ่กดิจากการเจรจาขอตกลงฯ ระหวางคณะกรรมการเจรจาฯ และองคการมหาชนในมิติ
ที่ 1, 2, 3 และ 4 

2) ตองกําหนดใหมิติที่ 1 มีน้ําหนักมากที่สุด รวมทั้งกาํหนดใหมิติที่ 1 และมิติที่ 3 มีน้ําหนักมากกวามิติอื่น เนือ่งจาก
ตองการมุงเนนทีป่ระสิทธผิลและประสิทธภิาพของการปฏิบัติงานเปนหลัก 
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                 1.3.4 ตัวชีว้ัดรวม 
 

1  1.3.4.1 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคการ (นํ้าหนักรอยละ 20) 

 
คําอธิบาย : 

การพิจารณาผลสําเร็จของระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการนั้น 
จะพิจารณาจากกระบวนการในการสงเสริมใหมีการกํากับดูแลที่ดีและสนับสนุนใหคณะกรรมการ
ปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบใหครบถวนและมีประสิทธิผลโดยมีประเด็นในการประเมิน
ที่สําคัญแบงออกเปน 2 ประเด็นดังนี้ 
(1) บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ (น้ําหนักรอยละ 80) 
(2) การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ (น้ําหนักรอยละ 20)  

 
1
 หมายเหตุ : ตัวชี้วัดนี้มีน้ําหนักคิดเปนรอยละ 20 ของกรอบการประเมินผล เนื่องจากรายละเอียดของ

เกณฑการใหคะแนนมีเนื้อหาคอนขางมากจึงแปลงน้ําหนักเฉพาะตัวชี้วัดนี้จากรอยละ 20 
ใหเปนรอยละ 100 

 

เหตุผล :  

การประเมินระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการเปนองคประกอบ           
ที่สําคัญในการประเมินผลการดําเนินงานขององคการมหาชน กลาวคือ องคการมหาชน                  
จะมีผลการดําเนินงานที่ดีมีคุณภาพนั้น นอกจากจะตองเปนองคการมหาชนที่ดําเนินงาน                 
ในดานตางๆ อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึง องคการมหาชนสามารถบรรลุภารกิจ
หลัก แผนงาน และตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) แลว องคการ
มหาชนสามารถใหหลักประกันไดวาองคการจะสามารถแขงขันสามารถพัฒนาเติบโตอยางยั่งยืน 
เปนการบริหารองคการที่ มิใช เ พ่ือใหบรรลุ เปาหมายในระยะสั้นเทานั้น แตจะตองเปน                     
การวางรากฐานที่สําคัญสําหรับการพัฒนาองคการใหมีศักยภาพในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
ภายใตการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอมดวย 
ดังนั้น การประเมินการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการที่ดีในที่นี้จะใหความสําคัญดาน                
การบริหารองคการที่กอใหเกดิการสรางระบบบริหารจัดการที่ดี  
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                              คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

เกณฑการใหคะแนน :  

การพิจารณาผลสําเร็จของระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 
ดังนี้ คือ   

 
นํ้าหนัก 

    ประเด็นการประเมิน 
(รอยละ) 

1. บทบาทและการปฏิบตัิหนาที่ของคณะกรรมการ (รอยละ 80)   
1.1 การกําหนดใหมีแผน ทิศทาง กลยุทธ นโยบาย และเปาหมาย 10   

  1.2 การจัดทําแผนยุทธศาสตร และระบบ Balanced scorecard  15 
1.3 การติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบงานที่สําคัญ 10   

1.4 การดูแลตดิตามผลการดําเนินงาน  10   

10 1.5 การประเมินผลงานของผูบริหารระดับสูงสุด และการกํากับใหมี                    
การประเมินผลงานผูบริหารระดับสูง (รองจากผูบริหารระดับสูงสุด 2 ระดับ)   

1.6 การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ 10   

1.7 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 15   

2. การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ (รอยละ 20)   

2.1 การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 10   

2.2 การสงเสริมความรู ความสามารถของคณะกรรมการ 10   

รวม 100   
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

  

  

    
15 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

1เกณฑการประเมินที่ 1 : บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ  (นํ้าหนักรอยละ 80) 
21.1   บทบาทของคณะกรรมการในการกําหนดใหมีแผน  ทิศทาง กลยุทธ นโยบาย และเปาหมาย 

(น้ําหนัก รอยละ 10) โดยมีการประเมิน 2 ประเด็น คือ  
1.1.1 การกําหนดแผน ทิศทาง กลยุทธ นโยบาย และเปาหมายขององคการมหาชน (น้ําหนัก

รอยละ 7) ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  

• มีข อ มู ลสนับสนุนการประชุ ม ให กั บคณะกรรมการได อย า ง เ พียงพอต อ                  
การพิจารณากําหนดแผน โดยการวิเคราะหสภาพองคการมหาชน ประเมินจาก 
- มีการวิเคราะหปจจัยภายนอก (น้ําหนักรอยละ 1) 
- มีการวิเคราะหปจจัยภายใน (น้ําหนักรอยละ 1) 

• มีรายละเอียดของแผนที่ครบถวน ประเมินจาก 
-  เน้ือหาของแผนยุทธศาสตร (น้ําหนักรอยละ 1)   
-  เน้ือหาของแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553              

(น้ําหนักรอยละ 1) 

• ใหความเห็นชอบแผนใหมหรือไดมีการทบทวนแผนเกาไดกอนเร่ิมปงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 (น้ําหนักรอยละ 3) 

1.1.2 การมีสวนรวมของคณะกรรมการในการกําหนดแผน ทิศทาง กลยุทธ นโยบายของ
องคการมหาชน (น้ําหนักรอยละ 3) ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย   

 • คณะกรรมการจัดใหมีกระบวนการในการพิจารณากําหนดแผน พรอมทั้งมอบ
ขอสังเกตตอแผน (น้ําหนักรอยละ 2) 

• คณะกรรมการนํารายงานประเมินผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
และนําขอสังเกตตางๆ จากการประเมินผลการดําเนินงาน นํามาทบทวนเพื่อกําหนด
ทิศทางและกลยุทธตางๆ ตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชน (น้ําหนักรอยละ 1)   

 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 
 

                                                           
1
  พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 มาตรา 24 “คณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ควบคุมองคการมหาชน                     
ใหดําเนินการใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว อํานาจหนาที่เชนวานี้ใหรวมถึง (1) กําหนดนโยบาย         
การบริหารงาน และใหความเห็นชอบแผนการดําเนินงานขององคการมหาชน” 
มติคณะรั ฐมนตรี  เมื่ อ วันที่  19  พฤษภาคม  2552 “แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการ                       
มหาชน”…“4.บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ (ตองปฏิบัติ)  5.แนวทางการวางแผนยุทธศาสตร (พ่ึงปฏิบัติ) และ    
10.แนวทางการบริหารการประชุม”   

2
  แผน หมายถึง แผนยุทธศาสตร หรือ แผนการปฏิบัติงาน 3 - 5 ป  และแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ   
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

1.1 บทบาทของคณะกรรมการในการกําหนดใหมีแผนทิศทาง กลยุทธ นโยบาย และเปาหมาย (นํ้าหนักรอยละ 10) 
โดยมีการประเมิน 2 ประเด็น คือ  

1.1.1 การกําหนดแผน ทิศทาง กลยทุธ นโยบาย และเปาหมายขององคการมหาชน  

• มีขอมูลสนับสนุนการประชุมใหกับคณะกรรมการไดอยางเพียงพอตอการพิจารณากําหนดแผน    
โดยการวิเคราะหสภาพองคการมหาชน 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

  1 บทวิเคราะห -  มีการวิเคราะหปจจัยภายนอก ครบ 3  ประเด็น คือ 
ปจจัยภายนอก    1. สถานภาพตามพันธกิจ                  

   2. สังคม                                      
   3. ผูมีสวนไดเสีย *  

 ไมมีการวิเคราะหปจจัยภายนอก 1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหปจจัยภายนอก แตไมครบ 3 ประเด็น 1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหปจจัยภายนอกครบ 3 ประเด็น  1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหปจจัยภายนอกครบ 3 ประเด็น 

1 2 3 4 5   มีกระบวนการวิเคราะหปจจัยภายนอก ** 
 มีการวิเคราะหปจจัยภายนอกครบ 3 ประเด็น 
 มีกระบวนการวิเคราะหปจจัยภายนอก ** 1 2 3 4 5  
 มีรายงาน/เอกสารรายละเอียดของการวิเคราะหปจจัยภายนอก 

หมายเหตุ : * ผูมีสวนไดสวนเสีย เชน ลูกคา ประชาชน ชุมชน รัฐบาล และกระทรวงที่เกี่ยวของ เปนตน  
 ** กระบวนการวิเคราะห ไดแก การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็น มีแนวทาง/หลักการใน  

การวิเคราะห เปนตน 
 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
  (รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

  1 บทวิเคราะห -  มีการวิเคราะหปจจัยภายใน ครบ 3 ประเด็น 
ปจจัยภายใน 1. ผลการปฏิบัติงานในอดีตทั้งในดานภารกิจหลักและดานการเงิน 

2. สถานภาพองคการ 
3. ปญหาและอุปสรรคขององคการ และอื่นๆ 

 ไมมีการวิเคราะหปจจัยภายใน 1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหปจจัยภายใน แตไมครบ 3 ประเด็น 1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหปจจัยภายในครบ 3 ประเด็น  1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหปจจัยภายในครบ 3 ประเด็น 

1 2 3 4 5   มีกระบวนการวิเคราะหปจจยัภายใน * 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 มีการวิเคราะหปจจัยภายในครบ 3 ประเด็น 
 มีกระบวนการวิเคราะหปจจัยภายใน * 1 2 3 4 5  
 มีรายงาน/เอกสารรายละเอียดของการวิเคราะหปจจัยภายใน  

หมายเหตุ : *   กระบวนการวิเคราะห ไดแก การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือระดมความคิดเห็นมีแนวทาง/หลักการใน  
การวิเคราะห เปนตน 

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
• มีรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร และแผนงานปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ  

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

  1 แผนยุทธศาสตร -  มีเนื้อหาของแผนยทุธศาสตร ครบ 5 ประเด็น คอื  
1. วิสัยทัศน  
2. ภารกิจหรือพันธกิจ  
3. วัตถุประสงค / นโยบาย  
4. กลยุทธ   
5. เปาหมาย 

 องคประกอบของแผนยุทธศาสตร ไมครบ 5 ประเด็น 1 2 3 4 5  
 มีองคประกอบของแผนยุทธศาสตร ครบถวน 5 ประเด็น  1 2 3 4 5  
 มีองคประกอบของแผนยุทธศาสตร ครบถวน 5 ประเด็น 

1 2 3 4 5   มีกลยุทธ หรือ เปาหมายรองรับแผนงาน 
 มีองคประกอบของแผนยุทธศาสตร ครบถวน 5 ประเด็น 

1 2 3 4 5   มีกลยุทธและเปาหมายที่มีความสอดคลองกัน 
 มีองคประกอบของแผนยุทธศาสตร ครบถวน 5 ประเด็น 

1 2 3 4 5  มีกลยุทธและเปาหมายที่มีความสอดคลองกัน 
  มีการนําผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดในคํารับรองฯ ของปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

มาประกอบการพิจารณาแผนยุทธศาสตร  
 

 ผลการดําเนินงาน : 
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                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

• มีรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร และแผนงานปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ  

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

  1 แผนการดําเนนิการ
ประจําปงบประมาณ  

- เนื้อหาของแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ ครบ 6 ประเด็น คือ 
  1. วัตถุประสงค 
  2. เปาหมาย  
  3. ข้ันตอน  
  4. ระยะเวลา  
  5. งบประมาณคาใชจาย       
  6. ผูรับผิดชอบ 

 องคประกอบของแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ ไมครบ 6 ประเด็น 1 2 3 4 5  
 องคประกอบของแผนการปฏิบัติงานประจําป ครบ 6 ประเด็น             1 2 3 4 5  
 มีองคประกอบของแผนการปฏิบัติงานประจําป ครบ 6 ประเด็น  

1 2 3 4 5   มีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของแตละแผนงาน 
 มีองคประกอบของแผนการปฏิบัติงานประจําป ครบ 6 ประเด็น 
 มีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของแตละแผนงาน 1 2 3 4 5  
 มีกลยุทธ หรือ เปาหมายรองรับแตละแผนงาน 
 มีองคประกอบของแผนการปฏิบัติงานประจําป ครบ 6 ประเด็น 

1 2 3 4 5  มีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของแตละแผนงาน 
  มีกลยุทธ หรือ เปาหมายรองรับแตละแผนงาน 
  มีกลยุทธและเปาหมายที่มีความสอดคลองกัน 

 ผลการดําเนินงาน : 
 

 

 
• ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ไดมีการทบทวนแผนยุทธศาสตรเดิม  * 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี   ไมม ี

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล     

    3 ** - คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือทบทวน
แผนยุทธศาสตรเดิมภายในระยะเวลาที่กําหนด  

มติที่ประชุม หรือ บันทึก    
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

 ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ทบทวนยุทธศาสตรเดิม ภายในไตรมาสที ่
1/2553 

1 2 3 4 5  

 ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ทบทวนยุทธศาสตรเดิมภายใน 2 เดือน
แรกของปงบประมาณ 2553 

1 2 3 4 5  

 ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ทบทวนยุทธศาสตรเดิมภายใน 1 เดือน
แรกของปงบประมาณ 2553 

1 2 3 4 5  

 ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ทบทวนยุทธศาสตร เ ดิมภายใน  
สิ้นปงบประมาณ 2552 

1 2 3 4 5  

 

 
22 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ ทบทวนยุทธศาสตรเดิมไดกอนสิ้น
ปงบประมาณ 2552 อยางนอย 1 เดือน 

1 2 3 4 5  

หมายเหตุ : * กรุณาระบุวันที่คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหม หรือ วันที่ทีม่ีการทบทวน
ยุทธศาสตรเดิม  

** กรณีทีอ่งคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผลประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 จะไมมีการประเมินใน
ประเด็นนี้และน้ําหนักจะปรับลดลงรอยละ 3 

 ผลการดําเนินงาน  : 
 
 
 

 
1.1.2 การมสีวนรวมของคณะกรรมการในการกําหนดแผน ทิศทาง กลยุทธ นโยบายขององคการมหาชน  

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน    

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล       

  2 * -  คณะกรรมการจัดใหมีกระบวนในการพิจารณากาํหนดแผนการ
ปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 

มติที่ประชุม หรือบันทึก      
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

 คณะกรรมการใหความเห็นชอบ / ทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2553  

1 2 3 4 5  

1 2 3 4 5 -  
 คณะกรรมการใหความเห็นชอบ / ทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2553 
1 2 3 4 5   คณะกรรมการมีการมอบขอสังเกตตอแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2553 
 คณะกรรมการใหความเห็นชอบ / ทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2553 
1 2 3 4 5  คณะกรรมการมีการมอบขอสังเกตตอแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2553 
 
  คณะกรรมการจัดใหมีกระบวนการในการพิจารณากําหนดแผนการปฏิบัติงานประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2553 
 คณะกรรมการใหความเห็นชอบ / ทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2553    
 

1 2 3 4 5 
 คณะกรรมการมีการมอบขอสังเกตตอแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2553 โดยสอดคลองกับภารกิจหลักและพันธกิจ 
 

 
 คณะกรรมการจัดใหมีกระบวนการในการพิจารณากําหนดแผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

หมายเหตุ : * กรณีทีอ่งคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผลประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 จะไมมีการประเมินในประเด็น
นี้ และน้ําหนักจะปรับลดลงรอยละ 2 

 ผลการดําเนินงาน : 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล     

       1 -  คณะกรรมการนํารายงานประเมนิผลการดําเนินงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552 และขอสังเกตตางๆ จากการประเมนิผล
การดําเนินงาน นาํมาทบทวน 

มติที่ประชุม หรือบันทึก     
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

 คณะกรรมการไมมีการนํารายงานประเมินผลการดาํเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 และไมมีการนําขอสังเกตตางๆ จากการประเมินผลการดําเนนิงานมาทบทวนเพื่อ
กําหนดทิศทางและกลยุทธตางๆ ตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการนํารายงานประเมินผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
และนําขอสังเกตตางๆ จากการประเมินผลการดําเนินงานมาทบทวนเพื่อกําหนดทิศทาง
และกลยุทธตางๆ ตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

1 2 3 4 5  

หมายเหตุ : * กรณีทีอ่งคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผลประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 จะไมมีการประเมินในประเด็น
นี้และน้ําหนักจะปรับลดลงรอยละ 1 

 ผลการดําเนินงาน : 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 1.2 บทบาทของคณะกรรมการในการจัดทําแผนยุทธศาสตร 3และระบบ Balanced Scorecard  (น้ําหนัก
รอยละ 15) โดยมีการประเมิน 5 ประเด็น คือ  

1.2.1 มีการแตงตั้งคณะทํางานหรือมอบหมายผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตร และ 
ระบบ Balanced Scorecard 4 โดยครอบคลุมถึงแผนที่ยุทธศาสตรและตัวชี้วัด (น้ําหนัก
รอยละ 2) 

1.2.2  มีการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค โดยสอดคลองกับ                 
การกําหนดทิศทางและนโยบายของคณะกรรมการ ภารกิจ และวัตถุประสงคการจัดตั้ง
ขององคการมหาชน พรอมจัดทําแผนยุทธศาสตรเพ่ือแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองของ
วิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคขององคการมหาชน (น้ําหนักรอยละ 2) 

1.2.3   มีการจัดทําแผนยุทธศาสตรที่แสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงหรือสอดคลองของประเด็น
ยุทธศาสตร เปาประสงค และ/หรือ แสดงความสอดคลองกับพันธกิจ บทบาท และหนาที่
ขององคการ (น้ําหนักรอยละ 3) 

1.2.4  มีการนําแผนยุทธศาสตรแปลงเปนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
ขององคการมหาชน โดยแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณมีความเชื่อมโยงระบบ            
การบริหารจัดการที่สําคัญ 5 พรอมทั้งมีการสื่อสารและสรางความเขาใจภายในองคการ
มหาชน (น้ําหนัก รอยละ 4) 

1.2.5   มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินผลความสําเร็จของการบรรลุ
เปาประสงคแตละขอขององคการมหาชนตามที่ปรากฏในแผนที่ยุทธศาสตร (น้ําหนัก          
รอยละ 4) 

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
3   พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 มาตรา 24 “คณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ควบคุมองคการมหาชน               

ใหดําเนินการใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว อํานาจหนาที่เชนวานี้ใหรวมถึง (1) กําหนดนโยบายการ
บริหารงาน และใหความเห็นชอบแผนการดําเนินงานขององคการมหาชน” 

    มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2552 “แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการมหาชน”…            
“ 4. บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ (ตองปฏิบัติ) 5.แนวทางการวางแผนยุทธศาสตร (พ่ึงปฏิบัติ) และ                 
10.แนวทางการบรหิารการประชุม”   

4   แผนยุทธศาสตร และ Balanced Scorecard : http://www.opdc.go.th 
5   การบริหารจัดการองคการที่สําคัญ ประกอบดวย การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การบริหารความเสี่ยง             

การบริหารทรัพยากรบุคคล และการบริหารสารสนเทศ  
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1.2   บทบาทของคณะกรรมการในการจัดทําแผนยุทธศาสตร (Strategy Plan) และระบบ Balanced Scorecard  
(นํ้าหนักรอยละ 15) โดยมีการประเมิน 5 ประเด็น คือ  

1.2.1 มีการแตงตั้งคณะทํางานหรือมอบหมายผูรบัผิดชอบในการจดัทําแผนยทุธศาสตร  และระบบ Balanced 
Scorecard โดยครอบคลุมถึงแผนที่ยทุธศาสตร และ ตวัชีว้ัด 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี ไมม ี

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล    

  2 -  มีคําสั่งแตงต้ังคณะทํางาน พรอมระบุความรับผิดชอบที่ชัดเจน
เกี่ยวกับงานทีไ่ดรับมอบหมาย 

คําสั่งแตงต้ัง  หรือ บันทึก 
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

 ไมมีคณะทํางาน หรือ ไมมีผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตร และระบบ 
Balanced Scorecard  

1 2 3 4 5  

 มีการแตงต้ังคณะทํางาน หรือ มอบหมายผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนยทุธศาสตร และ 
ระบบ Balanced Scorecard โดยครอบคลมุถึงแผนที่ยทุธศาสตร และตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
1.2.2 มีการทบทวนวสิัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค โดยสอดคลองกับการกําหนดทิศทางและ

นโยบายของคณะกรรมการ ภารกจิและวตัถุประสงคการจัดตัง้ขององคการมหาชน  พรอมจดัทํา                        
แผนยทุธศาสตรสําหรบัที่ใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 เพื่อแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองของวิสัยทัศน 
ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคขององคการมหาชน 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี ไมม ี

เพื่อรับการประเมินผล      (รอยละ) 
รายงานสรุป  หรือบันทึก    
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

  2 - คณะกรรมการมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทัศนฯ พรอมทั้งมีสวน
รวมใน การจัดทําแผนยุทธศาสตร ระบบ BSC รวมถึงแผนที่
ยุทธศาสตรและตัวชี้วัด *   หรือ ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

จากการทบทวนฯ 
 คณะกรรมการไมไดมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทศัน ประเด็นยทุธศาสตร และ

เปาประสงค 
1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค 1 2 3 4 5  
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนยุทธศาสตร 1 2 3 4 5  
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนที่ยุทธศาตรและตัวชี้วัด 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนยุทธศาสตรและระบบ Balanced Scorecard 1 2 3 4 5  
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนที่ยุทธศาสตรและตัวชี้วัด 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการทบทวนวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค 
 คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนยุทธศาสตรและระบบ Balanced Scorecard 

1 2 3 4 5  คณะกรรมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนที่ยุทธศาสตรและตัวชี้วัด  
 คณะกรรมการมีการมอบขอสังเกตสําหรับการจัดทําแผนที่ยุทธศาสตรและตัวชี้วัด  

หมายเหตุ : * แผนยุทธศาสตร และแผนทียุ่ทธศาสตรสําหรับที่ใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
1.2.3 มีการจัดทําแผนยุทธศาสตรทีแ่สดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงหรือสอดคลองของประเด็นยุทธศาสตร 

เปาประสงคและ/หรือแสดงความสอดคลองกับพันธกิจ บทบาท และหนาที่ขององคการ 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี ไมม ี
เพื่อรับการประเมินผล                        (รอยละ) 

  - (ราง) แผนยทุธศาสตร * 3  (ราง) แผนยทุธศาสตร หรือบันทกึการประชุมที่
เกี่ยวของ 

 คณะทํางานหรือผูรับผิดชอบมีการประชุม/สัมมนาระดมความคิดเห็นเพ่ือเตรียมพรอม
การจัดทํา (ราง) แผนยุทธศาสตร  

1 2 3 4 5  

 คณะทํางานหรือผูรับผิดชอบไดรับนโยบายหรือขอสังเกตที่เปนประโยชนตอการจัดทํา
แผนยุทธศาสตรจากคณะกรรมการ 

1 2 3 4 5  

 คณะทํางานหรือผูรับผิดชอบจัดทาํ (ราง) แผนยุทธศาสตร 1 2 3 4 5  
 การจัดทํา หรือ ทบทวน (ราง) แผนยุทธศาสตร โดยประเด็นยุทธศาสตรและ

เปาประสงคตองสอดคลองกับการกําหนดทิศทางนโยบายของคณะกรรมการ/ภารกิจ/
วัตถุประสงค การจัดตั้ง /วิสัยทัศน ครบถวน พรอมทั้งจัดใหมีกระบวนการวิเคราะห  
ที่ชัดเจน 

1 2 3 4 5  

 การจัดทํา หรือ ทบทวน (ราง) แผนยุทธศาสตร โดยประเด็นยุทธศาสตรและ
เปาประสงคตองสอดคลองกับการกําหนดทิศทางนโยบายของคณะกรรมการ/ภารกิจ/
วัตถุประสงคการจัดต้ัง /วิสัยทัศน ครบถวน พรอมทั้งมีการถายทอดลงสูแผน  
การปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 และระบบ Balanced Scorecard  
แผนที่ยุทธศาสตร และตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

 
 

หมายเหตุ : * แผนยุทธศาสตร และแผนทียุ่ทธศาสตรสําหรับที่ใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

  ผลการดําเนินงาน : 
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1.2.4 นําแผนยุทธศาสตรแปลงเปนแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ขององคการมหาชน   
6โดยแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณมีความเชื่อมโยงระบบการบริหารจัดการที่สําคัญ   พรอมทั้ง   

มีการสื่อสารและสรางความเขาใจภายในองคการ 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี ไมม ี
เพื่อรับการประเมินผล           (รอยละ) 

- แผนยุทธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 ที่มคีวามเชื่อมโยง 

  4 แผนยุทธศาสตร และแผนการ
ปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ และ
รายงานการประชุมที่เห็นชอบแผนฯ 
รวมทั้ง ระบุชองทางการสื่อสาร หรือ
วิธีการสรางความเขาใจภายใน 

  ระบบการบริหารจัดการที่สําคัญ ระบบ Balanced Scorecard 
  แผนทียุ่ทธศาสตร และตัวชี้วัด 

 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2554 ภายใน 3 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2554 ภายใน 2 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ 2554 ภายใน 1 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2554  ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

1 2 3 4 5  

 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร และแผนการปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2554 กอนสิ้นปงบประมาณ พ.ศ. 2553 อยางนอย 1 เดือน และ
พรอมทั้งมีการสื่อสารและสรางความเขาใจภายในองคการ 

1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน :  
::  

 

 
1.2.5 มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินผลความสําเร็จของการบรรลุเปาประสงคแตละขอ

ขององคการมหาชนตามที่ปรากฏในแผนที่ยุทธศาสตร 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี ไมม ี
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล                               

- แผนทียุ่ทธศาสตร 4 แผนที่ยุทธศาสตร หรือบันทึกการประชุมที่เกีย่วของ   

 ไมมีการจัดทําแผนที่ยทุธศาสตร 1 2 3 4 5  
 - 1 2 3 4 5  
 จัดทํา (ราง) แผนที่ยุทธศาสตร 1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนที่ยทุธศาสตรแลวเสรจ็ โดยมีความเชื่อมโยงระหวาง Balanced Scorecard 

ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมนิผลความสําเร็จ 
1 2 3 4 5  

  

                                                           
6 ระบบการบริหารจัดการองคการที่สําคัญ ประกอบดวย การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การบริหาร       
ความเสี่ยง การบริหารทรัพยากรบุคคล และการบริหารสารสนเทศ  
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 จัดทําแผนที่ยทุธศาสตรแลวเสรจ็ โดยมีความเชื่อมโยงระหวาง Balanced Scorecard 
ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมนิผลความสําเร็จ และนํามาปฏิบัติงาน     
ใชจริง 

1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน : 
 

 

1.3 บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบการบริหารจัดการ
องคการมหาชนที่สําคัญ 5 (น้ําหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ  
1.3.1 คณะกรรมการมีการติดตามผลการดําเนินงานและมีการทบทวนถึงความเพียงพอของระบบ

การบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญ เชน ระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบ
ภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบการบริหารจัดการสารสนเทศ และระบบ              
การบริหารทรัพยากรบุคคล เปนตน ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  

• มีการจัดทําแผนงานของระบบการบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญแลวเสร็จและ
ผานความเห็นชอบกอนเร่ิมปงบประมาณ พ.ศ. 2553 (น้ําหนักรอยละ 3)  

• มีการรายงานผลการดําเนินงานของระบบการบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญ
ตอคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และเปนวาระที่มีความสําคัญในระดับองคการ
มหาชนทุกวาระ (น้ําหนักรอยละ 5)  

• นําระบบบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญไปเชื่อมโยงระบบ Balanced 
Scorecard (น้ําหนักรอยละ 2)  

 

1.3  บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบงานที่สําคัญ (นํ้าหนักรอยละ 10) 
7โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ 

1.3.1 การติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบการบริหารจัดการองคการมหาชนที่สําคัญ 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี ไมม ี

เพื่อรับการประเมินผล                 (รอยละ) 

  0.6 มติที่ประชุมหรือบันทึกการประชมุที่เกีย่วของ - ระบบการควบคุมภายใน มแีผนการปฏิบัติงานประจําป 
งบประมาณเกี่ยวกับการควบคุมภายใน * 

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จภายในเดอืนมกราคม 2553 1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนธันวาคม 2552 
1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนพฤศจกิายน 2552 

1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนตุลาคม 2552 

1 2 3 4 5  

                                                           
7  กรณีที่องคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผลประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 จะไมมีการประเมินในประเด็นนี้และ

น้ําหนักจะปรับลดลงรอยละ 10 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนกันยายน 2552  

1 2 3 4 5  
หมายเหตุ : * กรุณาระบุวันที่คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณเกี่ยวกับการควบคุม

ภายใน 
 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี ไมม ี
เพื่อรับการประเมินผล      (รอยละ) 

  1 -  ระบบการควบคุมภายในมีการรายงานผลการปฏิบัติงานเพ่ือให
คณะกรรมการพจิารณา ** 

วาระการประชมุที่แสดงถึง 
การรายงานผลฯ * 

 มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 1 ครั้งตอป  1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 2 ครั้งตอป 1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส  (4 ครัง้ตอป) 1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส แตกําหนดเปนวาระที่สาํคัญในระดับ

องคการเปนบางวาระ 
1 2 3 4 5  

 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และกําหนดเปนวาระทีม่คีวามสําคัญ     
ในระดับองคการทุกวาระ 

1 2 3 4 5  
หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันที่รายงานผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุมภายในเพ่ือใหคณะกรรมการ

พิจารณา 
 ** การควบคุมภายในตามมาตรฐานสากลของ Committee of Sponsoring Organization of the Treadway 

Commission (COSO) ประกอบดวย 1. สภาพแวดลอมของการควบคุม 2. การประเมินความเสี่ยง  
3. กิจกรรมการควบคุม 4. สารสนเทศและการสื่อสาร และ 5. การติดตามผลและการประเมินผล  

ผลการดําเนินงาน :  
 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี ไมม ี
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล       

  0.6 - การตรวจสอบภายใน มแีผนการปฏิบัติงานประจําปเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบภายใน * 

มติที่ประชุม หรือบันทึก      
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จภายในเดอืนมกราคม 2553 1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนธันวาคม 2552 
1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนพฤศจกิายน 2552 

1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนตุลาคม 2552 

1 2 3 4 5  
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนกันยายน 2552  

1 2 3 4 5  

หมายเหตุ : * กรุณาระบุวันทีค่ณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําป เกีย่วกับการตรวจสอบภายใน 
ผลการดําเนินงาน :  

 
 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี ไมม ี
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล      

1   วาระการประชมุที่แสดงถึง    
การรายงานผลฯ 

-  การตรวจสอบภายใน มกีารรายงานผลการปฏิบัติงานเพ่ือให
คณะกรรมการพจิารณา *  

 มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 1 ครั้งตอป  1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 2 ครั้งตอป 1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส  (4 ครัง้ตอป) 1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส แตกําหนดเปนวาระที่สาํคัญในระดับ

องคการเปนบางวาระ 
1 2 3 4 5  

 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และกําหนดเปนวาระทีม่คีวามสําคัญ    
ในระดับองคการทุกวาระ 

1 2 3 4 5  
หมายเหตุ : *   กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันที่รายงานผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในเพื่อให

คณะกรรมการพจิารณา 
ผลการดําเนินงาน :  

 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล     

-  ระบบการบริหารความเสี่ยง มแีผนการปฏิบัติงานประจําปเกีย่วกบั
ระบบการบริหารความเสี่ยง * 

0.6 มติที่ประชุม หรือบันทึก    
การประชุมทีเ่กีย่วของ 

  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จภายในเดอืนมกราคม 2553 1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนธันวาคม 2552 
1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนพฤศจกิายน 2552 

1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนตุลาคม 2552 

1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนกันยายน 2552  

1 2 3 4 5  
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

หมายเหตุ : * กรุณาระบุวันทีค่ณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําปเกีย่วกบัระบบการบริหาร      
ความเสี่ยง 

 ผลการดําเนินงาน : 
 
                                            

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

ประเด็นยอยที่ใชประเมิน มี ไมม ี
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        

  1 - ระบบการบริหารความเสี่ยง มีการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
การบริหารความเสี่ยงเพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณา * 

วาระการประชมุที่แสดง 
        ถึงการรายงานผลฯ ผลฯ 

 มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 1 ครั้งตอป  1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 2 ครั้งตอป 1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส  (4 ครัง้ตอป) 1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส แตกําหนดเปนวาระที่สาํคัญในระดับ

องคการเปนบางวาระ 
1 2 3 4 5  

 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และกําหนดเปนวาระทีม่คีวามสําคัญ    
ในระดับองคการทุกวาระ 

1 2 3 4 5  
หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันที่รายงานผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรายงานผลการปฏิบัติงานการบริหาร

ความเสี่ยงเพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณา 
 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน * / ** 
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        

- ระบบการบริหารจัดการสารสนเทศมแีผนการ
ปฏิบัติงานระบบการบริหารจัดการสารสนเทศ */ ** 

มติที่ประชุม หรือบันทึกการประชมุที่เกีย่วของ   0.6 

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จภายในเดอืนมกราคม 2553 1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนธันวาคม 2552 
1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนพฤศจกิายน 2552 

1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนตุลาคม 2552 

1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนกันยายน 2552  

1 2 3 4 5  
หมายเหตุ :  * กรุณาระบุวันที่คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําปเกีย่วกับระบบการบริหาร

จัดการสารสนเทศ 
 ** ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการดาํเนินงานตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร

กิจการบานเมอืง ที่ดี พ.ศ. 2546 และนโยบายตางๆ ของรัฐบาล 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        

- ระบบการบริหารจัดการสารสนเทศมีการรายงานผล  
การปฏิบัติงานเพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณา *  

วาระการประชมุที่แสดงถึง           
การรายงานผลฯ * 

  1 

 มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 1 ครั้งตอป  1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 2 ครั้งตอป 1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส  (4 ครัง้ตอป) 1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส แตกําหนดเปนวาระที่สาํคัญในระดับ

องคการเปนบางวาระ 
1 2 3 4 5  

 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และกําหนดเปนวาระทีม่คีวามสําคัญใน
ระดับองคการทุกวาระ 

1 2 3 4 5  
หมายเหตุ :  * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันที่รายงานผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรายงานผลการปฏิบัติงาน 

การบริหารจัดการสารสนเทศเพื่อใหคณะกรรมการพิจารณา 
ผลการดําเนินงาน :  

 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        

- ระบบการบริหารทรัพยากรบคุคล มีแผนการปฏบิัติงาน
ประจําปเกีย่วกับระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล *  

มติที่ประชุมหรือบันทึกการประชมุ      
ที่เกี่ยวของ 

  0.6 

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จภายในเดอืนมกราคม 2553 1 2 3 4 5  
 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการภายในเดอืนธันวาคม 2552 
1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนพฤศจกิายน 2552 

1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนตุลาคม 2552 

1 2 3 4 5  

 จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการภายในเดอืนกันยายน 2552  

1 2 3 4 5  
หมายเหตุ : * กรุณาระบุวันทีค่ณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนการปฏิบัติงานประจําปเกีย่วกบัระบบการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 
ผลการดําเนินงาน :  
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
- ระบบการบริหารทรัพยากรบคุคล มีการรายงานผล   
การปฏิบัติงานเพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณา *  

วาระการประชมุที่แสดงถึง           
การรายงานผลฯ * 

  1 

 มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 1 ครั้งตอป  1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเพียง 2 ครั้งตอป 1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส (4 ครั้งตอป) 1 2 3 4 5  
 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส แตกําหนดเปนวาระที่สาํคัญในระดับ

องคการเปนบางวาระ 
1 2 3 4 5  

 มีการรายงานคณะกรรมการเปนรายไตรมาส และกําหนดเปนวาระทีม่คีวามสําคัญ     
ในระดับองคการทุกวาระ 

1 2 3 4 5  
หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันทีร่ายงานผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรายงานผลการปฏิบัติงาน 

  การบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณา 
ผลการดําเนินงาน :  

 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        

- การนําระบบการบริหารจัดการทีส่ําคัญมาเชื่อมโยง
กับ Balanced Scorecard 

2 วาระการประชมุที่แสดงถึงการรายงานผลฯ   

 การนําระบบการบริหารจัดการที่สาํคัญ (เพียง 1 หัวขอ) มาเช่ือมโยงกับ Balanced 
Scorecard 

1 2 3 4 5  

 การนําระบบการบริหารจัดการที่สาํคัญ ( 2 หัวขอ) มาเช่ือมโยงกับ Balanced 
Scorecard 

1 2 3 4 5  

 การนําระบบการบริหารจัดการที่สาํคัญ ( 3 หัวขอ) มาเช่ือมโยงกับ Balanced 
Scorecard 

1 2 3 4 5  

 การนําระบบการบริหารจัดการที่สาํคัญ ( 4 หัวขอ) มาเช่ือมโยงกับ Balanced 
Scorecard 

1 2 3 4 5  

 การนําระบบการบริหารจัดการที่สาํคัญ ( 5 หัวขอ) มาเช่ือมโยงกับ Balanced 
Scorecard 

1 2 3 4 5  
 ผลการดําเนินงาน : 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

1.4    บทบาทของคณะกรรมการในการดูแลติดตามผลการดําเนินงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว (น้ําหนัก
รอยละ 10) โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ   
1.4.1 การดูแลติดตามผลการดําเนินงาน ทั้งในดานการเงินและไมใชการเงินอยางสม่ําเสมอและ

การมอบขอวินิ จฉัยในที่ประชุมที่ เปนประโยชนต อการดํ า เนินงาน  ตลอดจน                  
มีการติดตามผลการดําเนินงานตามขอสังเกต หรือขอเสนอแนะ ในแตละประเด็นมี
ประเด็นยอย ประกอบดวย  

• มีการนําเสนอรายงานผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงิน โดยมีประเด็น
สําคัญอยางครบถวน และอยางนอยเปนรายไตรมาส (น้ําหนักรอยละ 2) 

• มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานดาน
การเงินและไมใชการเงินเทียบกับเปาหมาย พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรคตลอดจน
เสนอแนะแนวทางแกไขที่ชัดเจน (น้ําหนักรอยละ 4)  

• คณะก ร ร มก า ร มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร อภิ ป ร า ย ใ นที่ ป ร ะ ชุ ม เ ป น อ ย า ง ม า ก  
และมีการติดตามผลการดําเนินงานตามขอสังเกตหรือขอเสนอแนะ (น้ําหนักรอยละ 2) 

• มีการสงรายงานผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงินอยางนอยเปนราย 
ไตรมาสแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน (น้ําหนักรอยละ 2)   

 

1.4 บทบาทของคณะกรรมการในการดูแลติดตามผลการดําเนินงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว (นํ้าหนักรอยละ 10) 
โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ   

1.4.1   การดูแลติดตามผลการดําเนินงาน ทั้งในดานการเงินและไมใชการเงินอยางสม่ําเสมอและการมอบ   
ขอวินิจฉัยในที่ประชุมที่เปนประโยชนตอการดําเนินงาน ตลอดจนมีการติดตามผลการดําเนินงานตาม
ขอสังเกต หรือขอเสนอแนะ ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย 

• มีการประเมินการนําเสนอรายงานผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงิน โดยมีประเด็นสําคัญ
อยางครบถวน และอยางนอยเปนรายไตรมาส 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
1 วาระการนําเสนอรายงานฯ หรือบันทึก -  ความครบถวนและความถี่ในการนําเสนอรายงานผล

การปฏิบัติงาน
  

ดานการเงิน * การประชุมทีเ่กีย่วของ 
 มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญนอยกวารายไตรมาส (1 ครั้ง) และมีประเด็น       

ไมครบถวน  
1 2 3 4 5  

 มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญที่ครบถวนนอยกวารายไตรมาส (1 ครั้ง) 1 2 3 4 5  
 มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญที่ครบถวนนอยกวารายไตรมาส (2 ครั้ง) 1 2 3 4 5  
 มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญที่ครบถวนนอยกวารายไตรมาส (3 ครั้ง)  1 2 3 4 5  

 มีการนําเสนอประเด็นสําคัญอยางครบถวน และอยางนอยเปนรายไตรมาส 1 2 3 4 5  

* กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันทีท่ี่นําเสนอผลการปฏิบัติงานดานการเงินเพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณา หมายเหตุ : 
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 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

  

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
1 วาระการนําเสนอรายงานฯ  -  ความครบถวนและความถี่ในการนําเสนอรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน
  

ดานภารกิจหลัก * หรือบันทึกการประชุมที่เกีย่วของ 

 มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญนอยและมีประเด็นไมครบถวน 1 2 3 4 5  
 มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญครบถวนเพียง 1 รายไตรมาส 1 2 3 4 5  
 มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญที่ครบถวนเพียง 2 รายไตรมาส  1 2 3 4 5  
 มีความถีใ่นการนาํเสนอประเด็นสําคัญที่ครบถวนเพียง 3 รายไตรมาส  1 2 3 4 5  

 มีการนําเสนอประเด็นสําคัญอยางครบถวน และครบทุกรายไตรมาส (4 ครั้ง) 1 2 3 4 5  
หมายเหตุ : * กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันที่นาํเสนอผลการปฏบิัติงานดานภารกิจหลักเพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณา 

ผลการดําเนินงาน :  
 
 

 
• มีการวเิคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใช

การเงินเทยีบกบัเปาหมาย พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรคตลอดจนเสนอแนะแนวทางแกไขทีช่ัดเจน 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
- คุณภาพของรายงานดานการเงนิ  2 บทวิเคราะหรายงานผลการปฏิบัติงาน   

ที่นําเขาที่ประชุม 

 ไมมีการวิเคราะหขอมูลเพ่ิมเติม 1 2 3 4 5  
 มีการเปรยีบเทยีบผลการดําเนินงานกับเปาหมายหรือผลงานในอดตี 1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรอืแสดงผลการดําเนินงานเทยีบกบัเปาหมาย  1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานเทียบกับ

เปาหมายพรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรค 
1 2 3 4 5  

 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานเทียบกับ
เปาหมายพรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรคตลอดจนเสนอแนะแนวทางแกไขที่ชัดเจน 

1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน : 
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นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
- คุณภาพของรายงานดานภารกิจหลัก  2 บทวิเคราะหรายงานผลการปฏิบัติงาน 

ที่นําเขาที่ประชุม 
  

 ไมมีการวิเคราะหขอมูลเพ่ิมเติม 1 2 3 4 5  

 มีการเปรยีบเทยีบผลการดําเนินงานกับเปาหมายหรือผลงานในอดตี 1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรอืแสดงผลการดําเนินงานเทยีบกบัเปาหมาย 1 2 3 4 5  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานเทียบกับ

เปาหมาย พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรค 
1 2 3 4 5  

 มีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานเทียบกับ
เปาหมาย พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรค ตลอดจนเสนอแนะแนวทางแกไขที่ชัดเจน 

1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
 

• คณะกรรมการมีสวนรวมในการอภิปรายในที่ประชุมเปนอยางมาก  และมกีารติดตามผลการ
ดําเนินงานตามขอสังเกตหรือขอเสนอแนะ 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
1 บันทึกการประชมุที่แสดงการอภปิราย

ของคณะกรรมการ 
- คณะกรรมการมีสวนรวมในการอภิปรายและมผีลการ
ปฏิบัติงานตามขอสังเกตหรือขอเสนอแนะ

  
ดานการเงิน

 มีสวนรวมในการอภิปรายในที่ประชุมนอยมาก  1 2 3 4 5  
 มีสวนรวมในการอภิปรายในที่ประชุมในระดับปานกลาง  1 2 3 4 5  
 มีสวนรวมในการอภิปรายในที่ประชุมเปนอยางมาก 

1 2 3 4 5   มีการติดตามผลการดําเนินงานตามขอสังเกต หรือ ขอเสนอแนะ 

* กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันทีท่ี่คณะกรรมการมีสวนรวมในการอภิปรายในที่ประชุม หมายเหตุ : 

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

  

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
1 บันทึกการประชมุที่แสดงความเห็นและ -  คณะกรรมการมีสวนรวมในที่ประชุมและมีการติดตาม

ผลการปฏิบัติงานตามขอสังเกต
  

ดานภารกิจหลัก * การวินิจฉัยของคณะกรรมการ 

 มีสวนรวมในที่ประชุมนอยมาก  1 2 3 4 5  
 มีสวนรวมในที่ประชุมคอนขางนอย  1 2 3 4 5  

 

 
37 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 มีสวนรวมในที่ประชุมในระดับปานกลาง  1 2 3 4 5  
 มีสวนรวมในที่ประชุมคอนขางมาก  1 2 3 4 5  
 มีสวนรวมในการใหขอวินิจฉัยในทีป่ระชุมเปนอยางมาก 

1 2 3 4 5   มีการติดตามผลการดําเนินงานตามขอวินิจฉัย 

* กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันทีท่ี่คณะกรรมการมีสวนรวมในการใหขอวินิจฉัยในทีป่ระชุม หมายเหตุ : 

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
• มีการสงรายงานผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงินอยางนอยเปนรายไตรมาสแกรฐัมนตรี

ที่กํากับดูแลองคการมหาชน 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
- มีการสงรายงานผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใช
การเงินอยางนอยรายไตรมาสแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล

องคการมหาชน 

2 หนังสือนําสงรายงานฯ แกรัฐมนตรี   
ที่กํากับดูแลองคการมหาชน * 

8

 ไมมีการสงรายงานผลการดําเนินงานการเงินและไมใชการเงินแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล
องคการมหาชน  

1 2 3 4 5  

 มีการสงรายงานผลการดําเนินงานการเงินและไมใชการเงินแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล
องคการมหาชนรายไตรมาส (1 ครั้ง) 

1 2 3 4 5  

 มีการสงรายงานผลการดําเนินงานการเงินและไมใชการเงินแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล
องคการมหาชนรายไตรมาส (2 ครั้ง) 

1 2 3 4 5  

 มีการสงรายงานผลการดําเนินงานการเงินและไมใชการเงินแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล
องคการมหาชนรายไตรมาส (3 ครั้ง) 

1 2 3 4 5  

 มีการสงรายงานผลการดําเนินงานการเงินและไมใชการเงินแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล
องคการมหาชนรายไตรมาส (4 ครั้ง) 

1 2 3 4 5  

* กรุณาระบจุํานวนครั้ง และวันทีท่ี่นําสงรายงาน หมายเหตุ : 

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
 

                                                           
8
 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2552 “แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการมหาชน” ………   
”4.บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ (ตองปฏิบัติ).... “การรายงานผลการดําเนินงานประจําป / รายไตรมาสตอรัฐมนตรี
ผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการมหาชน”                                 
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1.5 บทบาทของคณะกรรมการในการประเมินผลงานผูบ ริหารสูงสุดและมีการกํากับให มี                     
การประเมินผลงานผูบริหารระดับสูง (รองจากผูบริหารสูงสุด 2 ระดับ) (น้ําหนักรอยละ 10) โดยมี
การประเมิน 1 ประเด็น คือ   
1.5.1 การประเมินผลงานและการทบทวน /กําหนดคาตอบแทนผูบ ริหารสูงสุด  และ                    

มีการกํากับใหมีการประเมินผูบริหารระดับสูง (รองจากผูบริหารสูงสุด 2 ระดับ) 9 โดยมี
หลักเกณฑที่ชัดเจน ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  

• มีการประเมินผลงานและมีการกําหนดคาตอบแทนโดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน เชน 
การกําหนดตัวชี้วัด น้ําหนัก และเปาหมายที่ชัดเจนเปนรูปธรรม เปนตน (น้ําหนัก 
รอยละ 6) 

• มีการประเมินผลงานโดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจนและนําไปใชประโยชน เชน                
การนําไปเชื่อมโยงกับระบบคาตอบแทนและแรงจูงใจ เปนตน (น้ําหนักรอยละ 4) 

 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 

1.5 บทบาทของคณะกรรมการในการประเมินผลงานผูบริหารสูงสุด และการกํากับใหมีการประเมินผลงานผูบริหาร
ระดับสูง (รองจากผูบริหารสูงสุด 2 ระดับ) (นํ้าหนัก รอยละ 10) โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ   

1.5.1 มีการประเมินผลงานและมีการกําหนดคาตอบแทนโดยมีหลักเกณฑทีช่ัดเจน เชน การกําหนดตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก และเปาหมายที่ชัดเจนเปนรูปธรรม เปนตน 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
-  การประเมินผลงานผูบริหารสูงสุด  6 บันทึกการประชมุที่แสดงถึงการกาํหนดหลักเกณฑใน

การประเมินผลงานที่ชัดเจน 
  

    โดยมีการกําหนดหลักเกณฑ 2 สวน *  
    คือ  บันทึกการประชมุที่แสดงถึงการกาํหนดหลักเกณฑ    

การจายคาตอบแทนใหกับผูบริหารสูงสุดที่ชัดเจน 
  

    1. การประเมนิผลงาน 
    2. การกําหนดคาตอบแทนทีช่ดัเจน 

 ไมมีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลงานและไมมีการประเมนิผลงาน 1 2 3 4 5  
 มีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลงาน แตไมมีการประเมินผลงาน 1 2 3 4 5  
 มีการประเมินผลงานและกําหนดคาตอบแทน แตไมมีหลักเกณฑที่ชดัเจนทั้ง 2 สวน 1 2 3 4 5  
 มีการประเมินผลงาน โดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน แตการกําหนดคาตอบแทนยังไมมี

หลักเกณฑที่ชัดเจน 
1 2 3 4 5  

                                                           
9
 - พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 มาตรา 34 “ใหคณะกรรมการเปนผูกําหนดอัตราเงินเดือนและประโยชน
ตอบแทนอื่นของผูอํานวยการตามหลักเกณฑที่คณะรัฐมนตรีกําหนด” 

  - มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2552 “แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการมหาชน”………. 
11.แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงาน (ตองปฏิบัติ)                                 

  - โดยเกณฑการพิจารณาขึ้นอยูกับ พ.ร.ฎ. การจัดตั้งองคการมหาชนที่มีการระบุถึงความรับผิดชอบในการประเมิน 
ผลงานของผูบริหารระดับสูง 
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 มีการประเมินผลงานและมีการกําหนดคาตอบแทนโดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน 1 2 3 4 5  
หมายเหตุ : *   กรุณาระบุวันที่ประชุมถึงการกําหนดคาตอบแทนทีช่ัดเจน 
 กรุณาระบุวันที่ประชุมถึงการกําหนดหลักเกณฑในการประเมินผลงานที่ชัดเจน 
ผลการดําเนินงาน :  

 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน         

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        

4 บันทึกการประชมุที่แสดงถึง       
การกํากับใหมีการประเมินผลงาน

ผูบริหารระดับสูง 

- มีการกํากับใหมีการประเมินผลงานผูบริหารระดบัสูง (รองจาก
ผูบริหารสูงสุด 2 ระดับ)มีการกําหนดหลักเกณฑ 2 สวน*       

   

   1. การประเมินผลงาน 
    2. การกําหนดคาตอบแทนที่ชัดเจน          

 ไมมีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลงาน และไมมีการประเมนิผลงาน 1 2 3 4 5  
 มีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลงาน แตไมมีการประเมินผลงาน 1 2 3 4 5  
 มีการประเมินผลงาน แตไมมีหลักเกณฑที่ชัดเจน 1 2 3 4 5  
 มีการประเมินผลงาน โดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน ** แตไมไดนําไปใชประโยชน 1 2 3 4 5  
 มีการประเมินผลงาน โดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจนและนําไปใชประโยชน *** 1 2 3 4 5  

กรุณาระบุวันที่ประชุมถึงการประเมินผลงานผูบริหารระดับสูงสุด หรือ การกํากับใหมีการประเมินผล
ผูบริหารระดับสูง (รองจากผูบริหารสูงสุด 2 ระดับ) 

หมายเหตุ : * 

 ** การประเมินผลงานโดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน หมายถึง การกําหนดตัวชี้วัด น้ําหนัก เปาหมายที่ชัดเจนเปน
รูปธรรม   

 *** การนําผลการประเมินไปใชประโยชน เชน การนําไปเชื่อมโยงกับระบบคาตอบแทนและแรงจูงใจ 
  ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
1.6 การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ (น้ําหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 3 ประเด็น คือ   

1.6.1 การจัดการประชุมของคณะกรรมการ ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  

• การจัดประชุมของคณะกรรมการทุกเดือน หรือ อยางนอย 2 เดือนตอครั้ง โดย
ดําเนินการตามแผนการประชุมไดอยางครบถวน (น้ําหนักรอยละ 2) 

1.6.2 การจัดเตรียมวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุม  ตลอดจนเนื้อหา 
ของวาระการประชุม ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  

• จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 7 วันขึ้นไป โดย
ไมมีครั้งใดต่ํากวา 3 วัน (น้ําหนักรอยละ 2) 

• การดําเนินการประชุมทุกครั้งเปนไปตามวาระการประชุมที่ไดแจงไวลวงหนาทั้งหมด 
(น้ําหนักรอยละ 3) 
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1.6.3  การเขาประชุมของคณะกรรมการ ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  

• ระดับการมีสวนรวมของกรรมการในการเขาประชุมคณะกรรมการ (น้ําหนักรอยละ 3) 
 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
1.6 การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 3 ประเด็น คือ   

1.6.1 การจัดประชุมของคณะกรรมการทกุเดือน หรอือยางนอย 2 เดือนตอครั้ง โดยดําเนินการตาม             
แผนการประชุมไดอยางครบถวน 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
- การจัดประชุมของคณะกรรมการ  2 บันทึกการประชมุของคณะกรรมการ    

 จัดประชุมคณะกรรมการนอยกวาจํานวน 6 ครั้ง                    1 2 3 4 5  
 - 1 2 3 4 5  
 จัดประชุมคณะกรรมการเปนรายเดือน หรือ อยางนอย 2 เดือนครั้ง แตไมมีการจัดทํา

แผนการประชุมไวลวงหนา 
1 2 3 4 5  

 จัดประชุมคณะกรรมการเปนรายเดือน หรือ อยางนอย 2 เดือนครั้ง โดยมีการจัดทํา  
แผนการประชุม และดําเนินการตามแผนการประชุมไดเปนสวนใหญ 

1 2 3 4 5  

 จัดประชุมคณะกรรมการเปนรายเดือน หรืออยางนอย 2 เดือนครั้ง โดยดําเนินการตาม
แผนการประชุมไดอยางครบถวน 

1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
 

1.6.2 การจัดเตรยีมวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชมุ ตลอดจนเน้ือหาของวาระการประชุม  

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

เพื่อรับการประเมินผล        (รอยละ) 

- จํานวนวันที่สงวาระการประชมุและเอกสารกอนการประชุม 2 บันทึกการประชมุของคณะกรรมการ    
 จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 1 วัน 1 2 3 4 5  
 จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 2 วัน 1 2 3 4 5  
 จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 3 วัน 1 2 3 4 5  
 จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย 5 วัน 1 2 3 4 5  
 จํานวนวันที่สงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลีย่ 7 วันข้ึนไป        

โดยไมมคีรั้งใดต่าํกวา  3 วัน 
1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน : 
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นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
-  การดําเนินการประชุมทุกครั้งเปนไปตามตามวาระที่กําหนดไว 3 บันทึกการประชมุของคณะกรรมการ    

 มีวาระการประชมุเพ่ือพิจารณาทีม่ิไดแจงไวลวงหนาหรือวาระเวยีน  ≥ 3 วาระ           
โดยไมมคีวามจําเปนเรงดวน 

1 2 3 4 5  

 มีวาระการประชมุเพ่ือพิจารณาทีม่ิไดแจงไวลวงหนาหรือวาระเวยีน  ≥ 3 วาระ            
โดยมีความจําเปนเรงดวน 

1 2 3 4 5  

 มีวาระการประชมุเพ่ือพิจารณาทีม่ิไดแจงไวลวงหนาหรือวาระเวยีน  2 วาระ              
โดยมีความจําเปนเรงดวน 

1 2 3 4 5  

 มีวาระการประชมุเพ่ือพิจารณาทีม่ิไดแจงไวลวงหนาหรือวาระเวยีน 1 วาระ               
โดยมีความจําเปนเรงดวน 

1 2 3 4 5  

 ไมมีวาระการประชุมเพ่ือพิจารณาที่มิไดแจงไวลวงหนา 1 2 3 4 5  
ผลการดําเนินงาน :  

 

 

 
1.6.3  ระดับการมีสวนรวมของกรรมการในการเขาประชุมคณะกรรมการ 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล        
- การเขารวมประชุมของคณะกรรมการ 3.0 บันทึกการประชมุของคณะกรรมการ    

 รอยละ 50 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไป
ของจํานวนกรรมการ 

1 2 3 4 5  

 รอยละ 60 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไป
ของจํานวนกรรมการ 

1 2 3 4 5  

 รอยละ 70 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไป
ของจํานวนกรรมการ 

1 2 3 4 5  

 รอยละ 80 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไป
ของจํานวนกรรมการ 

1 2 3 4 5  

 รอยละ 90 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไป
ของจํานวนกรรมการ 

1 2 3 4 5  

หมายเหตุ : * กรณีการประชมุของผูแทนกรรมการโดยใชตําแหนง ใหนับเฉพาะการมอบหมายไดไมเกิน 2 คนตอ 1 ตําแหนง
เทานั้น  

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 

 
42 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

1.7 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 10 (น้ําหนักรอยละ 15) โดยมีการประเมิน 2 ประเด็น คือ   
1.7.1  การเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญขององคการมหาชนในรายงานประจํา 

ปงบประมาณ ทั้งในดานการเงินและไมใชการเงินอยางถูกตองเชื่อถือไดและเพียงพอ 11            
ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย 

• มีการจัดทํารายงานการวิเคราะหดานการเงินและไมใชการเงิน โดยเปดเผยและ             
มีการวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของตัวเลขที่สําคัญ พรอมทั้งระบุ
ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน ตลอดจนระบุแนวทางแกไข (น้ําหนักรอยละ 3)  

• มีการจัดทํารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการตอรายงานทางการเงิน โดยมี
การเปดเผยและมีการลงนามรับรองจากคณะกรรมการ และมีการจัดทํารายงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบโดยมีการเปดเผยและมีการลงนามรับรองจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ (น้ําหนักรอยละ 2.5) 

• มีการเปดเผยรายละเอียดครบถวนไดแก งบดุล (งบแสดงฐานะการเงิน) งบกําไร
ขาดทุน (งบแสดงผลการดําเนินงาน) งบกระแสเงินสด และหมายเหตุประกอบ              
งบการเงิน (น้ําหนักรอยละ 2)  

• มีการเปดเผยรายละเอียดครบถวนของคณะกรรมการ ไดแก อายุ วุฒิการศึกษา และ
ประวัติการทํางานตําแหนงหนาที่ในปจจุบัน นอกเหนือจากประจําตําแหนงอยูที่
องคการมหาชน (น้ําหนักรอยละ 0.5)  

• มีการเปดเผยการเขาประชุม แยกเปนรายบุคคลและรายคณะครบถวน (น้ําหนัก 
รอยละ 0.5) 

• มีการเปดเผยโครงสราง คณะกรรมการ และอนุกรรมการ ครบถวนทุกชุดของ
คณะกรรมการที่สําคัญ (น้ําหนักรอยละ 0.5) 

• มีการเปดเผยคาเบี้ยประชุม ผลประโยชนตอบแทนอื่น ของกรรมการและ
อนุกรรมการทุกชุด (น้ําหนักรอยละ 0.5) 

• มีการเปดเผยรายละเอียดครบถวนของพันธกิจ แผนปฏิบัติงาน และกลยุทธ ไดแก 
ประวัติความเปนมาขององคการ การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ และ
ลักษณะการดําเนินงานตามพันธกิจที่ผานมา อธิบายภาพรวมการดําเนินงานตาม

                                                           
10
มติคณะรั ฐมนตรี  เมื่ อวันที่  19  พฤษภาคม  2552  “แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการ
มหาชน”…………….  “4.บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ (ตองปฏิบัติ)…การสื่อสารใหขอมูลเกี่ยวกับองคการมหาชน
ตอผูที่เกี่ยวของและประชาชน” 

11
มติคณะรั ฐมนตรี  เมื่ อวันที่  19  พฤษภาคม  2552  “แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการ
มหาชน”………….…  “8.แนวทางการควบคุมภายใน (ตองปฏิบัติ)…วัตถุประสงคหลักของการควบคุมภายใน คือ 
ความนาเชื่อของรายงานทางการเงินและมิใชการเงิน ” 
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พันธกิจขององคการในปจจุบัน และอธิบายภาพรวมแผนยุทธศาสตรและเปาหมาย
การดําเนินงานขององคการในระยะเวลา 3-5 ปขางหนา (น้ําหนักรอยละ 0.5)  

• มีการเปดเผยโดยระบุถึงนโยบาย และแผนการปฏิบัติงานในอนาคต รวมถึงผล    
การดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 และแผนการปฏิบัติงานในอนาคต 
(น้ําหนักรอยละ 0.5)  

• มีการเปดเผยขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผูมีสวนไดสวนเสีย (น้ําหนักรอยละ 0.5) 
121.7.2  การเปดเผยขอมูลที่สําคัญขององคการมหาชนในเว็บไซตขององคการมหาชน  เชน 

รายงานประจําปงบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การแถลงทิศทางนโยบายขององคการ   
โดยผูบริหารการดําเนินงานตามนโยบายรัฐ (ถามี) แผนงานที่สําคัญ นโยบายการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดีผลการดําเนินงานทั้งดานการเงินและไมใชการเงินที่สําคัญ เปนตน ในแตละ
ประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย  

• มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญ (น้ําหนักรอยละ 4) 
 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

1.7   การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส (นํ้าหนักรอยละ 15) โดยมีการประเมิน 3 ประเด็น คือ   

1.7.1 การเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญตอองคการมหาชนในรายงานประจําปงบประมาณ   
ทั้งในดานการเงินและไมใชการเงินอยางถูกตองเชื่อถือได  

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

• มีการจัดทํารายงานการวิเคราะหดานการเงินและไมใชการเงนิ            
โดยเปดเผยและมีการวิเคราะหของฝายจัดการทั้งในดานการเงิน         
และไมใชการเงิน (Management Discussion & Analysis) 

3 รายงานประจํา   
 ปงบประมาณ 2552 

(1) มีคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการทั้งในดานการเงินและไมใชการเงิน    
(2) มีการเปดเผยรายงานประจําป    
(3) มีการวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของตัวเลขที่สําคัญ    
(4) มีการระบถุึงปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน    
(5) มีการระบถุึงแนวทางแกไขปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน    

 ไมมีการเปดเผยคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใช
การเงิน 

1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใช
การเงิน แตมีรายละเอียดนอยมาก 

1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใช
การเงิน ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของตัวเลขที่สําคัญ 

1 2 3 4 5  

                                                           
12

 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2552 “แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการมหาชน”…………...  
“4.บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ (ตองปฏิบัติ)…การสื่อสารใหขอมูลเกี่ยวกับองคการมหาชนตอผูที่เกี่ยวของและ
ประชาชน” 
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 มีการเปดเผยคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใช
การเงิน ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของตัวเลขที่สําคัญ พรอมทั้งระบุปญหา
อุปสรรคในการดําเนินงาน 

1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยคําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใช
การเงิน ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของตัวเลขที่สําคัญ พรอมทั้งระบุปญหา
อุปสรรคในการดําเนินงาน ตลอดจนระบุแนวทางการแกไข 

1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
เพื่อรับการประเมินผล (รอยละ) 

• คณะกรรมการหรอืคณะอนุกรรมการอธิบายถึงความรับผิดชอบ
ของตนในการจัดทํารายงานทางการเงิน * 

2.5 รายงานทางการเงิน
ปงบประมาณ  2552 

  

(1) มีการจัดทํารายงานทางการเงิน    
(2) คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการตรวจสอบไดอธิบายถึง            

ความรับผิดชอบของตนในการจัดทํารายงานทางการเงิน 
   

(3) มีการเปดเผยขอมูลรายงานทางการเงิน    
(4) มีการลงนามรับรองในรายงานทางการเงิน หรือ เปนมติเห็นชอบจาก

คณะกรรมการ 
   

 ไมมีการเปดเผยรายงานการดําเนนิงานของคณะกรรมการ หรือ คณะอนุกรรมการ 1 2 3 4 5  
 - 1 2 3 4 5  
 มีการจัดทําและเปดเผยรายงานการดําเนินงานของคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ

แตไมมีการลงนามรับรอง 
1 2 3 4 5  

 มีการจัดทําและเปดเผยรายงานการดําเนินงานของคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ
และมีการลงนามรับรอง แตมีรายละเอยีดไมครบถวน  

1 2 3 4 5  

 มีการจัดทําและเปดเผยรายงานการดําเนินงานของคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ
มีการลงนามรับรอง และมีรายละเอียดครบถวน 

1 2 3 4 5  

* เกณฑการพิจารณาขึ้นอยูกับ พ.ร.ฎ. การจัดต้ังองคการมหาชนวามีการระบถุึงความรับผิดชอบตอ           
การจัดทํารายงานทางการเงินข้ึนอยูกับคณะกรรมการ หรือ คณะอนุกรรมการ 

หมายเหตุ : 

ผลการดําเนินงาน :  
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นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

• การเปดเผยงบการเงิน ประกอบดวย  2 งบการเงินปงบประมาณ 2552   
1. งบดุล 
2. งบกําไรขาดทุน 
3. งบกระแสเงิน 
4. หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
(1) มีการเปดเผยงบดุล    
(2) มีการเปดเผยงบกําไรขาดทุน    
(3) มีการเปดเผยงบกระแสเงินสด    
(4) มีการเปดเผยหมายเหตุประกอบงบการเงิน    

 ไมมีการเปดเผยงบการเงิน 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยงบการเงิน แตรายละเอยีดไมครบถวน มีเพียง 1 สวน  1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยงบการเงิน แตรายละเอียดไมครบถวน มีเพียง 2 สวน 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยงบการเงิน และมีรายละเอียดครบถวน 3 สวน แตไมมหีมายเหตุประกอบ

งบการเงิน 
1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยงบการเงินครบถวนทั้ง 4 สวน (ขอ (1) – (4))  1 2 3 4 5  
หมายเหตุ : * งบการเงินตางๆ หรือรายงานทางการเงิน อาจใชชื่ออื่นไดตามความเหมาะสม 

ผลการดําเนินงาน :  
 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

• การเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ ประกอบดวย  0.5 รายงานประจําปงบประมาณ 
2552 

  
    1. อายุ  
    2. วุฒิการศึกษา 
    3. ประวัติการทํางาน 
    4. ตําแหนงหนาที่ในปจจุบัน นอกเหนือจากในองคการมหาชน   

(1) มีการจัดทําประวัติของคณะกรรมการ     
(2) มีการลงนามรับรองประวัติของคณะกรรมการ    
(3) มีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ    
(4) มีการเปดเผยประวัติเกี่ยวกับอายุของคณะกรรมการ    
(5) มีการเปดเผยประวัติเกี่ยวกับวุฒิการศึกษาของคณะกรรมการ    
(6) มีการเปดเผยประวัติเกี่ยวกับประวัติการทํางานของคณะกรรมการ    
(7) มีการเปดเผยประวัติเกี่ยวกับตําแหนงหนาที่ในปจจุบันนอกเหนอืจาก

ในองคการมหาชนของคณะกรรมการ 
   

 ไมมีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ เพียง 1 ประเด็น  1 2 3 4 5  
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 มีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ 2 ประเด็น 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการ 3 ประเด็น 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยประวัติของคณะกรรมการครบ 4 ประเด็น  1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
ประเด็นยอยที่ใชประเมิน นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน มี ไมม ี

 (รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

• การเปดเผยการเขาประชุมของคณะกรรมการ 0.5 รายงานประจําปงบประมาณ 2552   
(1) มีการเปดเผยรอยละของการเขาประชุมคณะกรรมการในการประชุม

ทุกครั้ง 
    

 ไมมีการเปดเผยรอยละของการเขาประชุมคณะกรรมการในแตละครัง้ที่มีการประชมุ 1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยรอยละของการเขาประชุมคณะกรรมการในการประชุมทุกครั้ง 1 2 3 4 5  
ผลการดําเนินงาน : 

  
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
 (รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

• การเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการและอนุกรรมการ   0.5 รายงานประจําป 2552 หรือเว็บไซต 

(1) มีการเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการและอนุกรรมการที่สําคัญ     
(2) มีการเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ    

ที่สําคัญไดครบถวนทุกชุดของคณะกรรมการที่สําคญั 
   

 ไมมีการเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 1 2 3 4 5  
 -   1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ แตไมครบทุก

คณะกรรมการทีส่ําคัญ 
1 2 3 4 5  

 -  1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยโครงสรางของคณะกรรมการและอนุกรรมการที่สําคัญไดครบถวนทุกชุด

ของคณะกรรมการที่สําคัญ 
1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน : 
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นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน มี ไมม ี
ประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

 (รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

• การเปดเผยคาเบีย้ประชมุ ผลประโยชนตอบแทนอืน่ของ
คณะกรรมการและและอนุกรรมการทุกชุด 

0.5 เว็บไซต   

(1) มีการเปดเผยเบ้ียประชุม     
(2) มีการเปดเผยผลประโยชนตอบแทนอื่นในภาพรวม    

 ไมมีการเปดเผยเบี้ยประชมุ ผลประโยชนตอบแทนอื่นของคณะกรรมการและ
อนุกรรมการ 

1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยเบีย้ประชมุ ผลประโยชนตอบแทนอืน่ของคณะกรรมการและ
คณะอนุกรรมการตอบแทนอื่นในภาพรวม 

1 2 3 4 5  
 ผลการดําเนินงาน  : 
 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

- การเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงาน และกล
ยุทธ ครบ 4 ประเด็น 

0.5 รายงานประจําปงบประมาณ    
2552 

(1) มีการเปดเผยประวัติความเปนมาขององคการ    
(2) มีการเปดเผยการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการทีส่ําคัญ และลักษณะ   

การปฏิบัติงานตามพันธกิจที่ผานมา 
   

(3) มีการเปดเผยคําอธิบายภาพรวมการปฏิบัติงานตามพันธกิจของ
องคการในปจจุบนั 

   
(4) มีการเปดเผยคําอธิบายภาพรวมแผนยุทธศาสตรและเปาหมาย      

การปฏิบัติงานขององคการในระยะเวลา 3-5 ปขางหนา 
   

 ไมมีการเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงาน และกลยุทธ   1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงาน และกลยุทธ เพียง 1 ประเด็น  1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงาน และกลยุทธ  2 ประเด็น 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงานและกลยทุธ  3 ประเด็น 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยสถานภาพของพันธกิจ แผนการปฏิบัติงานและกลยทุธ ครบ 4 ประเด็น      

(ตามที่ระบไุวในขอ (1) - (4)) 
1 2 3 4 5  

 ผลการดําเนินงาน : 
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นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 
- การเปดเผยนโยบายและแผนงานปฏิบัติงานในอนาคต  0.5 รายงานประจําปงบประมาณ 2552   

(1) มีการเปดเผยนโยบายในภาพรวม    
(2) มีการเปดเผยผลการปฏิบัติงานในป 2552    
(3) มีการเปดเผยทิศทางในอนาคต    
(4) มีการเปดเผยแผนงานปฏิบัติการในอนาคตทีค่รบถวน    

 ไมมีการเปดเผยนโยบายและผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยนโยบายในภาพรวม แตไมมีการระบุถึงผลการดําเนนิงานในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2552 
1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยโดยระบถุึงนโยบาย และผลการดําเนนิงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
แตยังขาดการระบุทิศทางในอนาคต  

1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยโดยระบถุึงนโยบาย ผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ     
มีการเปดเผยทศิทางในอนาคต 

1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยโดยระบถุึงนโยบาย ผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ
แผนงานปฏิบัติการในอนาคตทีค่อนขางครบถวน 

1 2 3 4 5  
 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 
(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 

- การเปดเผยขอมูลรายละเอยีดสําคัญของผูมีสวนไดสวนเสีย * 0.5 รายงานประจําป หรือ เว็บไซต   
   (1)  มีการเปดเผยสารสนเทศเกีย่วกับผูมีสวนไดสวนเสีย    
   (2)  มีการเปดเผยสารสนเทศเกีย่วกับผูมีสวนไดสวนเสียอยางครบถวน    

 ไมมีการเปดเผยขอมูลรายละเอยีดสําคัญของผูมีสวนไดสวนเสีย 1 2 3 4 5  
 การเปดเผยขอมลูรายละเอียดสําคัญของผูมีสวนไดสวนเสีย 1 2 3 4 5  

หมายเหตุ : * ผูมีสวนไดสวนเสีย ข้ึนอยูกบัองคการมหาชนระบแุละครอบคลุมถึง เชน ลูกคาและประชาชน พนักงาน  
คูคาและ/หรือเจาหนี้ รัฐบาล คูแขงขันในธุรกจิ และพนักงานภายในองคการ 

 * ขอมูลรายละเอยีดสําคัญของสารสนเทศ เชน มีกระบวนการจัดซื้อจดัจางอยางโปรงใสและเปนธรรม 
โครงสรางการกํากับดูแลกิจการทีดี่ มีการเปดเผยขอมูลทางการเงิน (Financial Information)               
และขอมูลทั่วไป  (Non-Financial Information)  เปนตน 

ผลการดําเนินงาน :   
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1.7.2 การเปดเผยขอมูลที่สําคัญขององคการใน website ขององคการมหาชน 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 
  มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญ
ครบถวนและทันกาล ครบ 8 ประเด็น 

4 เอกสารการเปดเผยขอมูลในเว็บไซต   
ขององคการมหาชน 

(1) มีการเปดเผยขอมูลรายงานประจําปในเว็บไซต    
(2) มีการเปดเผยขอมูลโครงการลงทุนที่สําคัญในเว็บไซต    
(3) มีการเปดเผยขอมูลการจัดซื้อจดัจางในเว็บไซต    
(4) มีการเปดเผยขอมูลการแถลงทศิทางนโยบายขององคการ 

โดยผูบริหารในเว็บไซต 
   

(5) มีการเปดเผยขอมูลการปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐในเว็บไซต 
(ถามี) 

   

(6) มีการเปดเผยขอมูลแผนงานทีส่ําคัญในเว็บไซต    
(7) มีการเปดเผยขอมูลนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี         

ในเว็บไซต 
   

(8) มีการเปดเผยขอมูลผลการปฏิบัติงานทั้งการเงนิและไมใช
การเงินที่สําคัญในเว็บไซต 

   

 ไมมีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศ 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญคอนขางนอย (ตามทีร่ะบุ ขอ (1) – (8)) 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญพอควร (ตามที่ระบุ ขอ (1) – (8)) 1 2 3 4 5  
 มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญครบถวนเปนสวนใหญ (ตามที่ระบุ ขอ (1) – 

(8)) 
1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญครบถวนและทันกาล (ตามที่ระบุ ขอ (1) – 
(8)) 

1 2 3 4 5  
 ผลการดําเนินงาน : 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

เกณฑการประเมินที่ 2 : การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 20)  
 

132.1  การประเมินตนเองของคณะกรรมการ  (น้ําหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ  
2.1.1 การประเมินตนเองของคณะกรรมการ (Self-assessment) เ พ่ือหาประเด็นสําคัญที่             

กรรมการควรจะปรับปรุงแกไข และนําไปสูการดําเนินการแกไขประเด็นสําคัญเหลานั้น         
ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย 

• มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปน               
ทางการ โดยคณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประเมินและกําหนด
แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนและสามารถปฏิบัติได (น้ําหนักรอยละ 10) 

 
2.1  การประเมินตนเองของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 1 ประเด็น คือ  

2.1.1 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปนทางการโดยคณะกรรมการรวม
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบัต ิ

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

 (รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 
- การนําผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการไปใชประโยชน  10 เอกสารแสดงการประเมิน

ตนเองของคณะกรรมการ 
  

(1) มีการประเมนิตนเองของคณะกรรมการ    
(2) มีการสรุปผลการประเมินตนเองและแจงใหคณะกรรมการพิจารณา    
(3) มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชมุอยางเปน

ทางการ 
   

(4) มีการแสดงความคิดเห็นของคณะกรรมการเพิ่มเติม    
(5) มีการแสดงความคิดเห็นของคณะกรรมการเกี่ยวกับผลประเมินและแนวทาง

ปฏิบัติที่ชัดเจนและสามารถปฏิบติัได 
   

 ไมมีการประเมินตนเองของคณะกรรมการ 1 2 3 4 5  
 มีการประเมินผลตนเองของคณะกรรมการ แตไมไดสรุปผลประเมินและแจงให

คณะกรรมการพจิารณา 
1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปนทางการ แต
คณะกรรมการ  ไมมีการแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

1 2 3 4 5  

 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปนทางการ   
1 2 3 4 5   คณะกรรมการมกีารแสดงความคดิเห็นเพ่ิมเติมบาง  

  

                                                           
13

 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2552 “แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการมหาชน”……      
“11.แนวทางการประเมินการปฏิบัติงาน (ตองปฏิบัติ)…คณะกรรมการตองจัดใหมีระบบการประเมินตนเองของ
คณะกรรมการ โดยรวมกันจัดทําแบบประเมิน ประเมินตนเองแบบทั้งคณะ เมื่อทราบผลการประเมินคณะกรรมการ
จะรวมกันกําหนดแนวทางเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่” 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองแกคณะกรรมการในที่ประชุมอยางเปนทางการ  
 คณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบัติ     

ที่ชัดเจน และสามารถปฏิบัติได 
1 2 3 4 5  

หมายเหตุ : การใชประโยชนจากผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ ควรประกอบไปดวย 2 ประเด็น คอื 
1. มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชมุคณะกรรมการองคการมหาชนอยาง      

เปนทางการ 
2. คณะกรรมการมีการแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับผลการประเมนิดังกลาว และมีการเสนอแนวทางปรับปรุง

แกไข โดยสามารถนําไปปรับปรุงแกไขในการประเมนิตนเองของคณะกรรมการ  
 ผลการดําเนินงาน : 
 

 
142.2  การสงเสริมความรู ความสามารถของคณะกรรมการ  (น้ําหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 2 

ประเด็น คือ  
2.2.1  การจัดใหมีกิจกรรมสนับสนุนเพ่ือเตรียมการและสรางความรูความเขาใจในกิจการสําหรับ

กรรมการใหม ในแตละประเด็นมีประเด็นยอย ประกอบดวย 

• มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนและเนื้อหาที่สําคัญครบถวน ไดแก การแจกคูมือ/เอกสาร
เกี่ยวกับองคการ เชน พ.ร.บ. องคการมหาชน พ.ศ. 2542 พ.ร.ฎ. การจัดตั้งองคการ-
มหาชน คูมือการบริหารงานและกํากับดูแลของคณะกรรมการองคการมหาชน คูมือ
กรรมการ อํานาจหนาที่ของกรรมการ รายงานประชุมยอนหลัง รายงานประจําป และ
แผนยุทธศาสตร เปนตน การชี้แจงโดยผูบริหารสูงสุด/ผูบริหารระดับสูงขององคการ
มหาชน และการจัดใหมีการอบรม หรือสัมมนา หรือการเยี่ยมชมการปฏิบัติงานใน
เรื่องที่สําคัญขององคการมหาชน (น้ําหนักรอยละ 5) 

2.2.2  การจัดใหมีกิจกรรมเพื่อเปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการทุกทาน 
พิจารณาจาก 

• มีการจั ดกิ จกรรมค อนข า งมาก  ได แก  การอบรม  สัมมนา  การ เยี่ ยมชม                     
การปฏิบัติงานในเรื่องที่เกี่ยวของกับองคการ และสามารถนําผลมาประยุกตใชกับ
กิจกรรมขององคการไดอยางเปนรูปธรรม ไดแก เน้ือหาสาระของกิจกรรมสอดคลอง
กับภารกิจหลักขององคการมหาชน ระยะเวลาของการอบรม สัมมนา จํานวน
คณะกรรมการที่เขารวมการนําผลมาประยุกตใชกับกิจกรรมขององคการมหาชน เชน 
สามารถนํามาจัดทําแผนเพื่อพัฒนาองคการมหาชนได เปนตน (น้ําหนักรอยละ 5) 

โดยมี รายละเอียด ดังนี้  

                                                           
14 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2552 “แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการมหาชน”……      

“9.แนวทางการประเมินทั่วไป…คณะกรรมการตองมีการพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ” 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 2.2  การสงเสรมิความรู ความสามารถของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 10) โดยมีการประเมิน 2 ประเดน็ คือ * 

         2.2.1  การจัดใหมีกิจกรรมสนับสนุนเพือ่เตรียมการและสรางความรูความเขาใจในกจิการสําหรบักรรมการใหม 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

(รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 
- การจัดใหมีกิจกรรมสนับสนุนและเนือ้หาที่ครบถวน 3 กิจกรรม 5 เอกสารทีแ่สดง   

การจัดกิจกรรมสนับสนุน 
(1) มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนโดยการแจกคูมือ/เอกสารที่เกี่ยวกับองคการ **    
(2) มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนโดยการชี้แจงของผูบริหารสูงสุด/ผูบริหารระดับสูง

ขององคการมหาชน *** 
   

(3) มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนโดยการจัดใหมีการอบรม หรอืสัมมนา หรือ             
การเยีย่มชมการปฏิบัติงาน ในเรือ่งที่สําคัญขององคการ *** 

   

(4) มีเนือ้หาสําคัญที่ครบถวน 10 ประเด็น คอื    
(4.1) วัตถุประสงคของการจัดต้ัง (หรือ พ.ร.ฎ)    

 (4.2) ประวัติความเปนมา   
 (4.3) สถานภาพองคการ   
 (4.4) พันธกิจ   
 (4.5) วิสัยทัศน   
 (4.6) นโยบายรัฐ (ถามี)   
 (4.7) กลยุทธองคการ   

(4.8) ภาระผูกพันขององคการที่ตองดําเนินการตอไป    
 (4.9) ทิศทางขององคการ   
 (4.10) โครงการที่สําคัญ   

 ไมมีการจัดใหมีกจิกรรมสนับสนุน 1 2 3 4 5  
 มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนจํานวน 1 กิจกรรม 1 2 3 4 5  
 มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนจํานวน 2 กิจกรรม 1 2 3 4 5  
 มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนครบทั้ง 3 กิจกรรม 1 2 3 4 5  
 มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนครบทั้ง 3 กิจกรรม และมีเนือ้หาที่สําคัญครบถวน 10 

ประเด็น 
1 2 3 4 5  

หากองคการมหาชนไมมีกรรมการใหมในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 จะไมมีการประเมนิในหัวขอดังกลาว 
และใหนําน้ําหนักไปรวมกับขอ 2.2.2 

หมายเหตุ : * 

 ** คูมือ/เอกสารที่เกีย่วกับองคการมหาชน เชน พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542                      
พระราชกฤษฎีกาจัดต้ังองคการ คูมือการบริหารงานและกํากับดูแลของคณะกรรมการองคการมหาชน 
คูมือกรรมการ อาํนาจหนาที่ของกรรมการ รายงานประชุมยอนหลัง รายงานประจําป และแผนยทุธศาสตร 
เปนตน 

 *** กรุณาระบุกจิกรรมสนับสนุนที่ดําเนินงาน และวันทีจ่ัดใหมีกิจกรรมสนับสนุน 

 ผลการดําเนินงาน : 
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         2.2.2 การจัดใหมีกิจกรรมเพื่อการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการทกุทาน * 

นํ้าหนัก ขอมูล เอกสาร หลักฐาน 
มี ไมม ีประเด็นยอยที่ใชประเมิน 

 (รอยละ) เพื่อรับการประเมินผล 
- มีการจัดใหมีกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถ       
ของคณะกรรมการ ประกอบดวย 5 กิจกรรม ดังนี้ คอื  

5 เอกสารทีแ่สดงการจัดกิจกรรม   
เพ่ือพัฒนาความรูความสามารถ

ของคณะกรรมการ 
(1) มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถโดยการอบรม **   
(2) มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถโดยการดูงาน **   
(3) มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถโดยการสัมมนา **   
(4) มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถโดยการเยีย่มชมการปฏิบัติงานในเรื่องที่เกีย่วของกับ

องคการมหาชน ** 
  

(5) มีการนําผลของกิจกรรมตางๆ ที่เปนการสงเสรมิความรูความสามารถของคณะกรรมการมาประยกุตใชกับ
กิจกรรมขององคการมหาชน *** 

  

 ไมมีการจัดใหมีกจิกรรมที่เปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ 1 2 3 4 5  
 มีการจัดใหมีกจิกรรมทีเ่ปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ 1 2 3 4 5  
 มีการจัดใหมีกจิกรรมทีเ่ปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ              1 2 3 4 5 
 โดยแตละกิจกรรมมีความสอดคลองกับภารกิจหลักขององคการมหาชน  
 มีการระบรุะยะเวลาของการอบรม สัมมนา และจํานวนคณะกรรมการที่เขารวมกิจกรรม  
 มีการจัดใหมีกจิกรรมทีเ่ปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ 

1 2 3 4 5  โดยแตละกิจกรรมมีความสอดคลองกับภารกิจหลักขององคการมหาชน 
  มีการระบรุะยะเวลาของการอบรม สัมมนา และจํานวนคณะกรรมการที่เขารวมกิจกรรม 
  มีการสรุปผลจากกิจกรรมที่เปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการและ

มีการจัดทํารายงานจากกิจกรรมทีดํ่าเนินการใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ พ.ศ. 
2553  

 
 

 มีการจัดใหมีกจิกรรมทีเ่ปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ 
1 2 3 4 5  โดยแตละกิจกรรมมีความสอดคลองกับภารกิจหลักขององคการมหาชน 

  มีการระบรุะยะเวลาของการอบรม สัมมนา และจํานวนคณะกรรมการที่เขารวมกิจกรรม 
  มีการสรุปผลจากกิจกรรมที่เปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการและ

มีการจัดทํารายงานจากกิจกรรมทีดํ่าเนินการใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ พ.ศ. 
2553 

 
 
  มีการนําผลของกจิกรรมที่เปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ      

มาประยุกตใชกับกิจกรรมขององคการมหาชน 
 

การจัดกิจกรรม ประกอบดวย การอบรม การดูงาน การสัมมนา และการเยีย่มชมการปฏิบัติงานในเรื่องที่
เกี่ยวของกับองคการ โดยมีเนื้อหาสาระของกิจกรรมสอดคลองกับภารกิจหลักขององคการ ระยะเวลาของ
การอบรม สัมมนา และจํานวนคณะกรรมการที่เขารวมกิจกรรม 

หมายเหตุ : * 

 ** กรุณาระบุกจิกรรมที่ดําเนินงาน / วันที่จัดกิจกรรม / ระยะเวลา / จํานวนคณะกรรมการที่เขารวมกิจกรรม 

 *** นําผลของกิจกรรมตางที่เปนการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการมาประยุกตใชกับกิจกรรม
ขององคการไดอยางเปนรูปธรรม เชน สามารถนํามาจัดทําแผนเพ่ือพัฒนาองคการ การนํามาประยุกตใชกับ
การบริหารจัดการ หรือ กลยุทธขององคการ เปนนวัตกรรมใหมทีอ่งคการสามารถนํามาใชในอนาคต            
เปนตน 
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 ผลการดําเนินงาน : 
 
 

 
 

ชื่อผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางสาวอารีวรรณ ขจรวานิชไพบูลย 0 2231 3011 ตอ 327 
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1.3.5 การคํานวณผลการประเมิน 

 
 

• ระดับคะแนนของผลการประเมินในแตละระดับ เปนดังน้ี 
 

ระดับ ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ไดรับ 
5 ดีกวาเปาหมายมาก 4.5000 – 5.0000 
4 ดีกวาเปาหมาย 3.5000 – 4.4999 
3 เปนไปตามเปาหมาย 2.5000 – 3.4999 
2 ต่ํากวาเปาหมาย 1.5000 – 2.4999 
1 ต่ํากวาเปาหมายมาก 1.0000 – 1.4999 

 
ดังนั้น หากมีผลระดับคะแนนที่ไดรับเทากับ 5 แสดงวา มีผลงานดีกวาเปาหมายมาก คะแนน

รวมที่ไดรับยิ่งสูงยิ่งดี 
 

• วิธีการคํานวณผลการประเมินตอนสิ้นปงบประมาณ สามารถแบงไดเปน 5 แบบ ดังน้ี 
1. การคํานวณผลการประเมินตัวชีว้ัดเชิงปริมาณ 
2. การคํานวณผลการประเมินตัวชีว้ัดเชิงปริมาณมากกวา 1 ตัว 
3. การประเมินตัวชีว้ัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
4. การประเมินตัวชีว้ัดผลสําเรจ็ / ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 
5. การประเมินตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 
“ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ” หมายถึง ความสําเร็จตามวัตถุประสงคของประเด็นยุทธศาสตรหรือ

เปาประสงคที่สามารถวัดไดเปนจํานวนตัวเลข เชน มีบุคลากรเขารวมสัมมนาจํานวน 50 คน  
“ตัวชีว้ัดเชิงคุณภาพ” หมายถึง สิ่งที่บงชี้ระดับความสาํเร็จตามวตัถปุระสงคของประเด็นยทุธศาสตร

หรือเปาประสงคที่สามารถวัดไดในเชิงคุณภาพ เชน บุคลากรที่เขารวมสัมมนามีความรูความเขาใจในเรื่องที่
มีการบรรยาย หรืออบรม 
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1.3.5.1  ตัวอยางวิธีการคาํนวณผลการประเมิน ณ สิ้นปงบประมาณ 

 
 

แบบที่ 1 : การคํานวณผลการประเมินตัวชีว้ัดเชิงปริมาณ 
 
ตัวอยาง : จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ที่ดําเนินการโดย สสวท. 
ผลการดําเนินงาน : จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ที่ดําเนินการโดย 

สสวท. เทากับ 42 คน 
 

การเทียบบัญญัติไตรยางศ กรณีมีจํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 เทากับ 42 คน  
 
 
 
 
 
 
 
 

จํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกจํานวน 43 คน  เทากับ    ระดับ 3 
จํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกจํานวน 41 คน  เทากับ    ระดับ 2 

 
 
คํานวณโดยวิธีการเทียบบัญญัติไตรยางศ 

 
ผลตางของจํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปก = 2 (43-41) เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน 1 ระดับ 
ผลตางของจํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปก = 1 (42-41) เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน 1x 1 =0.5      
                                                                                        2 
ดังน้ัน จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ท่ีดําเนินการโดย สสวท. 
เทากับ 42 คนจะไดระดับคะแนน เทากับ   2+0.5   =   2.50  

 
 
 
 
 
 
 

ระดับคะแนน 
1                               2 3                                4 5 

39                              41 43                               45 47 
ผลการดําเนินงาน   

   42 

ผลการดําเนินงานจริงทีไ่ด 
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แบบที่ 2 : การคํานวณผลการประเมินตัวชีว้ัดเชิงปริมาณมากกวา 1 ตัว 
 
ตัวอยาง : รอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน 
 

เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก      
(Wi x SMi) 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi  Σ (Wi x SMi) 
   Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi

    

 Σ   (Wi x SMi)             หรือ              (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi            W1+ W2 +..+ Wi

 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ตัวชี้วัด (i) 
นํ้าหนัก

(Wi) 
1 2 3 4 5 ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนน
เฉลี่ยถวง
นํ้าหนัก      

(Wi x SMi) 
ภาวะเบาหวาน 2 60 63 66 69 72 66 3.00 6.00 
ความดันโลหิต 2 91 93 95 97 99 97 4.00 8.00 
มะเร็งเตานม 2 40 50 60 70 80 70 4.00 8.00 
มะเร็งปากมดลูก 2 45 50 55 60 65 63 4.60 9.20 
รวม 8  31.2 

 3.90 
 
ดังน้ันรอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน เทากับ ระดับคะแนน 3.90 
 
 
 

หมายเหต ุ : ใชวิธีการคํานวณคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัดเหมือนแบบท่ี 1 
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 แบบที่ 3 : การประเมินตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
 

ประเมินผลความสําเร็จจากความคืบหนาของผลการดําเนินงานตามขั้นตอน/แผนงาน/โครงการ เทียบกับ
แผนงานที่กําหนด แลวพิจารณาใหคะแนนตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 
ผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริง 
ตัวอยาง  : ผลการดําเนินงานขององคการมหาชน ก และ ข ในตัวชี้วัดระดับความสําเร็จของการนําองคความรูทาง

การแพทยภายในเขตอําเภอบานแพวไปสูการปรับเปล่ียนพฤติกรรมดานสุขอนามัยของชุมชน 
 

องคการ
มหาชน 

ก 

องคการ
มหาชน 

ข 

 
     

 

 

  

 

     

สามารถบรรลุวัตถุประสงค หรือตัวช้ีวัดที่ไดกําหนดไวใน
แผนไดครบถวน และแสดงใหเห็นถึงการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของชุมชนเปาหมายไดอยางชัดเจน และเปน
รูปธรรม 

ระดับ 5 
(ขั้นตอนที่ 

1+2+3+4+5) 

  
 

    
จัดทําสรุปผลการดําเนนิงาน รวมถึงระบุถึง ปญหา อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป 

ระดับ 4 
(ขั้นตอนที่ 
1+2+3+4) 

     
 

   

ดําเนินการตามแผนฯ ดังกลาวไดสําเร็จครบถวนรอยละ 100 ระดับ 3 
(ขั้นตอนที่ 
1+2+3) 

  

 

  

จัดทําแผนปฏบิัติงานใหครอบคลุมการนาํองคความรู ไปใชในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมดาน
สุขอนามัยของชุมชน ไดครอบคลุมทั้ง 3 องคความรูที่เลือกโดยตองกําหนดตัวช้ีวัด ความสําเร็จที่
สามารถใชวัดผลไดในระดับผลผลิต/ผลลัพธ ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตลอดจนการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางดานสุขอนามัยของชุมชนเปาหมายแลวเสร็จ 

ระดับ 2 
(ขั้นตอนที่ 

1+2) 

    
ดําเนินการคัดเลือกองคความรูที่โรงพยาบาลฯไดจัดทําขึ้น 3 องคความรู เพื่อนํามากําหนดแผนการ
ดําเนินงาน โดยจัดลําดับความสําคญัตามสภาพปญหาที่พบในชุมชนเขตอําเภอบานแพว 

ระดับ 1 
(ขั้นตอนที่ 1) 

 

องคการ
มหาชน 

ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ได 

ก  สามารถดําเนินการแลวเสร็จครบถวนในขั้นตอนที่ 1 
ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 4  

3.0000 

  ในขั้นตอนที่ 3 องคการมหาชน ก ไมสามารถดําเนินงาน
ตามแผนไดแลวเสร็จครบถวนรอยละ 100 จึงถูกปรับลด
คะแนน 1.0000 คะแนน 

 ในขั้นตอนที่ 5 องคการมหาชน ก ไมสามารถแสดง
เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด
ที่ไดกําหนดไวในแผนไดอยางครบถวน จึงถูกปรับลด 
คะแนน 1.0000 คะแนน 

ดังนั้นจากคะแนนรวม 5 คะแนน องคการมหาชน ก ถูกปรับ
ลดคะแนนความครบถวนทั้งหมด 2.0000 คะแนน 
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องคการ
มหาชน 

ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ได 

 สามารถดําเนินการแลวเสร็จครบถวนในขั้นตอนที่ 1 
ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3  

3.0000 ข 

 ในขั้นตอนที่ 4,5 องคการมหาชน ข ไมสามารถสรุปผล
การดําเนินงานและบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวในแผน
ไดครบถวนจึงถูกปรับลดคะแนนความครบถวนในขั้นตอน
ที่ 4 ,5 ประเด็นละ 1.0000 คะแนน รวม 2.0000 คะแนน 

  

 ดังน้ัน จากคะแนนรวม 5.0000 คะแนน องคการมหาชน ข 
ถูกปรับลดความครบถวนทั้งหมด 2.0000 คะแนน  

 

 
 หมายเหตุ : 1. การพิจารณาปรับลดคะแนนความครบถวนของการดําเนินงานในแตละขั้นตอนที่แสดงในตารางเปน

เพียงตัวอยางเทานั้น 
 2. เครื่องหมาย  หมายถึง องคการมหาชนสามารถดําเนินการไดครบถวนตามประเด็นในขั้นตอนการ

ดําเนินงาน  
 3. เครื่องหมาย    หมายถึง องคการมหาชนไมสามารถดําเนินการไดครบถวนตามประเด็นในขั้นตอน

การดําเนินงาน 
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แบบที่ 4 : การประเมินตัวชี้วัดผลสําเรจ็/ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 

ประเมินผลความสําเร็จจากผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่มีระดับคะแนน 2 ระดับ คือ  
                                      

ผลการประเมิน คะแนนที่ไดรับ 

ผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA 5 

ไมผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA 1 

ผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริง 
ตัวอยาง : การรับรองคุณภาพโรงพยาบาลตามมาตรฐานจากสถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล  
ผลการดําเนินงาน : องคการมหาชนสามารถผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA จาก สถาบันพัฒนาและรับรอง  

คุณภาพโรงพยาบาล  ดังนั้นเมื่อพิจารณาตามเกณฑการใหคะแนนจะไดเทากับระดับคะแนน 5 
 

 
 

แบบที่ 5 : การประเมินตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

ประเมินผลความสําเร็จจากผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่มีระดับคะแนน 5 ระดับ คือ 

   

 

 

 

 

 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ศึกษาและออกแบบ
ระบบงานไดแลว

เสร็จ 

สามารถติดตั้ง
โปรแกรมและ

ทดสอบการใชงาน
ไดแลวเสร็จ 

จัดการฝกอบรม
การใชงานระบบ

ใหกับ
กลุมเปาหมาย
ครบถวน 

มีกระบวนการใน
การปรับปรุงชุด
ขอมูลและรูปแบบ
การนําเสนอที่
เหมาะสม 

มีการนําเสนอชุด
ขอมูลในที่ประชุม
ระดับผูบริหารหรือ
แสดงถึงประสิทธิผล
ของการใชงาน

ระบบอยางชัดเจน 

ผลการประเมิน
เชิงคุณภาพ 

 

 

 

ระดับคะแนน 
1                               2 3                                4 5 

1                               2                               3                              4 
 

5 
ผลการประเมิน 
เชิงคุณภาพ   

3.5 
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ผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริง 
ตัวอยาง : ผูประเมินพิจารณาคุณภาพความสําเร็จในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศโดยวิเคราะหวาองคการ

สามารถจัดฝกอบรมการใชระบบสารสนเทศใหกับกลุมเปาหมายได แตไมสามารถดําเนินการอบรม
ครอบคลุมกลุมทุกเปาหมายไดครบถวน ซึ่งยังไมครบถวนสมบูรณตามเกณฑการใหคะแนน 3 จึงประเมิน
ไดระดับคะแนน  3.5  

 

1.3.5.2 การคํานวณผลการประเมินในมิติที่ 1-4 

 
มิติที่ 1 : มิตดิานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 
 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากการปฏิบัติงานใหไดผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค      
การจัดตั้งและอํานาจหนาที่ขององคการมหาชนที่กําหนดในกฎหมาย รวมทั้งพันธกิจที่องคการมหาชน
ไดรับมอบหมายเพ่ิมเติมจากรัฐบาล (เนนวัดผลสําเร็จทั้งดานผลผลิตและผลลัพธ) 

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมวัตถุประสงค          
การดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตร ขององคการมหาชน 
 
มิติที่ 2 : มิตดิานคุณภาพการใหบริการ 
 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากการตอบสนองตอความคาดหวังและความตองการของผูมีสวนไดเสียหลัก  
ไดแก รัฐบาล ผู มีสวนไดเสียทางตรง ไดแก ผูใชบริการหลัก  ผูไดรับผลกระทบทางตรงจาก             
การปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมวัตถุประสงค          
การดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตร ขององคการมหาชน 
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มิติที่ 3 : มิตดิานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 
 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากการปฏิบัติงานทางการเงิน เน่ืองจากองคการมหาชนเปนหนวยงาน        
ที่ไดรับงบประมาณ เพ่ือใหบริการที่ไมแสวงหารายไดสูงสุด จึงมุงเนนวัดความมีประสิทธิภาพ       
ความคุมคาในการบริหาร และใชงบประมาณรวมถึงทรัพยากรทางการเงินอ่ืน ใหสรางผลผลิตและ
ผลลัพธสูงสุด 

• การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการภายใน โดยมุงพิจารณากระบวนการภายในที่จะ
ชวยนําเสนอคุณคาใหผูใชบริการหรือกลุมผูมีสวนไดเสียหลักขององคการพึงพอใจ 

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมวัตถุประสงค          
การดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตรขององคการมหาชน 
 
มิติที่ 4 : มิตดิานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคการ 
 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากบทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการและการพัฒนาตนเองของ
คณะกรรมการ 

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมวัตถุประสงค          
การดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตร ขององคการมหาชน 

หมายเหตุ  

ตัวชี้วัดในมิติที่ 4 มีตัวชี้วัดรวมคือ 
ตัวชี้วัด ”ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ” (น้ําหนักรอยละ 20) 

ตัวชี้วัดเลือก 
องคการมหาชนเสนอตวัชีว้ัดและวิธีการวัดดานการเรียนรูและพัฒนาองคการ 

 
คะแนนเฉลี่ยมิติที่ 1-4 เทากับ 

 
     

 Σ   (Wi x SMi)             หรือ              (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi            W1+ W2 +..+ Wi
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ตารางและสตูรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนน 

ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก       
(Wi x SMi) 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

  Σ Wi Σ (Wi x SMi) 

 
คะแนนเฉลี่ยมิติที่ 1-4 เทากับ 

 
     

 Σ   (Wi x SMi)             หรือ              (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi            W1+ W2 +..+ Wi

 

 
โดยที่  
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกบัตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นจากวัตถุประสงคการดําเนินงาน พันธกิจ 

และยุทธศาสตรขององคการมหาชน  
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกบัผลสําเร็จของตัวชี้วัดทีบ่รรลุเปาหมายตามที่กําหนดไวของ

วัตถุประสงคการดําเนินงาน พันธกิจ และยทุธศาสตรขององคการมหาชน 
ลําดับที่ของตวัชีว้ัดที่กําหนดขึ้นตามวตัถปุระสงคการดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตร
ขององคการมหาชน 

i  หมายถึง 
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เกณฑการใหคะแนน  :  
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

Σ (Wi x SMi) = 1 1 

Σ (Wi x SMi) = 2 2 

Σ (Wi x SMi) = 3 3 

Σ (Wi x SMi) = 4 4 

5 Σ (Wi x SMi) = 5 
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1.3.6 การกําหนดตัวชีว้ัด 

ในการกําหนดตัวชี้วัดเพ่ือประเมินผล จะพิจารณาความเหมาะสมดานคุณสมบัติของตัวชี้วัด 
โดยใหตัวชี้วัดที่ใชในการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น สะทอนผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนตาม
วัตถุประสงคการดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตรขององคการมหาชน และมีความเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติ โดยแนวทางการวิเคราะหคุณสมบัติตัวชี้วัดมีดังนี้   

1. มีความสัมพันธเชื่อมโยงกับประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติงาน พระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง 
และพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542  

2. เปนตัวชี้วัดที่สําคัญตอการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคการดําเนินงานหรือแผน     
ยุทธศาสตรขององคการมหาชน 

3. เปนบริการที่ใหกับประชาชน 
4. ประเมินไดในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
5. ความเชื่อถือไดของขอมูล 
6. สามารถควบคุมได 
7. มีหนวยวัดที่แนนอน 
8. มีการเก็บบันทึกขอมูล 

 
ประเด็นสําคัญที่จะตองคํานึงถึงในการประเมินผลคือ ความพรอมของขอมูลตัวชี้วัด ณ วันที่จะ

ดําเนินการประเมินผล เนื่องจากตัวชี้วัดที่ดีจะตองสะทอนถึงผลการปฏิบัติงาน ดังน้ันจึงตองตรวจสอบ
ขอมูลของตัวชี้วัด โดยพิจารณาจากปจจัยตางๆ ดังนี้ 

1. การตรวจสอบความนาเชื่อถือของฐานขอมูลที่องคการมหาชนจัดเก็บ โดยที่ฐานขอมูล    
แตละแบบตองมีที่มาที่ไปของการไดมาซึ่งฐานขอมูลที่ชัดเจน หากเปนการสุมเก็บขอมูล
ตองมีหลักวิชาการที่เปนที่ยอมรับตามมาตรฐานสากล 

2. วิธีการในการรวบรวมและเผยแพรขอมูล 
3. ความเปนไดในการเรงรัดการรวบรวมขอมูล 
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1.3.7 การกําหนดเปาหมาย 

สําหรับการกําหนดเปาหมายในการดําเนินงานมีความสําคัญมากในการประเมินผล           
การปฏิบัติงาน โดยจะพิจารณาจากหลักเกณฑตางๆ ดังนี้ 

1. สิ่งที่ทําไดในรอบปที่ผานมา อุปสรรค/ความสําเร็จ คาเฉลี่ยและพิสัย 
2. ขอมูลของหนวยงานอื่น (Benchmark) 
3. ความตองการ ความคาดหวังของผูใชบริการและผูรับผลงาน 
4. แนวโนมทั่วไป และปรับปรุงใหดีขึ้น (Self Improvement) 
5. ความตองการทําใหดีกวาอดีตและคูแขง มีทรัพยากรหรือเทคโนโลยีเพ่ือบรรลุเปาหมาย

หรือไม 
6. ความตองการที่ทําใหเกิดผลลัพธจากการบริหารเปลี่ยนแปลงองคการมหาชนอยางมาก  

(Change Management) 
 

1.3.8 การกําหนดน้ําหนัก 

แนวทางในการพิจารณากําหนดน้ําหนัก สามารถแสดงไดตามแผนภาพที่ 2 โดยตัวชี้วัดที่มี 
ความนาเชื่อถือ / เที่ยงตรง (Validity and Reliability) สูง และมีผลกระทบ (Impact) สูง ควรไดรับน้ําหนัก     
ในการประเมินผลมากกวาตัวชี้วัดที่มีความนาเชื่อถือ / เที่ยงตรงนอย หรือมีผลกระทบนอย  

 Validity and Reliability 

 

 

KPIs 

KPIs 

 
           แผนภาพที่ 2 การใหนํ้าหนักตัวชี้วัด 

 

ใหนํ้าหนักมาก 

Impact ใหนํ้าหนักนอย 
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1.4  โครงสรางการประเมนิผลและการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

การประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนในครั้งนี้ มีรายละเอียดโครงสราง             
การประเมินผลและการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ดังนี้ 

1.4.1  โครงสรางการประเมินผล 

(1) กําหนดใหมีคณะกรรมการ 2 ระดับ ไดแก 

• คณะกรรมการกํากับการจัดทําขอตกลงและการประเมินผล  
          ทําหนาที่กําหนดกรอบหลักเกณฑการเจรจาขอตกลงผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย 

วิธีการประเมินผล กํากับใหองคการมหาชนและคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล ดําเนินการ
ตามหลักเกณฑอยางมีมาตรฐาน และแกไขปญหาอันเกี่ยวกับการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานและ
ประเมินผล โดยใหสํานักงาน ก.พ.ร. ทําหนาที่เปนคณะกรรมการดังกลาว 

•  คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล  
 ทําหนาที่เจรจาขอตกลงผลการปฏิบัติงาน ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการให

คะแนน รวมทั้งรวมติดตามความกาวหนาและประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดจนพิจารณาถึง           
ขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วดัและเกณฑการใหคะแนนขององคการมหาชน คณะกรรมการดังกลาว
ไดรับการแตงตั้งโดยสํานักงาน ก.พ.ร. 

ในการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน
สําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 คณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผลเปนผูดําเนินการเจรจาตกลงกับประธานกรรมการ หรือ กรรมการที่ไดรับ
มอบหมายเกี่ยวกับความเหมาะสมของ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 

(2) องคการมหาชนตองจัดทําแผนยุทธศาสตร หรือแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
โดยในแผนดังกลาวตองประกอบดวยแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานที่องคการมหาชนจะนําไปใช 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน คาเปาหมายของแตละตัวชี้วัด และเกณฑการใหคะแนน  

(3) เม่ือองคการมหาชนสามารถเจรจาไดขอตกลงและมีการลงนามในคํารับรองการปฏิบัติงานแลว 
ใหประกาศใหประชาชนทราบ โดยอาจเผยแพรในเว็บไซตขององคการมหาชน 
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• กรรมการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน             
ผลการปฏิบตัิงานตามคาํรับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2553   

องคการมหาชน กรรมการเจรจาฯ 

นายวิจิตร ศรีสอาน 
นางเครือวัลย สมณะ 

1. โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ 

นายฉันทวิทย สุชาตานนท 
นพ.ม.ล. สมชาย จักรพันธุ 
นางเครือวัลย สมณะ 

2. โรงพยาบาลบานแพว 
 

นายจิรุตม ศรีรัตนบัลล 
นายชัยณรงค อินทรมีทรัพย 

นางสีลาภรณ บัวสาย 

3. สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน 

นายประสิทธิ ตันสุวรรณ 
นายกอปร กฤตยากีรณ 

นางสมประสงค บุญยะชัย 

4. สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและ 
   ภูมิสารสนเทศ 

นายชรัตน มงคลสวัสดิ์ 
นายวิจิตร ศรีสอาน 
นายอัชพร จารุจินดา 

5. สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา 

นายนรนิติ เศรษฐบุตร 
นายการุณ กิตติสถาพร 

นายอนุชา ทีรคานนท 

6. ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร 

นายพรชัย ตระกูลวรานนท 
นายการุณ กิตติสถาพร 

นายศิร ิ การเจริญดี 

7. สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและ
การพัฒนา 

นายชุมพล พรประภา 
นายสมพล เกียรติไพบูลย 
นางอภิรดี ตันตราภรณ 

8. สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและ
นิทรรศการ 

นางสุชาดา ยุวบูรณ 
นายอาชว เตาลานนท 
นายอาวุธ วรรณวงศ 

9.  สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร 

นายสมภพ เจริญกุล 
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องคการมหาชน กรรมการเจรจาฯ 

นายเชิดพงศ สิริวิชช 
นางสาวพจนีย ธนวรานิช 

10.  สถาบันบริหารกองทุนพลังงาน 

นายพรายพล คุมทรัพย 
นายกอปร กฤตยากีรณ 
นายขจรยศ อยูดี 

11.  สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียรแหงชาต ิ

นายวิรัช ศรีเพ็ชรดี 
นายปติพงศ พ่ึงบุญ ณ อยุธยา 
นายอาวุธ วรรณวงศ 

12.  องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษ
เพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยนื 

นายเอนก หิรัญรักษ 
นายไพรัช ธัชยพงษ 

นายสมประสงค บุญยะชัย 

13.  สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรม
ซอฟตแวรแหงชาต ิ

นายสมชาย ทยานยง 
นายชุมพล พรประภา 

นางสาวพจนีย ธนวรานิช 

14.  ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ 

นางสาวอรจิต สิงคาลวณิช 

นางสาวพจนีย ธนวรานิช 
นายสมประสงค บุญยะชัย 

15.  สถาบันวจัิยและพัฒนาอัญมณีและ
เครื่องประดับแหงชาต ิ

นายชัยยุทธ ขันทปราบ 
ม.ร.ว. จัตุมงคล โสณกุล 
นายอัชพร จารุจินดา 

16.  สํานักงานบริหารและพัฒนาองคความรู 

นายจักรมณฑ ผาสุกวนิช 
ม.ร.ว. จัตุมงคล โสณกุล 

นางดนุชา ยินดีพิธ 

17.  สํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจ
กับประเทศเพือ่นบาน 

นางอัมพร เล็กอุทัย 
นายวิจิตร ศรีสอาน 
นางสาวสุวิมล วองวาณิช 

18.  สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาต ิ

นายศิริชัย กาญจนวาสี 
นายอาชว เตาลานนท 
นางดนุชา ยินดีพิธ 

19.  สถาบันวจัิยและพัฒนาพื้นที่สูง 

นางสาวลดาวัลย คําภา 
  

 

 70 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                             คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

องคการมหาชน กรรมการเจรจาฯ 

นายการุณ กิตติสถาพร 20.  องคการบริหารจัดการกาซเรือนกระจก 
นายพิเชฐ ดุรงคเวโรจน 
นางปราณี พันธุมสินชัย 
นายกอปร กฤตยากีรณ 
นายพิเชฐ 

21.  สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจาก 
ดุรงคเวโรจน       ฐานชีวภาพ 

นายอภิชาติ พงษศรีหดุลชัย 
นายกอปร กฤตยากีรณ 
นายสุทัศน ยกสาน 

22.  สถาบันวจัิยแสงซินโครตรอน 

นายนิลสุวรรณ ลีลารัศมี 
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1.4.2  ปฏิทินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานและการประเมนิผลการปฏิบัติงานของ            
องคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

วันที ่
 

กิจกรรม 
 

31 สิงหาคม 2552 
 

• ก.พ.ร. อนุมัติกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

• ชี้แจงกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ใหองคการมหาชนและกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผลทราบ 

9 - 10 กันยายน 
2552 

• เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน  
ผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2553 

14 - 16 ตุลาคม 
2552 

• องคการมหาชนสงสําเนาคํารับรองการปฏิบัติงานที่ลงนามแลว พรอมรายละเอียด
ตัวชี้วัด จํานวน 1 ชุด และ 1 ดิสกไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

พฤศจิกายน 2552 

• องคการมหาชนเผยแพรคํารับรองการปฏิบัติงานในเว็บไซต 
• สํานักงาน ก.พ.ร. สงผลการวิเคราะหรายละเอียดตัวชี้วัดไปยังองคการมหาชน   ธันวาคม 2552 

• องคการมหาชนสงรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2552 - 
31 มีนาคม 2553) จํานวน 1 ชุด และ 1 ดิสกไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. (แบบฟอรมมี
ในคูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชนประจําป พ.ศ. 2553) 

30 เมษายน 2553 

*** ไมตองสงเอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผลมาดวย   

• องคการมหาชนกรอก e-SAR Card เขาระบบในเว็บไซต www.opdc.go.th 

• กรณีองคการมหาชนสงรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 6 เดือนลาชา 
สํ า นักงาน  ก .พ .ร .  ขอสงวนสิท ธ์ิ ในการ พิจารณาปรั บลดระดั บ  
ผลการประเมินปลายป เพื่อสนับสนุนใหเรงสงรายงานในเวลาที่กําหนด 

• องคการมหาชนกรอก e-SAR Card รอบ 9 เดือน 1 ตุลาคม 2552 - 30 มิถุนายน 
2553) เขาระบบในเว็บไซต www.opdc.go.th 

กรกฏาคม 2553 

*** ไมตองสงเลมรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 9 เดือน    
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วันที ่
 

กิจกรรม 
 

• สิ้นสุดการรับเรื่องขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัด น้ําหนักและเกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัด
ในกรณีที่ (1) ไดรับผลกระทบจากปจจัยภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได (2) กรณี
ไมไดรับจัดสรรงบประมาณหรือไดรับจัดสรรไมเพียงพอ และไมสามารถโอน
เปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ 

30 ตุลาคม 2553 

• องคการมหาชนสงรายงานการประเมินผลตนเอง รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2552 
- 30 กันยายน 2553) จํานวน 1 ชุด และ 1 ดิสก ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

• องคการมหาชนกรอก e-SAR Card เขาระบบในเว็บไซต www.opdc.go.th 

• กรณีองคการมหาชนสงรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือนลาชา 
สํ า นักงาน  ก .พ .ร .  ขอสงวนสิท ธ์ิ ในการ พิจารณาปรั บลดระดั บ  
ผลการประเมิน เพื่อสนับสนุนใหองคการมหาชนเรงสงรายงานในเวลาที่
กําหนด 

• สํานักงาน ก.พ.ร. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานรอบ 12 เดือน ณ องคการ
มหาชน          

พฤศจิกายน 2553 
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1.4.3  กลไกและวิธีการในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 

 

 

 

    -  พัฒนาอะไร 
    -  ผลงานวัดดวยตัวชี้วัดอะไร 
    -  เปาหมายเทาใด 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 3  กลไกและวธีิการในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 
 

ดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
และประเมินผลตนเอง 

 
 

เจรจาคํารับรองการปฏิบัติงาน 

 

ประกาศให
ประชาชนทราบ 

จัดสงแผนยุทธศาสตรหรือ
แผนการพัฒนาการดําเนินงาน
ประจําปใหสํานักงาน ก.พ.ร. 

คํารับรอง        
การปฏิบัติงาน 

 

รับสิ่งจูงใจตาม
ระดับของผลงาน 

ประเมินผล 
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1.4.4  การลงนามในคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 
การลงนามในคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน แบงเปน 2 ระดบัดังน้ี  

1. รัฐมนตรีที่กํากับดูแล กับประธานกรรมการองคการมหาชน 
2. ประธานกรรมการองคการมหาชน กับผูอํานวยการองคการมหาชน 
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บทที่ 2 
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ประกอบดวย ที่มา วัตถุประสงค กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน และโครงสรางของการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรอง            
การปฏิบัติงานขององคการมหาชน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.1 วัตถุประสงคของการติดตามและประเมินผล 

 

2.1.1  เพ่ือทราบผลความกาวหนาในการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
2.1.2  เพ่ือทราบปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นและหาแนวทางการแกไขปญหาอุปสรรคใหงานบรรลุ 
         เปาหมาย 
2.1.3 เพ่ือทราบผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานขององคการมหาชน โดยเฉพาะผลผลิต 

(Output) ผลลัพธ (Outcome) รวมถึงความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

 

2.2 แนวทางในการติดตามและประเมินผล 
 

การติดตามและประเมินผล ดําเนินการใน 4 ลักษณะ คือ  
 

2.2.1 การประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐาน ตางๆ  
 

2.2.1.1  เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนินการตามตัวชี้วัดไดบรรลุผลตามขอมูล
ที่แจงมาจริง เชน 

• รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน  
(Self Assessment Report : SAR) รอบ 12 เดือน 

• รายงานการประเมินผลตนเอง (SAR Card) รอบ 12 เดือน 
• เอกสาร หลักฐานประกอบอื่นๆ เชน 

 รายงานการประชุม 
 คําสั่งแตงตั้งคณะทํางาน 
 แผนการดําเนินงานที่ไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 

 

 76 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 ภาพถาย 
 บันทึกผลการดําเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วดั 
 เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกบัการดําเนินงานของตัวชีว้ัด 

     หมายเหตุ :  
การจัดทํ าผลการปฏิบัติ งานตามคํารับรองการปฏิบัติ งานขององคการมหาชน  

(Self Assessment Report : SAR) รอบ 12 เดือน ขอใหองคการมหาชนสรุปผลการดําเนินงาน 
พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของ
อ่ืนที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหองคการมหาชนจัดเตรียมไว ณ องคการมหาชน เพ่ือ
พรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม      

 
2.2.1.2  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยาม

ของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุในคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน 

 
2.2.2 การสัมภาษณบุคคลที่เก่ียวของ เชน 

• ผูกํากับดูแลตวัชีว้ัด 
• ผูจัดเก็บขอมูล 
• ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนินการขององคการมหาชน 
 

2.2.3 การสังเกตการณ เปนการพิจารณาการปฏิบัติงานตางๆ ขององคการมหาชน เชน 
• สภาพแวดลอมของสถานที่ที่ดําเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
• การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
• การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงขององคการมหาชน 
• กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วัดควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

   ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบ
ขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง รวมทั้งแบบฟอรมและเจาหนาที่ 
ที่รับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูลทุก 1 เดือน 

   ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงที่มาไดชัดเจน สามารถสอบยันขอมูลกับ
หนวยงานเจาของขอมูลได มีการจัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาที่รับผิดชอบ
ในการจัดเก็บ 

   ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งที่ขอมูล
มีการเปลี่ยนแปลงในระบบฐานขอมูล 

 

 77 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

   ความสามารถในการตรวจสอบได เชน องคการมหาชนมีความพรอมในการ
ใหคณะกรรมการองคการมหาชน ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูล
ไดตลอดเวลา ผูที่เกี่ยวของสามารถเขาถึงขอมูลและเขามาตรวจสอบขอมูลได 

2.2.4 การขอความเห็นจากคณะผูเชี่ยวชาญ (Expert Panel) เชน 
• คณะผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่ปรึกษาดานการประเมินผลอาจเลือกใช

วิธีใดวิธีหนึ่ง หรือใชหลายวิธีประกอบกันก็ไดตามความเหมาะสม เพ่ือใหไดทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 
 

การรายงานผลการปฏิบัติงานและขอมูลท่ีเกี่ยวของท้ังหมดที่องคการมหาชนรายงานถือเปน เอกสาร  
สําคัญ  ท่ีไดรับการรับรองความถูกตองสมบูรณจากคณะกรรมการองคการมหาชน เพื่อใชเปนขอมูลสําคัญ
ในการประเมินผล 

 
 

2.3  ข้ันตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงานขององคการมหาชน 

 

การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

1. พฤศจิกายน 
2552 

 ติดตามการจัดสง
รายละเอียดตัวชี้วัด 
(KPI Template)     
จากองคการมหาชน 

 จัดสงรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) จํานวน 1 ชุด + 1 ดสิก 
ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

 คํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

 รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) ที่สอดคลองกับ
คํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 
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การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

2. เมษายน 
2553 

 วิเคราะหผลการ
ดําเนินงานจาก
รายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามคํา
รับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน 
(Self Assessment 
Report : SAR) และ 
รายงานการ
ประเมินผลตนเอง 
(SAR Card) รอบ     
6 เดือน โดย
เปรียบเทียบผลการ
ดําเนินงานจริงกับ
เกณฑการใหคะแนน  
ที่กําหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จัดสงรายงานผลการปฏิบัติงานตาม
คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน (Self Assessment Report : 
SAR) และ รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card) รอบ 6 เดือน   
(1 ตุลาคม 2552-31 มีนาคม 2553)  
*** ไมตองสงเอกสารหลักฐาน

ประกอบการประเมินผลมาดวย  
 องคการมหาชนกรอก e-SAR Card 
รอบ 6 เดือนเขาระบบในเว็บไซต 
www.opdc.go.th 

 รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน  
(Self Assessment Report : 
SAR) รอบ 6 เดือน           
(1 ตุลาคม 2552-31 มีนาคม 
2553)  

 รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card) รอบ 6 
เดือน        
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การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

 มิถุนายน 
2553 

 ที่ปรึกษาประเมินผล
และสํานักงาน ก.พ.ร. 
สรุปผลการติดตาม 
ความกาวหนาของ 
การปฏิบัติงาน     
ตามคํารับรอง       
การปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

  รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) ที่สอดคลองกับ 
คํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

 รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน  
(Self Assessment Report : 
SAR) รอบ 6 เดือน 

 รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card)  
รอบ 6 เดือน        

 เอกสาร/หลักฐานอางอิง ของ
องคการมหาชนที่สนับสนุน
ผลงาน เชน  

 รายงานการประชุม  
 คําส่ังแตงตั้ง
คณะทํางาน  
 แบบฟอรมแสดงความ
คิดเห็น 
 แผนการดําเนินงานที่
ไดรับความเห็นชอบ
จากผูมีอํานาจ 
 ภาพถาย/VDO  
 ฯลฯ   

 

 

 80 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

 กรกฎาคม 
2553 

  องคการมหาชนกรอก e-SAR Card 
รอบ 9 เดือน (1 ตุลาคม 2552-30 
มิถุนายน 2553) เขาระบบในเว็บไซต 
www.opdc.go.th 
**** ไมตองสงเลมรายงาน 

การประเมินผลตนเอง          
รอบ 9 เดือน 
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การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

 จัดสงรายงานผลการปฏิบัติงานตาม
คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน (Self Assessment Report : 
SAR) และ รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card) รอบ 12 เดือน 
(1 ตุลาคม 2552-30 กันยายน 2553) 
พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน
ประกอบของตัวชี้วัดมาดวย         
สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่นที่
ไมไดจัดสงให ส

 วิเคราะหผลการ
ดําเนินงานจาก
รายงานผลการ
ปฏิบัติงานตาม 
คํารับรองการ
ปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน (Self 
Assessment Report : 
SAR) และ รายงาน
การประเมินผลตนเอง 
(SAR Card)  
รอบ 12 เดือน โดย
เปรียบเทียบผล     
การดําเนินงานจริงกับ
เกณฑการใหคะแนนที่
กําหนด 

 ตุลาคม 
2553 

ํานักงาน ก.พ.ร.  
ขอใหองคการมหาชนจัดเตรียมไว   
ณ องคการมหาชนเพื่อพรอมให      
ผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูล
เพ่ิมเติม เชน 

 รายงานการประชุม  
 คําส่ังแตงตั้งคณะทํางาน  

  แบบฟอรมแสดงความคิดเห็น 
 แผนการดําเนินงานที่ไดรับ  
ความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 

 ภาพถาย / VDO   
 องคการมหาชนกรอก e-SAR Card 
รอบ 12 เดือนเขาระบบในเว็บไซต 
www.opdc.go.th 

 
*** อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมและ
พัฒนาองคการมหาชนฯ  มีมตใิหปรับลด
คะแนน  0.05  คะแนนตอ  1  วันทําการ
ที่เกินกําหนดสําหรับองคการมหาชนที่สง
รายงานการประเมินผลตนเองรอบ      
12  เดือนลาชา เพ่ือใหสํานักงาน ก.พ.ร 
สามารถแจงผลคะแนนการประเมินได
ภายใน  3  เดือน   
 
 

 รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) ที่สอดคลองกับ 
คํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

 รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน (Self 
Assessment Report : SAR) 
รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 
2552-30 กันยายน 2553) 

 รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card)  
รอบ 12 เดือน        

 เอกสาร/หลักฐานอางอิง ของ
องคการมหาชนที่สนับสนุน
ผลงาน เชน  

 รายงานการประชุม  
 คําส่ังแตงตั้ง
คณะทํางาน  
 แบบฟอรมแสดงความ
คิดเห็น 
 แผนการดําเนินงานที่
ไดรับความเห็นชอบ
จากผูมีอํานาจ 
 ภาพถาย/VDO  
 ฯลฯ   
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

 พฤศจิกายน 
2553 

 ประสานกับองคการ
มหาชนเพื่อติดตาม
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ณ องคการ
มหาชน (Site visit : 
Post-Evaluation)        
ในกรณีที่ 

 ผลการดําเนินงาน
แตกตางจากคา
เปาหมายมาก       
(ต่ํากวา/สูงกวามาก) 

 องคการมหาชนแจง
อุปสรรคตอการ
ดําเนินงานซึ่งเปน
ปจจัยที่ไมสามารถ   
ควบคุมได 

 องคการมหาชน      
ไมรายงานผลหรือ
รายงานผลการ
ดําเนินงานไมชัดเจน 

 มีขอสงสัยใน           
ความนาเชื่อถือของ
ระบบฐานขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ใหความรวมมือกับที่ปรึกษาดานการ
ประเมินผลในการติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงาน ณ องคการมหาชน      
(Site visit : Post-Evaluation)   

 จัดเจาหนาที่ในการตอบขอซักถาม/
ชี้แจงถึงความแตกตางระหวางผลการ
ดําเนินงานและเปาหมาย  แจงปญหา
อุปสรรค ขอเสนอแนะตางๆ     

 แบบฟอรมการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ณ องคการมหาชน  ซึ่งเปน
แบบฟอรมที่ที่ปรึกษาจัดทํา
ขึ้นเพ่ือใชในการประเมินผล   
(Site visit : Post-
Evaluation) 

 เอกสาร/หลักฐานอางอิงของ
องคการมหาชนที่สนับสนุน
ผลงาน เชน  

 ภาพถาย/VDO  
 ปฏิทินการจัดทําแผนงาน/

โครงการ  ฯลฯ 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

การดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ลําดับท่ี 
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ท่ีปรึกษาดานการ

ประเมินผล 
องคการมหาชน เอกสารประกอบ 

 พฤศจิกายน 
2553 

 ที่ปรึกษาประเมินผล
และสํานักงาน ก.พ.ร. 
ดําเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงานตาม 
คํารับรองการ
ปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

  รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Template) ที่สอดคลองกับ 
คํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

 รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ขององคการมหาชน (Self 
Assessment Report : SAR) 
รอบ 12 เดือน 

 รายงานการประเมินผล
ตนเอง (SAR Card)  
รอบ 12 เดือน        

 เอกสาร/หลักฐานอางอิง ของ
องคการมหาชนที่สนับสนุน
ผลงาน เชน  

 รายงานการประชุม  
 คําส่ังแตงตั้ง
คณะทํางาน  
 แบบฟอรมแสดงความ
คิดเห็น 
 แผนการดําเนินงานที่
ไดรับความเห็นชอบ
จากผูมีอํานาจ 
 ภาพถาย / VDO  
 ฯลฯ   
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ภาคผนวก 



 

 

 

ภาคผนวก-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวกที่ 1 
 

ตัวอยางคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวอยางคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 

 

 

 
 
 

คํารับรองการปฏิบัติงาน 
โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ  

(องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
 

1. คํารับรองระหวาง 
 

  นายจุรินทร ลักษณะวิศษิฎ รัฐมนตรวีาการกระทรวงศึกษาธิการ ผูรับคํารับรอง 
 

                                                  และ 
 

  คุณหญิงสุชาดา กีระนันทน ประธานกรรมการ  ผูทําคํารับรอง 
 

 
2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว  มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป เริ ่มตั้งแต              

วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2552 ถึง วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2553 
 
3. รายละเอียดของคํารับรอง  ไดแก แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของโรงเรียนมหิดล

วิทยานุสรณ (องคการมหาชน)  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอื่นๆ ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้ 

 

 

 

 

ภาคผนวก-2 



4. ขาพเจา นายจุรินทร ลักษณะวิศิษฎ รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะรัฐมนตรีผูรักษาการตาม    
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) ไดพิจารณาและเห็นชอบกับ         
แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน)     
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน  
และรายละเอียดอื่นๆ ตามที่กําหนดในเอกสารประกอบทายคํา รับ ร อ งนี ้  แล ะ ข า พ เ จ า ยิน ดี จ ะ ใ ห
คํา แ น ะนํา  กํา กับ  แล ะต ร ว จสอบผลก า รปฏิบัติ ง า นขอ งคุณหญิงสุชาดา กีระนันทน ประธาน
กรรมการ ใหเปนไปตามคํารับรองที่จัดทําขึ้นนี้ 

 
5. ขาพเจา คุณหญิงสุชาดา กีระนันทน ประธานกรรมการ ไดทําความเขาใจคํารับรองตาม 3. แลว ขอให     

คํารับรองกับรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ (นายจุรินทร ลักษณะวิศิษฎ) วาจะมุงมั่นปฏิบัติงาน         
ใหเกิดผลงานที่ดีตามเปาหมายของตัวชี้วัดแตละตัวในระดับสูงสุด เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน
ตามที่ใหคํารับรองไว 

 
6. ผูรับคํารับรองและผูทําคํารับรองไดเขาใจคํารับรองการปฏิบัติงานและเห็นพองกันแลว จึงไดลงลายมือชื่อ   

ไวเปนสําคัญ  
 
 
 

 

    
  

…………………………………………………… ……………………………………………………… 
  

(คุณหญิงสุชาดา กีระนันทน) (นายจุรินทร ลักษณะวิศิษฎ ) 

ประธานกรรมการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 

วันที่ ........................... พ.ศ. 2552 วันที่ ........................... พ.ศ. 2552 
  

 

 

 

ภาคผนวก-3 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 
ภาคผนวก-4 
 

 
 
ภาคผนวก-4 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 
 

 
 

ภาคผนวก-5 
 

 
 

ภาคผนวก-5 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 
ภาคผนวก-6 
 

 
 
ภาคผนวก-6 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 

ภาคผนวก-7 
 

 
 

ภาคผนวก-7 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 
ภาคผนวก-8 
 

 
 
ภาคผนวก-8 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 

ภาคผนวก-9 
 

 
 

ภาคผนวก-9 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 
ภาคผนวก-10 
 

 
 
ภาคผนวก-10 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 

ภาคผนวก-11 
 

 
 

ภาคผนวก-11 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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ภาคผนวก-12 
 

 
 
ภาคผนวก-12 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 
 

 
 

ภาคผนวก-13 
 

 
 

ภาคผนวก-13 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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ภาคผนวก-14 
 

 
 
ภาคผนวก-14 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 

ภาคผนวก-15 
 

 
 

ภาคผนวก-15 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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ภาคผนวก-16 
 

 
 
ภาคผนวก-16 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 

ภาคผนวก-17 
 

 
 

ภาคผนวก-17 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 
ภาคผนวก-18 
 

 
 
ภาคผนวก-18 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 

ภาคผนวก-19 
 

 
 

ภาคผนวก-19 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 
ภาคผนวก-20 
 

 
 
ภาคผนวก-20 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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ภาคผนวก-21 
 

 
 

ภาคผนวก-21 



สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

                                                                            คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

 
 
ภาคผนวก-22 
 

 
 
ภาคผนวก-22 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 

 

ภาคผนวก-23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวกที่ 2 
 

                               1. แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัด  
                                2. แนวทางการเขียนรายละเอียดตัวชี้วัด  
                                3. ตัวอยางรายละเอียดตัวชี้วัด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 

 

ภาคผนวก-24 

1. แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัด 

 
 
ตัวชี้วัดท่ี....................................   
หนวยวัด : ………… 
นํ้าหนัก  : รอยละ ……. 
คําอธิบาย : ………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………….. 
สูตรการคํานวณ :  

  
 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ......หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•    เทากับ   1   คะแนน 

•    เทากับ   2   คะแนน 

•    เทากับ   3   คะแนน 

•    เทากับ   4   คะแนน 

•    เทากับ   5   คะแนน 
 
เงื่อนไข :   (ถามี) 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2550 2551 2552 

     
     

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1.  

2.  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : .................................  เบอรติดตอ : 0-xxxx-xxxx 
ผูจัดเก็บขอมูล    : .................................  เบอรติดตอ : 0-xxxx-xxxx 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 

 

ภาคผนวก-25 

2. แนวทางการเขียนรายละเอียดตัวชี้วัด 

 
ขอใหองคการมหาชนกรอกขอมูลตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 
 

 หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. ตัวชี้วัดที่ (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) ระบุลําดับและชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน 

2. หนวยวัด ระบุหนวยวัดของตัวชี้วัด เชน รอยละ แหง ราย บาท ระดับ เปนตน 
3. น้ําหนัก ระบุน้ําหนักตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
4. คําอธิบาย ระบุคําจํากัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัดเพ่ือให 

ผูประเมินและผูไดรับการประเมินผลมีความเขาใจที่ตรงกันถึงแนว
ทางการวัดผลตัวชี้วัด  

5. สูตรการคํานวณ ระบุสูตรการคํานวณที่สอดคลองกับวิธีการวัดผลของตัวชี้วัด 
6. เกณฑการใหคะแนน ระบุเกณฑการใหคะแนนของแตละตัวชี้วัด ตามคํารับรองการ

ปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
7. เง่ือนไข ระบุเง่ือนไขที่จําเปนซึ่งมีสวนสําคัญตอการบรรลุผลสําเร็จของตัวชี้วัด 
8. รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน 

 
ระบุขอมูลผลการดําเนินงานในอดีตของตัวชี้วัด ซึ่งตองมี 
แนวทางการจัดเก็บขอมูลสอดคลองกับคําจํากัดความของตัวชี้วัด  
ที่ใชในการประเมินผลปงบประมาณปจจุบัน 

9. แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล ระบุแหลงของขอมูลที่องคการมหาชนนํามาใชอางอิงใน 
การประเมินผล รวมทั้งวิธีการจัดเก็บขอมูล 

10. ชื่อผูกํากับดูแลตัวชี้วัด                       
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดูแล ติดตามการดําเนินงาน
ใหตัวชี้วัดบรรลุผลสําเร็จ พรอมทั้งเบอรโทรศัพททั้งที่สํานักงานและ
โทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่ทํางานเปน
ประจํา 

11. ชื่อผูจัดเก็บขอมูล                             
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่รวบรวมขอมูลการดําเนินงาน
ของตัวชี้วัด พรอมเบอรโทรศัพททั้งที่สํานักงานและโทรศัพท 
เคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่ทํางานเปนประจํา 

   
 

 

 

 

 

 

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

3. ตัวอยางการเขียนรายละเอียดตัวชี้วัด 

 
ตัวชี้วัดที่ 1  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม 
หนวยวัด : รอยละ                                                                        
น้ําหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  
  การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายในภาพรวมขององคการมหาชน เปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินขององคการมหาชน ทั้งนี้ 
ไมรวมงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณ
จากโครงการเปลี่ยนระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐสูระบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
 
สูตรการคํานวณ :  

 

 

 

ภาคผนวก-26 

 

                                          ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม     x 100 
                                          วงเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมที่ไดรับ 
 
 
เกณฑการใหคะแนน : 
 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 3 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

87 90 93 96 99 
 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนนิงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2550 2551 2552 

รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายในภาพรวม

รอยละ 88.50 94.35 97.68 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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ภาคผนวก-27 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

1. กําหนดให…….….......เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล………........รวบรวมขอมูลเปนรายเดือนและจัดสงใหหนวยงานกลาง 

ซึ่งจะสรุปผลการดําเนินงานเปนรายเดือน 
 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายประมง สุขสบาย  เบอรติดตอ : 0-2xxx-xxxx 
ผูจัดเกบ็ขอมลู     : นายเกษตร ใจรัก               เบอรติดตอ : 0-2xxx-xxxx 
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ภาคผนวก-28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวกที่ 3 
 

   1. แบบฟอรมตารางสรปุผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   2. ตัวอยางตารางสรุปผลการปฏิบัตงิานตามคํารบัรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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1. แบบฟอรมตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาคผนวก-29 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 

2. ตัวอยางตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 

 
 

 

 

 

 
 

ภาคผนวก-30 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

หมายเหตุ  กรณีภายใน 31 ตุลาคม 2553 หากตัวชี้วัดใดไมสามารถรายงานผลได เน่ืองจากเปนตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจาก
หนวยงานสวนกลาง จัดเก็บขอมูลไมทัน หรือตัวชี้วัดที่ตองมีการประเมินเชิงคุณภาพ ฯลฯ ใหใสคาคะแนนที่ไดเทากับ 1 
มาในเบื้องตน 

 

 
 

ภาคผนวก-31 
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ภาคผนวก-32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวกที่ 4 
 

กรณี : ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
              1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ 
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

ภาคผนวก-33 

1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดท่ี  (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   ผูจัดเก็บขอมูล :  

โทรศัพท :   โทรศัพท :   

คําอธิบาย : 

 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
......................................................................................................................................................................... 
. ........................................................................................................................................................................ 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. รอยละที่เพิ่มข้ึน        
(ชื่อขอมูลผลการดําเนินงาน) 

2551 2552 2553 2552 2553 

  
 

     

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ ระดับ ระดับ ระดับ ระดับ 1  2  3  4  5 

 
 

    

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัว
ขอ

นํ้า
( รอ

ผล
ดํา

คา
ท่ีไ

คาชี้วัด/ 
มูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

หนัก 
ยละ ) 

การ
เนินงาน 

คะแนน
ด 

คะแนน       
ถวงน้ําหนัก 
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ภาคผนวก-34 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 
 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
 
 

หลักฐานอางอิง : 
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ภาคผนวก-35 

2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 

ขอใหองคการมหาชนกรอกขอมูลตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. รอบระยะเวลาการรายงาน ทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหสอดคลองกับระยะเวลา
ของการรายงาน 

2. ตัวชี้วัดที่ (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) ระบุลําดับและชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

3. ชื่อผูกํากับดูแลตัวชี้วัด                       
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดูแล ติดตาม 
การดําเนินงานใหตัวชี้วัดบรรลุผลสําเร็จพรอมเบอรโทรศัพท  
ทั้งที่สํานักงานและโทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงาน
นอกสถานที่ทํางานเปนประจํา 

4. ผูจัดเก็บขอมูล                                  
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่รวบรวมขอมูล 
การดําเนินงานของตัวชี้วัด พรอมเบอรโทรศัพททั้งที่สํานักงาน
และโทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่
ทํางานเปนประจํา 

5. คําอธิบาย ระบุคําจํากัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัดเพ่ือให 
ผูประเมินและผูไดรับการประเมินผลมีความเขาใจที่ตรงกันถึง
แนวทางการวัดผลตัวชี้วัด โดยกรอกรายละเอียดคําอธิบาย
ตัวชี้วัด การจัดเก็บขอมูล วิธีการคํานวณตามคํารับรอง 
การปฏิบัติงาน  ในกรณีที่ขอมูลที่แจงมาเปนการประมาณการ 
ขอใหอธิบายหลักการ/วิธีการประมาณการ แบบฟอรมการสํารวจ 
และการคํานวณโดยละเอียด (หรือเปนเอกสารหลักฐานแนบ) 

6. ขอมูลผลการดําเนินงาน ระบุผลการดําเนินงานตามรอบระยะเวลาของการรายงานของ
ตัวชี้วัด  พรอมทั้งแจงขอมูลประกอบที่ใชในการคํานวณให
ครบถวนตามคํานิยามหรือสูตรการคํานวณ ขอมูลผล 
การดําเนินงานจะแสดงผลเปนตัวเลข โดยขอใหแสดงขอมูล    
ผลการดําเนินงานทั้งหมดที่ใชในการคํานวณผลคะแนนตามสูตร
การคํานวณหรือนิยามของตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 

7. เกณฑการใหคะแนน ระบุเกณฑการใหคะแนนของแตละตัวชี้วัดตามคํารับรอง 
การปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

8. การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  
 8.1 ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 8.2 น้ําหนัก ระบุน้ําหนักตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ

มหาชน 
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ภาคผนวก-36 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

 8.3 ผลการดําเนินงาน ระบุผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณของตัวชี้วัด ทั้งนี้ตอง
มีหนวยนับเหมือนกับหนวยของตัวชี้วัด (สําหรับตัวชี้วัดที่มี
ตัวชี้วัดยอยมากกวา 1 ตัวชี้วัด ใหระบุตัวชี้วัดยอยพรอม         
ผลการดําเนินงานใหครบถวน) 

 8.4 คาคะแนนที่ได ระบุคาคะแนนของตัวชี้วัด โดยนําผลการดําเนินงานเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไว โดยใชวิธีการคํานวณแบบ
ที่ 1 การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ในบทที่ 1  
ทั้งนี้สําหรับตัวชี้วัดที่มีตัวชี้วัดยอยมากกวา 1 ตัวชี้วัด ใหใช
วิธีการคํานวณแบบที่ 2 ในบทที่ 1 

 8.5 คะแนนถวงน้ําหนัก ระบุคาคะแนนถวงน้ําหนักของตัวชี้วัดที่ไดจากการนําคาคะแนน
ที่ไดของตัวชี้วัดมาคูณกับน้ําหนักของตัวชี้วัด และหารดวย
น้ําหนักรวมทั้งหมดรอยละ 100 

9. คําชี้แจงการปฏบัิติงาน/มาตรการที่ได
ดําเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ไดดําเนินการ 
สําหรับตัวชี้วัดนี้ 
 

10. ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน ระบุปจจัยที่มีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้
ทั้งที่ควบคุมไดและควบคุมไมได 

11. อุปสรรคตอการดําเนินงาน     ระบุปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ 
ทั้งที่ควบคุมไดและควบคุมไมได 

12. หลักฐานอางอิง ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใชอางอิง และจํานวนของ
เอกสารที่ไดจัดสงมา เพ่ือใชประกอบการพิจารณาประเมินผล
การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ขอใหระบุใหชัดเจนวาเอกสาร/หลักฐานที่
จัดสงมาประกอบนั้นมีความเกี่ยวของหรือสอดคลองกับ 
การดําเนินงานของตัวชี้วัดอยางไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

ภาคผนวก-37 

3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดท่ี 9 รอยละที่เพิ่มข้ึนของมูลคายอดขายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายคํานวณ ขยันดี ผูจัดเก็บขอมูล : นายคณิต จิตแจมใส 

โทรศัพท :  02-2161894 โทรศัพท :  02-2161894 

คําอธิบาย : 
การเปล่ียนแปลงของมูลคาการจําหนายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

เทียบกับมูลคาการจําหนายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
สูตรการคํานวณ : 
 
มูลคาการจําหนายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยปฯ 53 - มูลคาการจาํหนายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยปฯ 52 

มูลคาการจําหนายอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยปฯ 52 
X 100 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
  

มูลคาการจําหนาย (ลานบาท) 
ปงบประมาณ  พ.ศ. ขอมูลผลการดําเนินงาน 

2551 2552 2553 

มูลคายอดขายของอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย  42,604 54,401 66,365 
มูลคายอดขายที่เพ่ิมขึ้น - 11,797 11,964 

รอยละที่เพ่ิมขึ้น - 27.69 21.99 

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

15 20 25 30 35  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน      
ถวงน้ําหนัก 

รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคายอดขายของ
อุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย 

5.00 21.99 2.3980 0.1194 

 

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

ภาคผนวก-38 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  : 
ดําเนินการประสานงานกับสมาคมดานอุตสาหกรรมซอฟตแวร ในการผลักดันดานอุตสาหกรรมซอฟตแวร 
โดยการวางนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมซอฟตแวรสาขาตางๆ 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. การสงเสริมตลาดดานซอฟตแวร โดยการ Trade Visit ตางประเทศ การจัดนิทรรศการในตางประเทศ 
2. การจัด Business Matching 
3. การจัดทําโครงการนํารองเพ่ือตอยอดอุตสาหกรรมซอฟตแวร 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      
1. ปญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ / ซอฟตแวรเถ่ือน 
2. ชองทางการประชาสัมพันธที่นอยเกินไป 
3. สภาวะตกต่ําเศรษฐกิจโลก 

หลักฐานอางอิง : 
1. ขอมูลเว็บไซต www.sipa.or.th 
2. ขอมูลสถิติสมาคม ATCI 
3. ขอมูลสถิติสมาคม Bangkok Siggraph 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sipa.or.th/


ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

ภาคผนวก-39 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวกที่ 5 
 

กรณี : ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
              1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ 
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

ภาคผนวก-40 

1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดท่ี  (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   ผูจัดเก็บขอมูล :  

โทรศัพท :   โทรศัพท :   

คําอธิบาย : 

 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
…...................................................................................................................................................................... 
…...................................................................................................................................................................... 

คําอธิบาย 

1. 
 
2. 
  

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ ระดับ ระดับ ระดับ ระดับ 1  2  3  4  5 

 
 

    

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัว
ขอ

นํ้า
( รอ

ผล
ดํา

คา
ท่ีไ

คาชี้วัด/ 
มูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

หนัก 
ยละ)  

การ
เนินงาน 

คะแนน
ด 

คะแนน      
ถวงน้ําหนัก 

 
 

    

 

 

 

 

 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

ภาคผนวก-41 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 
 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
 
 

หลักฐานอางอิง : 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

ภาคผนวก-42 

2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 

ขอใหองคการมหาชนกรอกขอมูลตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. รอบระยะเวลาการรายงาน ทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหสอดคลองกับระยะเวลา
ของการรายงาน 

2. ตัวชี้วัดที่ (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) ระบุลําดับและชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

3. ชื่อผูกํากับดูแลตัวชี้วัด                       
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดูแล ติดตาม 
การดําเนินงานใหตัวชี้วัดบรรลุผลสําเร็จพรอมเบอรโทรศัพท  
ทั้งที่สํานักงานและโทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงาน
นอกสถานที่ทํางานเปนประจํา 

4. ผูจัดเก็บขอมูล                                  
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่รวบรวมขอมูล 
การดําเนินงานของตัวชี้วัด พรอมเบอรโทรศัพททั้งที่สํานักงาน
และโทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่
ทํางานเปนประจํา 

5. คําอธิบาย ระบุคําจํากัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัดเพ่ือให 
ผูประเมินและผูไดรับการประเมินผลมีความเขาใจที่ตรงกันถึง
แนวทางการวัดผลตัวชี้วัด 

6. ขอมูลผลการดําเนินงาน อธิบายรายละเอียดการดําเนินงานที่มีความสอดคลองกับ
ประเด็นการประเมินผลที่กําหนดไวของตัวชี้วัดนั้นๆ  

7. เกณฑการใหคะแนน ระบุเกณฑการใหคะแนนของแตละตัวชี้วัดตามคํารับรอง 
การปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
หมายเหต ุรูปแบบการกําหนดเกณฑการใหคะแนน 
อาจปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสมของแตละตัวชี้วัด 

8. การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  
 8.1 ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 8.2 น้ําหนัก ระบุน้ําหนักตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 
 8.3 ผลการดําเนินงาน ระบุผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณของตัวชี้วัด  
 8.4 คาคะแนนที่ได ระบุคาคะแนนของตัวชี้วัด โดยนําผลการดําเนินงานเปรียบเทียบ

กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไว โดยใชวิธีการคํานวณแบบ
ที่ 5 ในบทที่ 1 สําหรับตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ ณ ส้ิน
ปงบประมาณ ผูประเมินจะเปนผูพิจารณาใหคะแนนสําหรับ
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

ภาคผนวก-43 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

 8.5 คะแนนถวงน้ําหนัก ระบุคาคะแนนถวงน้ําหนักของตัวชี้วัดที่ไดจากการนําคาคะแนน
ที่ไดของตัวชี้วัดมาคูณกับน้ําหนักของตัวชี้วัด และหารดวย
น้ําหนักรวมทั้งหมดรอยละ 100 

9. คําชี้แจงการปฏบัิติงาน/มาตรการที่ได
ดําเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ไดดําเนินการ 
สําหรับตัวชี้วัดนี้ 

10. ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน ระบุปจจัยที่มีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้
ทั้งที่ควบคุมไดและควบคุมไมได 

11. อุปสรรคตอการดําเนินงาน     ระบุปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ทั้งที่
ควบคุมไดและควบคุมไมได 

12. หลักฐานอางอิง ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใชอางอิง และจํานวนของ
เอกสารที่ไดจัดสงมา เพ่ือใชประกอบการพิจารณาประเมินผล
การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ขอใหระบุใหชัดเจนวาเอกสาร/หลักฐานที่
จัดสงมาประกอบนั้นมีความเกี่ยวของหรือสอดคลองกับ 
การดําเนินงานของตัวชี้วัดอยางไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

ภาคผนวก-44 

3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดคุณภาพ 

 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดท่ี 17  การจัดการสารสนเทศใหเกิดประโยชน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายแพทยสุรพงษ  บุญประเสริฐ ผูจัดเก็บขอมูล : นางสาวนุชนารถ  กลับบานเกาะ 

โทรศัพท :  0-81XXX-XXXX โทรศัพท :  0-81XXX-XXXX 

คําอธิบาย : 
การจัดการสารสนเทศใหเกิดประโยชน  พิจารณาจากการนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชประโยชนใน

กิจกรรมตางๆ 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  (ขอใหกรอกขอมูลผลการดําเนินงานใหครบถวนตามประเด็นการประเมินผลพรอม
หลักฐานอางอิงท่ีสอดคลองและชัดเจน) 
 

ระดับคะแนน คําอธิบาย 

1 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการประชาสัมพันธ การใหขอมูลดานบริการ และกิจกรรมของ
องคกร  เชน มีระบบ Internet  Intranet  มีการส่ือสารดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  เชน  e-mail  
e-learning    เปนตน 

2 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานภายในองคกร เชน นํามาใชในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในดานการบริหารงานบุคคล (Personal Information Management : PIS)  
ระบบจองใชยานพาหนะ, ระบบใบลา 

3 การใช เทคโนโลยี เ พ่ือทําการตลาด  การผลิต หรือการใหบริการ / การใช เทคโนโลย ี 
เพ่ือลดตนทุนการผลิต หรือการใหบริการ 

4 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใชในการตัดสินใจของผูบริหารในระดับองคกร เชน 
Management Information System : MIS   Executive Information System : EIS   เปนตน 

5 มีการจัดรายงานการประเมินผลความเสี่ยงของระบบสารสนเทศและการใชประโยชนระบบ
สารสนเทศเพื่อเปนขอมูลประกอบการประเมินผลใหแลวเสร็จภายในวันที่  30  กันยายน พ.ศ. 
2553  

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ  1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5 

1 2 3 4 5  



ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 
 

ภาคผนวก-45 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  
 

ตัวชี้วัด /  
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ 
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน 
ถวงน้ําหนัก 

การจัดการสารสนเทศใหเกิดประโยชน   2 5 5 0.1000 
 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  : 
1. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชใหเหมาะสมกับลักษณะการทํางานขององคกร 
2. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชประโยชนในกิจกรรมตางๆ ของโรงพยาบาล 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
ผูบริหารใหการสนับสนุนการใชเทคโนโลยี  ทั้งดานเครื่องมือ – อุปกรณ และบุคลากร 
มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการปฎิบัติงานประจําวัน  จนเกิดความคุนเคยและกลายเปนวัฒนธรรมขององคกร 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      
ความรูความเขาใจ  และความสามารถในการใชคอมพิวเตอรของเจาหนาที่บางหนวยงาน 

 

หลักฐานอางอิง : 
1. แบบประเมินตนเองเกี่ยวกับระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล  
2. แบบประเมินตนเองฝายแผนงานและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. แบบรายงานกิจกรรมการควบคุมภายในสําหรับระบบสารสนเทศ 
4. ภาพถายการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชประโยชน 

 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 

 

ภาคผนวก-46 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวกที่ 6 
 

กรณี : ตัวชี้วัดขั้นตอนการดําเนินงาน และตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ 
              1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 
                          3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ 
องคการมหาชน (รายตัวชีว้ัด) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 

 

ภาคผนวก-47 

1. แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน และตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ 

 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดท่ี  (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   ผูจัดเก็บขอมูล :  

โทรศัพท :   โทรศัพท :   

คําอธิบาย : 

 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
…...................................................................................................................................................................... 
…...................................................................................................................................................................... 

ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละข้ันตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1  

2 - 

3 - 

4 - 

5   

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ ระดับ ระดับ ระดับ ระดับ 1  2  3  4  5 

1 - - - 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัว
ขอ

นํ้า
( ร

ผล
ดํา

คา
ท่ีไ

คาชี้วัด/ 
มูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

หนัก 
อยละ ) 

การ
เนินงาน 

คะแนน
ด 

คะแนน      
ถวงน้ําหนัก 

 
 

    

 

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 

 

ภาคผนวก-48 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 
 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
 
 

หลักฐานอางอิง : 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 

 

ภาคผนวก-49 

2. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน และตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ 

 

ขอใหองคการมหาชนกรอกขอมูลตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. รอบระยะเวลาการรายงาน ทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหสอดคลองกับระยะเวลา
ของการรายงาน 

2. ตัวชี้วัดที่ (ลําดับและชื่อตัวชี้วัด) ระบุลําดับและชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

3. ชื่อผูกํากับดูแลตัวชี้วัด                       
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดูแล ติดตาม 
การดําเนินงานใหตัวชี้วัดบรรลุผลสําเร็จ  พรอมเบอรโทรศัพท
ทั้งที่สํานักงานและโทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงาน
นอกสถานที่ทํางานเปนประจํา 

4. ผูจัดเก็บขอมูล                                  
พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุชื่อผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่รวบรวมขอมูล 
การดําเนินงานของตัวชี้วัด พรอมเบอรโทรศัพททั้งที่สํานักงาน
และโทรศัพทเคล่ือนที่ในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่
ทํางานเปนประจํา 

5. คําอธิบาย ระบุคําจํากัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัดเพ่ือให 
ผูประเมินและผูไดรับการประเมินผลมีความเขาใจที่ตรงกันถึง
แนวทางการวัดผลตัวชี้วัด 

6. ขอมูลผลการดําเนินงาน กรณีที่เปนตัวชี้วัดที่เปนขั้นตอนการดําเนินงาน 

• อธิบายรายละเอียดการดําเนินงานในแตละขั้นตอนตาม
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดตามคํารับรอง            
การปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 กรณีที่เปนตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ 

• อธิบายรายละเอียดการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ
ตางๆ ของตัวชี้วัดตามตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 

7. เกณฑการใหคะแนน ระบุเกณฑการใหคะแนนของแตละตัวชี้วัดตามคํารับรอง 
การปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
หมายเหตุ รูปแบบการกําหนดเกณฑการใหคะแนนอาจ
ปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสมของแตละตัวชี้วัด 

8. การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  
 8.1 ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 8.2 น้ําหนัก ระ บุน้ํ าหนั กตั วชี้ วั ดตามคํ า รั บ รองการปฏิ บัติ ง านของ 

องคการมหาชน 
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ภาคผนวก-50 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

 8.3 ผลการดําเนินงาน ระบุผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณของตัวชี้วัด  
 8.4 คาคะแนนที่ได ระบุคาคะแนนของตัวชี้วัด โดยนําผลการดําเนินงานเปรียบเทียบ

กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไว โดยใชวิธีการคํานวณแบบ
ที่ 3 และ 4 ในบทที่ 1 สําหรับตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน
และตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ ตามลําดับ 

 8.5 คะแนนถวงน้ําหนัก ระบุคาคะแนนถวงน้ําหนักของตัวชี้วัดที่ไดจากการนําคาคะแนน
ที่ไดของตัวชี้วัดมาคูณกับน้ําหนักของตัวชี้วัด และหารดวย
น้ําหนักรวมทั้งหมดรอยละ 100 

9. คําชี้แจงการปฏบัิติงาน/มาตรการที่ได
ดําเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ไดดําเนินการ 
สําหรับตัวชี้วัดนี้ 

10. ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน ระบุปจจัยที่มีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้
ทั้งที่ควบคุมไดและควบคุมไมได 

11. อุปสรรคตอการดําเนินงาน     ระบุปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ทั้งที่
ควบคุมไดและควบคุมไมได 

12. หลักฐานอางอิง ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใชอางอิง และจํานวนของ
เอกสารที่ไดจัดสงมา เพ่ือใชประกอบการพิจารณาประเมินผล
การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ขอใหระบุใหชัดเจนวาเอกสาร/หลักฐานที่
จัดสงมาประกอบนั้นมีความเกี่ยวของหรือสอดคลองกับ 
การดําเนินงานของตัวชี้วัดอยางไร 
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ภาคผนวก-51 

3. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
กรณี : ตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน และตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ 

 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัด ท่ี 4  ระดับความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูลผูเขารับการศึกษาอบรม/สัมมนา 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายแพทยสุรพงษ  บุญประเสริฐ             ผูจัดเก็บขอมูล :   นายสุขใจ  อยูสบาย 

โทรศัพท :  0-81XXX-XXXX โทรศัพท :   0-81XXX-XXXX 

คําอธิบาย :  
               พิจารณาจากความสําเร็จในการจัดทําฐานขอมูลผูเขารับการศึกษาอบรม/สัมมนา 

ข อมูลผลการดําเนินงาน :  (ขอใหกรอกขอมูลผลการดําเนินงานใหครบถวนพรอมหลักฐานอางอิง) 

ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1 รวบรวมขอมูลผูเขารับการฝกอบรมประชุม/สัมมนา  เพ่ือนําเขาระบบฐานขอมูลโดยจัดแบง
ตามลักษณะ/หลักสูตรที่เขารับบริการ  

2 จัดทําแผนดําเนินการไดแลวเสร็จและไดรับการอนุมัติความเห็นชอบจากผูบริหาร 
3 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 60 
4 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 100 
5 จัดทํารายงานสรุปการประเมินผลการใชงานระบบฐานขอมูล โดยนําปญหา/อุปสรรคในการใช

งานและจัดทําแนวทางแกไข และปรับปรุงใหแลวเสร็จสมบูรณภายในปฯ 53 

เ กณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 

ก ารคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 

( รอยละ)  
ผลการ

ดําเนินงาน 
คาคะแนน     

ท่ีได 

คาคะแนน   
ถวง

นํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูล   
ผูเขารับการศึกษาอบรม/สัมมนา 

3 4 4.0000 0.1200 
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  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  
  (ขอใหอธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ไดการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้) 
 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
  (ขอใหระบุปจจัยที่มีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการในรอบปงบประมาณ สําหรับตัวชี้วัดนี้)  
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      

    (ขอใหองคการมหาชนระบุปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้) 
 

หลักฐานอางอิง : (เปนเอกสารแนบในภาคผนวก จํานวน......แผน) 
  ( ขอใหระบุใหชัดเจนวาเอกสารอางอิงที่จัดสงมาใหแตละรายการนั้น มีความเกี่ยวของหรือสอดคลองกับการ
ดําเนินงานของตัวชี้วัดอยางไร) 
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ภาคผนวก-53 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวกที่ 7 
 

              1.  แนวทางการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน  
              2. ตวัอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน  
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ภาคผนวก-54 

1. แนวทางการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

 

ขอใหองคการมหาชนดําเนินการดังนี้ 
 

 สิ่งท่ีตองดําเนินการ คําอธิบาย 

1. หนาปก ระบุชื่อองคการมหาชน  
2. สารบัญ ระบุสวนประกอบตางๆ  ของรายงานผลการปฏิบัติงาน  และ

หมายเลขหนาอางอิงใหสอดคลองกัน ไดแก  
- ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
   ...(ชื่อองคการมหาชน)...  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553  
- รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
   ...(ชื่อองคการมหาชน)... (รายตัวชี้วัด)  
- ภาคผนวก  

3. ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํา
รับรองการปฏิบัติงาน                              
... (ชื่อองคการมหาชน)....                      
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553  

ขอใหองคการมหาชนดําเนินการจัดทําตารางสรุปผลการปฏิบัติงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน (รายละเอียด
ตามที่ระบุในภาคผนวกที่ 3)  โดยระบุทุกตัวชี้วัดตามคํารับรอง
การปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

4. รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรอง
การปฏิบัติงาน                             
...(ชื่อองคการมหาชน)... 
(รายตัวชี้วัด)  

ขอใหองคการมหาชนรายงานผลการดําเนินงานทุกตัวชี้วัดตาม  
คํา รับรองการปฏิบัติ งานตามคํา รับรองการปฏิบัติ งาน  
โดยใชแบบฟอรมและดําเนินการตามแนวทางการเขียนรายงานผล
การปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน (รายตัวชี้วัด) ให
สอดคลองกับประเภทของตัวชี้วัดนั้นๆ ไดแก  

- กรณีตัวชี้วัดเชิงปริมาณ (แนวทางและตัวอยางตามที่ระบุใน
ภาคผนวกที่ 4) 

- กรณีตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ (แนวทางและตัวอยางตามที่ระบุใน
ภาคผนวกที่ 5) 

- กรณีตัวชี้วัดตามขั้นตอนดําเนินงาน หรือตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไม
สําเร็จ (แนวทางและตัวอยางตามที่ระบุในภาคผนวกที่ 6) 

5. ภาคผนวก ระบุถึงเอกสาร/หลักฐานอางอิงประกอบแตละตัวชี้วัด ใหองคการ
มหาชนแนบหลักฐานอางอิง  โดยขอใหองคการมหาชนจัดสงเฉพาะ
เอกสารประกอบที่ สําคัญท่ีใช เปนหลักฐานอางอิงสําหรับการ
ประเมินผล  
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ภาคผนวก-55 

2. ตัวอยางรายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
 

2.1 หนาปก 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏบิัติงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 
 

  

 
 

  
(ชื่อองคการมหาชน) 
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2.2 สารบัญ 
 

สารบัญ 

 
 

1. ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน องคการมหาชน ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2552 ................................................................................................................. 

 
1 

   
2. รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน องคการมหาชน  
 ตัวชี้วัดที่ 1 ............................................................................................................. 2 
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2.4 รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน (รายตัวชี้วัด) 
 

  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดท่ี  11 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคาจากการใหบริการขอมูล การฝกอบรม การใหคําปรกึษา และการจําหนายสื่อ   
ตอจํานวนบุคลากรที่เกี่ยวของกับการใหบริการ 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายร่ํารวย คนเกง ผูจัดเก็บขอมูล :  นายล่ําซํา มุงหมาย 

โทรศัพท :  02-XXX-XXXX โทรศัพท :  02-XXX-XXXX 

คําอธิบาย : 

 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
ชวงระยะเวลาของขอมูลผลการดําเนินงาน : 1 ตุลาคม 2552 – 30 กันยายน 2553
วันที่ไดรับขอมูลผลการดําเนินงาน : 15 ตุลาคม 2553 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

2551 2552 2553 

มูลคาจากการใหบริการขอมูล การฝกอบรม การใหคําปรึกษา 
และการจําหนายสื่อ (ลานบาท) 

500 520 610 

จํานวนบุคลากรที่เกี่ยวของกับการใหบริการ 20 20 23 

มูลคาจากการใหบริการขอมูล การฝกอบรม การใหคําปรึกษา 
และการจําหนายสื่อ ตอจํานวนบุคลากรที่เกี่ยวของกับการ
ใหบริการ 

25.00 26.00 26.52 

รอยละทีเ่พ่ิมข้ึน - 4.00 2.00 

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

รอยละ -15 รอยละ -10 รอยละ -5 รอยละ 0 รอยละ 5  
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  รอบ  6 เดือน รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
(รายตัวชี้วัด)   รอบ 12 เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน       
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละทีเ่พ่ิมข้ึนของมูลคาจากการใหบริการ
ขอมูล การฝกอบรม การใหคําปรกึษา และ
การจําหนายสื่อ ตอจํานวนบุคลากรที่
เกี่ยวของกับการใหบริการ 

7 รอยละ 2.00 4.4000 0.3080 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได : 
1. มูลคาการใหบริการของสํานักงานฯ ไดมาจาก 

  หนวยงานเดิมที่เคยใชบริการ มูลคา 580 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 60 ลานบาท เน่ืองมาจากไดมีการนําเสนอขอมูล
ที่ไดจากดาวเทียม MTSAT แทนการใชขอมูลจากดาวเทียม RTSAT ซึ่งให Resolution ที่สูงตรงกับความ
ตองการของลูกคา และไดเพ่ิมการใหบริการภาพถายที่เปนลักษณะ package เพ่ือใหหนวยงานสามารถ
นําไปประกอบการนําเสนอขอมูลเพ่ิมขึ้น 

2. บุคลากรที่เกี่ยวของที่เพ่ิมขึ้น 3 คน เน่ืองจากเปนการเพิ่มเจาหนาที่ในหนวยงานที่ศึกษาความตองการภาพถาย
ดาวเทียม และขยายการใหบริการ 
3. บุคลากรจํานวน 5 คน ที่ไมเกี่ยวของกับการใหบริการ และไมไดรวมในตัวชี้วัดนี้ คือ นักวิจัยที่เดินทางไปดําเนินการ
สรางดาวเทียมสํารวจดวงใหม ณ ประเทศฝรั่งเศส 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   

 ผูบริหารมีความกระตือรือรนในการขยายการใหบริการ โดยไดมีการเพิ่มทีมงานในการพัฒนาการใหบริการ
ใหมๆ และแสวงหาลูกคาใหมๆ เพ่ิมขึ้น 

 บุคลากรของหนวยงานไดรับนโยบายปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน โดยสามารถรองรับภาระงานที่เพ่ิมขึ้น 
จึงไมไดมีการรับบุคลากรเพิ่มในหนวยงานเดิม 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      
 หนวยงานราชการสวนใหญ ไมสามารถดําเนินการจัดสรรงบประมาณไดทันตามความตองการ ทําใหการ

เพ่ิมขึ้นของมูลคาอาจจะยังไมสะทอนในปนี้   
หลักฐานอางอิง : (เปนเอกสารแนบในภาคผนวก จํานวน 5 แผน) 

1. รายงานสรุปการศึกษาความตองการภาพถายขอมูลดาวเทียม ส้ินสุดเมื่อ 30 มิถุนายน 2553 
2. แบบ สท 301 รายงานรายไดจากการใหบริการประจําป 
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2.5 ภาคผนวก 
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หลักฐานอางอิงประกอบตัวชี้วัดที่ 11 
รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาจากการใหบริการขอมูล  
การฝกอบรม การใหคําปรกึษา และการจาํหนายสื่อ  
ตอจาํนวนบุคลากรที่เกี่ยวของกับการใหบริการ 
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