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รายงานผลการจัดทำ
ลักษณะสำคัญขององค์กร
สถาบันอุดมศึกษา............................

คำอธิบายการตอบคำถาม
รายงานผลการจัดทำลักษณะสำคัญขององค์กร 
· ส่วนราชการในที่นี้ หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาที่ดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้ 
· การจัดทำลักษณะสำคัญขององค์กร ให้ส่วนราชการพิจารณาบทบาทหน้าที่ ผู้รับบริการ หรือการบริหารจัดการครอบคลุมทุกหน่วยงานที่อยู่ในสังกัดของส่วนราชการ
· การตอบคำถามจะต้องพิจารณาถึงความเชื่อมโยงและสอดคล้องกันทั้งในส่วนของลักษณะสำคัญขององค์กร และระหว่างหมวดต่าง ๆ ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
· คำถามที่มีเครื่องหมาย (#) เป็นคำถามบังคับที่ส่วนราชการต้องตอบคำถาม โดยมีข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ  จึงจะถือว่าได้ตอบคำถามในข้อนั้น ๆ แล้ว
· คำถามที่ ไม่มี เครื่องหมาย (#) เป็นคำถามที่ส่วนราชการต้องตอบคำถาม  แต่การตอบคำถามดังกล่าวอาจจะยังไม่มีความสมบูรณ์ก็ได้ ทั้งนี้ อาจเนื่องจากต้องใช้เวลาในการรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศ หรือด้วยเหตุใด ๆ ก็ตาม สำหรับกรณีคำถามใดส่วนราชการยังไม่ได้ดำเนินการ ให้ส่วนราชการตอบว่า “ยังไม่ได้ดำเนินการ เนื่องจาก.......” (ให้ระบุปัญหาหรือสาเหตุที่ยังไม่ได้ดำเนินการ)
· คำถามที่ส่วนราชการมีลักษณะงานไม่เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้น ให้ตอบว่า 
“ส่วนราชการมีลักษณะงานไม่เกี่ยวข้องกับคำถามในข้อนี้” 
ลักษณะสำคัญขององค์กร
ลักษณะสำคัญขององค์กรแสดงให้เห็นภาพรวมของส่วนราชการ บ่งบอกถึงสภาพแวดล้อมด้านการปฏิบัติการของส่วนราชการ ความสัมพันธ์ที่สำคัญภายในและภายนอกส่วนราชการ สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน และความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ รวมทั้งแนวทางในการปรับปรุงผลการดำเนินการ
ลักษณะสำคัญขององค์กรแสดงบริบทเพื่อให้เข้าใจส่วนราชการมากขึ้น และเพื่อชี้นำและจัดลำดับความสำคัญของข้อมูลและสารสนเทศที่ส่วนราชการควรนำเสนอในการอธิบายในหมวด 1-7 ต่อไป
กรุณาตอบคำถามดังต่อไปนี้

1.
ลักษณะองค์กร 
เป็นการกล่าวถึงสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการ และความสัมพันธ์ที่สำคัญกับประชาชนผู้รับบริการ ส่วนราชการอื่น และประชาชนโดยรวม
ก. ลักษณะพื้นฐานของส่วนราชการ
(1)
- 
พันธกิจหรือหน้าที่ตามกฎหมายของส่วนราชการคืออะไรบ้าง (#)
-
มีแนวทางและวิธีการอย่างไรในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ (#)

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
(2) 
-
วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์หลัก ค่านิยม และวัฒนธรรมของส่วนราชการคืออะไร 

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
3)


ลักษณะโดยรวมของบุคลากรในส่วนราชการเป็นอย่างไร เช่น ระดับการศึกษา อายุ สายงาน ระดับตำแหน่ง ข้อกำหนดพิเศษในการปฎิบัติงาน เป็นต้น (#) 
(ให้ใช้ข้อมูลบุคลากร (หมายถึง ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย และลูกจ้างประจำ) ของส่วนราชการ ณ วันปัจจุบันที่ส่วนราชการทำการประเมิน))

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
(4)
ส่วนราชการมีเทคโนโลยี อุปกรณ์ และสิ่งอำนวยความสะดวกที่สำคัญอะไรบ้าง ในการให้บริการและการปฏิบัติงาน (#)

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
(5)
ส่วนราชการดำเนินการภายใต้กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่สำคัญอะไรบ้าง (#) (ให้ระบุเฉพาะที่สำคัญที่เกี่ยวข้องกับการส่งมอบบริการหลักของส่วนราชการเท่านั้น)

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
ข. ความสัมพันธ์ภายในภายนอกองค์กร
(6)
โครงสร้างองค์กร และ วิธีการจัดการที่แสดงถึงการกำกับดูแลตนเองที่ดีเป็นเช่นใด  

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
(7)
ส่วนราชการหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องกันในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกันมีหน่วยงานใดบ้าง มีบทบาทอย่างไรในการปฏิบัติงานร่วมกัน (#)
- 
ข้อกำหนดที่สำคัญในการปฏิบัติงานร่วมกันมีอะไรบ้าง
- 
มีแนวทางและวิธีการสื่อสารระหว่างกันอย่างไร

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
(8)
- 
กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักของส่วนราชการคือใครบ้าง (#)
- 
กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเหล่านี้มีความต้องการและความคาดหวังที่สำคัญอะไรบ้าง (#) 
- 
แนวทางและวิธีการสื่อสารระหว่างกันคืออะไร (#)

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................

2. ความท้าทายต่อองค์กร

เป็นการตอบคำถาม เพื่ออธิบายถึงสภาพการแข่งขัน ความท้าทายที่สำคัญในเชิงยุทธศาสตร์ และระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการของส่วนราชการ
ก. สภาพการแข่งขัน
(9)
-
สภาพการแข่งขันทั้งภายในและภายนอกประเทศของส่วนราชการเป็นเช่นใด (ให้ส่วนราชการตอบตามความเหมาะสมของจุดเน้นของส่วนราชการ)  

-
ประเภทการแข่งขัน และจำนวนคู่แข่งขันในแต่ละประเภทเป็นเช่นใด 

- 
ประเด็นการแข่งขันคืออะไร และผลการดำเนินการปัจจุบันในประเด็นดังกล่าวเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่งเป็นอย่างไร 


.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
(10)
-
ปัจจัยสำคัญที่ทำให้ส่วนราชการประสบความสำเร็จเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่งขันคืออะไร 
-
ปัจจัยแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งมีผลต่อสภาพการแข่งขันของ
ส่วนราชการคืออะไร 


.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
(11)
ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบและข้อมูลเชิงแข่งขันมีแหล่งข้อมูลอยู่ที่ใดบ้าง 
(12)
ข้อจำกัดในการได้มาซึ่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ และข้อมูลเชิงแข่งขันมีอะไรบ้าง (ถ้ามี)

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
ข. ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์
(13)
ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการคืออะไร (#) 
-
ความท้าทายตามพันธกิจ
-
ความท้าทายด้านปฏิบัติการ 
-
ความท้าทายด้านทรัพยากรบุคคล

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
ค. ระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการ
(14)
แนวทางและวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพของส่วนราชการ เพื่อให้เกิดผลการดำเนินการที่ดีอย่างต่อเนื่องมีอะไรบ้าง (#)

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
(15)
ภายในองค์กรมีแนวทางในการเรียนรู้ขององค์กรและมีการแลกเปลี่ยนความรู้อย่างไร (#)

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................
**************************

แบบฟอร์มที่ 2

แบบฟอร์มรายงานผลการประเมินองค์กรด้วยตนเอง
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน

  รายงานสรุปผลการประเมินองค์กรด้วยตนเอง
สถาบันอุดมศึกษา............................


แบบฟอร์ม 2.1  แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินการในหมวด  1

	เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานหมวด 1
	ผลการดำเนินการ
	คำอธิบายหรือหลักฐานที่แสดงผลดำเนินการ

	LD 1
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	LD 2
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	LD 3
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	LD 4
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	LD 5
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	LD 6
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 



แบบฟอร์ม 2.2  แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินการในหมวด  2

	เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานหมวด 2
	ผลการดำเนินการ
	คำอธิบายหรือหลักฐานที่แสดงผลดำเนินการ

	SP 1
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	SP 2
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	SP 3
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	SP 4
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	SP 5
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	SP 6
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	SP 7
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 



แบบฟอร์ม 2.3  แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินการในหมวด  3

	เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานหมวด 3
	ผลการดำเนินการ
	คำอธิบายหรือหลักฐานที่แสดงผลดำเนินการ

	CS 1
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	CS 2
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	CS 3
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	CS 4
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	CS 5
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	CS 6
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	CS 7
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 



แบบฟอร์ม 2.4  แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินการในหมวด  4

	เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานหมวด 4
	ผลการดำเนินการ
	คำอธิบายหรือหลักฐานที่แสดงผลดำเนินการ

	IT 1
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	IT 2
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	IT 3
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	IT 4
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	IT 5
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	IT 6
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	IT 7
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 



แบบฟอร์ม 2.5  แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินการในหมวด  5

	เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานหมวด 5
	ผลการดำเนินการ
	คำอธิบายหรือหลักฐานที่แสดงผลดำเนินการ

	HR 1
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	HR 2
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	HR 3
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	HR 4
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	HR 5
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	HR 6
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	HR 7
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 



แบบฟอร์ม 2.6 แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินการในหมวด  6

	เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานหมวด 6
	ผลการดำเนินการ
	คำอธิบายหรือหลักฐานที่แสดงผลดำเนินการ

	PM 1
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	PM 2
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	PM 3
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	PM 4
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	PM 5
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 

	PM 6
	              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	 


แบบฟอร์ม 2.7  แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินการหมวด 7 ผลลัพธ์การดำเนินการ
	เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน
หมวด 7*
	ระดับคะแนนที่ได้
	หลักฐานที่สำคัญที่แสดงถึงผลลัพธ์การดำเนินการ


	RM ..
	
	 

	RM ..
	
	 

	RM ..
	
	 

	RM ..
	
	 

	RM ..
	
	 


* ระบุตัวชี้วัดของสถาบันอุดมศึกษาตามเงื่อนไขการเลือกตัวชี้วัดที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด (ดูรายละเอียดหน้า 22) 

แบบฟอร์มที่ 3

แบบฟอร์มรายงานตัวชี้วัดผลลัพธ์ของแผนพัฒนาองค์การ
	ชื่อตัวชี้วัด 
	ค่าน้ำหนัก
(1)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ                 ของผลสำเร็จตามเป้าหมาย
ของตัวชี้วัด
	ผลคะแนนที่ได้ 
(2)
	รวม
(1) x (2)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	แผนที่..... ชื่อแผน.................................

	KPI1
	…
	60
	70
	80
	90
	100
	…
	…

	KPI2
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	KPI3
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	KPI4
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	
	1
	ผลคะแนนรวมผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก
	…


ตัวอย่าง : แผนพัฒนาองค์การหมวด 2 (กรณีกำหนดตัวชี้วัดผลลัพธ์  2 ตัว)
	ชื่อตัวชี้วัด 
	ค่าน้ำหนัก
(1)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ                 ของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
	ผลคะแนนที่ได้ 
(2)
	รวม
(1) x (2)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	แผนที่ 1 (หมวด 2) ชื่อแผน การพัฒนาระบบการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์

	ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด
	0.5
	60
	70
	80
	90
	100
	5
	2.5

	ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของความเสี่ยงที่ลดลงจากการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
	0.5
	10
	20
	30
	40
	50
	4
	2.0

	
	1
	ผลคะแนนรวม
	4.5


ตัวอย่าง : แผนพัฒนาองค์การหมวด 2 (กรณีกำหนดตัวชี้วัดผลลัพธ์  3 ตัว)
	ชื่อตัวชี้วัด 
	ค่าน้ำหนัก
(1)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ                 ของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
	ผลคะแนนที่ได้ 
(2)
	รวม
(1) x (2)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	แผนที่ 1 (หมวด 2) ชื่อแผน การพัฒนาระบบการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์

	ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด
	0.4
	60
	70
	80
	90
	100
	5
	2.0

	ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของความเสี่ยงที่ลดลงจากการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
	0.4
	10
	20
	30
	40
	50
	4
	1.6

	ร้อยละของตัวชี้วัดระดับคณะหรือเทียบเท่าที่เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์และยุทธศาสตร์ของสถาบัน
	0.2
	60
	65
	70
	75
	80
	4
	0.8

	
	1
	ผลคะแนนรวม
	4.4


แบบฟอร์มที่ 4

          แบบฟอร์มแผนพัฒนาองค์การประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554


รายละเอียดแผนพัฒนาองค์การ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

สถาบันอุดมศึกษา...........................
การจัดทำแผนพัฒนาองค์การ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
ทางสำนักงาน ก.พ.ร. จะส่งเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นก้าวหน้า 
และตัวชี้วัดผลลัพธ์ตามแผนพัฒนาองค์การ ให้สถาบันฯ ในภายหลัง
 [image: image1.emf]สถาบันอุดมศึกษา  โอกาสในการปรับปรุง : 

ชื่อแผนพัฒนาองค์การ : เมื่อเทียบกับเกณฑ์ :

(อ้างอิงเลขข้อของเกณฑ์ฯ ที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์ฯ)

หมวด : วัตถุประสงค์:

ตัวชี้วัดหลักของแผนงาน:

รายละเอียดโดยย่อ: ผู้รับผิดชอบหลัก:

ระยะเวลาดำเนินการ:

วันที่จัดทำ:

ต.ค.พ.ย.ธ.ค.ม.ค.ก.พ.มี.ค.เม.ย.พ.ค.มิ.ย.ก.ค.ส.ค.ก.ย.

ลงนาม.................................................................

(............................................................)

พิจารณาเห็นชอบดำเนินการ

แผนพัฒนาองค์การ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

กิจกรรม/

ขั้นตอน

ระยะ

เวลา

เริ่มต้น สิ้นสุด ปีงบประมาณ 2554 ผลลัพธ์ /

ดัชนี

ความก้าวหน้า

ผู้รับ

ผิดชอบ

ผู้

เกี่ยวข้อง

งบ

ประมาณ


แบบฟอร์มที่ 4.2
แบบฟอร์มแสดงตัวชี้วัดความสำเร็จของ
การดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554
	แผนพัฒนาองค์การ : 
หมวด : 
ชื่อแผน :


	กิจกรรมหลัก
	ชื่อตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
	เกณฑ์การให้คะแนน
	คำอธิบาย
	วิธีการวัด/เงื่อนไขการประเมิน

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


แบบฟอร์มที่ 5

แบบฟอร์มรายงานผลระดับคะแนนระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนักร้อยละ
(Wi)
	คะแนนที่ได้รับ
(SMi)
	คะแนนถ่วงน้ำหนัก
(Wi x SMi)

	 12.1  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน
	
	
	

	12.1.1
	ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน 
(วัดกระบวนการของการพัฒนาองค์การในหมวดที่ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2553)
	
	
	

	
	หมวด ...
	4
	
	

	
	หมวด ...
	4
	
	

	
	หมวด ...
	4
	
	

	12.1.2
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์ในการดำเนินการตามการพัฒนาองค์การ
(วัดผลลัพธ์ของการพัฒนาองค์การในหมวดที่ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2553)
	
	
	

	
	หมวด ...
	1
	
	

	
	หมวด ...
	1
	
	

	
	หมวด ...
	1
	
	

	12.1.3
	ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน ในหมวดที่สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  
	
	
	

	
	หมวด ...
	1
	
	

	
	หมวด ...
	1
	
	

	
	หมวด ...
	1
	
	

	12.2
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการของ
สถาบันอุดมศึกษา (หมวด 7)
	6
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	12.3
	ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของการจัดทำแผนพัฒนาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. 2554
	
	
	

	
	1. ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานลักษณะสำคัญ
    ขององค์กร (15 คำถาม)
	1
	
	

	
	2. ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานการประเมิน
    องค์กรด้วยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑ์คุณภาพการ
    บริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน
	2
	
	

	
	3. ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานการประเมิน
    องค์กรด้วยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑ์คุณภาพการ
    บริหารจัดการภาครัฐขั้นก้าวหน้า
	1
	
	

	
	4. ความครบถ้วนของแผนพัฒนาองค์การประจำปี
    งบประมาณ พ.ศ. 2554
	2
	
	

	
	คะแนนรวม
	30
(( Wi)
	
	( (Wi x SMi)


ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก  เท่ากับ 



    หรือ
แบบฟอร์มที่ 4.1





( (Wi x SMi)


     ( Wi 








 (W1x SM1) +( W2 x SM2) + … +( Wi x SMi)


W1 + W2 + …+ Wi








