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การบริหารจัดการดานการเงินอยางมี
ประสทิธิภาพขององคการมหาชน :

มุมมองของ CEO
กฤษณพงศ กีรติกร

1 กันยายน 2550การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
ผูบริหารระดับสูงองคการมหาชน

2

หัวขอสนทนา

• ลักษณะการทํางานขององคการมหาชนเปรียบเทียบกับ
องคกรประเภทอื่นในมิติท่ีมีผลตอการบรหิารการเงนิ

• ขอกําหนดขององคการมหาชนท่ีเกี่ยวการบริหาร
การเงิน

• หลักการจัดการดานการเงิน กับ บริบทขององคการ
มหาชน

• แนวคดิเร่ืองการวางระบบคาตอบแทนและเงนิเดือน
คาจางท่ีเหมาะสมสําหรับผูปฏิบัตงิานในองคกร
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การเปรียบเทียบลักษณะขององคกร
• สวนราชการ

– ใหบริการสาธารณะ โดยอาจไมตองคํานึงถึงผูมีสวน(stakeholders)
– ไมมุงหารายได จึงไมตองคํานึงเรื่องกําไร
– รายรับหลักมาจากงบประมาณ 
– ไมสามารถเก็บเงินสวนเหลือจากการดําเนินงานในแตละปงบประมาณไวได 
จึงมักดําเนินการจายใหหมด โดยไมไดคํานึงถึงความจําเปนตอความสัมฤทธิ์ผลใน
การทํางาน

– เปนนิติบุคคล ทํางานโดยเนนกฎ ระเบียบ
– มีคลองตัวนอยในการบริหารนอย เน่ืองจากใชกฎ ระเบียบ การบริหารงานรวมกัน

ของระบบราชการ
– ตรวจสอบโดย ส.ต.ง.
– จัดตั้งคอนขางเปนการถาวร
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การเปรียบเทียบลักษณะขององคกร
• รัฐวิสาหกิจ

– ใหบริการ หรอืขายสินคาสาธารณะ
– กรณีขายสินคาบริการ มุงกําไร
– รายรับหลักมาจากการดําเนินธุรกิจใหบริการหรือขายสินคา
– สามารถเก็บเงินสวนเหลือจากการดําเนินงานในแตละปงบประมาณไวได

แตมีเงื่อนไขตองสงเงินสวนหน่ึงของกําไรใหรัฐ
– เปนนิติบุคคล ทํางานโดยเนนการใชสัญญา
– สามารถออกกฎ ระเบียบ การบริหารงานไดเอง แตมักอิงกฎ ระเบียบ การบริหาร 

งานสวนราชการบางสวน
– ตรวจสอบโดย ส.ต.ง. และ/หรือ ผูตรวจสอบบัญชีจดทะเบียน
– จัดตั้งขึ้นคอนขางเปนการถาวร
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การเปรียบเทียบลักษณะขององคกร

• เอกชน
– ดําเนินธุรกิจเพื่อวัตถุประสงคของเจาของ
– มุงกําไร
– รายรับหลักมาจากการดําเนินธุรกิจใหบริการหรือขายสินคา
– รายจาย มีความพยายามใหนอยท่ีสุด เพื่อผลกําไรมากท่ีสุด
– เปนนิติบุคคล ทํางานโดยเนนการใชสัญญา
– มีความคลองตัวสูงในการบริหาร โดยสามารถกําหนดและปรับปรุงกฎ ระเบียบได

ตามความตองการของเจาของ
– ตรวจสอบโดยผูตรวจสอบบัญชีจดทะเบียน
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การเปรียบเทียบลักษณะขององคกร
• องคการมหาชน

– ใหบริการสาธารณะทางสังคมและวัฒนธรรม
– ไมมุงกําไร
– รายรับหลักมาจากรัฐ สําหรับปจจุบัน 
แตอาจจะตองหาจากแหลงอื่นเพิ่มข้ึนในอนาคต 

– สามารถเก็บเงินสวนเหลือจากการดําเนินงานในแตละปงบประมาณไวได :
เปดโอกาสใหวางแผนและคํานึงถึงความจําเปนในการใชจาย

– เปนนิติบุคคล ทํางานโดยเนนการใชสัญญา
– สามารถออกกฎ ระเบียบ การบริหารงานไดเอง ทําใหมีโอกาสสรางความคลองตัว

ในการบริหารงาน
– ตรวจสอบโดยสตง. หรือผูตรวจสอบบัญชีจดทะเบียน ท่ีสตง.เหน็ชอบ
– จัดตั้งตามวัตถุประสงค และอาจถูกยุบเลิกเม่ือหมดความจําเปน ดังนั้นจึงตอง

คํานึงถึงความตองการของผูมีสวนรวม
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ประเภทขององคการมหาชน
• องคการมหาชนที่จัดตั้งตามพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังตาม
พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542
– แบบเด่ียว : โรงเรียนมหิดลวทิยานุสรณ
– แบบพวง : OKMD = NBL + Gifted + ……

สบร. สวร. ศูนยเด็กหัวแหลม
• องคการมหาชนที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติเฉพาะ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบุรี สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีแหงชาติ

• ลักษณะของการจัดต้ังจะมีผลถึงความซับซอนในการบริหารการเงิน 
และการแบงหนาที่ความรับผิดชอบ

8

ขอกาํหนดขององคการมหาชนท่ีเกี่ยวกับการบรหิารการเงิน

• ตาม พ.ร.บ. องคการมหาชน พ.ศ. 2542,  หรือ พ.ร.บ เฉพาะขององคกร
• ทุน

– เงิน หรือทรพัยสินท่ีไดรับโอนมา
– เงินที่รัฐจายใหเปนทุนประเดิม

• รายได
– เงินอุดหนุนจากรัฐ (Block grant, non-itemised budget )
– เงินที่หาไดเอง 
– ดอกผลของเงินหรือรายไดจากทรัพยสินขององคการ
– เงินบริจาค
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ขอกาํหนดขององคการมหาชนท่ีเกี่ยวกับการบรหิารการเงิน

• รายจาย
– สามารถกําหนดรายละเอียดเองไดโดยวิธีการถัวจาย
– ตองใชจายภายใตขอบเขตของงานตามวัตถุประสงคของการ
จัดตั้งองคการมหาชนนั้น

• การจัดทํางบการเงิน และบญัชี
– ตามหลักสากล ตามแบบและหลักการที่คณะกรรมการกําหนด

10

ขอกําหนดขององคการมหาชนที่เกี่ยวกับการบริหารการเงิน

• การออกกฎ ระเบียบการบริหาร
– ดําเนินการไดเองภายใตความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหาร (สภา
มหาวิทยาลัย)

– เปนจุดแข็งของการดําเนินงานเพ่ือเพ่ิมความคลองตัวในการบริหาร
– เปนจุดออน ถามีการใชโดยไมมีธรรมาภบิาลและการตรวจสอบที่ดี

• สามารถกูยืม หรือถอืหุน หรือรวมทุนกับกิจการอื่นไดตามเกณฑที่
คณะรัฐมนตรีกําหนด
– เปนจุดแขง็ท่ีเพ่ิมแหลงเงินเพ่ือการทํางาน
– เปนจุดออน ถามกีารดําเนินการโดยไมมกีารวเิคราะหผลกระทบระยะ
ยาว (ยาวกวาระยะเวลาสัญญาของผูอํานวยการ อธิการบดี)

• การตรวจสอบ
– ส.ต.ง. และ/หรือ ผูตรวจสอบบัญชีจดทะเบียนที่ส.ต.ง.รับรอง 
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ประเด็นทาทายการบริหารองคการมหาชนเพื่อความยั่งยืน
• ความตองการการบริการที่มีคุณภาพจากองคการมหาชนขึ้นกบัรฐั 
และ/หรอื สังคม stakeholders อื่น(บัณฑิต ผูใชบัณฑิต ผูใชงาน
วิจัยงานบริการ)

• แต....งบประมาณจากรัฐมีจํากัด
• สามารถหารายไดเอง
• รายไดที่เหลือจายสามารถเก็บสะสมได
• ดังน้ัน 
ถาสามารถมีแหลงเงินสนับสนนุการดําเนินงานและ
ถายังมีความตองการจาก stakeholders

จะสามารถบริหารองคการมหาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยนื

12

การบริหารองคการมหาชนอยางมืออาชีพ
• บริหารงานดวยความคิดแบบเอกชน

– บริหารดวยแผนหลากหลายมิติ เชน รายรับ รายจาย ผลผลิต
– ไมบริหารจากความคดิของมิติรายจายแตเพียงอยางเดยีว
– ความคลองตัว ท่ีไมตองการระเบียบที่มากมาย
– มีกระบวนการที่ตรวจสอบได (บริหารความเสี่ยง และมี Post Audit)

• แตกําหนดเปาหมายแบบองคการมหาชน
– กําไรไมใชเร่ืองสําคัญที่สุด จึงไมปฏิเสธรายได
(เปน not-for profit organization    แตใช non profit organization)
– การใหบริการสาธารณะทางสังคมและวัฒนธรรมทีม่ีคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ ความคุมทุน สูงสุด
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แนวคิดการบริหารการเงินขององคการมหาชนเพื่อความยั่งยืน

องคการมหาชนไมใชองคกรแสวงหากําไรในทางการคา
แต

องคการมหาชนอาจตองมีกําไรเพื่อการพัฒนาและความมั่นคงระยะยาว

รูจักตนเอง
เพิ่มรายได
ลดรายจาย

มุงเปาหมายของบริการ มากกวากําไร

14

การบริหารดวยสองมุมมองเพื่อความยั่งยืน

Risk Opportunity
Shorterm Longterm

Sustainability

ราชการและรัฐวิสาหกจิอาจไมตองมองยาว 
 มีเงินก็ทํา ไมมีก็ไมเปนไร ยังมีเงินเดือนทุกเดือน
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การสรางความเขาใจในตนเอง

• วิสัยทัศน เปาหมาย พันธกิจ แผนงาน ไมทํางาน routine-based
• สถานะทางการเงิน
• ศักยภาพการทํางาน

– องคความรู
– กําลงัคน และเครือขาย

• พื้นที่ดําเนินการ
• กลุมผูรับบริการ

เปาองคกรมหาชน
คือบริการสาธารณะ 

 ตองรูวาใครคือผูใชบริการ อยูที่ไหน

16

ตัวอยางการทําแผนที่ (mindmap) การดําเนินงาน – สิ่งทีค่วรทาํ
ผลสัมฤทธิ์ของการบริหารการเงินไมใชกําไร แตเปนการบรกิาร

สราง
ความสามารถใน
การพ่ึงพาตนเอง 
ท้ังดานวิชาการ
และการบริหาร

เปาหมายตามพันธกิจ
คณะ......

ชวยลดชองวาง
ดิจิตอลใน
สังคมไทย

ผลิตบัณฑิตท่ีเกงมีความสามารถ
ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และเปนคนดี

เปนตัวอยางของการ
สรางสังคมแหงการ
เรียนรูท่ีทํางานและ
ศึกษาโดยใชภาษาไทย
ควบคูกับภาษาอังกฤษ

สรรหาและ
สรางสรรคองค

ความรูท่ีสามารถใช
สรางความมั่งค่ังทาง

สารสนเทศใน
สังคมไทย

WorkShop
Oriented

Hi-Quality 
Teaching Staff

Student Activity 
Development Bi-lingual

Variety of
Currriculums

E-Learning
Support

Cost-Effect 
Management

Endless 
Relation Education

IT Station 
Web

Research

Social
Service

Joint venture 
in Education

Improve 
Knowledge in 

IT and Management

ELCS 
for 

English

Office Environment
Improvement

Free 
Training

IT 
Seminar

Matrix 
Organization
Management

TOEFL EnglishText

E-Learning
Web

Alumni Web
Oacle

Java
3 Com

Ph.D. 
Lecturers Experience

Teaching 

IT 
Library

Digital Library 
Web

IT Camp
IT for Kids

Computer
Donation 

IT 
Technology

Bioinformatic Foreign Joint 
Program

Technical College Entertainment 
Engineering

E Service Research 
Center 

10 Years 
Anniversary

IT upgrading
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หลักการจัดการดานการเงินทางธุรกิจ

• การวิเคราะหทางการเงิน
• การวางแผนและการพยากรณทางการเงิน
• การบริหารการเงิน : องคการมหาชนสวนใหญ

ไมมีการกูหน้ีมาดําเนินการ เพราะจะลงทุนในการทํางานหรือโครงการก็
ตอเม่ือมีรายรบัแลว ซ่ึงสวนใหญจะมาจากรัฐ หรือ คาธรรมเนียมของบริการ
แลว ( องคกรมหาชนเปน Super Conservative Investment Body )
– การบริหารเงินทุนหมุนเวียน
– การลงทุน
– โครงสรางเงินทุน

ไมเกี่ยวของกบัองคกรมหาชนมากนัก
ในปจจบัุน และท่ีมองเห็นในอนาคตใกล

18

การวิเคราะหทางการเงิน
• ทําความเขาใจกับงบการเงินที่เกี่ยวของ

– งบดุล
– งบกําไรขาดทุน
– งบกําไรสะสม
– งบกระแสเงินสด : มีความวิกฤตินอย ถาเงินสวนใหญมาจากรัฐ

• เพ่ือวิเคราะหความสามารถในการดําเนินกิจการตอเน่ือง
– ดูจากงบดุล : สินทรัพย = หน้ีสิน + ทุน
– ดูจากงบกําไรขาดทุน

• เพ่ือการประเมินผลของฝายบริหาร
– เปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับเปาหมายท่ีกําหนด
– เปรียบเทียบกับผลการดําเนินงานของปท่ีผานมา

CFO

CEO
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การวิเคราะหทางการเงิน
• การวิเคราะหโดยอัตราสวนทางการเงินในทางธุรกิจ มีอยู 4 กลุม

– อัตราสวนแสดงสภาพคลอง :
• อัตราสวนทุนหมุนเวียน = สินทรัพยหมุนเวียน / หน้ีสินหมุนเวียน

– อัตราสวนแสดงหน้ีสิน : ไมคอยเกี่ยวของกับองคกรมหาชนปจจุบัน เพราะ
งบประมาณจากรัฐเปนหลัก

– อัตราสวนแสดงผลการดําเนินงาน : ไมสามารถตอบโจทยของผลการดําเนินงาน
ขององคการมหาชนได => ตองดัดแปลงโดยพิจารณาคาอัตราสวน Equivalent 
Output ตอ งบดําเนินการ เชน จํานวนผูรับบริการทั้งหมด ตอ สินทรัพยถาวร

– อัตราสวนแสดงประสิทธิภาพในการทํากําไร : ไมใชประเด็นสําคัญ ถาตองการใช
ตองดัดแปลง (ดู cost effectiveness  ไมใชกําไร) เชน

• อัตราสวนผูรับบริการท่ีสําเร็จตอสินทรัพยถาวร
• คาใชจายตอผูรับบริการ จํานวนบริการ 
โดยตองพิจารณาถึงคุณภาพประกอบดวย

20

สถานะทางการเงินของมจธ. 30/09/2547
• สินทรัพยหมุนเวียน 1,582,965,902.23
• เงินลงทุนระยะยาว 297,000,000.00
• สินทรัพยถาวร 2,726,685,226.63
• สินทรัพยอื่นๆ 3,478,270.45
• รวมสินทรัพย 4,610,129,399.31
• รวมหน้ีสิน 354,606,066.19
• รวมสวนของทุน 4,255,523,333.12

– ทุนสะสม 2541-2549 4,086,740,375.2
– รายไดสูงกวารายจาย 2547 166,890,817.95
– เงินบริจาค 1,892,139.97

• รวมหน้ีสินและทุน 4,610,129,399.31
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สถานะทางการเงินของโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ 30/09/2549

• สินทรัพยหมุนเวียน 192,939,333.51
• เงินลงทุนระยะยาว 10,000,000.00
• สินทรัพยถาวร 325,283,164.94
• สินทรัพยอื่นๆ 3,730,131.70
• รวมสินทรัพย 531,952,630.15
• รวมหน้ีสิน 71,559,261.55
• รวมสวนของทุน 460,393,368.60

– ทุนประเดิม 95,124,768.68
– กองทุนโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ 24,672,574.49
– รายไดสูงกวาคาใชจายสะสม 340,596,025.43

• รวมหน้ีสินและทุน 531,952,630.15

22

การวางแผนและการพยากรณ

• เปนสวนสําคัญตอความยั่งยืนขององคกร
• ควรพิจารณาวางแผนในหลากหลายมิต ิ(Scenario Planning) 
โดยตองคํานึงผลงานบริการท่ีตองการทําเสมอ

• สิ่งท่ีควรวิเคราะห
– มิติดานรายได
– มิติดานรายจาย
– งบกระแสเงินสด ในกรณีที่มีรายไดอื่นมากนอกเหนือจากรัฐ
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มติิการบรหิารการเงินดานรายได
• วิเคราะหสัดสวนรายได
• วิเคราะหรายไดอนาคต
• แสวงหาแหลงรายไดใหม : โครงการอิสระจากรัฐและเอกชน คาธรรมเนียม 

คาตอบแทนการลงทุน เงินบริจาค 
• บริหารทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด : สั้น กลาง ยาว

– บุคลากร
– องคความรู
– เงินสด
– ครุภัณฑ
– พื้นท่ี และ เวลาใชงาน
– บริหารกระแสเงินสด

• จัดตั้งกองทุนเพื่อการบริหารการเงินระยะยาว

องคการมหาชน wealth/ทรัพยากร ไมใช
เฉพาะเงินหรือทรัพยสินถาวรเทาน้ัน

24

การวิเคราะหความเส่ียงของสถานะทางการเงินดานรายได : กรณีมจธ.

วิเคราะหสัดสวนรายไดสําคญัตอรายไดท้ังหมด
• รายไดจากคาเลาเรียน + งบดาํเนินการจากรัฐเกี่ยวกบั
การศกึษา ~ 63%

• รายไดจากงานวิจัย ~ 8% (Increasing)
• รายไดจากงานบริการวิชาการ ~ 14% (Increasing)
• รายไดจากเงินบริจาค ?
• ทําอยางไรใหไดตามเปาหมาย ?

– เพิ่มคาเลาเรียน เปนคําตอบสุดทายหรือไม ?
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0
2,000
4,000
6,000
8,000

10,000
12,000
14,000
16,000
18,000

ป.ตรี  ป.ตรี ปรับแผน

บัณฑิตศึกษา บัณฑิตศึกษาปรับแผน

รวม รวมปรับแผน

ป.ตร ี  2,892 3,097 3,370 4,075 4,861 5,122 5,554 5,940 6,330 6,653 7,046 7,781 8,026 9,298

ป.ตร ี ปร ับแผน 2,892 3,097 3,370 4,075 4,861 5,122 5,554 5,940 6,330 6,653 7,046 7,781 8,056 8,783 9,913 10,624 11,826

บัณฑ ิตศึกษา 471 551 594 684 1,080 1,503 2,140 2,352 2,946 3,261 3,267 3,523 3,989 6,384

บัณฑ ิตศึกษาปร ับแผน 471 551 594 684 1,080 1,503 2,140 2,352 2,946 3,261 3,267 3,523 3,737 5,002 6,072 6,514 6,618

รวม 3,363 3,648 3,964 4,759 5,941 6,625 7,694 8,292 9,276 9,914 10,313 11,304 12,015 15,682

รวมปร ับแผน 3,363 3,648 3,964 4,759 5,941 6,625 7,694 8,292 9,276 9,914 10,313 11,304 11,793 13,785 15,985 17,138 18,444

2535 2536 2537 2538 2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551

จํานวน (คน)

แผนงานดานการผลิตบัณฑิต : ภาพรวมจํานวนนักศึกษาท้ังหมด
แผนปฏิบัติราชการแผนดิน 4 ป (พ.ศ. 2548-2551)

26

มจธ: รายรับและประมาณการรายรับ ต้ังแตป 2535 – 2558

262

2,321 2,383 2,448 2,516 2,587 2,661 2,739

1,353

1,177

792

1,180 1,123
1,261

1,444

1,899

1,250

2,300
2,138

2,310

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

เง ินอ่ืนๆ 5.7 21.8 52.3 62.68 54.68 69.43 105.4 84.73 94.95 150.95 85.91 100 100 100 100 100 100 100 100 100

เง ินบริการ 0.41 10.9 26.71 57.82 78.62 74.59 99.15 104.3 134.67 282.04 301.89 296.14 310.94 326.49 342.82 359.96 377.96 396.85 416.7 437.53

เง ินวิจัย 0.61 20.49 34.56 74.42 88.44 114.54 132.74 93.97 54.57 152.28 244.15 159.89 167.89 176.28 185.1 194.35 204.07 214.27 224.99 236.24

คาเลาเรียน 13.23 85.62 191.28 230.57 266.56 308.39 352.17 432.33 518.22 586.28 702.08 752.02 796.39 794.63 794.63 794.63 794.63 794.63 794.63 794.63

งบดําเนินการจากรัฐ 134.94 295.29 318.065 313.29 382.11 419.213 441.484 497.19 535.84 612.49 671.11 725.01 783.64 847.44 884.4 922.98 963.27 1,005.35 1,049.28 1,095.15

งบลงทุนจากรัฐ 107.42 358.14 554.04 511.2 310.07 137.2 130.18 139.98 105.3 114.88 132.6 266.73 150.73 75.73 75.73 75.73 75.73 75.73 75.73 75.73

รวม 262.31 792.24 1,176.96 1,249.98 1,180.48 1,123.36 1,261.12 1,352.50 1,443.55 1,898.92 2,137.74 2,299.79 2,309.59 2,320.58 2,382.67 2,447.65 2,515.66 2,586.83 2,661.32 2,739.28

35 39 41 42 43 44 45 46 47 48 จรงิ 49 แผน 50 51 52 53 54 55 56 57 58

หนวย : ลานบาท

จริง แผน

พยากรณรายรับหลักไดถารูเปาหมายผลผลิตหลัก เปาหมายอื่นใช trend analysis
ในท่ีสุด เปาพยากรณจะเปนเปาหมายองคกรท่ีตองบริหารใหได
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MWIT : ผลการดําเนินงานทางการเงิน ตั้งแตป 2545-2549

0.00

50,000,000.00

100,000,000.00

150,000,000.00

200,000,000.00

250,000,000.00

300,000,000.00

รายไดอ่ืน 3,959,397.69 3,745,276.91 6,134,133.61 8,759,001.98 11,568,420.00

รายไดดอกเบ้ียรับ 1,563,093.99 1,717,808.76 1,246,690.15 978,476.46 5,240,930.89

รายไดจากเงินบริจาคและสนับสนุนโครงการ 10,586,945.94 10,412,614.21 5,550,459.43

รายไดจากการรับบริจาค 3,005,826.01 4,289,932.50 4,074,260.00 3,969,636.00 2,893,870.00

รายไดคาหอพักนักเรียน 6,864,534.00 7,204,500.00 8,827,650.00 9,030,301.00 9,197,500.00

รายไดจากรัฐบาล 126,474,300.00 156,441,900.00 196,925,842.00 202,551,500.00 237,308,600.00

2545 2546 2547 2548 2549

141,867,151.69

173,399,418.17

227,795,521.7
235,701,529.65

271,759,780.32 

28

มิติการบรหิารการเงินดานรายจาย

• วิเคราะหและลาํดับความสําคญัของประเภทรายจายเพื่อการ
บริหารความเสี่ยง 
จะอยูได ตองรักษาอะไร มีคาใชจายเทาใด อะไรตองตัดกอนตัดหลัง
– คาใชจายบุคลากร + เงินประจําตําแหนง + เงินสวัสดิการ
– งบดําเนินการแยกประเภทจากโครงการตาง ๆ

• วิเคราะหภาระคาใชจายระยะยาว
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ความเสี่ยงเรื่องคาใชจายอนาคต

• คาใชจายตามกฎหมายแรงงาน
– การปรับระเบียบสวัสดิการของภาครัฐและตามกฎหมายแรงงาน

• คาใชจายบุคลากรที่เพิ่มขึ้น
• คาใชจายเรื่องการลงทุนเพื่อทดแทนครุภัณฑและสิ่งกอสราง

• พิจารณาลดคาใชจาย :
 การใชทรัพยากรรวม 
จัดโครงสรางท่ีเปนกลุมงาน

30

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

คาสาธารณูปโภค 30.83 40.68 41.78 44.99 52.9 59.85 73.54 75.15 78.91 82.85 87 91.35 95.91 100.71 105.74 111.03 116.58

คาใชจายดําเนินงาน 166.35 329.7 364.7 414.03 524.05 578.91 761.572 1,316.14 932.91 979.56 1,028.53 1,079.96 1,133.96 1,190.66 1,250.19 1,312.70 1,378.33

คาใชจายบุคลากร 216.98 238.37 273.53 292.29 326.09 407.94 480.579 562.41 599.94 620.94 642.68 665.17 688.45 712.55 737.49 763.3 790.01

งบลงทุน 566.73 372.14 230.46 247.27 226.68 241.58 114.08 466.44 291 200 200 200 200 200 200 200 200

รายรับจริง 1,249.98 1,180.48 1,123.36 1,261.12 1,352.50 1,443.55 1,898.92 2,137.74 2,299.79 2,309.59 2,320.58 2,382.67 2,447.65 2,515.66 2,586.83 2,661.32 2,739.28

รายจายรวม 980.89 980.89 910.47 998.58 1,129.72 1,288.28 1,429.77 2,420.14 1,902.76 1,883.35 1,958.20 2,036.47 2,118.32 2,203.91 2,293.42 2,387.03 2,484.93

42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58

มจธ: คาใชจายหลักจําแนกตามหมวดรายจายป 2542 - 2558

จริง แผน

จับตาดูคาใชจายคน ตองรักษาคนใหได แตขณะเดยีวกันตองไมสูงจนกนิงบดําเนินการและพัฒนาอื่น
แตตองดูควบคูกับรายรบัดวย ถาสูงเม่ือเทียบกับงบดําเนินการ แตต่ําเมื่อเทียบกับรายรับ ยังใชได

หนวย : ลานบาท
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งบบุคลากร รายรับ รายจาย เงินเหลือปลายป

ลานบาท

มจธ: เปรียบเทียบรายรับ – รายจาย ต้ังแตป 2543 – 2558
เทยีบกับงบบุคคลากร

Income to expense ratio
แสดงถึงความอยูรอด
ตองมากกวาหน่ึง

I
E

32

MWIT : ผลการดําเนินงานทางการเงิน - รายจาย ตั้งแตป 2545-2549

0.00

50,000,000.00

100,000,000.00

150,000,000.00

200,000,000.00

250,000,000.00

300,000,000.00

คาใชจายดานบุคลากร 32,906,076.35 40,454,930.23 45,503,560.87 55,844,563.43 63,465,252.05

คาใชจายในการดํานินงาน 35,289,609.03 30,328,849.25 25,586,553.93 46,470,183.35 76,247,605.15

คาใชจายจากเงินบริจาคและสนับสนุนโครงการ 10,586,945.94 7885697.22 3271146.16

คาเสื่อมราคาและคาตัดจําหนาย 9,642,407.33 10,844,114.04 18,000,860.04 24,372,196.70 33,445,151.54

ทุนการศึกษา 14,376,300.00 24,535,000.00 29,811,210.00 30,564,101.00 31,086,000.00

2545 2546 2547 2548 2549

92,214,392.71
106,162,893.52

129,489,130.78

165,136,741.70

207,515,154.90
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แนวทางการลดความเสีย่งเรื่องคาใชจาย : กรณี มจธ.
• ใชประโยชนจากพื้นท่ีที่มีอยูใหมากขึ้น ตามชวงเวลาที่ใชประโยชนได

(กลางวัน ค่ํา เสาร/อาทิตย) เพ่ือใหเกิดรายไดหรือมผีลผลติอ่ืน
• การพิจารณาความอยูรอดของหลักสูตรท่ีมีจํานวนนักศกึษานอยกวาเปาหมาย
• การพิจารณาขนาดของกลุมเรียนที่เหมาะสมกับการจัดการและตนทุน
• การพิจารณาการรวมกลุมเรียนสําหรับวิชาที่มีเน้ือหาเหมือนกันแตมีรหัส

ตางกัน (ตางภาควิชาเปนสวนใหญ)
• การพิจารณาเพ่ิมประสิทธภิาพและสมรรถนะการทํางานของระบบบริหาร

จัดการ เพ่ือใชบุคลากรทํางานอ่ืน ๆ ไดมากขึ้น เชนการจัดโครงสรางการทาํงาน
เปนแบบ Cluster และจัดงานเปนแบบ Project-Based

34

การสรางความยืดหยุน : ผลผลิตไมยึดติดโครงสราง
ฮอลิวูดโมเดล

ผูชวยคณบดีฝายกิจกรรมชุมชน

ผูชวยคณบดีฝายกิจกรรมซอฟตแวร

ผูชวยคณบดีฝาย E - learning

ผูชวยคณบดีฝายโครงสรางพ้ืนฐาน

ผูชวยคณบดีฝายวางแผนและจัดการ

คณบดี

รองคณบดีฝายประกันคุณภาพ
และวิเทศสัมพันธ

รองคณบดอีาวโุส
บริหาร

รองคณบดีฝาย
กิจการนักศกึษา

รองคณบดีฝาย
โครงการ

รองคณบดีอาวุโส
วิชาการ

 งานบริหาร
ท่ัวไป

Back office

- บุคคล
- GA 
- การเงิน
- พัสดุ
- QA + PI 

งาน
โครงสราง
พื้นฐานดาน
สารสนเทศ 
Information

Infrastructure

- Hardware
- Software 
- หองสมุด
คณะฯ 

งานบริหาร
จัดการ
การศึกษา
Student

Relationshi
p

Manageme
nt

- รับสมัคร
- PR
- พัฒนา 
นศ.
- กิจกรรม 
นศ.
- ศิษยเกา 

งานบริการ
การศึกษา
Education 

Service

- นักบริการ
การศึกษาใน
หลักสูตร

ศูนยวิจัย
งานบริการ 
อิเล็กทรอ 
นิกส 

E-Service 
Research 

Center
- งาน
การคา

1

ศูนย
ภาษาอังกฤษ

2

กลุมวิจัย
เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร
และส่ือสาร

และ LF + RA 

3

กลุมวิจัย
เทคโนโลยี
ซอฟตแวร

และ LF + RA 

4

กลุมวิจัย
การบริหาร
สารสนเทศ

และ LF + 
RA 

หลักสูตร วท.บ.
เทคโนโลยีสารสนเทศ ( 2 ป )

3 โครงการ

หลักสูตร วท.ม.
เทคโนโลยีสารสนเทศ
( ภาคคํ่า จันทร – ศุกร )
( ภาคเสาร – อาทิตย )

หลักสูตร วท.ม.
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส
( ภาคเสาร – อาทิตย )

หลักสูตร ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต

เทคโนโลยสีารสนเทศ

 ผังโครงสรางการบริหารงานคณะ........

เลขานุการคณะฯ

หลักสูตร วท.บ.
วิทยาการคอมพิวเตอร

( ภาษาอังกฤษ )

ผูชวยคณบดีฝายวางแผนและจัดการ

สายประสานงาน

สายบังคับบัญชา

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


35

การวิเคราะหงบกระแสเงินสด

• เพื่อวางแผนการจดัหาและสาํรองเงินทุนเพื่อการ
ดําเนินการโดยไมทําใหการทาํงานตองหยุดชะงัก

• เพื่อวางแผนการนาํเงินสวนเกินไปหาดอกผลเพิ่มขึ้น
• ไมใชปญหาขององคการมหาชนที่ใชงบประมาณรัฐเปน
หลัก

36

รายรับ –รายจาย ปงบประมาณ 2548

0

500

1,000

1,500

2,000

รายรับ - รายจาย ป 2548 (หนวย : ลานบาท)

รายรับ 2548 371.83 273.68 67.50 39.30 53.26 255.57 121.73 139.65 320.65 91.37 135.61 124.29 1,994.43

รายจาย 2548 60.94 119.83 117.01 125.96 95.49 131.66 93.45 120.77 113.65 123.17 143.56 260.78 1,506.27

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ยอดรวม
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รายรับสะสม - รายจายสะสม ปงบประมาณ 2548
ไมมีปญหากระแสเงินสดทุกเดือน เอาไปลงทุนได

-

500

1,000

1,500

2,000
หนวย :ลานบาท

เดือน

รายรับสะสม - รายจายสะสม ปงบประมาณ 2548

รายรับสะสม  2548  372  646  713  752  806  1,061  1,183  1,323  1,643  1,735  1,870  1,994 

รายจายสะสม  2548  61  181  298  424  519  651  744  865  979  1,102  1,245  1,506 

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

38

การบริหารจัดการการเงินตามหลักธรรมาภิบาล
• ความเขาใจเรื่องขอบเขตแหงอํานาจและหนาท่ี : ไมมีความคิดการใชเงินแบบเถาแก

– ขั้นตอนท่ีอนุมัติ
– ใครกลัน่กรอง

• กําหนดระเบียบท่ีเหมาะสมและคลองตัว โดยคํานึงถึงความเสี่ยงในการบริหารการเงิน
และผลกระทบในแตละดาน รวมกับคาใชจายในการบริหารการเงินดวย ซึ่งตองพิจารณา
ถึงความคุมคา มิใชคาใชจายต่ําสุด

• ตองยอมรับความผิดพลาดเปนบทเรียน และพรอมจะปรับเปลี่ยน
• ตองมีกระบวนการตรวจสอบท้ังผลงานและการบริหารการเงิน

– คณะกรรมการบริหาร : ดูแลกํากับผลงาน และการบริหารการเงิน
– ผูตรวจสอบภายใน : ขึ้นกับคณะกรรมการบริหารโดยตรง
– ผูตรวจสอบภายนอก : ส.ต.ง. และ/หรือ ผูตรวจสอบบัญชี
– ผูตรวจสอบผลงาน : กพร. สมศ.

• ตองมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการบริหารการเงิน เพื่อพรอมใหมีขอมูล
เพื่อการวิเคราะหและตรวจสอบ
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การวางระบบคาตอบแทนที่เหมาะสม

• องคการมหาชนสวนใหญทํางานดวยองคความรู จึงตอง
ใชคนเปนหลัก => ทําอยางไรจงึไดคนท่ีมคีวามสามารถ 
และสามารถเก็บคนเหลานี้ไวในองคกรไดอยางมี
ความสุข

• ความสําเร็จขององคการมหาชน จึงข้ึนอยูวิธีการ
บริหารงานบุคคลท่ีดี

40

การสรางทัศนคตติอการทํางานในองคการมหาชน

• องคการมหาชนไดอะไร
• บุคลากรไดอะไร
• บุคลากรใหอะไร
• องคการมหาชนใหอะไร

ระบบบริหารงานบุคคลท่ีดีตองตอบคําถามเหลาน้ี
เพื่อสรางความสมดุล
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สิ่งท่ีบุคลากรคาดหวัง

• ความมั่นคงและ
ความกาวหนา ในดาน
การงาน

• เงินเดือนข้ึนและ
สวัสดิการท่ีดี

• องคความรูที่เพิ่มขึ้น

ระบบบริหารงานบุคคลที่ดีตองสะทอนสิ่งเหลาน้ี
ดวยความเปนธรรม

สิ่งท่ีองคกรคาดหวัง

• บริการตามวัตถุประสงค
• องคความรูใหม
• ฐานะทางการเงินมัน่คง 

(ระยะยาว)
• การเปนที่รูจักและยอมรับ

42

โครงสรางคาตอบแทนและสิ่งแวดลอมที่จูงใจ
• เงินเดือนที่เหมาะสมกับภาระงาน : แขงขันไดกับภาคเอกชนทีต่องการคน

แบบเดียวกัน โดยใชขอมูลจากรายงานการสํารวจ
• เงินรางวัลประจําป
• ระบบสวัสดิการที่เหมาะสม

– กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ
– ทุนการศึกษา
– คารักษาพยาบาล

• สัญญาการจางและภาระงานที่มีความชัดเจน
• ระบบการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
• การส่ือสารในองคกรที่ดีเพ่ือสรางความเขาใจในองคกร
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•  เปนระบบท่ีจางดวยสญัญาจาง
• พนักงานมหาวิทยาลัยแบบทดลองงาน (2 ป)
• พนักงานมหาวิทยาลัยแบบประจํา (3 ป)
•  พนักงานมหาวิทยาลัยแบบประจํา (ไมกําหนดเวลา แตเอา

ออกไดจากการประเมิน ถาไมดี)
• ใหความคลองตัวในการจางลูกจาง
• ใหความคลองตัวในการบริหารความแตกตางของคาตอบแทน : PPBS

มจธ: โครงสรางการจางงาน และสมดุลของภาระงาน

44

มจธ: โครงสรางตําแหนง และอัตราเงินเดือนกลาง
• จําแนกกลุมงานตามกลุมภารกิจของมหาวิทยาลัย เปน 4 กลุมใหญ

– กลุมวิชาการ (ว)
– กลุมสนับสนุนวิชาการ (สว)
– กลุมบริหารและสนับสนุน (บ-จ-พ)
– กลุมผูบริหาร (มีวาระตามพระราชบัญญัติฯ)

• แตละกลุมงานแบงออกเปนระดับแตกตางกัน ตามคาของงาน และโครงสรางการ
ทํางานในองคกร

• กําหนดคาตอบแทนตามคาของงาน (ไมขึ้นกับโครงสรางคาตอบแทนของราชการ แต
ใชโครงสรางคาตอบแทนท่ีสํารวจ เพื่อพิจารณาการแขงขันในการจางงาน)

• มีมาตรฐานกําหนดตําแหนงของแตละตําแหนง
• มีเกณฑในการเลื่อนระดับตําแหนง (ขามกลอง) ของพนักงานแตละกลุม
• ใชคากลาง (mid point) ของแตละกลุมตําแหนง(กลอง) ในการขึ้นเงินเดือนตามผล

การปฏิบัติงานแตละป ไมขึ้นเปนเปอรเซนตของเงินเดือนเพราะมีปจจัย
ประวัติศาสตร ท้ังน้ีอาจพิจารณาคากลางอางอิงในแตละปใหเหมาะสมกับคาเฉลี่ย
ของเงินเดือนรวม เพื่อไมใหเปนภาระแกมหาวทิยาลัยมากเกินไป
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มจธ: การสรางความสมดุลของภาระงาน

• มีการกําหนดสัดสวนภาระงานท่ีคํานึงถึง
ความสมดุลของภาระงานของมหาวิทยาลัย
และคาตอบแทน

• กรณีพนักงานสายวิชาการ มีกําหนดคะแนน
รวมคาดหวังของแตละระดับ

• มีการกาํหนดภาระงานออกเปน 5 กลุม
1) งานสอน
2) งานวิชาการ
3) งานบริหาร
4) งานบริการอื่นๆ
5) งานหาทรพัยากรใหแกมหาวิทยาลัย

ระดับ คะแนน
ว1 10
ว2 12
ว3 14
ว4 16
ว5 18
ว6 20

46

มจธ: แนวคิดพื้นฐานในการสรางองคกรใหม

: การบริหารบุคคล
การคํานึงถึงบุคลากรทุกประเภท
การดูแลผลประโยชนของคน (การเปลี่ยนสภาพ การเจรจาเขาสูกรอบอัตราเงินเดือนใหม 

สวัสดิการจนเกษียณอายุ)
การใหเกียรติและยอมรับความแตกตาง(เชน การเลอืกสภาพการจางเอง ไมบังคับคนเกาท่ี

ทําวิจัยไมได)
 การใชการจูงใจมากกวาการบังคับ 
การมีมาตรฐานเดียวในการทํางาน
การกําหนดภาระงานท่ีใหทางเลือก
การประเมินเพื่อการขึ้นเงินเดือน/เลื่อนตาํแหนง/ตอสัญญา บนฐานของ evidence based 

และการมีสวนรวม
การใหรางวัลประจําป
การลงทุนในการพัฒนาคน : แผนการฝกอบรมบุคลากร โครงการ นบก. โครงการ UR
การพัฒนาระบบพี่เลี้ยง 
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มจธ: แนวคดิพื้นฐานในการสรางองคกรใหม
:การสรางระบบกาํกับและตรวจสอบการบรหิารงานบคุคล

 คณะกรรมการบริหารงานบุคคล คณะกรรมการอุทธรณและรองทุกข
:การสรางการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ : การส่ือสาร

การระดมความคิดในทุกระดับของมหาวิทยาลัย เพื่อกําหนดวิสัยทัศน  เปาหมาย
หลัก / ยุทธศาสตร(Flagships)   กิจกรรม และงบประมาณ

สนับสนุนงบประมาณใหทุกสวน ทุกคน ท่ีมีความริเริ่มทําโครงการ/กิจกรรมใหมตาม 
Flagship
:การสรางความเขาใจและการถายทอดขอมูลในองคกร : การส่ือสาร

หนังสือพิมพ, เว็บมหาวิทยาลัย, รายงานประจําป 
การเดินสายชี้แจงกับกรรมการคณะ
การประชุมระดมสมองท่ีตอเน่ือง (ตลอดท้ังป) : อาจารย เจาหนาท่ี และนักศึกษา
การแถลงผลการดําเนินงานประจําป
การ engage กับผูบริหารระดับกลางทุกสายอยางตอเน่ือง

48

ยุทธศาสตรการบริหารงานบุคคลขององคกร ภายใตความเสีย่งดานรายรับ

• ตองไมทําใหภาระงานและคุณคาของความเปนองคกรเฉพาะสูญเสียไป
– ความหลากหลายและความเขมแข็งทางวิชาการ
– การบริการสังคมท่ีควรมี
– ความคุมคาของงานไมไดกําหนดดวยเรื่องการเงินเทาน้ัน

• สรางสมดุลระหวาง

ความมัน่คงทางการเงิน ความเปนเลิศทางบริการ

การบริหารงานบุคคล

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


49

สรปุประเด็นสาระ

• รูจักตนเอง
• บริหารดวยมุมมองสองดาน : Risk vs Opportunity, Short term vs Long 

term
• กลาคิด ตอง กลาทํา, เมื่อไมเหมาะสมตองกลาเปลี่ยนแปลง
• ใชวิธีบรหิารระเบียบ มากกวาใชระเบียบบริหาร
• การส่ือสารตองมีความหลากหลาย : ไมทางการ ทางการ
• การบริหารคนเปนสิ่งที่สําคัญย่ิง

ตองบริหารโดยการใหเกียรติ ใหโอกาส และพัฒนา 
(อยูในหัวใจ ไมอยูบนหัว)
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