คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

บทที่ 2
การติดตามความก้าวหน้าและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
2.1 วัตถุประสงค์ของการติดตามความก้าวหน้าและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
1. เพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด วิธีการประเมินผล รวมทั้งเกณฑ์การประเมินผลกับกลุ่มจังหวัด และจังหวัด และตอบข้อซักถามต่างๆ
2. เพื่อติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง และเยี่ยมชมระบบและกลไกการติดตามประเมินผลของกลุ่มจังหวัดและจังหวัด
3. เพื่อรับทราบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการและหารือแนวทางการประเมินผล
ที่เหมาะสม
4. เพื่อรับทราบผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของกลุ่มจังหวัด และจังหวัด โดยเฉพาะผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) รวมทั้งความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของกลุ่มจังหวัด และจังหวัด
2.2 วิธีการติดตามและประเมินผล
การติดตามและประเมินผล ดำเนินการใน 4 ลักษณะ คือ 
1) การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ต่างๆ เช่น
· รายงานการประเมินผลตนเองตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน
· รายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR Card) รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน
· เอกสาร หลักฐานประกอบอื่นๆ เช่น 
· รายงานการประชุม
· คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน
· แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ
· ภาพถ่าย 
2) การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ เช่น
· ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด
· ผู้จัดเก็บข้อมูล
· ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดำเนินการของจังหวัด
3) การสังเกตการณ์ เป็นการพิจารณาการปฏิบัติงานต่างๆ ของจังหวัด เช่น
· สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ดำเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก
· การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ข้อมูล
· การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของจังหวัด
· ระบบฐานข้อมูล
· ความถูกต้อง เช่น มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ และระบุแหล่งที่มาได้อย่างชัดเจน สามารถสอบยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ เป็นต้น
· ความน่าเชื่อถือ เช่น วิธีการลงบันทึกข้อมูลในแบบฟอร์ม และวิธีการที่เจ้าหน้าที่
ที่รับผิดชอบตรวจสอบข้อมูลก่อนและหลังการจัดเก็บ รวมทั้งวิธีการเก็บข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูล เป็นต้น
· ความทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง เป็นต้น
· ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น จังหวัดมีความพร้อมให้คณะกรรมการฯ 
ส่วนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบข้อมูลได้ เป็นต้น
4) การขอความเห็นจากคณะผู้เชี่ยวชาญ (Expert Panel) เช่น
· คณะผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
· คณะผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาระบบราชการ
ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ผู้ตรวจประเมินอาจเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่ง หรือใช้หลายวิธีประกอบกันก็ได้ตามความเหมาะสม เพื่อให้ได้ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการของจังหวัด
	การรายงานผลการปฏิบัติราชการและข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งหมดที่จังหวัดรายงานถือเป็นเอกสารทางราชการ      ที่ได้รับการรับรองความถูกต้องสมบูรณ์จากผู้ว่าราชการจังหวัด เพื่อใช้เป็นข้อมูลสำคัญในการประเมินผล


หลักเกณฑ์การขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัด น้ำหนัก และเกณฑ์การให้คะแนน 
ครั้งที่ 1 การขอเปลี่ยนแปลงระหว่างปีงบประมาณ 
· จังหวัดสามารถขอเปลี่ยนแปลงได้ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2554
· กรณีได้รับผลกระทบจากปัจจัยภายนอกที่จังหวัดไม่สามารถควบคุมได้ เช่น สาธารณภัย เหตุการณ์ความไม่สงบต่างๆ เป็นต้น 
· กรณีไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณหรือได้รับการจัดสรรไม่เพียงพอและไม่สามารถโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณเพื่อดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ครั้งที่ 2 การขอเปลี่ยนแปลงภายหลังสิ้นปีงบประมาณ
· จังหวัดสามารถขอเปลี่ยนแปลงได้ภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2554
· กรณีได้รับผลกระทบจากปัจจัยภายนอกที่จังหวัดไม่สามารถควบคุมได้ เช่น สาธารณภัย เหตุการณ์ความไม่สงบต่างๆ เป็นต้น ที่เกิดขึ้นภายหลังกำหนดการขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัด น้ำหนัก และเกณฑ์การให้คะแนน ครั้งที่ 1 โดยแจ้งเหตุผล และรายละเอียดของปัญหาอุปสรรค หรือข้อจำกัดในการปฏิบัติราชการฯ มาพร้อมกับรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report - SAR) รอบ 12 เดือน
สำนักงาน ก.พ.ร. จะไม่รับพิจารณาคำขอเปลี่ยนแปลง ภายหลังระยะเวลาที่กำหนดไว้
	การติดตามและประเมินผล

	ลำดับที่
	ช่วงเวลา
ของกิจกรรม
	ผู้ประเมิน 
	กลุ่มจังหวัด/จังหวัด
	เอกสารประกอบ

	1
	30 เม.ย. 54
	· 
	วิเคราะห์ผลการดำเนินงานจากรายงานการประเมินผลตนเองตามคำรับรองการ ปฏิบัติราชการ (Self                       
	· 
	จัดส่งรายงานการประเมินผลตนเองตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report - SAR) รอบ 6 เดือน ให้กับสำนักงาน ก.พ.ร. 
	· 
	รายงานการประเมินผลตนเองตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report - SAR) รอบ 6 เดือน

	
	
	
	Assessment Report - SAR) และรายงาน         การประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์          (e-SAR Card) 
รอบ 6 เดือน โดย เปรียบเทียบผลการดำเนินงานจริงกับเกณฑ์การให้คะแนน            ที่กำหนด 
	· 
	กรอกรายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR Card) รอบ 6 เดือน ในเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th)
	· 
	รายงานการประเมินผล
ตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-SAR Card) 
รอบ 6 เดือน         

	2
	มิ.ย. 2554
	· 
	จัดประชุมเพื่อให้คำปรึกษาแนะนำสำหรับดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน โดยผ่านระบบวีดิทัศน์ทางไกลของกระทรวงมหาดไทย            
	· 
	เข้าร่วมรับฟังและซักถามปัญหา
ข้อสงสัย ข้อขัดข้อง อุปสรรคในการดำเนินงานผ่านระบบวีดิทัศน์ทางไกลของกระทรวงมหาดไทย
 
	
	


	3
	ภายใน
16 ก.ค. 54
	· 
	วิเคราะห์ผลการดำเนินงานจากรายงานการประเมินผลตนเอง
ทางอิเล็กทรอนิกส์                (e-SAR Card) 
รอบ 9 เดือน โดยเปรียบเทียบผลการดำเนินงานจริงกับเกณฑ์การให้คะแนน
ที่กำหนด
	· 
	กรอกรายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR Card) รอบ 9 เดือน ในเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th)
	· 
	รายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-SAR Card) 
รอบ 9 เดือน         

	4
	31 ต.ค. 54
	· 
	วิเคราะห์ผลการดำเนินงานจากรายงานการประเมินผลตนเอง
ตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการ 
	· 
	จัดส่งรายงานการประเมินผลตนเองตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ   (Self Assessment Report - SAR) รอบ 12 เดือน ให้กับสำนักงาน ก.พ.ร.พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐาน 
	· 
	รายงานการประเมินผลตนเองตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report - SAR) รอบ 12 เดือน 

	
	
	
	(Self Assessment Report - SAR) และ รายงานการประเมินผลตนเอง
ทางอิเล็กทรอนิกส์
	
	ประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่น
ที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จังหวัดจัดเตรียมไว้ที่จังหวัด เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือ
	· 
	รายงานการประเมินผล ตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์     
(e-SAR Card) 
รอบ 12 เดือน     

	
	
	
	(e-SAR Card)                     รอบ 12 เดือนโดย เปรียบเทียบผลการดำเนินงานจริงกับเกณฑ์การให้คะแนน
ที่กำหนด   
	
	ขอข้อมูลเพิ่มเติม เช่น
· รายงานการประชุม 
· คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน
· แบบฟอร์มแสดงความคิดเห็น
· ภาพถ่าย /VDO ฯลฯ
· แผนการดำเนินงานที่ได้รับ
ความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ      
	· 
	เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง สนับสนุนผลงานของ จังหวัดตามที่ระบุไว้ในแนวทางการประเมินผล

	
	
	
	
	· 
	กรอกรายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR Card) รอบ 12 เดือน ในเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th)
หมายเหตุ 
หากกลุ่มจังหวัด หรือจังหวัดจัดส่งรายงานการประเมินผลตนเองตาม
คำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report - SAR) ล่าช้ากว่ากำหนด จะถูกปรับลดคะแนน 
วันละ 0.0500 คะแนน (วันทำการ)
	
	

	5
	ธ.ค. 54 – ม.ค. 55
	· 
	ประสานกับจังหวัดเพื่อติดตามประเมินผล         การปฏิบัติราชการ            ในพื้นที่จังหวัด
	· 
	ให้ความร่วมมือกับผู้ตรวจประเมิน
ในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัด รอบ 12 เดือน  
	· 
	แบบฟอร์มการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัด ซึ่งเป็นแบบฟอร์มที่       

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	รอบ 12 เดือน
ในกรณีที่
- ผลการดำเนินงาน
	· 
	จัดเจ้าหน้าที่ในการตอบข้อซักถาม/ชี้แจงถึงความแตกต่างระหว่างผลงานและเป้าหมาย แจ้งปัญหา อุปสรรค
	
	จัดทำขึ้นเพื่อใช้ในการประเมินผลรอบ 12 เดือน

	
	
	
	แตกต่างจาก            ค่าเป้าหมายมาก      (ต่ำกว่า/สูงกว่ามาก)
	
	ข้อเสนอแนะต่างๆ
	· 
	เอกสาร/หลักฐานอ้างอิงสนับสนุนผลงานของจังหวัด ตามที่ระบุไว้ใน

	
	
	
	- จังหวัดแจ้งอุปสรรคต่อการดำเนินงานซึ่งเป็นปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้
	
	
	
	แนวทางการประเมินผล

	
	
	
	- จังหวัดไม่รายงานผลหรือรายงานผล    การดำเนินงานมา               ไม่ชัดเจน
	
	
	
	

	
	
	
	- มีข้อสงสัยใน
ความน่าเชื่อถือของระบบฐานข้อมูล 
	
	
	
	

	
	
	
	- ติดตามผล
การดำเนินงานเปรียบเทียบ 
กับรอบ 6 เดือน
	
	
	
	


	หมายเหตุ : ขอให้จังหวัดแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดแนบมาพร้อมกับสรุปผลการดำเนินงาน จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จังหวัดจัดเตรียมไว้ที่จังหวัดเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม


เอกสารประกอบการประเมินผลที่ต้องจัดส่งภายในระยะเวลาที่กำหนด
	วันที่
	
	เอกสารที่ต้องจัดส่ง
	ส่งไปยัง
	
	ตัวชี้วัด

	30 ธันวาคม 2553
	1.
	แผนงานด้านความมั่นคงในกรอบ
ยุทธศาสตร์ความมั่นคงชายแดน  (พ.ศ. 2550 - 2554) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554
	- คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความมั่นคงในระดับพื้นที่ ในเขตกองทัพภาคที่ 1-4 (พมพ.ทภ. 1-4) 
- คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความมั่นคงในระดับพื้นที่ในทัพเรือภาคที่ 1-3 (พมพ.ทรภ.1-3)
- กระทรวงมหาดไทย
- กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 
(กอ.รมน.)
	· 
	ระดับความสำเร็จ
ของการดำเนินการ
ตามแผนงานด้าน
ความมั่นคง

	31 มกราคม 2554
	2.
	แผนงาน/โครงการด้านความมั่นคง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555
	กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.)
	· 
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนงานด้านความมั่นคง

	31 มีนาคม 2554
	3.
	ผลการคัดเลือกกระบวนงานที่จะนำมาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554
	· สำนักงาน ก.พ.ร. 
	· 
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ

	7 เมษายน 2554
	4.
	รายงานผลการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการด้านความมั่นคง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 รอบ 6 เดือน 
	กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 
(กอ.รมน.)
	· 
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนงานด้านความมั่นคง

	25 มษายน 2554
	5.
	แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554
	สำนักงาน ป.ป.ท.
	· 
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

	29 เมษายน 2554 
	6.
	รายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ได้ดำเนินการในรอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2554
	สำนักงาน ก.พ.ร.
	· 
	ระดับความสำเร็จของการควบคุมภายใน

	
	
	
	
	
	

	31 ตุลาคม 2554
	7.
	รายงานสรุปประเมินผลการดำเนินงาน
ตามแผนงานด้านความมั่นคง และโครงการนำร่อง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554
	กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.)
	· 
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนงานด้านความมั่นคง  

	31 ตุลาคม 2554
	8.
	รายงานสรุปผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554
	สำนักงาน ป.ป.ท.
	· 
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

	30 ธันวาคม 2554
	9.
	แบบฟอร์มการรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในด้วยตนเองของจังหวัด (แบบฟอร์ม 1) 
	สำนักงาน ก.พ.ร.
	· 
	ระดับความสำเร็จของการควบคุมภายใน

	30 ธันวาคม 2554
	10.
	รายงานผลการวิเคราะห์จุดอ่อน/ความเสี่ยงของระบบการควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ของส่วนราชการประจำจังหวัด  (แบบฟอร์ม 2) 
	สำนักงาน ก.พ.ร.
	· 
	ระดับความสำเร็จของการควบคุมภายใน

	30 ธันวาคม 2554
	11.
	รายงานเกี่ยวกับการควบคุมภายใน
ของส่วนราชการประจำจังหวัด (แบบ ปอ. 1)
	สำนักงาน ก.พ.ร., 
สำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน
	· 
	ระดับความสำเร็จของการควบคุมภายใน

	30 ธันวาคม 2554
	12.
	รายงานเกี่ยวกับการควบคุมภายใน
ในภาพรวมของจังหวัด (แบบ ปอ. 1)
	สำนักงาน ก.พ.ร.

	· 
	ระดับความสำเร็จของการควบคุมภายใน


2.3 การคำนวณผลการประเมิน
· ระดับคะแนนของผลการประเมินในแต่ละระดับ เป็นดังนี้
ผลการประเมิน
             ระดับคะแนนที่ได้รับ
มีผลการปฏิบัติราชการระดับดีเลิศ/ดีเยี่ยม

5

มีผลการปฏิบัติราชการระดับดีมาก

     
4




มีผลการปฏิบัติราชการระดับดี



3


       
มีผลการปฏิบัติราชการระดับพอใช้


2



     
มีผลการปฏิบัติราชการระดับปรับปรุง


1




     
· วิธีการคำนวณผลการประเมินตอนสิ้นปีงบประมาณ สามารถแบ่งได้เป็น 4 แบบ ดังนี้
1) การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ
2) การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณมากกว่า 1 ตัว
3) การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดำเนินงาน (Milestone)
4) การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดที่เป็นทั้งเชิงปริมาณและขั้นตอนดำเนินงานในตัวเดียวกัน
· ตัวอย่างวิธีการคำนวณผลการประเมินตอนสิ้นปีงบประมาณ
	แบบที่ 1: การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ

	( ประเมินผลจากการเปรียบเทียบผลการดำเนินงานจริงกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กำหนดไว้

ผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริง
ตัวอย่าง : ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของมูลค่าผลิตผลทางการเกษตรสำคัญของจังหวัด/กลุ่มจังหวัดในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 เท่ากับ ร้อยละ 3.8
การเทียบบัญญัติไตรยางศ์ กรณีมูลค่าผลผลิตทางการเกษตรสำคัญของจังหวัด/กลุ่มจังหวัด     เพิ่มขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ร้อยละ 3.8
[image: image1.jpg]N.N.9.
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	ผลการดำเนินงานจริงเท่ากับร้อยละ 3.8 มากกว่าผลการดำเนินงาน ร้อยละ 2.5 ที่เกณฑ์การให้คะแนนระดับ 4                            =  ร้อยละ 1.3 ดังนั้นผลคะแนนจริงที่ได้จึงอยู่ระหว่างเกณฑ์การให้คะแนนระดับ 4 และ 5

	คำนวณโดยวิธีการเทียบบัญญัติไตรยางศ์
ผลต่างของผลการดำเนินงาน = ร้อยละ 2.5 (5–2.5) เทียบเท่ากับผลต่างของเกณฑ์การให้คะแนน 1 ระดับ
ผลต่างของผลการดำเนินงาน = ร้อยละ 1.3 (3.8-2.5) เทียบเท่ากับผลต่างของเกณฑ์การให้คะแนน 1.3 x 1 = 0.5200







                                2.5
ดังนั้น ผลการดำเนินงานจริงที่ได้ร้อยละ 3.8 จะได้ระดับคะแนน =  4+0.5200   =   4.5200



	แบบที่ 2 : การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณมากกว่า 1 ตัว

	( ประเมินผลจากการเปรียบเทียบผลการดำเนินงานจริงของตัวชี้วัดย่อยกับเกณฑ์การให้คะแนนของ   ตัวชี้วัดย่อยแต่ละตัวที่กำหนดไว้
ผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริง

ตัวอย่าง : ร้อยละของจำนวนแปลง/ฟาร์มที่ได้รับใบรับรองมาตรฐาน GAP ผลผลิตการเกษตรที่สำคัญต่อจำนวนแปลง/ฟาร์มที่ได้รับการตรวจจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (น้ำหนักร้อยละ : 3)

โดยให้น้ำหนักแต่ละตัวชี้วัดย่อย  ดังนี้
1) ข้าวนาปี 
น้ำหนักร้อยละ 1.20
2) ยางพารา 
น้ำหนักร้อยละ 0.90
3) ฟาร์มสุกร 
น้ำหนักร้อยละ 0.90
ตารางที่ 1 
ตัวชี้วัด

น้ำหนักภายในตัวชี้วัด
1. ข้าวนาปี
1.20
2. ยางพารา
0.90
3. ฟาร์มสุกร
0.90
รวม
3.00

ตารางที่ 2 
ตัวชี้วัด
(i)

น้ำหนักภายในตัวชี้วัด
(Wi)

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของผลสำเร็จ         ตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ  พ.ศ.  2554
ค่าคะแนน    ที่ได้
(SMi)

ค่าคะแนนเฉลี่ย       
ถ่วงน้ำหนัก   (Wi x SMi)

1

2

3

4

5

จำนวนแปลง/ฟาร์มที่ได้รับใบรับรองมาตรฐาน GAP
จำนวนแปลง/ฟาร์มที่ได้รับการตรวจจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ร้อยละที่ได้รับใบรับรองมาตรฐาน GAP
ข้าวนาปี
0.40
(1.20/3)
80
85
90
95
100
3,700 แปลง
3,818 แปลง
96.91
4.3820
(0.40 x 4.3820)   = 1.7528
ยางพารา
0.30
(0.90/3)
60
65
70
75
80
1,500 แปลง
1,500 แปลง
100.00
5.0000
(0.30 x 5.0000) = 1.5000
ฟาร์มสุกร
0.30
(0.90/3)
60

65

70

75

80

1,150 ฟาร์ม
1,150 ฟาร์ม
100.00
5.0000
(0.30 x 5.0000) = 1.5000
รวม

1

4.7528
ดังนั้น ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของจำนวนแปลง/ฟาร์มที่ได้ใบรับรอง GAP เท่ากับ ระดับคะแนน 4.7528
หมายเหตุ : ใช้วิธีการคำนวณค่าคะแนนที่ได้ของแต่ละตัวชี้วัด เหมือนแบบที่ 1

	แบบที่ 3 : การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดำเนินงาน (Milestone)

	( ประเมินผลความสำเร็จจากความคืบหน้าของผลการดำเนินงานตามขั้นตอน/แผนงาน/โครงการเทียบกับแผนงานที่กำหนด แล้วพิจารณาให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนที่กำหนด
ผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริง
ตัวอย่าง  : ผลการดำเนินงานของจังหวัด ก และ จังหวัด ข ในตัวชี้วัดระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
จังหวัด ก
จังหวัด ข
ระดับ 5
(ขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5)
(
(
· จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของจังหวัดประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยมีข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการดำเนินงานในปีต่อไป 
ระดับ 4
(ขั้นตอนที่ 1+2+3+4)

(
(
· ตอบสนองต่อข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ได้ร้อยละ 100
(
(
· สรุปผลการวิเคราะห์ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้น
การปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
โดยครอบคลุมประเด็นสำคัญ ได้แก่

- จำนวนข้อร้องเรียนในแต่ละช่องทางการร้องเรียนและผลการตอบสนอง
ต่อข้อร้องเรียนแยกตามประเภทของเรื่องที่ถูกร้องเรียนและหน่วยงาน
ที่ถูกร้องเรียน
- ผลการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาข้อร้องเรียน ปัญหา อุปสรรคของการตอบสนองข้อร้องเรียน และแนวทางการแก้ไข
ระดับ 3
(ขั้นตอนที่ 1+2+3)

(
(
· ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของจังหวัดประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2554 ได้แล้วเสร็จครบถ้วน
(
(
· ตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของจังหวัดประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2554 มีผลสำเร็จเป็นไปตามเป้าหมายทุกตัวชี้วัด
(
(
· สำรวจความคิดเห็นของประชาชน และ ผู้มีส่วนได้เสีย เกี่ยวกับสถานการณ์
ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในจังหวัด ตามแบบฟอร์มที่สำนักงาน ป.ป.ท. กำหนด เพื่อนำข้อมูลจากสรุปผลการสำรวจดังกล่าวมาใช้ประกอบการปรับปรุงแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของจังหวัดในปีงบประมาณต่อไป
ระดับ 2
(ขั้นตอนที่ 1+2)
(
(
· นำข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 มาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยกำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดที่สะท้อนผลสัมฤทธิ์ (Outcome) ของการดำเนินการตามแผนฯ ที่ใช้วัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม เสนอผู้ว่าราชการจังหวัดให้ความเห็นชอบ พร้อมทั้งเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของจังหวัด


	แบบที่ 3 : การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดำเนินงาน (Milestone) (ต่อ)

	จังหวัด ก
จังหวัด ข
(
(
· ทบทวน และวิเคราะห์แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของจังหวัด และผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยพิจารณาถึงความสามารถในการแก้ไขปัญหาการทุจริต และประพฤติมิชอบ และปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากดำเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ ปีที่ผ่านมา
ระดับ 1
(ขั้นตอนที่ 1)

(
(
· วิเคราะห์ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับสถานการณ์ด้านการทุจริต และประพฤติมิชอบ ในจังหวัดตามที่ได้มีการสำรวจในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
(
(
· วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลที่ได้จากการร้องเรียนของจังหวัด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ 2553 ว่าแต่ละปีมีจำนวนเท่าไร ในประเด็นใดบ้าง และเปรียบเทียบหาแนวโน้มเรื่องร้องเรียนที่เกิดขึ้น แล้วคัดเลือกเรื่องร้องเรียนที่สำคัญ 5 เรื่อง เพื่อนำมาวิเคราะห์หาสาเหตุและ
แนวทางแก้ไขปัญหา โดยวิเคราะห์หาสาเหตุที่ทำให้
1) การปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่ของข้าราชการเป็นไปในลักษณะที่ขาดหรือมีความรับผิดชอบไม่เพียงพอ

2) การปฏิบัติหน้าที่ไปในทางที่ทำให้ประชาชนขาดความเชื่อถือในความมีคุณธรรม ความมีจริยธรรม

3) การปฏิบัติหน้าที่โดยการขาดการคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตนและการยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล


	การคำนวณผลการประเมิน
จังหวัด

ผลการประเมิน
ค่าคะแนนที่ได้
ก

· สามารถดำเนินการแล้วเสร็จครบถ้วนในขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 4และขั้นตอนที่ 5 
4.4000
· ในขั้นตอนที่ 1 ไม่ได้ดำเนินการ 1 ประเด็น จากทั้งหมด 3 ประเด็น ดังนี้ 
· วิเคราะห์ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับสถานการณ์ด้านการทุจริต และประพฤติ
มิชอบ ในจังหวัดตามที่ได้มีการสำรวจในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
จึงถูกปรับลดคะแนนความครบถ้วนในขั้นตอนที่ 1  0.3000 คะแนน



	แบบที่ 3 : การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดำเนินงาน (Milestone)

	จังหวัด

ผลการประเมิน
ค่าคะแนนที่ได้
· ในขั้นตอนที่ 3 ไม่ได้ดำเนินการ 1 ประเด็น จากทั้งหมด 3 ประเด็น ดังนี้ 
· ไม่มีการสำรวจความคิดเห็นของประชาชน และ ผู้มีส่วนได้เสีย เกี่ยวกับสถานการณ์ด้านการทุจริต และประพฤติมิชอบในจังหวัด ตามแบบฟอร์มที่สำนักงาน ป.ป.ท. กำหนดเพื่อนำข้อมูลจากสรุปผลการสำรวจดังกล่าวมาใช้ประกอบการปรับปรุงแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ
ของจังหวัดในปีงบประมาณต่อไป
จึงถูกปรับลดคะแนนความครบถ้วนในขั้นตอนที่ 3  0.3000 คะแนน
ดังนั้น จากคะแนนรวม 5.0000 คะแนน จังหวัด ก ถูกปรับลดความครบถ้วนทั้งหมด 0.55000 คะแนน 

ข
· สามารถดำเนินการแล้วเสร็จครบถ้วนในขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 และขั้นตอนที่ 5
4.5000
· ในขั้นตอนที่ 4 ไม่ได้ดำเนินการ 1 ประเด็น จากทั้งหมด 2 ประเด็น ดังนี้ 
· ไม่มีสรุปผลการวิเคราะห์ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริตการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐ
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยครอบคลุมประเด็นสำคัญ 
ทั้ง 2 ประเด็น ได้แก่ 
- จำนวนข้อร้องเรียนในแต่ละช่องทางการร้องเรียน และ
ผลการจัดการต่อข้อร้องเรียนแยกตามประเภทของเรื่อง
ที่ถูกร้องเรียนและหน่วยงานที่ถูกร้องเรียน
- ผลการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาข้อร้องเรียน ปัญหา อุปสรรคของการจัดการข้อร้องเรียน และแนวทางการแก้ไข
ดังนั้น จากคะแนนรวม 5.0000 คะแนน จังหวัด ข ถูกปรับลดความครบถ้วนทั้งหมด 0.5000 คะแนน 




หมายเหตุ : การพิจารณาปรับลดคะแนนความครบถ้วนของการดำเนินงานในแต่ละขั้นตอนที่แสดงในตารางเป็นเพียงตัวอย่างเท่านั้น
	แบบที่ 4 : การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดที่เป็นทั้งเชิงปริมาณและขั้นตอนดำเนินงานในตัวเดียวกัน

	ประเมินผลความสำเร็จจากผลการดำเนินงานเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กำหนดไว้  

ตัวชี้วัดที่ใช้วิธีการคำนวณผลการประเมินแบบนี้ เช่น 
1) ระดับความสำเร็จของการรักษาความปลอดภัยโดยเน้นอุบัติเหตุจราจรทางบก
2) ระดับความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเพื่อลดจำนวนครัวเรือนยากจนที่มีรายได้เฉลี่ยต่ำกว่าเกณฑ์ จปฐ.
ผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริง
ตัวอย่าง :   ระดับความสำเร็จของการรักษาความปลอดภัยโดยเน้นการลดอุบัติเหตุจราจรทางบก 

แบ่งการประเมินเป็น 2 ส่วนคือ                             
                    ส่วนที่ 1  ขั้นตอนที่ 1 ถึง 3 ใช้วิธีการประเมินตามขั้นตอนดำเนินงาน (Milestone)                                                   
                    ส่วนที่ 2  ขั้นตอนที่ 4 และ 5 ใช้วิธีการประเมินเชิงปริมาณ  

                แล้วนำค่าคะแนนที่ได้ของทั้ง 2 ส่วนมารวมกันเป็นค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้

	วิธีการประเมินผลส่วนที่ 1 ตามขั้นตอนการดำเนินงาน (Milestone)
ขั้นตอน

ผลการประเมิน
คะแนนเต็ม
ค่าคะแนนที่ได้
1
สามารถดำเนินการแล้วเสร็จครบถ้วนในขั้นตอนที่ 1 
1

1.0000
2

สามารถดำเนินการแล้วเสร็จครบถ้วนในขั้นตอนที่ 2
1

1.0000

3

สามารถจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการเพื่อลดอุบัติเหตุจราจรทางบกของจังหวัด อย่างไรก็ตาม ยังไม่มีแนวทางการปรับปรุงมาตรการ/แผนปฏิบัติการเพื่อลดอุบัติเหตุจราจรทางบกของจังหวัด จึงถูกปรับลดคะแนนความไม่สมบูรณ์
ในขั้นตอนที่ 3  0.5000 คะแนน
1

0.5000

รวมค่าคะแนนที่ได้ของขั้นตอนที่ 1 ถึง 3
2.5000

วิธีการประเมินผลส่วนที่ 2 เชิงปริมาณ
ขั้นตอน

ผลการประเมิน
คะแนนเต็ม
ค่าคะแนนที่ได้
4 ถึง 5
จำนวนคดีอุบัติเหตุจราจรทางบก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 เท่ากับ 985 คดี ลดลงจากค่าเฉลี่ยผลการดำเนินงาน 
3 ปีงบประมาณย้อนหลังที่มีจำนวน 1,000 คดี หรือลดลงคิดเป็นร้อยละ 1.50 เพราะฉะนั้นค่าคะแนนที่ได้เท่ากับ 1.5000                 

2
1.5000
รวมค่าคะแนนที่ได้ของขั้นตอนที่ 4 ถึง 5
1.5000
.
การเทียบบัญญัติไตรยางศ์ กรณีร้อยละของจำนวนคดีอุบัติเหตุจราจรทางบก 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ลดลง ร้อยละ 1.50

คำนวณโดยวิธีการเทียบบัญญัติไตรยางศ์
ผลต่างของผลการดำเนินงาน = ร้อยละ 1 (ร้อยละ 2.00 - ร้อยละ 1.00) เทียบเท่ากับผลต่างของเกณฑ์การให้คะแนน 1 ระดับ
ผลต่างของผลการดำเนินงาน = ร้อยละ 0.50 (ร้อยละ 1.50 - ร้อยละ 1.00) เทียบเท่ากับผลต่างของเกณฑ์
การให้คะแนน 0.50 x 1 = 0.50






                1
ดังนั้น ผลการดำเนินงานจริงที่ได้ ร้อยละ 1.50 จะได้ระดับคะแนน =  1.0000 + 0.5000   =  1.5000
ผลการประเมินรวมส่วนที่ 1 และ 2

ขั้นตอน

คะแนนเต็ม
ค่าคะแนนที่ได้
1
1.0000
1.0000
2

1.0000
1.0000
3
1.0000
0.5000
4 ถึง 5

2.0000
1.5000

รวมค่าคะแนนที่ได้ของตัวชี้วัด
4.0000

.


	หมายเหตุ :  - กรณีภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2554 หากตัวชี้วัดใดไม่สามารถรายงานผลได้ เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดที่ใช้ข้อมูลจากหน่วยงานกลาง จัดเก็บข้อมูลไม่ทัน หรือตัวชี้วัดที่ต้องมีการประเมินเชิงคุณภาพ ฯลฯ ให้ใส่ค่าคะแนนที่ได้เท่ากับ 1 มาก่อน
                 - การพิจารณาปรับลดคะแนนความครบถ้วนในตัวอย่างที่ให้ไว้ข้างต้นนี้ เป็นเพียงตัวอย่างเท่านั้น
















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































ระดับคะแนน


     1                               2                                3                                4                                 5	 








                                                                     	                              ร้อยละ 1                  ร้อยละ 2


ผลการดำเนินงาน     








ลดลงร้อยละ 1.50





ผลการดำเนินงานจริงที่ได้





3.8





      -5.0                          -2.5                              0                             2.5                               5.0


ผลการดำเนินงาน     





ระดับคะแนน


     1                               2                                3                                4                                 5	 








แปลงน้ำหนักของตัวชี้วัด โดยนำน้ำหนักภายในตัวชี้วัดหารด้วยน้ำหนักรวมของตัวชี้วัดในตารางที่ 1


ผลการแปลงน้ำหนักเป็นดังนี้


     1                               2                                3                                4                                 5	 





ี้


















































 ผลการดำเนินงานจริงที่ได้
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