




“We can't 

solve problems 

by using the 

same kind of 

thinking we 

used when we 
created them” 

-Albert Einstein- 









Successful organisations  
must align with  

Strategy 

Structure 

System 

People 

Culture 



เข้าใจ 

เข้าถึง พัฒนา 

Strategy 



Structure 

Hierarchy Administration ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการท างาน 

ขั้นตอนและกฎเกณฑ์มากเกินความ
จ าเป็น 

บริหารองค์กรแนวดิ่ง อ านาจการ
ตัดสินใจอยู่ที่ผู้บริหารระดับสูง 

เน้นความเป็นทางการ เอกสาร ฯลฯ 



System 

Corruption 
Lack of 

department 
cooperation 

The patron-
client system 

Out of date 
laws and 

regulations 

Lack of AEC 
knowledge 



People 

Skills 
• Languages 

• Technology 

Attitude 

• Service Mind 

• Being Supporter + 
Facilitator 

• Increase Productivity 



Culture 

 

รวดเร็ว 

 

เรียบง่าย 

 

สร้างความ
ไว้วางใจ 

FAST SIMPLE TRUST 



ภายในระยะเวลา 5 ปีที่ผ่านมา ฮ่องกง มีการพัฒนาทางเศรษฐกิจ                  
แบบก้าวกระโดด ท่านมีแผนการพัฒนาประเทศอย่างไร? 

ผมไม่ได้ท าอะไรเลย               
แค่สร้างความโปร่งใสในระบบ

ราชการเท่านั้น 




