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คําอธิบาย: พิจารณาความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ โดยวัดผลตามความกาวหนาของการพัฒนาเชิงคุณภายใน

แตละดาน จากทั้งหมด 4 ดาน อนึ่ง “ผูบริหารจังหวัดฯ” ในการประเมินผลการดําเนินการของตัวชี้วัดนี้ ไดแก 1) ผูวาราชการจังหวัด 2) รองผูวา

ราชการจังหวัด 3) ปลัดจังหวัด 4) หัวหนาสํานักงานจังหวัด 5) หัวหนาสวนราชการตางๆ อยางนอย 3 ตําแหนง เชน เกษตรจังหวัด พาณิชย

จังหวัดอุตสาหกรรมจังหวัด คลังจังหวัด เปนตน

ตวัชีว้ดัที่ 10 (น้ําหนกัรอยละ 6)

“ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของจังหวัด”

มิติที่ 4

ประเด็นการประเมินผล:  การจัดการสารสนเทศ

1. ระบบฐานขอมูล

และสารสนเทศ 

(1.25 คะแนน)

2. การใชประโยชนจากระบบ

ฐานขอมูลและสารสนเทศ

(1.25 คะแนน )

3. การบริหารความเสี่ยงของ

ระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ

(1.25 คะแนน )

4. การพัฒนาบคุลากรดานระบบ

ฐานขอมูลและสารสนเทศ

(1.25 คะแนน )



รายละเอียดตวัชี้วัดเพิม่เตมิ

ดําเนินการจัดเก็บขอมูลและนําเขาสูระบบฐานขอมูล อิเล็กทรอนกิสของศูนยปฏิบตักิารจังหวัด โดยให
ครอบคลุมขอมูลทั้ง 3 สวน ไดอยางถกูตองและครบถวน เปนรอยละ 100 ของจํานวนฐานขอมูลทั้งหมด
สวนที่ 1 : ขอมูลจํานวน 43 กลุมเรื่อง ตามรายละเอียดที่ปรากฏในคูมือการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการ ชุดที่ 2 การพัฒนาระบบฐานขอมูลจังหวัด (หมายเหตุ : การจัดเก็บขอมลูของแตละกลุมเรื่อง
ใหดําเนินการตามคํานิยามทีก่ําหนดเปนแนวทางโดยสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยอยางเครงครัด)
สวนที่ 2 : ขอมูลตัวชี้วัดการบริหารจัดการจังหวัดแบบบูรณาการจํานวน 32 ตัวชี้วัดตามแนวทางของ
สํานกังานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (หมายเหตุ : การจดัเก็บขอมูลของแตละ
ตัวชี้วัดใหดําเนนิการตามคํานิยามทีก่ําหนดเปนแนวทางโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติอยางเครงครัด)

ทั้งนี้ ขอมูลของแตละฐานขอมูลควรมีขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 ป รวมถึงขอมูลลาสุดของ
ปงบประมาณปจจุบนั 

สวนที่ 3 : ขอมูลผลคะแนนของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบตัิราชการ ของกลุม
จังหวัดและจังหวัด รวมถึงขอมูลผลการดําเนนิงานของตัวชี้วัดตามคํารบัรองการปฏิบตัิราชการ ตั้งแต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 – 2550 โดยสามารถแสดงผลบนเว็บไซตจังหวัดได

หมายเหต ุโดย ผูประเมินจะทําการสุมตรวจ ขอมูลจากฐานขอมูล ทั้งสามสวน ในวันตรวจประเมนิ

ตวัชีว้ดัที่ 10 (น้ําหนักรอยละ 6)

“ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของจังหวัด”

1. ฐานขอมลูและสารสนเทศ



รายละเอียดตวัชี้วัดเพิม่เตมิ

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) เพือ่ทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่นําเขาสูระบบ
ฐานขอมูลอิเล็กทรอนกิสของศูนยปฏิบัตกิารจังหวัด (POC) ถกูตอง เชื่อถือได 
และเที่ยงตรง โดยมีเอกสารหลักฐานแสดงระบบการตรวจสอบไดอยางชัดเจน
มีระบบการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน (Update) โดยดําเนนิการอยาง
ตอเนื่องและผูใชสามารถเขาสืบคนฐานขอมูลตางๆไดตลอดเวลา โดยมีการ
ระบุผูรับผิดชอบ และความถี่ในการปรับปรุงขอมูลแตละฐานขอมูล อยาง
เหมาะสมและทันตอเหตกุารณ 

ตวัชีว้ดัที่ 10 (น้ําหนักรอยละ 6)

“ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของจังหวัด”

1. ฐานขอมลูและสารสนเทศ



รายละเอียดตวัชี้วัดเพิม่เตมิ

มีระบบสารสนเทศในการบริหารงานภายในองคกร เชน ระบบการจัดเก็บเอกสารเปนแบบ Paperless 
ระบบสารบรรณอเิล็กทรอนกิส เปนตน โดยการประเมนิจะพจิารณาจากการปรับปรุงระบบทีม่ีอยูเดิม
และเพิม่ระบบใหมตามความเหมาะสมของแตละองคกร
มีระบบเตอืนภัย (Warning System) โดยจังหวัดมีการพิจารณาความถีแ่ละมูลคาความเสียหายของภัยที่
เคยเกิดขึ้น มกีารปรับปรุงระบบเตือนภัยใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นกวาเดิมทีม่ีอยูในปงบประมาณ พ.ศ.
2549 การตรวจประเมนิจะพิจารณาทั้งในสวนการวิเคราะหของจังหวัดและผลลัพธความสามารถในการ
เตือนภัยลวงหนาเปนสําคัญ
เผยแพรเอกสารดังตอไปนี้เขาสู Web Site ของจังหวัด เพื่อใหประชาชนทัว่ไปสามารถเขามา             
download ได
1. คํารับรองการปฏบิตัิราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 2548 2549 2550 พรอม 

เอกสารประกอบคํารับรองฯ

2. ผลคะแนนของการปฏิบตัิราชการตามคํารับรองการปฏิบตัิราชการประจําปงบประมาณ                    

พ.ศ. 2550 รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน
ศูนยปฏิบตักิารจังหวัด (POC) มกีารใหบริการในรูปแบบ Web-based Services แก

1. หนวยงานเจาของขอมูล เพื่อปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน (Update) หรือนําขอมูล               
เขาสูระบบฐานขอมลูอิเล็กทรอนกิสของศูนยปฏิบตักิารจังหวัด (POC)

2. ผูบริหารจังหวัด เพื่อใชประกอบการตัดสินใจบริหารจัดการ 

ตวัชีว้ดัที่ 10 (น้ําหนักรอยละ 6)

“ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของจังหวัด”

2. การใชประโยชนจากระบบ

ฐานขอมูลและสารสนเทศ



รายละเอียดตวัชี้วัดเพิม่เตมิ

มกีารประมวลผลขอมูลใหอยูในรูป Information พรอมทั้งนําเสนอใหอยูในรูปแบบของตารางกราฟ 
แผนภูมิ หรือรูปแบบอื่นๆ ตามผลสํารวจความตองการของผูบริหารจังหวัดไดอยางถูกตอง ครบถวน 
และเปนที่ยอมรบั โดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหาร โดยการประเมนิจะใหความสําคัญกบัการทีก่าร
ประมวลผลขอมูลสามารถตอบสนองความตองการของผูบริหารเปนสําคัญ ดังนั้นการสํารวจความ
ตองการของผูบริหารจังหวัดจึงเปนสวนจําเปนที่จะขาดไมได
นําเสนอรายงานการวิเคราะหผลการปฏบิตัิราชการตามยุทธศาสตรตาง ๆ รายไตรมาสผานทาง 
Web Site ของจังหวัด 
จังหวัดจัดใหมีการนําเสนอขอมูลสารสนเทศผานสื่อหรือชองทางตางๆ เชน จัดใหมี Management 
Cockpit หรือ Operation War Room หรือ Display หนาจอแสดงผลผานสื่ออเิล็กทรอนกิสตางๆ เปนตน 
มีฐานขอมูลที่สําคัญไมต่าํกวา 3 เรื่องที่ใชระบบ Geographic Information System (GIS)
ที่สามารถ Drill down ขอมูลลงไปถงึระดับครัวเรือนไดอยางชัดเจนและสามารถใชประโยชนไดจริง
มีรายงานการใชประโยชนฐานขอมูลที่ใชระบบ Geographic Information System (GIS)

ตวัชีว้ดัที่ 10 (น้ําหนักรอยละ 6)

“ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของจังหวัด”

2. การใชประโยชนจากระบบ

ฐานขอมูลและสารสนเทศ



รายละเอียดตวัชี้วัดเพิม่เตมิ

มีระบบบริหารความเสี่ยงของระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ 
1. มกีารบรหิารความเสีย่งเพื่อกําจัด/ปองกันหรือลดการเกิดความเสียหายในรูปแบบตาง ๆ                
โดยสามารถฟนฟูระบบสารสนเทศและการสํารองและกูคนืขอมลูจากความเสียหาย
(Back up and Recovery) การประเมนิจะพิจารณาจากวิธีการวิเคราะหความเสี่ยง และระบบบริหาร    
ความเสี่ยง หรือแนวทางทีใ่นการบริหารความเสี่ยง วามคีวามครบถวนในแตละปจจัยเสี่ยงหรือไม

2. มกีารจัดทําแผนแกไขปญหาจากสถานการณความไมแนนอนและภัยพบิตัิที่อาจจะเกิด              

กบัระบบสารสนเทศ (IT Contingency Plan)

3. มีระบบรกัษาความมัน่คงและปลอดภัย (Security) ของระบบสารสนเทศ การประเมนิจะพิจารณาจาก

ระบบหรือรูปแบบที่ใชในการรักษาความมั่นคงฯ โดยหลักฐานประกอบอาจเปน เอกสารระบุอํานาจ

ความรับผิดชอบในระบบตางๆ รวมถึงกฏเกณฑขอบังคับเพื่อใหเกิดความมั่นคงของระบบ

4. มกีารกําหนดสิทธิใหผูใชในแตละระดับ (Access rights) การประเมินจะพจิารณาจากผลลัพธการวิเคราะห
ของจงัหวดัในการใหสิทธิผูใชใหเกิดระดับการเขาถึงขอมูลที่แตกตางกันออกไป

ตวัชีว้ดัที่ 10 (น้ําหนักรอยละ 6)

“ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของจังหวัด”

3. การบริหารความเสี่ยงของ

ระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ



รายละเอียดตวัชี้วัดเพิม่เตมิ

มกีารทบทวนแผนพัฒนาบคุลากรดานสารสนเทศที่จัดทําขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ.2549 เพื่อจัดทํา
แผนพัฒนาบคุลากรดานสารสนเทศ ปงบประมาณ พ.ศ.2550 ใหแลวเสร็จ
ดําเนินการตามแผนพัฒนาบคุลากรดานสารสนเทศ ปงบประมาณ พ.ศ.2550 ไดแลวเสร็จและ                 
มีผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว 

ตวัชีว้ดัที่ 10 (น้ําหนักรอยละ 6)

“ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของจังหวัด”

4. การพัฒนาบคุลากรดานระบบ

ฐานขอมูลและสารสนเทศ



ขอขอบคณุขอขอบคณุ


