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พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 8  
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ กําหนดใหสวนราชการดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับ
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และอาจจัดใหมีการประเมินผลภาพรวมของผูบังคับบัญชาแตละระดับหรือหนวยงานในสว นราชการ 
โดยสวนราชการที่ใหบริการมีคุณภาพเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด สามารถเพ่ิมผลงานโดยไมเปนการ 
เพ่ิมคาใชจายหรือสามารถดําเนินการตามแผนลดคาใชจายตอหนวยได สวนราชการจะไดรับจัดสรรเงินรางวัล
เพ่ือนําไปจัดสรรในสวนราชการ 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการใหจังหวัดเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
และจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการนับแตปงบประมาณ พ.ศ. 2547 มาอยางตอเนื่อง และไดจัดทําคูมือ 
การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัดเปนประจําทุกป สําหรับการประเมินผล 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 สํานักงาน ก.พ.ร.  ไดจัดทําคูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 เพ่ือใหจังหวัดใชเปนคูมือ 
ในการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งจะชวยใหจังหวัดมีความเขาใจเกี่ยวกับกรอบและ 
แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการยิ่งขึ้น สงผลใหการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ทั้งนี้ หากเกณฑการใหคะแนนหรือชื่อตัวชี้วัดใดที่ปรากฏในคูมือการประเมินผลฯ นี้ ขัดหรือแยง
กับหนังสือเวียนที่สํานักงาน ก.พ.ร. แจงไวกอนหนานี้ ขอใหใชขอความตามคูมือการประเมินผลฯ นี้แทน  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2559 ประกอบดวย หลักการและที่มา วัตถุประสงค แนวทางการจัดทําคํารับรองและการติดตามประเมินผล 
การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการและรายละเอียด
ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 หลักการและท่ีมา 

1.1.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวา   
“การปฏิบัติราชการตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ 
ความคุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานที่ไม จําเปน  
การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหแกทองถิ่น การกระจายอํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และ 
การตอบสนองความตองการของประชาชน ทั้งนี้ โดยมีผูรับผิดชอบตอผลของงาน ในการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการ
ตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน การมีสวนรวม
ของประชาชน การเปดเผยขอมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของ
แตละภารกิจ” 

1.1.2 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546 มาตรา 12 
กําหนดวา เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพื่อกําหนด
มาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอักษรหรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดง
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ และมาตรา 45 กําหนดใหสวนราชการจัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ  ความพึงพอใจ
ของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. กําหนด 

1.1.3 แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2561) ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 
การพัฒนาองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเปนมืออาชีพ มีกลยุทธสําคัญประการหนึ่ง คือ 
การพัฒนาระบบการประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติราชการใหมีความเหมาะสม ใหมีความนาเชื่อถือ มุงเนน  
การวัดผลลัพธเปนสําคัญ ลดภาระงาน ขั้นตอน และงบประมาณ ใหกับสวนราชการ รวมทั้งนําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชในการประเมินผล  

นอกจากนี้ ในประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ กําหนดใหมี
การวางระบบการบริหารราชการแบบบูรณาการในยุทธศาสตรสําคัญของประเทศ (Cross Functional Management 
System) ตามหวงโซแหงคุณคา (Value Chains) ครอบคุลมกระบวนการตั้งแตตนน้ํา กลางน้ํา จนกระทั่งปลายน้ํา 
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รวมทั้งกําหนดบทบาทภารกิจใหมีความชัดเจนวาใครมีความรับผิดชอบในเรื่องหรือกิจกรรมใด รวมทั้งการจัดทํา
ตัวชี้วัดของกระทรวงที่มีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs) ตลอดจนการพัฒนากลไกหรือเครื่องมือในการสนับสนุนใหเกิด
การบูรณาการความรวมมือในการพัฒนาพื้นที่ ระหวางราชการบริหารสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น 
ตลอดจน สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาระบบบริหารจัดการของจังหวัด/กลุมจังหวัดใหสามารถพัฒนาศักยภาพ  
ความเปนเมืองที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของประเทศ พรอมทั้งสงเสริมระบบการทํางานรวมกันระหวาง  
กลุมจังหวัด (Inter-Cluster Linkage) ที่มียุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดเกี่ยวเนื่องหรือเชื่อมโยงกัน เพื่อยกระดับ
การเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันใหสูงขึ้น 

1.1.4 คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 30 กันยายน 2546 มีมติเห็นชอบในหลักการและรายละเอียด
ของแนวทางและวิธีการสรางแรงจูงใจเพื่อเสริมสรางการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีที่ ก.พ.ร. เสนอ โดยกําหนดให 
ทุกสวนราชการจะตองทําการพัฒนาการปฏิบัติราชการและทําขอตกลงผลงานกับผูบังคับบัญชา และจะไดรับสิ่งจูงใจ
ตามระดับของผลงานตามที่ตกลง 

1.1.5 คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 24 มกราคม 2554 มีมติเห็นควรใหมีการบูรณาการระบบ 
การติดตามและประเมินผลภาครัฐใหมีความเปนเอกภาพ ลดความซ้ําซอนและภาระงานเอกสาร เพื่อใหสวนราชการ
มุงเนนเฉพาะตัวชี้วัดหลักที่มีความจําเปน โดยใหเริ่มดําเนินงานในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555 ที่สอดคลองกับแนวทางดังกลาวขางตนไดเต็มรูปแบบ ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2555 
เปนตนไป และเมื่อดําเนินงานตามระบบประเมินผลดังกลาวในสวนราชการแลวใหสํานักงาน ก.พ.ร. และหนวยงาน  
ที่เก่ียวของไปพิจารณาปรับใชในการประเมินผลของจังหวัดและองคการมหาชนตอไป 

1.1.6 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัดไดนําระบบการประเมินผลภาคราชการ 
แบบบูรณาการมาปรับใชในการจัดทําคํารับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัด ตั้งแตปงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 เปนตนมา 

1.2 วัตถุประสงค 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจั งหวัด ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 นี้ จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1.2.1 เพื่อสรางความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกรอบและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ตลอดจนรายละเอียดตัวชี้วัด วิธีการประเมินผล และหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการของจังหวัด 

1.2.2 เพื่อใหจังหวัดสามารถจัดเตรียมเอกสาร หลักฐานของตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการ ไดถูกตอง สอดคลองกับแนวทางและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัด 
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บทท่ี 2 
แนวทางการจัดทําคํารับรองและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏิบตัิราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการใหจังหวัดตางๆ จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการตั้งแตปงบประมาณ  
พ.ศ. 2547 เปนตนมา และไดมีการพัฒนาปรับปรุงแนวทางในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการอยางตอเนื่อง 
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ โดยกําหนดตัวชี้วัดเฉพาะที่สําคัญและใหมีจํานวนที่นอยลง ไมเปนการสรางภาระใหกับจังหวัด 
ดังนั้น เพื่อใหการจัดทําคํารับรองและการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ เปนกลไกหรือ
เครื่องมือในการผลักดันยุทธศาสตรของประเทศ ตลอดจนยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัดใหบรรลุผลสําเร็จ 
สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดมีการปรับปรุงแนวทางในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการและการติดตามประเมินผล 
การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ดังนี้ 

2.1 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในการประชุมคร้ังที่ 4/2558 เมื่อวันที่ 4 สิงหาคม 2558 ไดให
ความเห็นชอบกับกรอบและแนวทางการจัดทําคํารับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยจังหวัดจะตองไดรับการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด ภายใตกรอบการประเมินผล 2 มิติ (ภาพที่ 1) ดังนี้ 

 มิติภายนอก น้ําหนักรอยละ 80 ประกอบดวย 
- การประเมินประสิทธิผล (น้ําหนักรอยละ 70) พิจารณาจากประสิทธิผลในการดําเนินการตาม

ยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัด รวมทั้งการขับเคลื่อนนโยบายสําคัญของรัฐบาล 
- การประเมินคุณภาพ (น้ําหนักรอยละ 10) พิจารณาจากผลการสํารวจความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ   
 มิติภายใน น้ําหนักรอยละ 20 ประกอบดวย 

- การประเมินประสิทธิภาพ (น้ําหนักรอยละ 10) พิจารณาจากประสิทธิภาพการเบิกจายเงิน
งบประมาณ การประหยัดพลังงาน และการประหยัดน้ํา 

- การพัฒนาองคการ (น้ําหนักรอยละ 10) พิจารณาจากการพัฒนาสมรรถนะองคการ และระดับ
คุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน 

ทั้งนี้ มิติภายในกําหนดตัวชี้วัดเปนตัวชี้วัดบังคับ มีหนวยงานเจาภาพเปนผูกําหนดแนวทางการดําเนินการ 
หลักเกณฑและวิธีการประเมินผล ตลอดจนติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด ดังนี้  
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ตัวชี้วัด เจาภาพตัวชี้วัด 
การเบิกจายเงินงบประมาณ กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
การประหยัดพลังงาน สํานักงานนโยบายและแผนพลงังาน 

กระทรวงพลังงาน 
การประหยัดน้ํา กรมทรัพยากรน้ํา  

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
การพัฒนาสมรรถนะองคการ สํานักงาน ก.พ.ร. 
ระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
การดําเนินงานของหนวยงาน 

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
การทุจริตในภาครัฐ 

 
นอกจากนี้ ยังกําหนดตัวชี้วัดการพัฒนาระดับจังหวัดเพื่อใชในการบงชี้ ระดับการพัฒนาและการสรางขีด

ความสามารถในการแขงขันของแตละพื้นที่ใหสอดรับกับยุทธศาสตรประเทศและนําไปสูการพัฒนาแผนพัฒนาจังหวัด
และกลุมจังหวัด จํานวน 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

(1) มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัด (GPP) 
(2) คาเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) (ชั้น ป.6  ม.3  และ ม.6) 

 
ภาพที่ 1 กรอบการประเมินผลของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
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2.2 โครงสรางการจัดทําคาํรับรองและการติดตามประเมินผล 

การจัดทําคํารับรองและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
จังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 มีรายละเอียดโครงสรางการจัดทําคํารับรองและการติดตามประเมินผล ดังนี้ 

2.2.1 องคประกอบและบทบาทของคณะกรรมการประเมินผล 

ระบบการจัดทําคํารับรองและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของจังหวัด กําหนดใหมีคณะกรรมการ 2 ระดับ ไดแก 

(1) คณะกรรมการกํากับการจัดทําขอตกลงและการประเมินผล  

ทําหนาที่กําหนดกรอบการประเมินผล หลักเกณฑการเจรจาขอตกลงผลงาน เปาหมาย วิธีการ
ประเมินผล และจัดสรรสิ่งจูงใจ กํากับใหสวนราชการและคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลดําเนินการ  
ตามหลักเกณฑอยางมีมาตรฐาน และแกไขปญหาเกี่ยวกับการจัดทําขอตกลงและประเมินผล โดยคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ทําหนาที่เปนคณะกรรมการดังกลาว 

องคประกอบของคณะกรรมการกํากับการจัดทําขอตกลงและการประเมินผล มีดังนี้ 

คณะกรรมการกํากับการจัดทําขอตกลงและการประเมินผล 
1. รองนายกรัฐมนตรี   ประธาน ก.พ.ร. 
2. รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี รองประธานกรรมการ 
3. ม.ร.ว. ปรีดิยาธร  เทวกุล กรรมการ 
4. นายวิษณุ  เครืองาม กรรมการ 
5. นายวฒันา  รัตนวิจิตร กรรมการ 
6. นายจักรมณฑ  ผาสุกวณชิ กรรมการ 
7. นายปรีชา  วชัราภัย กรรมการ 
8. นายศิริพล  ยอดเมืองเจริญ กรรมการ 
9. ม.ล. ปนัดดา  ดิศกุล กรรมการ 
10. นายสมชัย  ฤชุพนัธ กรรมการ 
11. นายไพโรจน  พรหมสาสน กรรมการ 
12. นายทรงศักดิ์  วงศภูมิวฒัน กรรมการ 
13. นายชัยณรงค  อินทรมีทรัพย กรรมการ 
14. เลขาธิการ  ก.พ.ร. กรรมการและเลขานุการ 
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(2) คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลกลุมจังหวัดและจังหวัด 

เปนคณะกรรมการซึ่งแตงตั้งโดยคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ทําหนาที่พิจารณา 
ความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน รวมทั้งเจรจาขอตกลงกับผูวาราชการ
จังหวัดเกี่ยวกับตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของ 
กลุมจังหวัดและจังหวัด เพื่อใชในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ  

คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลกลุมจังหวัดและจังหวัด ประกอบดวยคณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลกลุมจงัหวัดและจังหวัด 
1. นายชัยณรงค  อินทรมีทรัพย ประธานกรรมการ 
2. เลขาธิการ  ก.พ.ร. กรรมการ 
3. 
4. 

นายกอปร  กฤตยากีรณ 
นายปรัชญา  เวสารัชช 

กรรมการ 
กรรมการ 

5. พลเอก มนตรี  สังขทรัพย กรรมการ 
6. นายมนุชญ  วฒันโกเมร กรรมการ 
7. นางวนัเพ็ญ  กฤตผล กรรมการ 
8. นายศิริพล  ยอดเมืองเจริญ กรรมการ 
9. นายสนิท  อักษรแกว กรรมการ 
   

 
ทั้งนี้  สํานักงาน ก.พ.ร. ทําหนาที่ศึกษาและวิเคราะหความเหมาะสมในการกําหนดตัวชี้วัด  

คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของกลุมจังหวัดและจังหวัด รวมทั้งเปนที่ปรึกษา
ใหกับกลุมจังหวัดและจังหวัดในการจัดทําและการดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ตลอดจนการติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 

2.2.2 โครงสรางของคํารับรองการปฏิบัติราชการของจงัหวัด 

คํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด ถือเปนคํารับรองฝายเดียว ไมใชสัญญา และใชสําหรับระยะเวลา  
1 ป โดยในคํารับรองฯ จะประกอบดวยขอตกลงเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการ กรอบการประเมินผล ตัวชี้วัด  
ผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน โดยมีรูปแบบการลงนาม ดังนี้   
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(1) การลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

การลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด 
เอกสารประกอบคํารับรองฯ 

หัวหนาสวนราชการ ลงนามกับ ผูบังคับบญัชา 
ผูวาราชการจังหวัด ลงนามกับ รองนายกรัฐมนตรีหรือ

รัฐมนตรีประจําสํานัก
นายกรัฐมนตรี ทีไ่ดรับ
มอบหมายใหกํากับติดตาม 
การปฏิบัติราชการในภูมิภาค 
รวมกับรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงมหาดไทยและ 
ปลัดกระทรวงมหาดไทย 

 ตัวชี้วัดผลการปฏบิัติราชการ น้าํหนัก  
คาเปาหมายและเกณฑการใหคะแนน 
ตามแผนปฏิบัติราชการของกลุมจังหวัด 
และจังหวัด ตามกรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ และตวัชี้วัดการพัฒนาระดับ
จังหวัดที่ ก.พ.ร. กําหนด 

(2) องคประกอบของคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประกอบดวยหัวขอสําคัญ ดังนี้ 
 คูลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ : การลงนามในคํารับรองฯ เปนการลงนามระหวาง 

รองนายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรีที่ไดรับมอบหมายใหกํากับติดตาม
การปฏิบัติราชการในภูมิภาค กับผูวาราชการจังหวัด 

 ระยะเวลาของคํารับรองการปฏิบัติราชการ : กําหนดระยะเวลาของคํารับรองฯ ซึ่งการเริ่มตน
และสิ้นสุดจะสอดคลองกับปงบประมาณของสวนราชการ  

 แผนปฏิบัติราชการของกลุมจังหวัดและจังหวัด : กําหนดวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร/ภารกิจหลัก 
และเปาประสงคของกลุมจังหวัดและจังหวัด 

 รายละเอียดขอตกลงในคํารับรองการปฏิบัติราชการ : กรอบการประเมินผล ตัวชี้วัดผล 
การปฏิบัติราชการ น้ําหนัก ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 

 รายละเอียดอื่นๆ : รายละเอียดคําอธิบายตัวชี้วัด นิยาม สูตรการคํานวณ และเงื่อนไขประกอบ
ตัวชี้วัด 

เมื่อกลุมจังหวัดและจังหวัดสามารถเจรจาจนไดขอตกลงเกี่ยวกับตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมาย และ 
เกณฑการใหคะแนน ตามตัวชี้วัดของกลุมจังหวัดและจังหวัด และมีการลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการแลว 
ใหประกาศใหประชาชนทราบ โดยอาจมีการเผยแพรในเว็บไซตของจังหวัด 

 

หากจังหวัดไมไดมีการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการตามกําหนดเวลา 
และมิไดมีการโตแยงกลับไปยังสํานักงาน ก.พ.ร.  

จะถือวาจังหวัดเห็นชอบกบัคํารับรองการปฏิบัติราชการนั้น  
และสงผลใหคํารับรองการปฏบิัติราชการดังกลาวมีผลบังคับใชตอไป 
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2.3 แนวทางการจัดทําคํารับรองและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัด 

แนวทางการจัดทําคาํรับรองและการติดตามประเมินผลการปฏบิัติราชการตามคํารบัรองการปฏิบัติราชการ
ของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 เปนดังนี ้

 

 

 

ภาพที่ 2 แนวทางการจัดทําคํารับรองและการติดตามประเมินผลการปฏิบัตริาชการตามคํารับรองการปฏิบัตริาชการ 
ของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผลจังหวดั 
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2.4 การติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 

2.4.1 วัตถุประสงค 

การติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1) เพื่อสรางความเขาใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด วิธีการประเมินผล รวมทั้งเกณฑการประเมินผลกับกลุมจังหวัด 
และจังหวัด และตอบขอซักถามตาง ๆ 

2) เพื่อติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ และเยี่ยมชมระบบและกลไก  
การติดตามประเมินผลของกลุมจังหวัดและจังหวัด 

3) เพื่อรับทราบปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการและหารือแนวทางการประเมินผล  
ที่เหมาะสม 

4) เพื่อรับทราบผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของกลุมจังหวัดและจังหวัด โดยเฉพาะผลผลิต 
(Output) และผลลัพธ (Outcome) รวมทั้งความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานของ 
กลุมจังหวัดและจังหวัด 

 
2.4.2 วิธีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

วิธีการที่ใชในการติดตามประเมนิผลการปฏิบัติราชการ จะมีการดําเนินการใน 4 ลักษณะ คือ 

1) การศึกษาขอมูล เอกสาร หลักฐาน ตาง ๆ เชน 
 รายงานการประเมินผลตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) รอบ 12 เดือน 
 รายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. รอบ 6, 9 

และ 12 เดือน  
 เอกสาร หลักฐานประกอบอื่น ๆ เชน  

 รายงานการประชุม 
 คําสั่งแตงตัง้คณะทาํงาน 
 แผนการดําเนนิงานทีไ่ดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 ภาพถาย  

2) การสัมภาษณบุคคลที่เก่ียวของตาง ๆ เชน 
 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนนิการของจังหวัด 
 



2-8

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

 
2-8 

3) การสังเกตการณ เปนการพิจารณาการปฏิบตัิงานตาง ๆ ของจังหวัด เชน 
 สภาพแวดลอมของสถานที่ที่ดาํเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
 การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
 การมีสวนรวมของผูบริหารระดบัสูงของจังหวัด 
 ระบบฐานขอมูล 

- ความถูกตอง เชน มีการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบ และ
ระบุแหลงที่มาไดอยางชัดเจน สามารถสอบยันความถูกตองกับหนวยงานเจาของ
ขอมูลได เปนตน 

- ความนาเชื่อถือ เชน วิธีการลงบันทึกขอมูลในแบบฟอรม และวิธีการที่เจาหนาที่ที่
รับผิดชอบตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บ รวมทั้งวิธีการเก็บขอมูลตางๆ 
จากเจาของขอมูล เปนตน 

- ความทันสมัย เชน ขอมูลไดรับการปรับปรุงใหเปนปจจุบัน หรือทุกครั้งที่มี 
การเปลี่ยนแปลง เปนตน 

- ความสามารถในการตรวจสอบได เชน จังหวัดมีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  
สวนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได เปนตน 

4) การขอความเห็นจากคณะผูเชี่ยวชาญ (Expert Panel) เชน 
 คณะผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 คณะผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาระบบราชการ 

 

ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ผูตรวจประเมินอาจเลือกใชวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือใช
หลายวิธีประกอบกันก็ไดตามความเหมาะสม เพื่อใหไดทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับการปฏิบัติราชการของจังหวัด 
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2.4.3 การติดตามผลการปฏิบัติราชการผานระบบ e-SAR 

การติดตามผลการปฏิบัติราชการเปนการติดตามความกาวหนาในการดําเนินการตามคํารับรอง  
การปฏิบัติราชการ ซึ่งกลุมจังหวัดและจังหวัดตองรายงานการประเมินผลตนเอง ผานระบบการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. โดยมีรอบการรายงาน 
การประเมินผลตนเอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ดังนี้ 

รอบการรายงาน 
หวงเวลาของผลการดําเนินงาน 
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

วันสิ้นสุดการรายงาน 
การประเมินผลตนเองผานระบบ e-SAR 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
รอบ 6 เดือน ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม ภายในวันที่ 30 เมษายน 2559* 
รอบ 9 เดือน ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม – 31 กรกฎาคม ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2559 
รอบ 12 เดือน ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม – 30 กันยายน ภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2559** 

หมายเหตุ *  สํานักงาน ก.พ.ร. แจงเล่ือนกําหนดการรายงานการประเมินผลตนเอง ผานระบบการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) รอบ 6 เดือน จากเดิมที่กําหนดใหรายงานผลการประเมินตนเองฯ ระหวางวันที่ 
1 – 30 เมษายน 2559 เปน ระหวางวันที่ 1 – 31 พฤษภาคม 2559 (รายละเอียดปรากฏตามหนังสือสํานักงาน ก.พ.ร. ดวนที่สุด 
ที่ นร 1201/731 – 824 ลงวันที่ 12 เมษายน 2559) 

** หากกลุมจังหวัด/จังหวัดรายงานการประเมินผลตนเอง ผานระบบการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ลาชากวากําหนด จะถูกปรับลดคะแนน 0.0500 คะแนน จากคะแนนรวมทั้งหมด 

 

ผูรายงานผลการประเมินตนเองสามารถเขาใชงานระบบการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ผาน Internet Browser โดยการพิมพ URL 
Address: http://pa1.opdc.go.th และใส User Name (ชื่อผูใชงาน) และ Password (รหัสผาน) เพื่อเขาสูระบบ 
ทั้งนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. จะแจง User Name (ชื่อผูใชงาน) และ Password (รหัสผาน) ใหกลุมจังหวัดและจังหวัด
ทราบในเบื้องตน และกลุมจังหวัดและจังหวัดจะสรางและกําหนดสิทธิ์ผูใชงานระบบฯ ในกลุมจังหวัดและจังหวัดตอไป  

รายละเอียดวิธีการรายงานการประเมินผลตนเอง ผานระบบการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. สามารถศึกษาไดจาก “คูมือสําหรับฝกอบรม
ระบบการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) สําหรับ
ผูใชงาน (จังหวัด)” ซึ่งสามารถดาวนโหลดไดจากเว็บไซตของสํานักงาน ก.พ.ร. www.opdc.go.th > ศูนยความรู > 
คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองประจําปงบประมาณ > 2558 
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2.4.4 การรายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน 

การรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน กลุมจังหวัดและจังหวัด
ตองดําเนินการ ดังนี้ 

1) กลุมจังหวัดและจังหวัดตองรายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ รอบ  
12 เดือน (1 ตุลาคม 2558 – 30 กันยายน 2559) ผานระบบการรายงานผลการปฏิบัติราชการตาม 
คํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่  
31 ตุลาคม 2559 

หากกลุมจังหวัด/จังหวัดใดรายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) 
ลาชากวากําหนด จะถูกปรับลดคะแนน 0.0500 คะแนนจากคะแนนรวมทั้งหมด  

2) กลุมจังหวัดและจังหวัดตองจัดสงรายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
(Self-Assessment Report - SAR) รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2558 – 30 กันยายน 2559)  
พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานเฉพาะสวนที่สําคัญตอการคํานวณและพิจารณาผลการดําเนินงาน 
จํานวน 2 ชุด และแผนบันทึกขอมูล 1 แผน ใหสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2559 

หากกลุมจังหวัด/จังหวัดจัดสงรายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
(Self-Assessment Report - SAR) รอบ 12 เดือน ลาชากวากําหนด จะถูกปรับลดคะแนน 
วันละ 0.0500 คะแนน (นับเฉพาะวันทําการ) โดยกําหนดเพดานไมเกิน 1.0000 คะแนน 

 
 

ตัวชี้วัดที่ยังไมสามารถรายงานผลการดําเนินงานไดเนื่องจากเปนตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานกลาง 
ใหใสผลการดําเนินงานเปน N/A (คะแนนที่ไดเทากบั 1.0000) ไปพลางกอน 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการและขอมูลที่เกี่ยวของทั้งหมดที่จังหวัดรายงาน 
ถือเปนเอกสารทางราชการ ซึ่งตองมีหนงัสือนําสง และไดรับการรับรองความถูกตองสมบูรณ

จากผูวาราชการจังหวัด เพื่อใชเปนขอมูลสําคัญในการประเมินผล 
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2.4.5 การขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

การขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1) เพื่อความยืดหยุน (Flexible) ในการบริหารจัดการ 
2) เพื่อลดผลกระทบของปญหา อุปสรรค ในระหวางการดําเนินกระบวนการประเมินผล 
3) เพื่อเปดโอกาสใหกลุมจังหวัด/จังหวัดไดขอแกไขรายละเอียดตางๆ ที่เกี่ยวของกับตัวชี้วัดใหมี  

ความเหมาะสมและชัดเจน สอดคลองกับศักยภาพ ทรัพยากรตางๆ ที่มีหรือที่ไดรับการจัดสรร 
ตลอดจนสภาพแวดลอมที่ เปลี่ยนไปจากขณะที่มีการเจรจาขอตกลงประเมินผลและจัดทํา  
คํารับรองฯ กอนที่จะนําไปปฏิบัติใหเกิดผล 

4) เพื่อใหความเปนธรรมกับกลุมจังหวัด/จังหวัดที่ปฏิบัติราชการอยางเต็มความสามารถแลว  
แตไมสามารถบรรลุเปาหมายได เนื่องจากมีสาเหตุหรือปจจัยตางๆ ที่สงผลกระทบภายหลังจากที่ได
ดําเนินการหรือปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ แลว และสาเหตุหรือปจจัยนั้นๆ เปนเรื่องที่อยู
นอกเหนือการควบคุมหรือการบริหารจัดการของกลุมจังหวัด/จังหวัด 

การพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดฯ จะพิจารณาบนพื้นฐานของขอมูล ขอเท็จจริงใน 
เชิงประจักษ โดยมีเหตุผลสําคัญที่เปดโอกาสใหกลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถเสนอขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดฯ 
ดังตอไปนี้ 

1) การไดรับผลกระทบจากปจจัยภายนอกตางๆ ที่กลุมจังหวัด/จังหวัดไมสามารถบริหารจัดการหรือ
ควบคุมได เชน ภัยธรรมชาติ สาธารณภัย หรือภัยกอการราย เปนตน และผลกระทบเหลานั้นไมอยูใน
วิสัยที่จะกําหนดแผนเพื่อบริหารความเสี่ยงได ซึ่งผลกระทบเหลานั้นสงผลตอผลการดําเนินงานอยาง
มีนัยสําคัญ 

2) การที่มีสถานการณหรือสภาพแวดลอมของการปฏิบัติราชการเปลี่ยนแปลงไปอยางมีนัยสําคัญ  
และสงผลใหการดําเนินงานไมสามารถบรรลุไดตามเปาหมาย หรือมีผลกระทบมากกวารอยละ 50  
ขึ้นไป (กรณีที่สามารถประมาณการได) เชน การไดรับงบประมาณนอยกวาที่คาดการณไวเกินกวา
รอยละ 50 และจํานวนเงินที่ไดรับการจัดสรรสงผลตอผลผลิตหรือผลสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 
เปนตน 

3) คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลไดกําหนดเงื่อนไขใหกลุมจังหวัด/จังหวัดขอทบทวน
รายละเอียดตัวชี้วัดได  
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กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถสงคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 และเอกสารชี้แจงเหตุผลความจําเปน จํานวน 2 ชุด 
ใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตามระยะเวลา ดังนี้ 

 รอบแรก สิ้นสุดการขอรับการขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน
ตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2559 

 รอบสุดทาย สิ้นสุดการขอรับการขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการให
คะแนนตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2559 โดยแจงเหตุผล 
และรายละเอียดของปญหาอุปสรรค หรือขอจํากัดในการปฏิบัติราชการฯ มาพรอมกับรายงาน  
การประเมินผลตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) รอบ 12 เดือน 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. จะนําคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนตาม 
คํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 เสนอคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการที่เกี่ยวของ
พิจารณาตอไป และจะไมรับพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงฯ ที่ไดรับภายหลังระยะเวลาที่กําหนดไว 

 

สํานักงาน ก.พ.ร. จะไมรับพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงฯ ที่ไดรับภายหลังระยะเวลาที่กําหนดไว 
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2.5 การคํานวณผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

การคํานวณผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ มีแนวทาง ดังนี้ 
 

2.5.1 ระดับคะแนนของผลการประเมิน  

ระดับคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ แบงออกเปน 5 ระดับ 
ดังนี้ 

ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ไดรับ 
มีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับดีกวาเปาหมายมาก 5 

มีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับดีกวาเปาหมาย 4 

มีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับเปนไปตามเปาหมาย 3 

มีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับต่ํากวาเปาหมาย 2 

มีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับต่ํากวาเปาหมายมาก 1 

 

2.5.2 วิธีการคํานวณคะแนนผลการประเมิน 

วิธีการคํานวณคะแนนผลการประเมิน สามารถแบงออกเปน 3 แบบ ดังนี้ 

แบบที่ 1 การคํานวณคะแนนผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
แบบที่ 2 การคํานวณคะแนนผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณมากกวา 1 ตัว 
แบบที่ 3 การคํานวณคะแนนผลการประเมินตัวชี้วัดที่เปนทั้งเชิงปริมาณและขั้นตอนการดําเนินงาน

ในตัวเดียวกัน 

ตัวอยางวิธีการคํานวณคะแนนผลการประเมิน ดังนี้ 
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แบบที่ 1: การคํานวณคะแนนผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
 ประเมินผลจากการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานจริงกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไว 

ตัวอยาง : ตัวชี้วัด “มูลคาการคาชายแดน (ลานบาท)” 
 
เกณฑการใหคะแนน  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
52,000 56,000 60,000 64,000 68,000 

 
ผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริง 

มูลคาการคาชายแดนของจังหวัด เทากับ 62,500 ลานบาท 
 

การเทียบบัญญัติไตรยางศ  
 

 
ผลการดําเนนิงานจริงเทากับ 62,500 ลานบาท มากกวาผลการดําเนินงาน 60,000 ลานบาท ที่เกณฑการใหคะแนน
ระดับ 3 อยูที่ 2,500 ลานบาท ดังนั้น ผลคะแนนจริงที่ไดจงึอยูระหวางเกณฑการใหคะแนนระดับ 3 และ 4  
 
คํานวณโดยวิธีการเทียบบัญญัตไิตรยางศ 
 
 

ผลตางของผลการดําเนินงาน = 4,000 ลานบาท (64,000 – 60,000) เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน 1 คะแนน 
ระดับผลตางของผลการดําเนินงาน = 2,500 (62,5000 – 60,000) เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน 
 = 2,500 x 1 = 0.625                                                          
      4,000 
ดังนั้น มูลคาการคาชายแดน 62,500 ลานบาท จะไดคะแนนผลการประเมิน =  3 + 0.625   =   3.6250 
 

 
 
 

ระดับคะแนน       1                     2                        3                       4                         5   

 เกณฑ          52,000               56,000                60,000                64,000              68,000 
การใหคะแนน      

ผลการดําเนินงานจริง 62,500 
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แบบที่ 2 : การคํานวณคะแนนผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณมากกวา 1 ตัว 

 ประเมินผลจากการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานจริงของตัวชี้วัดยอยกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดยอย
แตละตัวที่กําหนดไว 

ตัวอยาง : ตัวชี้วัด “มูลคาผลิตผลทางการเกษตร”(ออยโรงงาน ยางพารา สุกร) (น้ําหนักรอยละ 10) 
โดยใหน้ําหนักแตละตัวชี้วดัยอย  ดังนี้ 

ตัวชี้วัดยอย 
น้ําหนักภายในตัวชี้วัด 

(รอยละ) 
1. ออยโรงงาน 5 
2. ยางพารา 3 
3. สุกร 2 

รวม 10 
 

เกณฑการใหคะแนนและการคํานวณผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัด
ยอย 
(i) 

น้ําหนักภายใน
ตัวช้ีวัด 

(รอยละ) (Wi) 

มูลคาผลผลิตทางการเกษตร  
(ลานบาท) ผลการดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
(SMi) 

คาคะแนนเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนัก 
(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

ออย
โรงงาน 

5 200 400 600 800 1,000 950 4.7500 
(5/10 x 4.7500) 

= 2.3750 

ยางพารา 3 50 75 100 125 150 110 3.4000 
(3/10 x 3.4000) 

= 1.0200 

สุกร 2 30 60 90 120 150 105 3.5000 
(2/10 x 3.5000) 

= 0.7000 
รวม 10      คาคะแนนที่ไดรับ 4.0950 

 

หมายเหตุ : ใชวิธีการคํานวณคาคะแนนที่ไดของแตละตัวช้ีวัดเหมือนแบบที่ 1 
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แบบที่ 3 : การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดที่เปนทั้งเชิงปริมาณและขั้นตอนดําเนินงานในตัวเดียวกัน 

 ประเมินผลความสําเร็จจากผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไว โดยแยกการคํานวณ
คะแนนเปนสวนๆ  แลวจึงนําคะแนนที่ไดในแตละสวนมารวมกันเปนคะแนนรวมของตัวชี้วัด 

 
ตัวอยาง : ตัวชี้วัด “การพัฒนาคุณภาพการทองเที่ยว”  แบงการประเมินเปน 2 สวนคือ                              
                    สวนที่ 1  ขั้นตอนที่ 1 - 3 ใชวิธีการประเมินตามขั้นตอนดาํเนินงาน (Milestone)                                                    
                    สวนที่ 2  ขั้นตอนที่ 4 - 5 ใชวิธีการประเมินเชิงปริมาณ   
                แลวนําคาคะแนนที่ไดของทั้ง 2 สวนมารวมกันเปนคาคะแนนของตัวชี้วดันี้ 

ทั้งนี้ การพฒันาคุณภาพการทองเที่ยวแบงประเด็นการวัด 2 ประเด็น  

1. กรณีที่จังหวัดมุงเนนการพัฒนาคุณภาพแหลงทองเที่ยว เกณฑการใหคะแนนระดับ 4 และ 5 จะประเมินจาก
รอยละที่เพิ่มขึ้นของรายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัด โดยอางอิงจากเปาหมายที่ กระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬากําหนด  

2. กรณีจังหวัดมุงเนนการยกระดับการทองเที่ยวเพื่อใหไดมาตรฐาน เกณฑการใหคะแนนระดับ 4 และ 5  
จะประเมินจากจํานวนแหลงทองเที่ยว (หรือสถานประกอบการ) ที่ไดรับการรับรองมาตรฐานการทองเที่ยวไทย 

ตัวอยางเกณฑการใหคะแนน (กรณีที่จังหวัดมุงเนนการพฒันาคุณภาพแหลงทองเที่ยว) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 80 
2 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 90 
3 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 100 
4 รายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัดเพิ่มขึ้นรอยละ 5 
5 รายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัดเพิ่มขึ้นรอยละ 10 

 
ผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริง 

วิธีการประเมินผลสวนที่ 1 ตามขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 

ขั้นตอน เกณฑการใหคะแนน 
ผลการ

ดําเนินงาน 
คะแนนเต็ม คาคะแนนที่ได 

1 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 80 รอยละ 95 1.0000 1.0000 
2 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 90 รอยละ 95 1.0000 1.0000 
3 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ  100 รอยละ 95 1.0000 0.5000 

 รวมคาคะแนนที่ไดของขั้นตอนที่ 1 - 3 2.5000 
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แบบที่ 3 : การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดที่เปนทั้งเชิงปริมาณและขั้นตอนดําเนินงานในตัวเดียวกัน 
 

วิธีการประเมินผลสวนที่ 2 เชิงปริมาณ 

ขั้นตอน เกณฑการใหคะแนน 
ผลการ

ดําเนินงาน 
คะแนนเต็ม คาคะแนนที่ได 

4 
 

รายไดจากการทองเท่ียวของจังหวัดเพิ่มขึ้น 
รอยละ 5 

รายไดเพ่ิมขึ้น 
รอยละ 7.50 

1.0000 1.0000 

5 
 

รายไดจากการทองเท่ียวของจังหวัดเพิ่มขึ้น 
รอยละ 10 

รายไดเพ่ิมขึ้น 
รอยละ 7.50 

1.0000 0.5000 

 รวมคาคะแนนที่ไดของขั้นตอนที่ 4 - 5 1.5000 
   

. 
การเทียบบัญญัติไตรยางศ กรณีรายไดจากากรทองเที่ยวของจังหวัดเพิ่มขึ้นเทากับรอยละ 7.50 

 

 

คํานวณโดยวิธีการเทียบบัญญัตไิตรยางศ 
 

ผลตางของผลการดําเนินงาน = รอยละ 5. (รอยละ 10 - รอยละ 5) เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน 1 คะแนน 
ผลตางของผลการดําเนินงาน = รอยละ 2.5 (รอยละ 7.5 - รอยละ 5) เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน  

2.5 x 1 = 0.5000                                             
                                        5 
ดังนั้น ผลการดําเนินงานจริงท่ีได รอยละ 7.5 จะไดระดับคะแนน = 1.0000 + 0.5000 = 1.5000 
 

ผลการประเมินรวมสวนที่ 1 และ 2 
ขั้นตอน คะแนนเต็ม คาคะแนนที่ได 

1 1.0000 1.0000 
2 1.0000 1.0000 
3 1.0000 0.5000 
4 1.0000 1.0000 
5 1.0000 0.5000 

รวมคาคะแนนที่ไดของตัวชี้วัด 4.0000 

ระดับคะแนน 
     1                        2                         3                          4                          5   

เกณฑการใหคะแนน                                                       รอยละ 5               รอยละ 10 
 ผลการดําเนินงานจริงท่ีได = รอยละ 7.50 
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2.5.3 วิธีการคํานวณคะแนนผลการประเมินรายดาน 

การคํานวณคะแนนผลการประเมินรายดาน ดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 
1) รวมคะแนนถวงน้ําหนักจากตัวชี้วัดทุกตัวในแตละดานที่ตองการคํานวณ 
2) ปรับตัวหารใหเปนน้ําหนักเฉพาะมิตินั้นๆ  

ตัวอยางเชน มิติภายนอก การประเมินดานประสิทธิผล น้ําหนักคือ 80 คูณกลับดวยน้ําหนักรวมเดิมที่
ใชถวงน้ําหนัก (ในที่นี้คือ 100) และหารดวยน้ําหนักในการประเมินผลดานที่ตองการ (80) 

 

คะแนนผลการประเมิน 
รายดาน 

= 
คะแนนถวงน้ําหนักจากตัวชี้วัดทกุตัว 

ในการประเมินผลดานที่ตองการ 
80 

 100 

 
การตรวจสอบความถูกตองของคะแนน 
1) นําผลคะแนนรวมของแตละดานคูณกับน้ําหนักรวมในดานนั้น แลวนําคาที่ไดมาบวกกัน 
2) นําผลรวที่ไดมาหารดวยคาน้ําหนักรวม 

 

ผลลัพธสุดทายที่ได = คาของคะแนนที่เกิดจากการรวมดวยคาคะแนนถวงน้าํหนัก 
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คําอธิบายการคํานวณคาคะแนนถวงน้าํหนักและการคํานวณคะแนนในแตละดาน 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัตริาชการ หนวยวัด 
น้ําหนกั 
(รอยละ) 

ผลการดําเนนิงาน 

ผลการ
ดําเนนิงาน 

คา
คะแนน

ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนกั 

มิติภายนอก      
การประเมินประสิทธิผล  80  4.4219  
1.  ยุทธศาสตรของ 
    กลุมจังหวดั/จังหวัด 

   4.3393  

1.1 ยุทธศาสตรของ 
     กลุมจังหวัด 

 15  4.3000  

     1.1.1……………………………  8  5.0000 0.4000 
     1.1.2……………………………  7  3.5000 0.2450 
1.2 ยุทธศาสตรของจงัหวัด  55  4.3500  
     1.2.1 …………………………  11  4.2500 0.4675 
     1.2.2 …………….............…  11  4.5000 0.4950 
     12.3 …….............…………  11  5.0000 0.5500 
     1.2.4 ……..................……  11  4.0000 0.4400 
     1.2.5 ….........………………  11  4.0000 0.4400 
การประเมินคุณภาพ  10    
2. ความพึงพอใจของ       
   ผูรับบรกิาร 

 10  5.0000 0.5000 

มิติภายใน      
การประเมินประสิทธิภาพ  10    
3. การเบิกจายงบประมาณ  5  4.6625  
   3.1 ……………………………  2.5  4.3250 0.1081 
   3.2 ..................................  2.5  5.0000 0.1250 
4. การประหยัดพลังงาน  2.5  5.0000 0.1250 
5.  การประหยัดน้ํา  2.5  5.0000 0.1250 
การพัฒนาองคการ  10    
6. การพฒันาสมรรถนะ 
   องคการ 

 5  4.6000 0.2300 

7. ระดับคุณธรรมและความ 
   โปรงใสการดําเนนิงานของ 
   หนวยงาน 

 5  3.2500 0.1625 

น้ําหนักรวม 100 คะแนนท่ีได 4.4131 
 
* วิธีคํานวณนี้ เหมือนกับกรณีการคิดผลการเรียนเฉลี่ย (เกรดเฉลี่ย) โดยทัว่ไป 
ซ่ึงตองนําผลรวมของผลคูณระหวางผลการเรียนกับหนวยกิต แลวหารดวยหนวยกติรวม 
 
สามารถตรวจสอบความถกูตองของคะแนนอีกครั้ง ดังนี้ 

1) (ผลคะแนนรวมของแตละดาน  น้ําหนกัรวมในดานนัน้) แลวนําคาที่ไดมาบวกกัน 
2) ผลรวมที่ไดจากขอ 1)  คาน้ําหนกัรวม = คาของคะแนนทีเ่กิดจากการรวมดวยคาคะแนนถวงน้ําหนกัขางตนเชนเดียวกัน 

 
 
 
สูตรนีเ้ปนการคํานวณคาคะแนนถวงน้ําหนกัจาก
คาน้ําหนกัรวม 100 ซึ่งเมือ่รวมคะแนนถวง
น้ําหนกันี้ในทกุตัวชี้วดั ตั้งแตตัวชี้วดัที่ 1.1.1 – 
ตัวชี้วัดทึ่ 7 จะเปนคะแนนรวมของทกุดาน 
(0.4000 + 0.2450 + ... + 0.1625 = 4.4131) 

5.0000  8 = 0.4000 
              100 

 
 
 
หากตองการคํานวณคะแนนรายดาน จากคาคะแนน
ถวงน้ําหนักนี้ ไมสามารถนําคาถวงน้ําหนกัมาใชได
โดยตรง จะตองดําเนนิการตามลําดับ ดังนี้ 
1. รวมคะแนนถวงน้ําหนกัจากตัวชี้วัดทุกตวัในดาน

ที่ตองการคํานวณ (เชน ดานการประเมิน
ประสิทธผิล รวมคาถวงน้ําหนกัตวัชี้วัดที่  
1.1.1 – 1.2.5 ดังนี ้
0.40000 + 0.2450 + ... + 0.4000 = 3.0375) 

2. ปรับตัวหารใหเปนน้ําหนกัเฉพาะดานนัน้ๆ 
เทานั้น (ตามตวัอยางคือ ดานการประเมิน
ประสิทธผิลมีน้ําหนัก 70) โดยการคูณกลับดวย
น้ําหนกัรวมเดิมที่ใชถวงน้ําหนัก (ในที่นี้คอื 100) 
และหารดวยน้ําหนกัในดานที่ตองการ (70) 

3.0375  100  = 4.3393 
         70 

1) (4.3000  15) + (4.3500  55) + (5.0000  10) 
+ (4.6625  5) + (5.0000 x 2.5) + (5.0000 x 
2.5 )+(4.6000 x 5) + (3.2500 x 5) = 444.5625 

2) 441.3100÷ 100 = 4.4131* 
 

3) 392.2555  100 = 3.9226* 
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2.6 ปฏิทินการจัดทําคํารับรองและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ปฏิทินการจัดทําคํารับรองและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ ของจังหวัด ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 มีดังนี้ 

วันที่ กิจกรรม 
สิงหาคม 2558  สํานักงาน ก.พ.ร. แจงกรอบ ปฏิทิน แนวทางการจัดทําคํารับรองและ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ใหกลุมจังหวัดและจังหวัดทราบ 

 สํานักงาน ก.พ.ร. ชี้แจงกรอบ ปฏิทิน แนวทางการจัดทําคํารับรองและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด 
ตลอดจนแนวทางการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด คาเปาหมาย น้ําหนัก 
และเกณฑการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 ผานระบบวิดีทัศนทางไกลของกระทรวงมหาดไทย 

ตุลาคม 2558  สํานักงาน ก.พ.ร. จัดทํารางตัวชี้วัดตามยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดและจังหวัด 
สงใหกลุมจังหวัดและจังหวัดพิจารณา 

มกราคม 2559  ผู ว าราชการจั งหวัด/ผู ว าราชการจั งหวัดหัวหนากลุ มจั งหวัด เจรจา 
ความเหมาะสมของตัวชี้วัด คาเปาหมาย น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนตาม 
คํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 กับ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลจังหวัด ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 ผานระบบวิดีทัศนทางไกลของกระทรวงมหาดไทย 

มกราคม 2559  สํานักงาน ก.พ.ร. จัดทําเอกสารคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัดพรอม
รายละเอียด และดําเนินการใหผู ว าราชการจังหวัดและผูที่ เกี่ยวของ 
ลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด 

ภายใน 1 กุมภาพันธ 2559  จังหวัดแจงรายชื่อผูประสานงานการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการของ
จังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 (ตามแบบฟอรมที่กําหนด)  
ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

ภายใน 31 มีนาคม 2559  สิ้นสุดการรับคําขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน
ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ รอบแรก (กลุมจังหวัด และ/หรือ 
จังหวัดสงคําขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัดฯ ที่ระบุชื่อตัวชี้วัดและประเด็นที่ขอ
เปลี่ยนแปลงฯ อยางชัดเจน พรอมเอกสารชี้แจงเหตุผลความจําเปนและ
หลักฐานเชิงประจักษ จํานวน 2 ชุด ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร.) 
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วันที่ กิจกรรม 
ภายใน 31 มีนาคม 2559  จังหวัดสงขอมูลพื้นฐานสําหรับตัวชี้วัดที่มีขอมูลพื้นฐานไมครบถวน (ขาดผล

การดําเนินงานปลาสุด) ณ วันที่เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด คาเปาหมาย 
น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนตามคํารับรองฯ (ตัวชี้วัดยังมีเกณฑการให
คะแนนที่ติดคาตัวแปร X Y) ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อใชในการคํานวณ
เกณฑการใหคะแนนใหสมบูรณตอไป 

ภายใน 30 เมษายน 2559  กลุมจังหวัดและจังหวัดรายงานผลการประเมินตนเองผานระบบการรายงานผล
การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส  
(e-SAR) รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2558 – 31 มีนาคม 2559) พรอมทั้งแนบ
เอกสารหลักฐานไวในระบบฯ ดวย ผาน URL Address: http://pa1.opdc.go.th 

             สํานักงาน ก.พ.ร. แจงเลื่อนกําหนดการรายงานการประเมินผลตนเองผาน
ระบบการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-SAR) รอบ 6 เดือน จากเดิมที่กําหนดใหรายงานผลการ
ประเมินตนเองฯ ระหวางวันที่ 1 – 30 เมษายน 2559 เปน ระหวางวันที่ 1 – 31 
พฤษภาคม 2559 (รายละเอียดปรากฏตามหนังสือสํานักงาน ก.พ.ร. ดวนที่สุด 
ที่ นร 1201/731 – 824 ลงวันที่ 12 เมษายน 2559) 

มิถุนายน – สิงหาคม 2559  หนวยงานที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน ก.พ.ร. ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจ 
ของผูรับบริการ 

ภายใน 31 กรกฎาคม 2559  กลุมจังหวัดและจังหวัดรายงานผลการประเมินตนเองผานระบบการรายงานผล 
การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส  
(e-SAR) รอบ 9 เดือน (1 ตุลาคม 2558 – 30 มิถุนายน 2559) พรอมทั้งแนบ
เอกสารหลักฐานไวในระบบฯ ดวย ผาน URL Address: 

      http://pa1.opdc.go.th 
ภายใน 31 ตุลาคม 2559 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 กลุมจังหวัดและจังหวัดรายงานผลการประเมินตนเองผานระบบรายงานผล 
การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) 
รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2558 – 30 กันยายน 2559) พรอมทั้งแนบเอกสาร
หลักฐานไวในระบบฯ ดวย** ผาน URL Address: http://pa1.opdc.go.th 

 กลุมจังหวัดและจังหวัดสงรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment 
Report - SAR) จํานวน 2 ชุด พรอมแผนบันทึกขอมูล 1 แผน ไปยังสํานักงาน 
ก.พ.ร. *** 

 สิ้นสุดการรับคําขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน
ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการรอบสุดทาย****  (กลุมจังหวัด และ/หรือ 
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วันที่ กิจกรรม 
ภายใน 31 ตุลาคม 2559 จังหวัด สงคําขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัดฯ ที่ระบุชื่อตัวชี้วัดและประเด็นที่ขอ

เปลี่ยนแปลงฯ อยางชัดเจน พรอมเอกสารชี้แจงเหตุผลความจําเปนและ
หลักฐานเชิงประจักษ จํานวน 2 ชุด ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร.) ทั้งนี้ หากกลุม
จังหวัด/จังหวัดสงคําขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัดฯ พรอมกับการสงรายงานผลการ
ประเมินตนเอง ขอใหระบุไวในหนังสือนําใหชัดเจนดวย สํานักงาน ก.พ.ร.  
ไมรับพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัดฯ ที่สํานักงาน ก.พ.ร. ไดรับลาชากวา
กําหนด 

ภายในพฤศจิกายน 2559  สํานักงาน ก.พ.ร. ประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ของกลุมจังหวัดและจังหวัด 
รอบ 12 เดือน ผานระบบการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) 

มกราคม – กุมภาพันธ 2560  สํานักงาน ก.พ.ร. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ณ สถานที่ตั้งของ
กลุมจังหวัด/จังหวัด (Site Visit)  

 สํานักงาน ก.พ.ร. แจงคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ของ 
กลุมจังหวัดและจังหวัด พรอมผลการพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัดฯ 
(รอบ 12 เดือน) เพื่อใหกลุมจังหวัดและจังหวัดตรวจสอบและยืนยันคะแนน 
การประเมินผลฯ ทั้งนี้  กลุมจังหวัดและจังหวัดสามารถทักทวงคะแนน 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ได ในกรณีที่พบวาขอมูลที่ปรากฏในตาราง
สรุปผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ไมถูกตอง โดยแจงไปยัง
สํานักงาน ก.พ.ร. พรอมเอกสารชี้แจงและหลักฐานเชิงประจักษ 

มีนาคม 2560  สํานักงาน ก.พ.ร. แจงคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ของ 
กลุมจังหวัดและจังหวัด ที่เปนที่สิ้นสุดแลว เพื่อใหกลุมจังหวัดและจังหวัดใช
เผยแพรสูสาธารณะตอไป  

หมายเหตุ    
**    กรณีจังหวัดรายงานการประเมินผลตนเอง (Self-Assessment Report: SAR) รอบ 12 เดือน ผานระบบ

การรายงานผลการปฏิ บั ติ ร าชการตามคํ ารั บรองการปฏิ บั ติ ร าชการทางอิ เ ล็ กทรอนิ กส   
(e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ลาชากวากําหนด จะถูกปรับลดคะแนน 0.0500 คะแนน ของคะแนนรวม
ทั้งหมด 

***  กรณีจังหวัดสงรายงานการประเมินผลตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) รอบ 12 เดือน ลาชา
กวากําหนด จะถูกปรับลดคะแนน วันละ 0.0500 คะแนน (นับเฉพาะวันทําการ และกําหนดเพดาน 
ไมเกิน 1.0000 คะแนน 

**** กรณีกลุมจังหวัดหรือจังหวัดที่ตองการขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัด น้ําหนัก และเกณฑ 
การใหคะแนนฯ ขอใหระบุไวในหนังสือนําใหชัดเจน 
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บทท่ี 3 
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการและรายละเอียดตัวชี้วัด 

ตามคํารับรองการปฏิบตัิราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดนําระบบการประเมินผลภาคราชการแบบบูรณาการมาใชเปนกรอบในการจัดทําคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 รายละเอียด 
ดังนี้ 

3.1 หลักการ 

หลักการในการกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. 2559 มีดังนี้ 

1) กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ยังคงเปนไปตาม
ระบบการประเมินผลภาคราชการแบบบูรณาการ (Government Evaluation System หรือ GES)  
ซึ่งเปนการดําเนินการตามนัยมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2554 ที่ใหมีการบูรณาการระบบ
การติดตามและประเมินผลภาครัฐใหมีความเปนเอกภาพ ลดความซ้ําซอนและมุงเนนเฉพาะตัวชี้วัด
หลักที่จําเปน โดย  

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 แบงออกเปน  
2 มิติ ไดแก 
 มิติภายนอก ประกอบดวย การประเมินดานประสิทธิผล (ผลลัพธและผลผลิต) และการประเมิน

ดานคุณภาพ  กําหนดน้ําหนักรอยละ 80  
 มิติภายใน ประกอบดวย การประเมินดานประสิทธิภาพและการประเมินดานการพัฒนาองคการ 

กําหนดน้ําหนักรอยละ 20  

2) มีการบูรณาการการทํางานรวมกันของหนวยงานประเมินผล ไดแก กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน 
ก.พ.ร. เปนตน โดยที่ตัวชี้วัดที่มีหนวยงานประเมินผลเปนเจาภาพรับผิดชอบตัวชี้วัด หนวยงานเจาภาพ
จะเปนผูกําหนดกลุมเปาหมาย แนวทางการดําเนินการ หลักเกณฑและวิธีการประเมินผล ตลอดจน
ติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดนั้นๆ ดวย ซึ่งสรุปตัวชี้วัดที่มีหนวยงานประเมินผลรับเปน
เจาภาพรับผิดชอบตัวชี้วัด ไดดังนี้ 
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ชื่อตัวชี้วัด หนวยงานเจาภาพ 
1. การเบิกจายงบประมาณ กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
2. การประหยัดพลังงาน สํานักงานนโยบายและแผนพลงังาน  

กระทรวงพลังงาน 
3. การประหยัดน้ํา กรมทรัพยากรน้ํา 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
4. การพัฒนาสมรรถนะองคการ สํานักงาน ก.พ.ร. 
5. ระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

การดําเนินงานของหนวยงาน 
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
การทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.) 

3) กําหนดตัวชี้วัดยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดและยุทธศาสตรของจังหวัดใหสะทอนบริบทและ
ลักษณะเฉพาะของกลุมจังหวัดและจังหวัด (tailor-made) มีความครอบคลุมทั้งมิติดานเศรษฐกิจและ
ดานสังคมจิตวิทยาและความมั่นคง และสะทอนตัวชี้วัดการพัฒนาจังหวัดที่สําคัญที่ตองเรงปรับปรุงให
มากข้ึน โดยพิจารณาจาก 
 จุดยืนทางยุทธศาสตร (positioning) ของกลุมจังหวัดและจังหวัด 
 แผนพัฒนาจังหวัด/กลุมจังหวัด ป พ.ศ. 2557 - 2560  
 แนวทางการขับเคลื่อนประเทศและนโยบายสาํคัญเรงดวนของรัฐบาล/ คณะรักษาความสงบ

แหงชาติ (คสช.)/ ขอสั่งการของนายกรัฐมนตรี  
 ตัวชี้วัดการพัฒนาระดับจังหวัดและกลุมจังหวัดของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) 
 รายไดหลัก (Revenue driver) ของกลุมจังหวัดและจังหวัด 
 ประมาณการเศรษฐกิจจังหวัด (Management Chart) 
 การบูรณาการการทํางานรวมกันระหวางกระทรวงและจังหวัด  
 มีโครงการและงบประมาณสนับสนุน  

 
4) เพิ่มจํานวนตัวชี้วัดในระดับกลุมจังหวัดและจังหวัด เพื่อใหครอบคลุมยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดและ

จังหวัด และสะทอนตัวชี้วัดการพัฒนาจังหวัดที่สําคัญที่เรงปรับปรุงใหมากข้ึน  
4.1 ตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจังหวัด จํานวนไมเกิน 3 ตัวชี้วัด 
4.2 ตัวชี้วัดยุทธศาสตรจังหวัดและตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPIs) 

ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล จํานวนไมเกิน 5 ตัวชี้วัด 
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5) การพัฒนาฐานขอมูลตัวชี้วัดของจังหวัด โดย   
 ปรับใชขอมูลจากกลุมจังหวัด/จังหวัด เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะขอมูลที่กลุมจังหวัด/จังหวัดมีการพัฒนา

วิธีการเก็บและรวบรวมขอมูลไดตามมาตรฐาน/แนวทางที่สวนกลางกําหนด เชน กลุมตัวชี้วัด  
ดานการเกษตร ตัวชี้วัดรายไดจากการทองเที่ยว เปนตน 

 ใชขอมูลจากสวนกลาง เนื่องจากมีระบบการเก็บขอมูลที่มีมาตรฐานสามารถตรวจสอบได ตลอดจน
เปนขอมูลตัวชี้วัดในคํารับรองฯ ระดับกระทรวง และ/หรือเปนตัวชี้วัดที่มีการบูรณาการระหวาง
กระทรวงและจังหวัด (Function–Area KPIs) เชน กลุมตัวชี้วัดดานอุตสาหกรรม ดานการคา 
ดานสิ่งแวดลอม เปนตน 

6) ปรับเปลี่ยนวัดความพึงพอใจของผูรับบริการโดยประเมินจากงานบริการของศูนยดํารงธรรม และ/หรือ 
ศูนยบริการรวม เพื่อผลักดันนโยบายรัฐบาลและคณะรักษาความสงบแหงชาติ ตลอดจนสนับสนุน 
การดําเนินการตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 

7) กําหนดตัวชี้วัดการพัฒนาระดับจังหวัดที่สําคัญเปน Monitor ในทุกจังหวัด ไดแก มูลคาผลิตภัณฑ 
มวลรวมจังหวัด (GPP) และคาเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  
(ชั้น ป.6  ม.3  และ ม. 6) 

8) เพิ่มตัวชี้วัดการประหยัดน้ํา ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 กรกฎาคม 2558 เร่ือง แนวทางประหยัด
น้ําในหนวยงานภาครัฐ ที่ขอความรวมมือทุกภาคสวนรวมกันประหยัดน้ํา โดยใหหนวยงานภาครัฐ 
ลดการใชน้ําอยางนอยรอยละ 10 พรอมรายงานผลทุกเดือน 
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ตัวชี้วัดการพัฒนาระดับจังหวัด  

ตัวชี้วัดการพัฒนาระดับจังหวัดเปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงศักยภาพของจังหวัดทั้งในดานเศรษฐกิจ
และสังคม ซึ่งกําหนดใหทุกจังหวัดตองมีการติดตามและรายงานผล แตกระบวนการรายงานผล  
การดําเนินงานไมสามารถทําไดแลวเสร็จภายในปงบประมาณ จึงกําหนดใหตองมีการติดตามและ
รายงานผล (monitor) ตอไป ทั้งนี้ ตัวชี้วัดการพัฒนาระดับจังหวัดจะไมนํามาคํานวณเปนคะแนน 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 

ตัวชี้วัดที่กําหนดเปน Monitor  

ตัวชี้วัดที่กําหนดเปน Monitor เปนตัวชี้วัดที่สําคัญที่สะทอนผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตรของ
กลุมจังหวัดและจังหวัดที่ตองการใหมีการติดตามและรายงานผล แตกระบวนการรายงานผล  
การดําเนินงานไมสามารถทําไดแลวเสร็จภายในปงบประมาณ จึงกําหนดใหตองมีการติดตามและ
รายงานผล (monitor) ตอไป ทั้งนี้ ตัวชี้วัดที่กําหนดเปน Monitor จะไมนํามาคํานวณเปนคะแนน
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 
ตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPIs) 

เปนตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นเพื่อขับเคลื่อนนโยบายสาํคัญของรัฐบาล รวมทั้งชวยในการถายทอดเปาหมาย
จากระดับประเทศสูระดับกลุมจังหวัด/จังหวัดที่เปนเปาหมาย โดยที่กลุมจังหวัด/จังหวัดจะใชแนวทาง 
การประเมินผลเชนเดียวกับกระทรวง และ/หรือ รับการถายทอดเปาหมายจากกระทรวง  
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3.2 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 มีดังนี้ 

ประเด็นการ
ประเมินผลฯ 

กรอบการประเมินผล 2559  น้ําหนัก 
(%)  

มิติภายนอก (80)  
การประเมิน
ประสิทธผิล (70) 

1. ตัวชี้วัดยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด/จังหวัด   
1.1  ตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจงัหวัด  
1.2  ตัวชี้วัดยุทธศาสตรจังหวัด และตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด 

(Function-Area KPIs) ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล 
 

70 
(15)  
(55) 

การประเมินคุณภาพ 
(10) 

2. ความพึงพอใจของผูรับบริการ  
(งานบริการที่จังหวัดดาํเนินการแลวเสร็จของศูนยดํารงธรรม  
3 งานบริการ คือ งานเรื่องรองเรียน/รองทุกข งานบริการขอมูลขาวสาร/
บริการใหคําปรึกษา และงานบรกิารเบ็ดเสร็จ/บริการสงตอ) 

10 

มิติภายใน (20)  
การประเมิน
ประสิทธิภาพ (10) 

3. การเบิกจายเงินงบประมาณ  5 

4. การประหยัดพลังงาน 2.5 
5. การประหยัดน้ํา 2.5 

การพัฒนาองคการ 
(10) 

6. การพัฒนาสมรรถนะองคการ  5 

7. ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนนิงานของหนวยงาน 5 

รวม  100 

ตัวชี้วัดการพัฒนาระดับจังหวัด  
 มูลคาผลติภัณฑมวลรวมจงัหวัด (GPP) 
 คาเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) (ชั้น ป.6  ม.3  และ ม. 6)  

 

 

คําอธิบายรายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
จังหวัด มีดังนี้ 
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มิติภายนอก 

การประเมินประสิทธิผล 
ตัวชี้วัดที่ 1 : ตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัด  

น้ําหนัก : รอยละ 70 

คําอธิบาย : 

 ตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัดตองสะทอนบริบทและลักษณะเฉพาะของกลุมจังหวัดและ
จังหวัด (tailor made) มีความครอบคลุมทั้งมิติดานเศรษฐกิจและดานสังคมจิตวิทยาและความมั่นคง 
พิจารณาจาก 
- จุดยืนทางยุทธศาสตร (positioning) ของกลุมจังหวัดและจังหวัด 
- แผนพัฒนาจังหวัด/กลุมจังหวัด ป พ.ศ. 2557 - 2560  
- แนวทางการขับเคลื่อนประเทศและนโยบายสาํคัญเรงดวนของรัฐบาล/ คณะรักษาความสงบ

แหงชาติ (คสช.)/ ขอสั่งการของนายกรัฐมนตรี  
- รายไดหลัก (Revenue driver) ของกลุมจังหวัดและจังหวัด 
- ตัวชี้วัดการพัฒนาระดับจังหวัดและกลุมจังหวัดของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ (สศช.) 
- ประมาณการเศรษฐกิจจังหวัด (Management Chart) 
- การบูรณาการการทํางานรวมกันระหวางกระทรวงและจังหวัด  
- มีโครงการและงบประมาณสนับสนุน 

 แนวทางการกําหนดตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัด พิจารณาจาก 
- จุดแข็งที่สามารถสรางความเข็มแข็งและเสริมศักยภาพของจังหวัด 
- จุดออนที่เปนปญหาสําคัญที่ตองแกไขเรงดวน  
- เปนยุทธศาสตรที่มีความสําคัญและไดรับงบประมาณในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
- กําหนดตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPIs) เพื่อขับเคลื่อนการบูรณาการ 

การดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด และชวยในการถายทอดเปาหมายจากระดับประเทศ  
สูระดับกลุมจังหวัดหรือจังหวัดที่เปนปาหมาย เชน การสงเสริมการเกษตรแปลงใหญ การสราง
รายไดจากการทองเที่ยว รายไดจากการจําหนายสินคา OTOP การแกไขปญหาความไมสงบ 
ในจังหวัดชายแดนใต เปนตน 

 ตัวชี้วัดที่กําหนดตองสามารถวัดผลไดภายในปงบประมาณ เพื่อใหสามารถประเมินผลและจัดสรร  
เงินรางวัลไดภายในเดือนธันวาคม 2559 ในกรณีที่ไมสามารถวัดผลไดภายใน 1 ป ใหมีการติดตามและ
รายงานผล (monitor) ตอไป 
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ตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัด แบงออกเปน 

 ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ตัวชี้วัดยอยที่ 1.1 ตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจงัหวัด 15   

ตัวชี้วัดยอยที่ 1.2 ตัวชี้วัดยุทธศาสตรจังหวัด และตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวง
และจังหวัด (Function-Area KPIs)  
ตามนโยบายสาํคัญของรัฐบาล 

55 

 รวม 70 
    

 

รายละเอียด ดังนี ้
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ตัวชี้วัดยอยที่ 1.1 : ตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจังหวัด 

น้ําหนัก :  รอยละ 15  

คําอธิบาย : 

 เพื่อใหกลุมจังหวัดมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกลุมจังหวัด โดยทุกจังหวัดภายในกลุมจังหวัด
ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน และรวมรับผิดชอบการดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายตาม
แผนพัฒนากลุมจังหวัด แผนปฏิบัติราชการของกลุมจังหวัดและยุทธศาสตรสําคัญของกลุมจังหวัด 

 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามเกณฑการใหคะแนนที่ ไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

 กําหนดตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจังหวัดที่สะทอนความสําเร็จตามยุทธศาสตรสําคัญของกลุมจังหวัด 
จํานวนไมเกิน 3 ตัวชี้วัด โดยกําหนดน้ําหนักของแตละตัวชี้วัดตามความเหมาะสม และไดรับ 
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(W) 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกบัระดับ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด คะแนนที่ได 

(SM) 
คะแนนถวงน้ําหนัก 

(W  SM) 1 2 3 4 5 
ตัวชี้วัดที่ 1.1.1 W1.1.1 1 2 3 4 5 SM1.1.1 (W1.1.1  SM1.1.1) 

ตัวชี้วัดที่ 1.1.2 W1.1.2 1 2 3 4 5 SM1.1.2 (W1.1.2  SM1.1.2) 

ตัวชี้วัดที่ 1.1.3 W1.1.3 1 2 3 4 5 SM1.1.3 (W1.1.3  SM1.1.3) 

 W1.1.1-1.1.3=15        (W1.1.1-1.1.3SM11.1.1-1.1.3) 
 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก เทากับ 

 (W1.1.1-1.1.3  SM1.1.1-1.1.3) 
W1.1.1-1.1.3 

หรือ (W1.1.1  SM1.1.1) + (W1.1.2  SM1.1.2) + (W1.1.3  SM1.1.3) 
W1.1.1 + W1.1.2 + W1.1.3 

 

 โดยที่  

W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับตวัชี้วัดทีก่ําหนดขึ้น โดยผลรวมของน้ําหนกัของทุกตัวชี้วัดเทากับ 15 
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับระดับความสําเร็จตามเปาหมายของตัวชีว้ัด 
1.1.1-1.1.3 หมายถึง ลําดับที่ของตัวชี้วัดทีก่ําหนดขึ้น ทั้งนี้ จาํนวนตัวชีว้ัด (ตัวชีว้ัดที่ 1.1.1-1.1.3) ขึ้นอยูกับกลุมจังหวัดเปนผู

กําหนด โดยไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมนิผล ตัวชี้วัดยุทธศาสตร
กลุมจังหวัดควรมีจาํนวนไมเกิน 3 ตวัชี้วดั 
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เกณฑการใหคะแนน : 

 ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 

 (W1.1.1-1.1.3  SM1.1.1-1.1.3) 
W1.1.1-1.1.3 

2 
3 
4 
5 

แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
1. การประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลที่แจงมาจริง เชน 

 ภาพถาย (ภาพนิ่งหรือภาพเคลือ่นไหว) 
 รายงานการประชุม 
 แผนการดําเนนิงานทีไ่ดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการ/คณะทํางาน 
 บันทึกผลการดําเนนิงานที่เก่ียวของกับตัวชี้วัด 
 เอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

 การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผลการดําเนนิงานตามคํานยิามของตัวชีว้ัดเปรยีบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุในคาํรับรองการปฏบิัติราชการ 

2. การประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลที่เก่ียวของตางๆ 
 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนนิงานของกลุมจังหวัด/จังหวัด 

3. การสังเกตการณ 
 การจัดเก็บขอมูลผลการดําเนนิงานตามตัวชี้วดั 

 ความถูกตอง เชน มีการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบ และระบุแหลงที่มาของ
ขอมูลไดชัดเจน สามารถสอบยันความถูกตองกับหนวยงานเจาของขอมูลได 

 ความนาเชื่อถือ เชน วิธีการลงบันทึกขอมูลในแบบฟอรมและวิธีการที่เจาหนาที่ที่รับผิดชอบตรวจสอบ
ขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บ รวมทั้งวิธีการเก็บขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความทันสมัย เชน ขอมูลไดรับการปรับปรุงใหเปนปจจุบันหรือทุกคร้ังที่มีการเปลี่ยนแปลง 
 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน กลุมจังหวัด/จังหวัดมีความพรอมใหคณะกรรมการตางๆ  

สวนราชการ ภาคเอกชน และประชาชน ตรวจสอบขอมูลได 
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แนวทางการประเมินผล 
 สภาพแวดลอมของสถานที่ที่ดาํเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
 การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
 การมีสวนรวมของผูบริหารระดบัสูงของกลุมจังหวัด/จงัหวัด 

หมายเหตุ: การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัตริาชการ (Self-Assessment Report : SAR)  
และการรายงานการประเมินตนเองผานระบบการรายงานผลการปฏบิัติราชการตามคํารับรองการปฏิบตัิราชการ
ทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ขอใหกลุมจังหวัด/จังหวัดสงรายงานสรปุผลการดําเนินงาน พรอมท้ังเอกสารหลักฐาน
เฉพาะสวนท่ีเกี่ยวของตอการคํานวณและพิจารณาผลการดําเนินงานดวย สวนเอกสารหลักฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวของที่
ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหกลุมจังหวัด/จังหวัดจดัเตรียมไวเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบไดตอไป 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 1.2 : ตัวชี้วัดยุทธศาสตรจังหวัดและตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด 
(Function-Area KPIs) 

น้ําหนัก :  รอยละ 55  

คําอธิบาย : 

 เพื่อใหจังหวัดมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในจังหวัด โดยทุกหนวยงานในจังหวัดใหความรวมมอื 
ชวยเหลือ สนับสนุน และรวมรับผิดชอบการดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนพัฒนาจังหวัด 
แผนปฏิบัติราชการของจังหวัดและยุทธศาสตรสําคัญของจังหวัด 

 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามเกณฑการใหคะแนนที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

 กําหนดตัวชี้วัดยุทธศาสตรจังหวัดที่สะทอนความสําเร็จตามยุทธศาสตรสําคัญของจังหวัด จํานวน 
ไมเกิน 5 ตัวชี้วัด โดยกําหนดน้ําหนักของแตละตัวชี้วัดตามความเหมาะสม และไดรับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

ตัวชี้วดั 
นํ้าหนัก 

(W) 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับระดับความสําเร็จ 
ตามเปาหมายของตัวชี้วัด 

คะแนนที่ได 
(SM) 

คะแนนถวงน้ําหนัก 
(W  SM) 

1 2 3 4 5 
ตัวชี้วัดที่ 1.2.1 W1.2.1 1 2 3 4 5 SM1.2.1 (W1.2.1  SM1.2.1) 

ตัวชี้วัดที่ 1.2.2 W1.2.2 1 2 3 4 5 SM1.2.2 (W1.2.2  SM1.2.2) 

ตัวชี้วัดที่ 1.2. ...         

ตัวชี้วัดที่ 1.2.i W1.2.i 1 2 3 4 5 SM1.2.i (W1.2.i  SM1.2.i) 

 W1.2.1-1.2.i=55         (W1.2.1-1.2.iSM11.2.1-1.2.i) 
 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก เทากับ 

 (W1.2.1-1.2.i  SM1.2.1-1.2.i) 
W1.2.1-1.2.i 

หรือ (W1.2.1  SM1.2.1) + (W1.2.2  SM1.2.2) + (W1.2.i  SM1.2.i) 
W1.2.1 + W1.2.2 + W1.2.i 

 

 โดยที่  

W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับตวัชี้วัดทีก่ําหนดขึ้น โดยผลรวมของน้ําหนกัของทุกตัวชี้วัดเทากับ 55 
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับระดับความสําเร็จตามเปาหมายของตัวชีว้ัด 
1.2.1-1.2.i หมายถึง ลําดับที่ของตัวชี้วัดทีก่ําหนดขึ้น ทั้งนี้ จาํนวนตัวชีว้ัด (ตัวชีว้ัดที่ 1,2,…,i) ขึ้นอยูกับจังหวัดเปนผูกาํหนด 

โดยไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล ตัวชีว้ัดยุทธศาสตรจังหวัด
ควรมีจํานวนไมเกิน 5 ตวัชี้วัด 
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เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 

 (W1.2.1-1.2.i  SM1.2.1-1.2.i) 
W1.2.1-1.2.i 

2 
3 
4 
5 

แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
1. การประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลที่แจงมาจริง เชน 

 ภาพถาย (ภาพนิ่งหรือภาพเคลือ่นไหว) 
 รายงานการประชุม 
 แผนการดําเนนิงานทีไ่ดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการ/คณะทํางาน 
 บันทึกผลการดําเนนิงานที่เก่ียวของกับตัวชี้วัด 
 เอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

 การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผลการดําเนนิงานตามคํานยิามของตัวชีว้ัดเปรยีบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุในคาํรับรองการปฏบิัติราชการ 

2. การประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลที่เก่ียวของตางๆ 
 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนนิงานของกลุมจังหวัด/จังหวัด 

3. การสังเกตการณ 
 การจัดเก็บขอมูลผลการดําเนนิงานตามตัวชี้วดั 

 ความถูกตอง เชน มีการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบ และระบุแหลงที่มาของ
ขอมูลไดชัดเจน สามารถสอบยันความถูกตองกับหนวยงานเจาของขอมูลได 

 ความนาเชื่อถือ เชน วิธีการลงบันทึกขอมูลในแบบฟอรมและวิธีการที่เจาหนาที่ที่รับผิดชอบตรวจสอบ
ขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บ รวมทั้งวิธีการเก็บขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความทันสมัย เชน ขอมูลไดรับการปรับปรุงใหเปนปจจุบันหรือทุกคร้ังที่มีการเปลี่ยนแปลง 
 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน กลุมจังหวัด/จังหวัดมีความพรอมใหคณะกรรมการตางๆ  

สวนราชการ ภาคเอกชน และประชาชน ตรวจสอบขอมูลได 
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 ความทันสมัย เชน ขอมูลไดรับการปรับปรุงใหเปนปจจุบันหรือทุกคร้ังที่มีการเปลี่ยนแปลง 
 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน กลุมจังหวัด/จังหวัดมีความพรอมใหคณะกรรมการตางๆ  

สวนราชการ ภาคเอกชน และประชาชน ตรวจสอบขอมูลได 



3-13

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

   

        
       3-13 

แนวทางการประเมินผล 
 สภาพแวดลอมของสถานที่ที่ดาํเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
 การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
 การมีสวนรวมของผูบริหารระดบัสูงของกลุมจังหวัด/จงัหวัด 

หมายเหตุ:    การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report : 
SAR) และการรายงานการประเมินตนเองผานระบบรายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-SAR) ขอใหกลุมจังหวัด/จังหวัดสงรายงานสรุปผลการดําเนินงาน พรอมทั้งเอกสารหลักฐานเฉพาะ
สวนที่เกี่ยวของตอการคํานวณและพิจารณาผลการดําเนินงานดวย สวนเอกสารหลักฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ
ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหกลุมจังหวัด/จังหวัดจัดเตรียมไวเพื่ อพรอมใหผูประเมิน
ตรวจสอบไดตอไป 

แนวทางในการพิจารณากําหนดน้ําหนักของตัวชี้วัด : 

การกําหนดน้ําหนักของตัวชี้วัดเปนการสะทอนความสําคัญของตัวชี้วัดในการแสดงผลสําเร็จของการดําเนินงาน
ในภาพรวม มีแนวทางดังนี้ 

1) พิจารณากําหนดน้ําหนักของตัวชี้วัดใหเทาๆ กัน หากเห็นวาประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคและ
ตัวชี้วัดที่กลุมจังหวัด/จังหวัดเสนอมานั้น มีความสําคัญหรือเปนสิ่งที่ตองการผลักดันใหเกิดผลสําเร็จ
ในระดับเทาๆ กัน ทุกประเด็นยุทธศาสตรหรือเปาประสงค 

2) ตัวชี้วัดที่มีการวัดผลอยางตอเนื่องและมีผลการดําเนินงานคอนขางคงที่แลว หากตองการใชวัดผลตอไป 
ควรกําหนดน้ําหนักนอยกวา เนื่องจากกลุมจังหวัด/จังหวัดมีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ   
ในการปฏิบัติราชการไดอยางเปนระบบแลว โดยการดําเนินงานใหเกิดผลสําเร็จตามตัวชี้วัดทําไดไมยาก 

3) ตัวชี้วัดที่เปนการริเริ่มใหมๆ หรือเปนภารกิจงานใหมที่มีความยากที่จะดําเนินการใหสําเร็จหรือเปน 
สิ่งที่กลุมจังหวัด/จังหวัดมีนโยบายที่จะผลักดันใหเกิดผลสําเร็จโดยเร็วหรือภายในปงบประมาณ  
ควรกําหนดน้ําหนักของตัวชี้วัดมาก 

4) ตัวชี้วัดที่มีผลกระทบสูง (Impact) ตอการปฏิบัติราชการและกอใหเกิดประโยชนสุขกับประชาชนโดยตรง 
ควรกําหนดน้ําหนักของตัวชี้วัดมากกวา 
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คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวอยางตัวชี้วัดตามยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ยุทธศาสตร
ประเทศ 

รายการตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจงัหวัด/จังหวัด 
ที่สอดรับกับยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

ดานเศรษฐกิจ 1. ดานการเกษตร 
 รอยละของผลการดําเนนิการตามแนวทางการสงเสริมการเกษตรแปลงใหญ 
 มูลคาผลผลิตทางการเกษตร 
 ผลผลติการเกษตรเฉลี่ยตอหนวยการผลิต 
 รอยละของจํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับใบรบัรองมาตรฐาน GAP ของผลผลิตการเกษตร 

ที่สําคัญตอจํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับการตรวจจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
2. ดานการทองเที่ยว 
 รายไดจากการทองเที่ยว 
 การพัฒนาคุณภาพการทองเที่ยว 

3. ดานการคา  
 รายไดจากการจําหนายสนิคา OTOP  
 มูลคาการคาชายแดน 
 มูลคาการคาชายแดนและการคาผานแดน 
 มูลคาการสงออกผลิตภัณฑฮาลาลของจังหวัด 
 รอยละของจํานวนผูประกอบการที่ไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชน 

4. ดานอุตสาหกรรม 
 มูลคาการลงทุนดานอุตสาหกรรม 

ดานสังคม
จิตวิทยาและ
ความมั่นคง 

5. ดานสิ่งแวดลอม  
 คาคะแนนเฉลี่ยของสถานประกอบการที่ผานเกณฑอุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry) 
 การบริหารจัดการขยะมูลฝอย 

- รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
- รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

- รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 ไดรับการกําจัดอยางถูกตองตาม
หลักวิชาการ 

- รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 ที่นํากลับมาใชประโยชน 
 คุณภาพอากาศ 

- รอยละของจํานวนวันที่ปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวันอยูในเกณฑมาตรฐาน 
- จํานวนการเกิดจุดพิกัดความรอน (Hotspot) ในจังหวัด 
- รอยละของจํานวนวันที่ปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวันในเขตควบคุมมลพิษ

หนาพระลาน จังหวัดสระบุรี อยูในเกณฑมาตรฐาน 
- คาเฉลี่ยรายปของเบนซนีในเขตควบคุมมลพิษมาบตาพุด จังหวดัระยอง ลดลง 
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ยุทธศาสตร
ประเทศ 

รายการตัวชี้วัดยุทธศาสตรกลุมจงัหวัด/จังหวัด 
ที่สอดรับกับยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

  ระดับคุณภาพของแหลงน้ําที่ดีขึ้น 
 ระดับความสําเร็จของการเพิ่มจํานวนพื้นที่ปาไม 

- จํานวนพื้นที่ปาไม (สํารวจจากภาพถายดาวเทียม) (ลานไร) 
- จํานวนพื้นที่ปาไมที่ทวงคืนได (ไร) 

- จํานวนพื้นที่ปาไมที่ทวงคืนได – สงดําเนินคดี (ไร) 
- จํานวนพื้นที่ปาไมที่ทวงคืนได – เขาครอบครอง (ไร) 

6. ดานสังคม 
 การแกไขปญหาการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต   

- รอยละของจํานวนหมูบานที่ไมมีการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ 
- จํานวนเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตลดลงอยางตอเนื่อง 

 
 
 
 

 

 การปองกันและปราบปรามยาเสพติด 
- รอยละของจํานวนหมูบาน/ชุมชน ระดับเฝาระวังทั่วไป (หมูบานสีขาว) ในการแพร

ระบาดยาเสพติดตอจํานวนหมูบาน/ชุมชน ทั้งหมด 
- รอยละของจํานวนหมูบาน/ชุมชน ระดับเฝาระวังมาก (หมูบานสีแดง) ในการแพร

ระบาดยาเสพติดตอจํานวนหมูบาน/ชุมชน ทั้งหมด 
  การปองกันและปราบปรามคดีอาชญากรรม 

- รอยละการจับกุมของคดีอาชญากรรม 
- อัตราคดีตอประชากรแสนคน 

  รอยละของจํานวนครัวเรือนยากจนเปาหมายที่มีรายไดเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑ จปฐ. คงเหลือ 
 7. อื่น ๆ  
  อัตราตายทารกตอการเกิดมีชีพพันคน 

  อัตราการคลอดในหญิงอายุ 15-19 ป ตอพันคน 
  สถานบริการสุขภาพที่มีคุณภาพมาตรฐานตามที่กําหนด 

- รอยละของโรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA 
- รอยละของเครือขายบริการปฐมภูมิที่มีคุณภาพ 

  คาเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) (ชั้น ป.6 ม.3 ม.6) 
  รอยละของแรงงานในระบบ 
  อัตราผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบกตอประชากรแสนคน 

- จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางถนน จากระบบ E-Claim 
- จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบก โดยระบบ POLIS 
-  อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนทั้งหมด 
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1. ดานการเกษตร 

 

 รอยละของผลการดําเนินการตามแนวทางการสงเสริมการเกษตรแปลงใหญ 

 มูลคาผลผลิตทางการเกษตร 

 ผลผลิตการเกษตรเฉลี่ยตอหนวยการผลิต 

 รอยละของจํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับใบรับรองมาตรฐาน GAP ของผลผลิตการเกษตรที่สําคัญ
ตอจํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับการตรวจจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
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ชื่อตัวชี้วัด :  รอยละของผลการดําเนินการตามแนวทางการสงเสริมการเกษตรแปลงใหญ 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการบูรณาการการดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPI) 
ซึ่งกระทรวงเกษตรและสหกรณเปนเจาภาพ      

 การปรับระบบสงเสริมการเกษตรแปลงใหญมีวัตถุประสงคเพื่อใหเกษตรกรมีการรวมกลุมทําการผลิต 
โดยมีตลาดรองรับที่แนนอน มีตนทุนการผลิตลดลงและมีผลผลิตตอหนวยเพิ่มขึ้น รวมทั้งผลผลิตมี
คุณภาพไดมาตรฐาน สรางโอกาสในการแขงขันสินคาเกษตร 

 แปลงใหญ หมายถึง การรวมกลุมของแปลงผลิตสินคาชนิดเดียวกันอยูภายในชุมชนใกลเคียงกัน พืชไรมี
ขนาดพื้นที่รวมกัน 1,000 ไร ขึ้นไป  ไมผล ไมดอก ไมประดับ และพืชอื่นๆ รวมทั้งประมงและปศุสัตว 
มีขนาดพื้นที่รวมกัน 300 ไรขึ้นไป หรือจํานวนเกษตรกรสมัครใจเขารวมการพัฒนาไมนอยกวา 50 ราย 

 ปศุสัตว ใหคิดเปนหนวย จํานวน 500 หนวย โดยกําหนดให  
    โค 3 ตัว เทากับ 0.65 หนวย กระบือ 1 ตัว เทากับ 0.70 หนวย แพะ แกะ 1 ตัว เทากับ 0.10 หนวย     

สัตวปก 1 ตัว เทากับ 0.01 หนวย  

     (โค = 2,308 ตัว กระบือ = 715 ตัว แพะ แกะ = 5,000 ตัว สัตวปก = 50,000 ตัว) 

แนวทางการประเมิน :   

แนวทางการประเมินของจังหวัดจะสอดคลองกับแนวทางการดําเนินงานที่กระทรวงเกษตรและสหกรณ
กําหนด ดังนี้ 

 

แนวทางการลดตนทุนการผลิตและการเพ่ิมโอกาสในการแขงขันภาคเกษตรดวยระบบการสงเสริมการเกษตรแปลงใหญ น้ําหนัก 
1. จัดทําหลักเกณฑ คณุสมบัติของพืน้ท่ีที่มีศักยภาพในการทําเกษตรแปลงใหญ ความเปนไปไดทางการผลิต การตลาด 

การเงิน การรวมกลุม  
10 

2. คัดเลือกพื้นที่ตนแบบ จังหวดัละ 1 แปลง เพื่อเปนแปลงตนแบบของระบบสงเสริมการเกษตร  
- กรณีที่เปนพืชไร ปาลมน้ํามัน ยางพารา ขาว และอื่นๆ ตองมีขนาดพื้นที่รวมกันตั้งแต 1,000 ไรขึ้นไปหรือเกษตรกร

ตองสมัครใจเขารวมโครงการไมนอยกวา 50 รายขึ้นไป 
- กรณีเปนไมผล พืชผักและพืชอื่นๆ รวมทั้งปศุสตัวและประมง ตองมีพื้นท่ีรวมกันตั้งแต 300 ไรขึ้นไป หรือเกษตรกร

ตองสมัครใจเขารวมโครงการไมนอยกวา 50 รายขึ้นไป 

5 

3. จัดตั้งทีมงาน ไดแก ทีมผูจัดการแปลง ทีมการผลิต ทีมการตลาด และทีมบริหารจดัการของแตละแปลงนํารอง 
และกําหนดหนาที่บทบาทความรบัผิดชอบและกลไกขับเคลื่อนตามคูมือและตามที่กระทรวงฯ กําหนดเพิ่มเติม 

15 

4. ทีมงานและเกษตรกรในพื้นที่รวมกันประเมินขอมูลที่สาํคัญ กอนการสงเสริมทําเกษตรแปลงใหญ เพื่อใหมีขอมูล
เบื้องตน สําหรับใชเปรียบเทียบกบัหลังทําการสงเสริม ไดแก ปริมาณผลผลิต ผลผลติตอไร คุณภาพผลผลิต ตนทุนตอ
หนวย ตนทุนการผลิตแยกตามรายการที่สําคญั รายได รายไดสุทธิ 

15 
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ชื่อตัวชี้วัด :  รอยละของผลการดําเนินการตามแนวทางการสงเสริมการเกษตรแปลงใหญ 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการบูรณาการการดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPI) 
ซึ่งกระทรวงเกษตรและสหกรณเปนเจาภาพ      

 การปรับระบบสงเสริมการเกษตรแปลงใหญมีวัตถุประสงคเพื่อใหเกษตรกรมีการรวมกลุมทําการผลิต 
โดยมีตลาดรองรับที่แนนอน มีตนทุนการผลิตลดลงและมีผลผลิตตอหนวยเพิ่มขึ้น รวมทั้งผลผลิตมี
คุณภาพไดมาตรฐาน สรางโอกาสในการแขงขันสินคาเกษตร 

 แปลงใหญ หมายถึง การรวมกลุมของแปลงผลิตสินคาชนิดเดียวกันอยูภายในชุมชนใกลเคียงกัน พืชไรมี
ขนาดพื้นที่รวมกัน 1,000 ไร ขึ้นไป  ไมผล ไมดอก ไมประดับ และพืชอื่นๆ รวมทั้งประมงและปศุสัตว 
มีขนาดพื้นที่รวมกัน 300 ไรขึ้นไป หรือจํานวนเกษตรกรสมัครใจเขารวมการพัฒนาไมนอยกวา 50 ราย 

 ปศุสัตว ใหคิดเปนหนวย จํานวน 500 หนวย โดยกําหนดให  
    โค 3 ตัว เทากับ 0.65 หนวย กระบือ 1 ตัว เทากับ 0.70 หนวย แพะ แกะ 1 ตัว เทากับ 0.10 หนวย     

สัตวปก 1 ตัว เทากับ 0.01 หนวย  

     (โค = 2,308 ตัว กระบือ = 715 ตัว แพะ แกะ = 5,000 ตัว สัตวปก = 50,000 ตัว) 

แนวทางการประเมิน :   

แนวทางการประเมินของจังหวัดจะสอดคลองกับแนวทางการดําเนินงานที่กระทรวงเกษตรและสหกรณ
กําหนด ดังนี้ 

 

แนวทางการลดตนทุนการผลิตและการเพ่ิมโอกาสในการแขงขันภาคเกษตรดวยระบบการสงเสริมการเกษตรแปลงใหญ น้ําหนัก 
1. จัดทําหลักเกณฑ คณุสมบัติของพืน้ท่ีที่มีศักยภาพในการทําเกษตรแปลงใหญ ความเปนไปไดทางการผลิต การตลาด 

การเงิน การรวมกลุม  
10 

2. คัดเลือกพื้นที่ตนแบบ จังหวดัละ 1 แปลง เพื่อเปนแปลงตนแบบของระบบสงเสริมการเกษตร  
- กรณีที่เปนพืชไร ปาลมน้ํามัน ยางพารา ขาว และอื่นๆ ตองมีขนาดพื้นที่รวมกันตั้งแต 1,000 ไรขึ้นไปหรือเกษตรกร

ตองสมัครใจเขารวมโครงการไมนอยกวา 50 รายขึ้นไป 
- กรณีเปนไมผล พืชผักและพืชอื่นๆ รวมทั้งปศุสตัวและประมง ตองมีพื้นท่ีรวมกันตั้งแต 300 ไรขึ้นไป หรือเกษตรกร

ตองสมัครใจเขารวมโครงการไมนอยกวา 50 รายขึ้นไป 

5 

3. จัดตั้งทีมงาน ไดแก ทีมผูจัดการแปลง ทีมการผลิต ทีมการตลาด และทีมบริหารจดัการของแตละแปลงนํารอง 
และกําหนดหนาที่บทบาทความรบัผิดชอบและกลไกขับเคลื่อนตามคูมือและตามที่กระทรวงฯ กําหนดเพิ่มเติม 

15 

4. ทีมงานและเกษตรกรในพื้นที่รวมกันประเมินขอมูลที่สาํคัญ กอนการสงเสริมทําเกษตรแปลงใหญ เพื่อใหมีขอมูล
เบื้องตน สําหรับใชเปรียบเทียบกบัหลังทําการสงเสริม ไดแก ปริมาณผลผลิต ผลผลติตอไร คุณภาพผลผลิต ตนทุนตอ
หนวย ตนทุนการผลิตแยกตามรายการที่สําคญั รายได รายไดสุทธิ 

15 
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แนวทางการลดตนทุนการผลิตและการเพ่ิมโอกาสในการแขงขันภาคเกษตรดวยระบบการสงเสริมการเกษตรแปลงใหญ น้ําหนัก 
5. วิเคราะหขอมูลดานการผลติและการตลาด เชน คุณภาพของดิน แหลงน้ํา ปจจัยการผลติ เทคโนโลยีการผลิต 

เครื่องจักร ความตองการของสินคา (Demand) ศักยภาพดานตลาด การแปรรูปหรือการสรางมูลคาเพิ่มผลผลติ 
การขนสง จําหนาย แหลงที่มาของเงินทุน การรวมกลุมของเกษตรกร ขีดความสามารถของเกษตรกร  
และระดับความเขมแข็งของกลุม 

20 

6. จัดทําแผนงานของแปลงตนแบบ โดยมีเปาหมายที่ชัดเจน เรื่องของสนิคาท่ีตองการผลิต ปรมิาณผลผลติ (Supply) 
ผลผลติตอไร ตนทุนการผลติตอหนวยท่ีลดลง และตนทุนโดยรวมทีล่ดลง รายได รายไดสุทธิที่เพ่ิมขึ้น 

15 

7. ดําเนินการตามกิจกรรมข้ันตอนท่ีระบุไวหรือตามแผนของแตละแปลงตนแบบ 20 
 น้ําหนักรวม 100 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559  จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ดังนี้ 

ระดับ 1 2 3 4 5 
เกณฑการใหคะแนน รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 รอยละ 90 

การประเมินผล :    

ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ 

เงื่อนไข : 

จังหวัดตองคัดเลือกพื้นที่นํารองตามหลักเกณฑและแนวทางที่กระทรวงเกษตรและสหกรณกําหนด  
อยางนอยจังหวัดละ 1 แปลง เพื่อเปนแปลงตนแบบของระบบสงเสริมการเกษตรตามแนวทางที่กระทรวง
เกษตรและสหกรณกําหนด และแจงพื้นที่ (ขนาด พิกัด) และชนิดพืชหรือสัตว ที่จะดําเนินการตามแนวทางฯ 
มายังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2559 เพื่อใชเปนขอตกลงในการตรวจประเมินตอไป 
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แนวทางการลดตนทุนการผลิตและการเพ่ิมโอกาสในการแขงขันภาคเกษตรดวยระบบการสงเสริมการเกษตรแปลงใหญ น้ําหนัก 
5. วิเคราะหขอมูลดานการผลติและการตลาด เชน คุณภาพของดิน แหลงน้ํา ปจจัยการผลติ เทคโนโลยีการผลิต 

เครื่องจักร ความตองการของสินคา (Demand) ศักยภาพดานตลาด การแปรรูปหรือการสรางมูลคาเพิ่มผลผลติ 
การขนสง จําหนาย แหลงที่มาของเงินทุน การรวมกลุมของเกษตรกร ขีดความสามารถของเกษตรกร  
และระดับความเขมแข็งของกลุม 

20 

6. จัดทําแผนงานของแปลงตนแบบ โดยมีเปาหมายที่ชัดเจน เรื่องของสนิคาท่ีตองการผลิต ปรมิาณผลผลติ (Supply) 
ผลผลติตอไร ตนทุนการผลติตอหนวยท่ีลดลง และตนทุนโดยรวมทีล่ดลง รายได รายไดสุทธิที่เพ่ิมขึ้น 

15 

7. ดําเนินการตามกิจกรรมข้ันตอนท่ีระบุไวหรือตามแผนของแตละแปลงตนแบบ 20 
 น้ําหนักรวม 100 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559  จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ดังนี้ 

ระดับ 1 2 3 4 5 
เกณฑการใหคะแนน รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 รอยละ 90 

การประเมินผล :    

ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ 

เงื่อนไข : 

จังหวัดตองคัดเลือกพื้นที่นํารองตามหลักเกณฑและแนวทางที่กระทรวงเกษตรและสหกรณกําหนด  
อยางนอยจังหวัดละ 1 แปลง เพื่อเปนแปลงตนแบบของระบบสงเสริมการเกษตรตามแนวทางที่กระทรวง
เกษตรและสหกรณกําหนด และแจงพื้นที่ (ขนาด พิกัด) และชนิดพืชหรือสัตว ที่จะดําเนินการตามแนวทางฯ 
มายังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2559 เพื่อใชเปนขอตกลงในการตรวจประเมินตอไป 
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แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ 

โดยเปรียบเทียบผลการดําเนนิงานจริง 
กับเกณฑการใหคะแนน 

 ตรวจสอบเงื่อนไข วิธีการเก็บขอมูล  
และการคํานวณผล เพื่อตรวจสอบเกณฑ 
การใหคะแนนตามที่กาํหนด 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณา 
จากผลการดาํเนินงานที่จัดเก็บถูกตองตามวิธีการ
ที่ระบุไวในคูมือฯ เปรียบเทียบกบัเกณฑการให
คะแนนของตัวชีว้ัด  

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจ 

คํานิยาม แนวทางการดาํเนินการและ 
แนวทางการประเมิน 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 
ผูรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลใหชัดเจน 
ดําเนินการติดตามความกาวหนา 
การดําเนินการและปรบัปรุงขอมูลอยูเสมอ  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสาร
หลักฐาน ที่แสดงถึงการจัดเก็บขอมูล 
ผลการดําเนนิงานอยางละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินสอบถามไดในวนัที่ตรวจ
ติดตามประเมนิผล 

ขอมูลพ้ืนฐาน : กลไกการขับเคลื่อน 
1. การตลาด 

1.1 สํารวจความตองการของตลาด/ผูบริโภค (Demand) 
1.2 สํารวจปริมาณและแหลงผลิตบริเวณใกลเคียงและภาพรวม 

ของประเทศ (Supply) 
1.3 จัดทําแผนการตลาด/การขาย 
1.4 ประมาณการตนทุน และผลผลิตที่คาดวาจะไดรับ 
1.5 การประเมินความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1.6 การนําของเหลือจากการผลติมาสรางรายได 
1.7 การเพิ่มมูลคาสินคาการเกษตร 

2. การลดตนทุนการผลิต 
2.1 การใชที่ดิน ลดคาใชจายจากการเชาที่ดิน 
2.2 การจัดหาพันธุพืช/สตัวราคาถกู และเหมาะสมกับพื้นที่

เพาะปลูก ใหผลผลติสูง ทนตอโรค/ศัตรูพืช  
2.3 ลดการใชปุยเคมีและนําปุยอนิทรียมาทดแทน 
2.4 ลดการใชสารเคมีกําจดัศัตรูพชื  
2.5 ลดรายจายคาเชาเครื่องจักรกลในการไถเตรยีมดิน ดูแล

รักษา และการเก็บเกีย่ว การขนสง 
2.6 การใชปุยใหเหมาะสมกับสภาพดินท้ังปริมาณ 
2.7 การใชพลังงานลมและแสงแดดแทนการใชน้ํามันเชื้อเพลิง

หรือพลังงานไฟฟา 
3. การบริหารจัดการ 

3.1 บูรณาการตลอดหวงโซอุปทาน ของสินคาเกษตรในแปลงใหญ  
3.2 วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน จุดขายของแปลง และของแหลง   
     ผลิตอื่น 
3.3 สงเสริมเทคโนโลยีดจิิตลั 
3.4 การหาแหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่าํ 
3.5 การใหความรูแกสมาชิกในแปลง การสรางความเขมแข็งให

สมาชิกในแปลง 
3.6 ติดตามผลการดําเนินงาน ทบทวนแผนปฏิบัติงาน 
3.7 ประเมินผลสําเรจ็ของเกษตรแปลงใหญ 

4. ผูจัดการแปลง 
4.1 จัดทําแผนการผลติของแปลงรวมกับเกษตรกร 
4.2 ทําหนาที่ประสานงานกับทีมการตลาด ทีมการลดตนทุน

การผลิต และทีมบรหิารจดัการเขาดวยกัน  
4.3 ดูแลภาพรวมทั้งหมดใหการดาํเนินงานระบบสงเสริมการ

ผลิตแบบแปลงใหญ  
4.4 ดําเนินการเปนไปตามแผนปฏบิัติการที่วางไว  
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ชื่อตัวชี้วัด :  มูลคาผลผลิตทางการเกษตร 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 พิจารณาจากมูลคารวมของผลผลิตทางการเกษตรสําคัญ (พืช ประมง หรือปศุสัตว) คํานวณจาก
ปริมาณผลผลิตที่ผลิตได คูณกับราคา โดยพิจารณาจากราคา ณ ไรนา/ราคาหนาฟารม (Farm-gate 
Price) ณ เกรดสินคาที่เปนตัวแทน 

 ผลผลิตทางการเกษตร หมายถึง ประเภทผลผลิตทางการเกษตรที่สําคัญตามยุทธศาสตรกลุมจังหวัด/
จังหวัด และสอดคลองกับโครงการที่จะสงเสริมตามแผนพัฒนาจังหวัด และไดรับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลที่จะกําหนดเปนตัวชี้วัด โดยเปนการวัดผลลัพธของ 
การสรางสภาพแวดลอมทางการคาและการเกษตรสําคัญที่เหมาะสมเพื่อผลักดันมูลคาผลผลิต 
ทางการเกษตรสําคัญของกลุมจังหวัด/จังหวัดใหสูงขึ้น ไมวาจะเปนการสงเสริมการตลาด การปรับปรุง
คุณภาพและปริมาณผลผลิตตอหนวยการผลิต ซึ่งจะสงผลบวกตอผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอไป 

สูตรการคํานวณ : 

มูลคารวมผลผลิตทางการเกษตร   =   ปริมาณผลผลิตในป A × ราคาผลผลิต ณ ไรนา/หนาฟารม  
      (ณ เกรดสินคาที่เปนตัวแทนของจังหวัด) 

 

โดยที่ ปริมาณผลผลิตในป A หมายถึง ชวงเวลาเก็บเกี่ยวผลผลิตตามฤดูกาล อางอิงตามปฏิทิน 
การรายงานผลผลิตทางการเกษตรของสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร เชน 

ชนิดสินคา 
ชวงเวลาการจัดเก็บขอมูล 

(สําหรับการรายงานผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2559) 
ขาวนาป ปการผลิต 2559 (พ.ค. 59 - ต.ค. 59) 
ขาวนาปรัง ปการผลิต 2559 (พ.ย. 58 – เม.ย. 59) 
ขาวโพดเลี้ยงสัตว ปงบประมาณ  ( ต.ค. 58 – ก.ย. 59 ) 
มันสําปะหลัง ปงบประมาณ  ( ต.ค. 58 – ก.ย. 59 ) 
ออยโรงงาน ชวงเวลาหบีออย พ.ย. 58 – พ.ค. 59  
สัปปะรดโรงงาน มกราคม – ธันวาคม 2559 
ยางพารา ปงบประมาณ  ( ต.ค. 58 – ก.ย. 59 ) 
ปาลมน้ํามนั ปงบประมาณ  ( ต.ค. 58 – ก.ย. 59 ) 
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ทั้งนี้ หากกลุมจังหวัด/จังหวัดจะมีชวงระยะเวลาการเก็บเกี่ยวผลผลิตเพื่อนํามารายงานผลการดําเนินงาน  
ที่ตางไปจากตารางตัวอยางขางตน ขอใหระบุชวงระยะเวลาที่กลุมจังหวัด/จังหวัดจะกําหนดเพื่อใชในการรายงานผล
การดําเนินงาน โดยตองมีชวงระยะเวลาการรายงานผลภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2559 ขอใหกลุมจังหวัด/จังหวัด
กําหนดชวงระยะเวลาการจัดเก็บขอมูล ระบุลงใน “แบบฟอรมการรายงานผลตัวชี้วัดมูลคาผลผลิตทางการเกษตร” 
ซึ่งอยูดานหลังคําอธิบายของตัวชี้วัดนี้ 

เกณฑการใหคะแนน :  

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปนรายผลผลิต ในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/
จังหวัดมีการพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลง
ไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

 กรณีที่กลุมจังหวัด/จังหวัดเลือกผลผลิตมากกวาหนึ่งผลผลิตมาประเมินผล จะพิจารณาผลคะแนนเปน
รายผลผลิต และจะคํานวณคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักรายผลผลิต หากกลุมจังหวัด/จังหวัดไมไดแจง  
การถวงน้ําหนักรายผลผลิต ใหถวงน้ําหนักเทากันในทุกผลผลิต ใหใชสูตรคํานวณโดยเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
ดังตัวอยางตอไปนี้ 

ตารางสําหรับคํานวณคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก:  
ผลผลิต

การเกษตรสําคญั 
(n) 

นํ้าหนัก 
(Wn) 

เกณฑการใหคะแนน คะแนนที่ได 
(Sn) 

คะแนนเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนัก 
(Wn x Sn) ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลผลิต1 W1 … … … … … S1 (W1 x S1) 
ผลผลิต2 W2 … … … … … S2 (W2 x S2) 

… … … … … … … … … 
… … … … … … … … ... 

ผลผลิตn  Wn … … … … … Sn (Wn x Sn) 
  Wn = 1 คาคะแนนของตัวชี้วดัน้ี เทากับ  (Wn x Sn) 

 

โดยที่ : 

n หมายถึง ลําดับที่ของผลผลิตทางการเกษตรสําคัญที่กลุมจังหวัด/จังหวัดเลือกมาประเมินผล 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับผลผลิตทางการเกษตรสําคัญแตละผลผลิตที่จังหวัดเลือกมาประเมินผล และผลรวมของ

น้ําหนักของทุกชนิดผลผลิตทางการเกษตร  ( Wn)  = 1 
S หมายถึง คะแนนที่ไดของผลผลิตทางการเกษตรสําคัญที่กลุมจังหวัด/จังหวัดเลือกมาประเมินผล 
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การประเมินผล :    

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกลุมจังหวัด/จังหวัด ยกเวนกรณีกลุมจังหวัด/จังหวัดไมมีขอมูล ใหใชขอมูล
จากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรในการคํานวณผลการดําเนินงาน  ทั้งนี้ แหลงขอมูลที่ใชใน 
การประเมินผลจะเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

เงื่อนไข :  

 กรณีที่กลุมจังหวัด/จังหวัดมีขอมูลพื้นฐานแสดงรอยละการเปลี่ยนแปลงของมูลคาผลิตผลการเกษตร
สําคัญเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป ไมครบถวน จะใชขอมูลจากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรในการคํานวณ
เกณฑการใหคะแนน  

 กรณีที่ไมสามารถรายงานผลการดําเนินงานของผลผลิตการเกษตรไดภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2559 
จะกําหนดเปนตัวชี้วัด Monitor ที่ตองมีการติดตามและรายงานผลตอไป ซึ่งจะเปนไปตามที่ไดทํา 
ความตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

ตัวอยาง : 

ตารางแสดงผลรวมคะแนนเฉลีย่มูลคาผลผลิตการเกษตรถวงน้าํหนักของจังหวัด ก ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

ผลผลิต
การเกษตร

สําคัญ 

นํ้าหนัก 
(Wn) 

มูลคา 
ผลผลิต  
(บาท) 
(PQn) 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 
ที่ได 
(Sn) 

คะแนนเฉลี่ยถวง
นํ้าหนัก(Wn x Sn) ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

สับปะรด 0.15 600,000 700,000 800,000 900,000 1,000,000 1,100,000 1.0000 0.1500 
ทุเรียน 0.30 2,160,000 2,000,000 2,200,000 2,400,000 2,600,000 2,800,000 1.8000 0.5400 
ลองกอง 0.20 3,500,000 3,000,000 3,250,000 3,500,000 3,750,000 4,000,000 3.0000 0.6000 
ไกเนื้อ 0.20 6,000,000 3,000,000 3,500,000 4,000,000 4,500,000 5,000,000 5.0000 1.0000 
กุงขาว 0.15 34,875,000 31,000,000 32,000,000 33,000,000 34,000,000 35,000,000 4.8750 0.7313 

  Wn = 1  คาคะแนนของตัวชี้วดัน้ีเทากบั 3.0213 
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การประเมินผล :    

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกลุมจังหวัด/จังหวัด ยกเวนกรณีกลุมจังหวัด/จังหวัดไมมีขอมูล ใหใชขอมูล
จากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรในการคํานวณผลการดําเนินงาน  ทั้งนี้ แหลงขอมูลที่ใชใน 
การประเมินผลจะเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

เงื่อนไข :  

 กรณีที่กลุมจังหวัด/จังหวัดมีขอมูลพื้นฐานแสดงรอยละการเปลี่ยนแปลงของมูลคาผลิตผลการเกษตร
สําคัญเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป ไมครบถวน จะใชขอมูลจากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรในการคํานวณ
เกณฑการใหคะแนน  

 กรณีที่ไมสามารถรายงานผลการดําเนินงานของผลผลิตการเกษตรไดภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2559 
จะกําหนดเปนตัวชี้วัด Monitor ที่ตองมีการติดตามและรายงานผลตอไป ซึ่งจะเปนไปตามที่ไดทํา 
ความตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

ตัวอยาง : 

ตารางแสดงผลรวมคะแนนเฉลีย่มูลคาผลผลิตการเกษตรถวงน้าํหนักของจังหวัด ก ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

ผลผลิต
การเกษตร

สําคัญ 

นํ้าหนัก 
(Wn) 

มูลคา 
ผลผลิต  
(บาท) 
(PQn) 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 
ที่ได 
(Sn) 

คะแนนเฉลี่ยถวง
นํ้าหนัก(Wn x Sn) ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

สับปะรด 0.15 600,000 700,000 800,000 900,000 1,000,000 1,100,000 1.0000 0.1500 
ทุเรียน 0.30 2,160,000 2,000,000 2,200,000 2,400,000 2,600,000 2,800,000 1.8000 0.5400 
ลองกอง 0.20 3,500,000 3,000,000 3,250,000 3,500,000 3,750,000 4,000,000 3.0000 0.6000 
ไกเนื้อ 0.20 6,000,000 3,000,000 3,500,000 4,000,000 4,500,000 5,000,000 5.0000 1.0000 
กุงขาว 0.15 34,875,000 31,000,000 32,000,000 33,000,000 34,000,000 35,000,000 4.8750 0.7313 

  Wn = 1  คาคะแนนของตัวชี้วดัน้ีเทากบั 3.0213 
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แนวทางการประเมินผล :  

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกลุมจังหวัด/จังหวดั โดยเปรียบเทียบ

ผลการดําเนนิงานจริงกบัเกณฑการใหคะแนน 
 กรณีกลุมจังหวัด/จังหวัดไมมีขอมูลใหใชขอมูล 

จากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรในการคํานวณ
ผลการดําเนนิงาน 

 ตรวจสอบเงื่อนไข วิธีการเก็บขอมูล และการ
คํานวณผล เพื่อตรวจสอบเกณฑการใหคะแนน
ตามที่กําหนด 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผล
การดําเนินงานที่จัดเก็บถูกตองตามวิธีการที่ระบุไว
ในคูมือฯ เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของ
ตัวชี้วัด  

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจ 

คํานิยาม วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล  
ความถี่ในการจัดเก็บ 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 
ผูรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลใหชัดเจน
ดําเนินการติดตามและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสาร
หลักฐาน ที่แสดงถึงการจัดเก็บขอมูล  
การคํานวณขอมูลผลการดําเนนิงานอยาง
ละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามได
ในวันที่ตรวจติดตามประเมินผล 
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แบบฟอรมการรายงานผลตัวชี้วัดมูลคาผลผลิตทางการเกษตร  

(หากมีมากกกวา 1 ผลผลิตตองรายงานทุกผลผลิต) 
 ผลผลิตทางการเกษตร .............................. 
 ชวงเวลาการเก็บเก่ียว........................... 
 ขอมูลพื้นฐาน 

 

ปงบประมาณ 
ปริมาณการผลิต 

(1) 
ราคาเฉลีย่ 

(2) 
มูลคาผลผลิต 

(1) X (2) 
รอยละการ

เปลี่ยนแปลง 
2555     
2556     
2557     
2558     

 

 ขอมูลผลการดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
ขอมูลราคา  ขอมูลปริมาณผลผลิต 

เดือน 
ราคา ณ ไรนา/ราคาหนาฟารม  

(Farm-gate Price)  ณ เกรดสินคา 
ที่เปนตัวแทนของจังหวัด  (P) 

 
เดือน 

ปริมาณการผลิตผลผลิต
ทางการเกษตร (Q) 

เดือนที่ 1 ..... P1  เดือนที่ 1 ..... Q1 

เดือนที่ 2 ..... P2  เดือนที่ 2 ..... Q2 

เดือนที่ 3 ..... P3  เดือนที่ 3 ..... Q3 

เดือนที่ 4 ..... P4  เดือนที่ 4 ..... Q4 

เดือนที่ 5 ..... P5  เดือนที่ 5 ..... Q5 

เดือนที่ 6 ..... P6  เดือนที่ 6 ..... Q6 

เดือนที่ 7 ..... P7  เดือนที่ 7 ..... Q7 

เดือนที่ 8 ..... P8  เดือนที่ 8 ..... Q8 

เดือนที่ 9 ..... P9  เดือนที่ 9 ..... Q9 

เดือนที่ 10 ..... P10  เดือนที่ 10 ..... Q10 

เดือนที่ 11 ..... P11  เดือนที่ 11 ..... Q11 

เดือนที่ 12 ..... P12  เดือนที่ 12 ..... Q12 

ราคาเฉลี่ย 12 เดือน   ปริมาณผลผลิตรวม  

ดังนั้น มลูคาผลผลิตของ…………..= ราคาเฉลี่ย x ปริมาณผลผลติรวม 

  = ………………………….. บาท    
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ชื่อตัวชี้วัด : ผลผลิตการเกษตรเฉลี่ยตอหนวยการผลิต 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย : 

 พิจารณาจากผลผลิตทางการเกษตรสําคัญ (พืช ปศุสัตว หรือประมง) ที่ผลิตไดเฉลี่ยตอหนึ่งหนวย 
การผลิตตลอดปงบประมาณ พ.ศ. 2559 เชน 
- ผลผลิตทางการเกษตรสําคัญ (พืช) พิจารณาจากปริมาณผลผลิต (กิโลกรัม) ตอไร เปนตน 
- ผลผลิตทางการเกษตรสําคัญ (ประมง) พิจารณาจากปริมาณผลผลิต (กิโลกรัม หรือ ตัน) ตอไร เปนตน 

 ผลผลิตทางการเกษตรสําคัญ หมายถึง ประเภทผลผลิตทางการเกษตรที่สําคัญตามยุทธศาสตร 
กลุมจังหวัด/จังหวัด ที่สอดคลองกับโครงการที่จะสงเสริมตามแผนพัฒนาจังหวัด  และไดรับ 
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัดฯ ที่จะกําหนดเปนตัวชี้วัด  

 วิธีการจัดเก็บผลผลิตผลผลิตการเกษตรเฉลี่ยตอหนวยการผลิต ใชวิธีการจัดเก็บแบบตั้งแปลงทดสอบ
ผลผลิต (Crop Cutting) ตามนิยามของสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรเปนวิธีการสํารวจ เพื่อรวบรวม
ขอมูลที่ตั้งอยูบนหลักการทางสถิติที่ประกอบดวยการสุม (Sampling) การชั่ง (Weighting) และ 
การประมาณคา (Estimate) และเปนวิธีที่ดีที่สุดวิธีหนึ่งในการประมาณผลผลิตตอไรไดอยางเปนระบบ 
และไดรับการยอมรับโดยทั่วไปวาเปนวิธีที่มีความเที่ยงตรงคอนขางสูง (High Degree of Validity) 
โดยขอมูลที่ไดจากจุดตัวอยาง (Sample Spot) ในแปลงตัวอยาง (Sample Field) ซึ่งคาผลผลิตตอไร
ของแตละจุด จะใชเปนขอมูลเพื่อประมาณคาผลผลิตตอไรของพื้นที่ เชน ตําบล อําเภอ หรือจังหวัด 
ตอไป  

 เปนการวัดผลลัพธของการพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิตผลทางการเกษตรที่เกษตรกรในจังหวัด
ดําเนินการได และสะทอนผลของการใหความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการเกษตร ตลอดจนการให  
การสนับสนุนของจังหวัดดวย 

สูตรการคํานวณ : 

ผลผลติการเกษตรเฉลี่ยตอหนวยการผลิต = 
ปริมาณผลผลิตในป A 

เนื้อที่เก็บเก่ียว 

 

โดยที่ปริมาณผลผลิตในป A หมายถึง ชวงเวลาเก็บเกี่ยวผลผลิตตามฤดูกาล อางอิงตามปฏิทินการรายงาน
ผลผลิตทางการเกษตรของสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร เชน 
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ชนิดสนิคา ชวงเวลาการจัดเก็บขอมลู 
(สําหรับการรายงานผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2559) 

ขาวโพดเลีย้งสัตว ปงบประมาณ  ( ต.ค.58 – ก.ย.59 ) 
มันสําปะหลัง ปงบประมาณ  ( ต.ค.58 – ก.ย.59 ) 
ออยโรงงาน ชวงเวลาหีบออย (พ.ย. 58 – พ.ค.59)  

สัปปะรดโรงงาน มกราคม – ธันวาคม 2559 
ยางพารา ปงบประมาณ  ( ต.ค.58 – ก.ย.59 ) 

ปาลมน้ํามัน ปงบประมาณ  ( ต.ค.58 – ก.ย.59 ) 

ทั้งนี้ หากกลุมจังหวัด/จังหวัดจะมีชวงระยะเวลาการเก็บเกี่ยวผลผลิตเพื่อนํามารายงานผลการดําเนินงาน  
ที่ตางไปจากตารางตัวอยางดานบน ขอใหระบุชวงระยะเวลาที่กลุมจังหวัด/จังหวัดจะกําหนดเพื่อใชในการรายงานผล
การประเมิน โดยตองมีชวงระยะเวลาการรายงานผลภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2559  

เกณฑการใหคะแนน :  

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปนรายผลผลิต ในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/
จังหวัดมีการพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลง
ไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

 กรณีที่กลุมจังหวัด/จังหวัดเลือกผลผลิตมากกวาหนึ่งผลผลิตมาประเมินผล จะพิจารณาผลคะแนนเปน
รายผลผลิต และจะคํานวณคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักรายผลผลิต หากกลุมจังหวัด/จังหวัดไมไดแจง  
การถวงน้ําหนักรายผลผลิต ใหถวงน้ําหนักเทากันในทุกผลผลิต ใหใชสูตรคํานวณโดยเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
ดังตัวอยางตอไปนี้ 

ผลผลิต 
(n) 

นํ้าหนัก 
(Wn) 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับระดับ 
ความสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วดั คะแนนที่ได 

(Si) 

คะแนน 
ถวงน้ําหนัก 
(Wi x Si) 1 2 3 4 5 

ผลผลิต1 W1 … … … … … S1 (W1 x S1) 
ผลผลิต2 W2 … … … … … S2 (W2 x S2) 

. . … … … … … . . 

. . … … … … … . . 
ผลผลิตn  Wn … … … … … Sn (Wn x Sn) 

  Wn = 1 คาคะแนนของตัวชี้วดัน้ีเทากบั  (Wn x Sn) 

โดยที่ : 

n    หมายถึง ลําดับที่ของผลผลิตทางการเกษตรสําคญัที่กลุมจังหวัด/จังหวัดเลือกมาประเมินผล 
W  หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับผลผลิตทางการเกษตรสําคัญแตละผลผลิตที่จังหวัดเลือกมาประเมินผล และผลรวมของ

น้ําหนักของทุกชนิดผลผลิตทางการเกษตร ( Wn = 1) 
S หมายถึง คะแนนที่ไดของผลผลิตทางการเกษตรสําคัญที่กลุมจังหวัด/จังหวัดเลือกมาประเมินผล 
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การประเมินผล :    

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกลุมจังหวัด/จังหวัด ยกเวนกรณีกลุมจังหวัด/จังหวัดไมมีขอมูล ใหใชขอมูล
จากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรในการคํานวณผลการดําเนินงาน  ทั้งนี้  แหลงขอมูลที่ ใช 
ในการประเมินผล จะเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

เงื่อนไข :  

 กรณีที่ไมสามารถรายงานผลการดําเนินงานของผลผลิตการเกษตรไดภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2559 
จะกําหนดเปนตัวชี้วัด Monitor ที่ตองมีการติดตามและรายงานผลตอไป ซึ่งจะเปนไปตามที่ไดทํา 
ความตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกลุมจังหวัด/จังหวดั โดยเปรียบเทียบ

ผลการดําเนนิงานจริงของกลุมจงัหวัด/จังหวัดกับ
เกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 

 กรณีกลุมจังหวัด/จังหวัดไมมีขอมูล  
ใหใชขอมูลจากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร 

 ตรวจสอบเงื่อนไข วิธีการเก็บขอมูล และ 
การคํานวณผลการดําเนินงาน เพื่อตรวจสอบ
เกณฑการใหคะแนนตามที่กําหนด 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณา 
จากผลการดาํเนินงานที่จัดเก็บถูกตองตามวิธีการ 
ที่ระบุไวในคูมือฯ เปรียบเทียบกบัเกณฑการให
คะแนนของตัวชีว้ัดที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติ
ราชการ  

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 

ผูรับผิดชอบในการเก็บขอมูลใหชัดเจน 
ดําเนินการติดตามและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรสรุปขอมูลรายงาน
ผูบริหารเปนระยะ ๆ เชน รายเดือน/รายไตรมาส 
และนาํเสนอหลักฐานของการรายงานดังกลาว
แกผูตรวจประเมิน  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสาร
หลักฐาน ที่แสดงถึงการจัดเก็บ การคํานวณ
ขอมูลผลการดําเนนิงานอยางละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินสอบถามไดในวนัที่ตรวจติดตาม
ประเมินผล  
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ชื่อตัวชี้วัด : รอยละของจํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับใบรับรองมาตรฐาน GAP ของผลผลิตการเกษตรที่สําคัญ 
ตอจํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับการตรวจจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 พิจารณาจากสัดสวนของจํานวนแปลง/ฟารมผลผลิตทางการเกษตรสําคัญของเกษตรกรที่กลุมจังหวัด/
จังหวัดเลือกมาประเมินผลที่ไดรับใบรับรองมาตรฐาน GAP เปรียบเทียบกับจํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับ
การตรวจจากกระทรวงเกษตรและสหกรณในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 การปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีและเหมาะสม (Good Agriculture Practices หรือ GAP) หมายถึง 
แนวทางในการทําการเกษตรเพื่อใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพดีตรงตามมาตรฐานที่กําหนด ไดผลผลิตสูง
คุมคาการลงทุนและกระบวนการผลิตจะตองปลอดภัยตอเกษตรกรและผูบริโภค มีการใชทรัพยากร  
ที่เกิดประโยชนสูงสุด เกิดความยั่งยืนทางการเกษตรและไมทําใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม  

 ผลผลิตทางการเกษตรสําคัญ หมายถึง ประเภทผลผลิตทางการเกษตรที่สําคัญตามยุทธศาสตร 
กลุมจังหวัด/จังหวัด ที่สอดคลองกับโครงการที่จะสงเสริมตามแผนพัฒนาจังหวัด และไดรับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัดฯ ที่จะกําหนดเปนตัวชี้วัด  

 เพื่อใหจังหวัดมีการบริหารงานการเกษตรแบบบูรณาการ โดยใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน 
การดําเนินการเกษตรกรรมในระดับจังหวัดเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของจังหวัด  

สูตรการคํานวณ : 

รอยละของจํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับใบรับรอง
มาตรฐาน GAP ของผลผลติการเกษตรที่สําคญัตอ
จํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับการตรวจจากกระทรวง

เกษตรและสหกรณ 

= 

จํานวนแปลง/ฟารมเกษตรกรรม (ผลผลติ ....) ท่ีไดรับ
ใบรับรองมาตรฐาน GAP 

 100 
จํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับการตรวจจากกระทรวง

เกษตรและสหกรณ 

เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5% ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 80 รอยละ 85 รอยละ 90 รอยละ 95 รอยละ 100 

หมายเหตุ กําหนดคาคะแนนที่ระดับ 5 เทากับรอยละ 100 เนื่องจากมีสมมุติฐานวาแปลง/ฟารมที่ไดรับการตรวจ 
จากกระทรวงเกษตรและสหกรณทั้งหมดควรไดรับใบรับรองมาตรฐาน GAP 
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เงื่อนไข :  

 จํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับการตรวจจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ จะนับรวมทุกแปลง/ฟารมที่ไดรับ
งบประมาณทั้งหมดในการตรวจ ไมวาจะเปนงบประมาณจากสวนงานใดก็ตาม และนับรวมจํานวนแปลง/
ฟารมที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน (1) รายใหม (2) ตออายุ และ (3) ไดรับการตรวจติดตามและยังคง
รักษามาตรฐานได 

 กรณีที่กลุมจังหวัด/จังหวัดเลือกผลผลิตมากกวาหนึ่งผลผลิตมาประเมินผล วิธีการคิดคะแนนจะพิจารณา 
ผลคะแนนเปนรายผลผลิต และจะคํานวณคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักรายผลผลิต จะไมนําผลผลิตของ 
แตละประเภทมารวมกันเปนฐานเดียว หากกลุมจังหวัด/จังหวัดไมไดแจงการถวงน้ําหนักรายผลผลิต 
ใหถวงน้ําหนักเทากันในทุกผลผลิต โดยใหใชสูตรคํานวณโดยเฉลี่ยถวงน้ําหนัก ดังตัวอยางตอไปนี้ 

 

(1) 
 

แปลง/ฟารมของ
ผลผลิต 

(n) 

(2) 
 

น้ําหนัก 
(Wn) 

เกณฑการใหคะแนน 
รอยละของจํานวนแปลง/ฟารมท่ีไดรับ

ใบรับรองมาตรฐาน  GAP ฯ 

(3) 
คะแนนท่ีได  

(Sn) 

(4) 
คะแนนถวงน้ําหนัก 

(Wn  x Sn) 

1 2 3 4 5 

ผลผลิต1 W1 80 85 90 95 100 S1 (W1 x S1) 
ผลผลิต2 W2 80 85 90 95 100 S2 (W2 x S2) 

… … 80 85 90 95 100 … . 
ผลผลิตn  Wn 80 85 90 95 100 Sn  (Wn x Sn) 

  Wn = 1 คาคะแนนของตัวชี้วัดนี ้เทากับ  (Wn x Sn) 

โดยที่ : 

n    หมายถึง ลําดับที่ของแปลง/ฟารมของผลผลิตทางการเกษตรสําคัญที่กลุมจังหวัด/จังหวัดเลือกมาประเมินผล 
W  หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับผลผลิตทางการเกษตรสําคัญแตละผลผลิตที่จังหวัดเลือกมาประเมินผล  
S หมายถึง คะแนนที่ไดของรอยละของจํานวนแปลง/ฟารมที่ไดรับใบรับรองมาตรฐาน GAP ของผลผลิตทางการเกษตรสําคัญที่กลุม

จังหวัด/จังหวัดเลือกมาประเมินผล 

การประเมินผล :    

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมวิชาการเกษตร กรมประมง กรมปศุสัตว และกรมการขาว กระทรวง
เกษตรและสหกรณ 
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แนวทางการประเมินผล :  

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลจากจากกรมวิชาการเกษตร กรมประมง 

กรมปศุสัตว และกรมการขาว กระทรวงเกษตร
และสหกรณ  

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจาก 
ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด 
ที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 

ผูรับผิดชอบ และนําแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงผลการดาํเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น 

 ฐานขอมูลทะเบียนใบรบัรองมาตรฐาน GAP ใน
กลุมจังหวัด/จังหวัด 

 ฐานขอมูลจํานวนแปลง/ฟารมในกลุมจังหวัด/
จังหวัดที่ไดรับการสงเสริมการปฏิบัติทาง
การเกษตรที่ดีและเหมาะสม (GAP) 

 ฐานขอมูลจํานวนแปลง/ฟารมในกลุมจังหวัด/
จังหวัดที่ไดรับการตรวจจากกระทรวงเกษตร
และสหกรณ 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสาร
หลักฐานที่แสดงถึงการจัดเก็บขอมูล  
ผลการดําเนนิงานอยางละเอียดพรอม 
ใหผูตรวจประเมินสอบถามไดในวันที่ตรวจ
ติดตามประเมนิผล 
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2. ดานการทองเที่ยว 

 

 รายไดจากการทองเที่ยว 

 การพัฒนาคุณภาพการทองเที่ยว 
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ชื่อตัวชี้วัด : รายไดจากการทองเที่ยว 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรของประเทศที่มีการถายทอดเปาหมายมายังจังหวัด รวมทั้งสนับสนุน
การบูรณาการการดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function–Area KPI) เพื่อสรางรายได 
จากการทองเที่ยว โดยมีกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาเปนเจาภาพ ทั้งนี้ กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
จะถายทอดเปาหมายรายไดจากการทองเที่ยวในภาพรวมของประเทศ โดยจะกําหนดคาเปาหมาย
รายไดจากการทองเที่ยวของกลุมจังหวัด/จังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 และ 2560 ตามศักยภาพ
ของแตละกลุมจังหวัด/จังหวัด 

 พิจารณาจากรายไดจากการทองเที่ยวของกลุมจังหวัด/จังหวัด โดยใชขอมูลตามปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
(1 ตุลาคม 2558 – 30 กันยายน 2559)  

 รายไดจากการทองเที่ยวเปนยอดรวมของรายไดจากนักทองเที่ยวตางชาติกับผูเยี่ยมเยือนชาวไทย 

 ผูเยี่ยมเยือนชาวไทย หมายถึง นักทองเที่ยวชาวไทย (คางคืน) และนักทัศนาจรชาวไทย (ไมคางคืน) 

สูตรการคํานวณ : 
 

รายไดจากการทองเที่ยว = 
รายไดจากการทองเที่ยว 
(นักทองเที่ยวตางชาติ) 

+ 
รายไดจากการทองเที่ยว 
(ผูเยี่ยมเยือนชาวไทย) 

โดยที ่

รายไดจากการทองเที่ยว 
(นักทองเที่ยวตางชาติ) = จํานวนนักทองเที่ยวตางชาติ 

 

 จํานวนวันพักเฉลี่ย 
 

 
คาใชจายเฉลี่ยตอคน 

ตอวัน 
 

รายไดจากการทองเที่ยว 
(ผูเยี่ยมเยือนชาวไทย) 

= 

จํานวน
นักทองเที่ยว

ชาวไทย  
(คางคืน) 

 
จํานวนวัน
พักเฉลี่ย  

คาใชจาย
เฉลี่ยตอคน

ตอวัน 
+ 

จํานวนนัก
ทัศนาจร 
ชาวไทย 

(ไมคางคืน) 

 
คาใชจาย 

เฉลี่ยตอคน 
ตอวัน 
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เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปนรายกลุมจังหวัด/จังหวัด  โดยที่คาเปาหมายและเกณฑการใหคะแนน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 และ 2560 จะกําหนดโดยกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาเปนรายกลุมจังหวัด/จังหวัด ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

  

เปาหมายป 2559  
ที่กระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬากําหนด  
(x) 

 

เปาหมายป 2560 
ที่กระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬากําหนด 
(A) 

โดยที่ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน (interval) = (A – X)/ 2  

การประเมินผล :     

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา โดยใชขอมูลตาม
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 (1 ตุลาคม 2558 – 30 กันยายน 2559)  

หนวยงานรับผิดชอบ :  กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  

ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
นายมงคล  วิมลรัตน 0 2219 4010 – 7 ตอ 461 
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แนวทางการประเมินผล :  

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกรมการทองเที่ยว กระทรวง 

การทองเที่ยวและกีฬา โดยเปรยีบเทียบผล 
การดําเนินงานจริงของกลุมจังหวัด/จังหวัดกับ
เกณฑการใหคะแนนที่กําหนดในคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจ

ขอมูลผลการดําเนินงานควบคูไปได เพื่อใช 
ในการติดตามผลการดาํเนนิงานของกลุมจงัหวดั/
จังหวัดเอง 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ผูตรวจประเมิน 
จะใชขอมูลจากกรมการทองเที่ยวมาเปนขอมูล
อางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานัน้ 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจวิธีการ
ประมวลผลตามตัวชี้วัด โดยเฉพาะอยางยิง่ 
การรวบรวมแบบสอบถามของสถานประกอบ 
การพักแรมในพื้นที่ (เจาหนาที่สถิติของ 
กรมการทองเที่ยวในพื้นที่เปนผูดําเนินการ) 
เนื่องจากจํานวนและความถูกตองของแบบสอบถาม 
ที่ตอบกลับจะเปนสิ่งสาํคัญในการประมวลผล
ขอมูลตามตัวชี้วัด 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสารหลักฐาน
ที่แสดงถึงแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการ
ดําเนินการเพื่อสงเสริมใหเกิดการสรางรายไดจาก
การทองเที่ยวของกลุมจังหวัด/จงัหวัดใหมากข้ึน 
เพื่อใหผูตรวจประเมินสอบถามไดในวันที่ตรวจ
ติดตามประเมนิผล 
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ชื่อตัวชี้วัด : การพัฒนาคุณภาพการทองเที่ยว 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 การทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย เนื่องจากเปน
อุตสาหกรรมที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศมีศักยภาพ 
ในการทํารายไดใหกับประเทศไทยสูง ดังนั้น นโยบายดานการทองเที่ยวของประเทศไทยที่จะตอง เรง
ดําเนินการ คือ การพัฒนาประเทศไทยใหเปนแหลงทองเที่ยวคุณภาพ มีมาตรฐานความปลอดภัย  
และการใหบริการระดับสากล โดยการเนนเอกลักษณและวัฒนธรรมไทยควบคูกับการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ สงเสริมการตลาดทองเที่ยวเชิงรุกทั้งในและตางประเทศ เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว
คุณภาพจากทั่วโลก รวมทั้งการกําหนดแนวทางการฟนฟูและพัฒนาแหลงทองเที่ยว สินคาและบริการ 
ใหมีมาตรฐานและเปนที่ยอมรับในระดับสากล ประเทศไทยจึงเปนหนึ่งในหลายประเทศที่ใหความสําคัญ 
กับการทองเที่ยวในฐานะที่เปนการคาบริการที่มีศักยภาพเพื่อสรางงาน กระจายรายได และหารายได
จากเงินตราตางประเทศ 

 มาตรฐานการทองเที่ยวไทย หมายถึง มาตรฐานที่กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
จัดทําขึ้นและประกาศกําหนดเปนมาตรฐานการทองเที่ยวไทย ซึ่งแบงออกเปน 5 ประเภทใหญๆ 
คือ มาตรฐานที่พักเพื่อการทองเที่ยว มาตรฐานบริการเพื่อการทองเที่ยว มาตรฐานกิจกรรมเพื่อการ
ทองเที่ยว มาตรฐานแหลงทองเที่ยว และมาตรฐานทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก 

 

ทั้งนี้ ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการทองเที่ยว แบงออกได 2 กรณี ไดแก 

กรณีที่ 1 : จังหวัดมุงพฒันาคุณภาพของแหลงทองเที่ยว เกณฑการใหคะแนนเปนดังนี ้

ระดับ เกณฑการใหคะแนน แหลงขอมูลในการประเมินผล 
1 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 80 จังหวัด ทั้งนี้ จงัหวัดตองจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพของ 

แหลงทองเที่ยวโดยมีเนื้อหาประกอบดวย วัตถุประสงค 
ตัวชี้วัดผลลัพธและเปาหมาย ผลลัพธทีส่ามารถประเมินผล
ไดอยางชัดเจน กิจกรรม/ วิธีการดําเนินงาน/ หนวยงานที่
รับผิดชอบ/ ระยะเวลาการดําเนินงาน งบประมาณ วิธีการ
เก็บขอมูลเพื่อการประเมินผลและการติดตามประเมินผล  

2 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 90 
3 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 100 

4 รายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัดเพิ่มขึ้น 
รอยละ 2.275 

กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
เกณฑการใหคะแนนระดับ 4 – 5 จะอางอิงเปาหมายรายได
จากการทองเที่ยวของจังหวัดตามที่กระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬากําหนด 

5 รายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัดเพิ่มขึ้น 
รอยละ 4.550 
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กรณีที่ 2 : จังหวัดมุงยกระดับการทองเที่ยวโดยพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหไดมาตรฐาน เกณฑการใหคะแนนเปน 
ดังนี้  
ระดับ เกณฑการใหคะแนน แหลงขอมูลในการประเมินผล 

1 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 80 จังหวัด ทั้งนี้ จงัหวดัตองจัดทําแผนการยกระดับการทองเที่ยว
เพื่อใหไดมาตรฐาน โดยมีเนื้อหาประกอบดวย วตัถุประสงค 
ตัวชี้วัดผลลัพธและเปาหมาย ผลลัพธทีส่ามารถประเมินผลได
อยางชัดเจน กิจกรรม/ วิธีการดาํเนินงาน/ หนวยงานที่
รับผิดชอบ/ ระยะเวลาการดําเนินงาน งบประมาณ วิธีการ
เก็บขอมูลเพื่อการประเมินผลและการติดตามประเมินผล 
 
จังหวัดตองแจงรายชื่อแหลงทองเที่ยว/ สถานประกอบการที่
เสนอขอรับการตรวจประเมินและแจงรายชื่อแหลงทองเที่ยว/ 
สถานประกอบการที่ผานการคัดเลือกใหสํานักงาน ก.พ.ร. 
ทราบดวย 

2 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 90 
3 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผนรอยละ 100 

4 แหลงทองเที่ยวไดรับการรับรองมาตรฐาน 
จํานวน ... แหลง 

กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
เกณฑการใหคะแนนระดับ 4 และ 5 จะประเมินจาก 
จํานวนแหลงทองเที่ยว (หรือสถานประกอบการ)  
ที่ไดรับการรับรองมาตรฐานการทองเที่ยวไทย 

5 แหลงทองเที่ยวไดรับการรับรองมาตรฐาน 
จํานวน ... แหลง 

 
แนวทางการประเมินผล :  

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 ดําเนินการไดแลวเสร็จตาม
แผนรอยละ 80 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงาน ดังนี้  

 แผนการพัฒนาคุณภาพของแหลงทองเที่ยวหรือแผน
ยกระดับการทองเที่ยวเพื่อใหไดมาตรฐานในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 โดยภายในแผนการพัฒนาฯ มีรายละเอียด
ประกอบ เชน วัตถปุระสงค ตัวชี้วัดผลลัพธและเปาหมาย 
ผลลัพธที่สามารถประเมินผลไดอยางชัดเจน กิจกรรม/ 
วิธีการดําเนินงาน/ หนวยงานทีร่ับผิดชอบ/ ระยะเวลาการ
ดําเนินงาน งบประมาณ วิธีการเก็บขอมูลเพื่อการประเมินผล 
และการติดตามประเมินผล  เหตุผลหรือหลักเกณฑที่ใชใน
การคัดเลือก โดยอาจระบุในรายงานการประชุมหรือ
เอกสารสรุปผลการคัดเลือก 

2 ดําเนินการไดแลวเสร็จตาม
แผนรอยละ 90 

3 ดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผน
รอยละ 100 
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

 ลําดับความสาํคัญของมาตรฐานและแหลงทองเที่ยวที่
นํามาคัดเลือก การลําดับความสาํคัญตองสอดคลองกับ
เหตุผลหรือหลักเกณฑที่ใชในการคัดเลือก 

 มาตรฐานและแหลงทองเที่ยวทีไ่ดรับการคัดเลือก 
(กรณีที่เลือกแหลงทองเที่ยวเดิม ตองเลือกมาตรฐาน 
ที่แตกตางจากที่เคยพฒันา) 

 มีโครงการพัฒนาดานการทองเที่ยว ซึ่งมีรายละเอียด 
ที่ชัดเจน สามารถประเมินผลความสําเร็จเปนรอยละ 
โดยโครงการดังกลาวมีองคประกอบที่สําคัญ ไดแก 
- กิจกรรมการดําเนินงาน โดยระบุรอยละความสําเร็จ  

เมื่อดําเนินการแตละกิจกรรมแลวเสร็จ 
- แนวทางการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการ

พัฒนาดานการทองเที่ยวในพืน้ที่อยางยั่งยนืตามนิยาม 
ในคําอธิบายขางตน 

- ตัวชี้วัดและเปาหมายเชิงผลลัพธของโครงการ 
 

  ตัวชี้วัดเชิงผลลพัธของโครงการ เชน รอยละความพงึพอใจของ
นักทองเที่ยวและชุมชน จํานวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึน รายไดจาก
การทองเที่ยวของประชาชนในพื้นที่ จํานวนผูประกอบการที่ไดรับ
การรับรองมาตรฐาน รอยละของจํานวนบุคลากรที่นาํความรูไปใช
ประโยชน รอยละที่ลดลงของจํานวนนักทองเที่ยวที่ประสบอุบัติเหตุ 
และรอยละที่ลดลงของจํานวนขอรองเรียนดานการทองเที่ยว 
เปนตน 

  รายละเอียดการดําเนนิงานตามโครงการ ดังนี้ 
 รายงานความกาวหนาของโครงการปงบประมาณ พ.ศ. 2559

ซึ่งผานความเห็นชอบจากผูบริหาร (ผูบริหารของจังหวัด หรือ
ผูบริหารของหนวยงานรับผิดชอบพื้นที)่ 

 ปฏิทินการดาํเนินงาน (Gantt Chart) ที่แสดงถึง 
ความกาวหนาของงานเทียบกับระยะเวลาที่กาํหนดตาม
โครงการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 (กรณีโครงการระยะยาว 
จะพิจารณาเฉพาะกิจกรรมที่ดําเนินการเสร็จสิ้นใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559) 
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

 วันที่ดําเนินการแลวเสร็จของแตละกิจกรรม 
 หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนนิการของกิจกรรมดังกลาวได

บรรลุผลตามขอมูลที่แจงมาจริง เชน  
- รายงานการประชุม 
- บันทึกผลการดําเนนิงาน/ภาพถาย 
- เอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของกิจกรรม 

  มีรายงานสรุปประเมินผลตามตัวชี้วัดและเปาหมายเชิงผลลัพธของ
โครงการ ซึ่งผานความเห็นชอบจากผูบริหาร (ผูบริหาร 
ของจังหวัด หรือผูบริหารของหนวยงานที่ รับผิดชอบพื้นที)่ 

4 แหลงทองเที่ยวไดรบัการ
รับรองมาตรฐาน 
จํานวน ... แหลง 

ประเมินผลจากขอมูลเอกสาร หลักฐานตางๆ 
  มีหลักฐานแสดงถึงการแจงขอรับการประเมินผลคุณภาพ 

ดานการทองเที่ยวตอคณะกรรมการประเมินผลคุณภาพ 
ดานการทองเที่ยว หรือกรมการทองเที่ยว ที่ระบุวนัที่ 
อยางชัดเจน  

  มีหลักฐานแสดงถึงผลการประเมินคุณภาพดานการทองเที่ยว 
จากคณะกรรมการประเมินผลคณุภาพดานการทองเที่ยวหรือ
กรมการทองเที่ยว/ผูแทน และไดรับผลการประเมินให “ผาน” 
เกณฑคุณภาพดานการทองเที่ยว 

  ผลการประเมินในขั้นตอนที่ 4-5 ใชขอมูลจากกรมการทองเที่ยว
เปนขอมูลอางอิงเพื่อการประเมินผล 

5 แหลงทองเที่ยวไดรบัการ
รับรองมาตรฐาน  
จํานวน ... แหลง 

  

หมายเหตุ  กรณีจังหวัดมุงพัฒนาคุณภาพของแหลงทองเที่ยว แนวทางการประเมินผลในระดับคะแนน 4 – 5 จะใช
เอกสารหลักฐานตางๆ ตามแนวทางการประเมินผลตัวชี้วัดรายไดจากการทองเที่ยว 
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3. ดานการคา 

 

 รายไดจากการจําหนายสนิคา OTOP 

 มูลคาการคาชายแดน  

 มูลคาการคาชายแดนและการคาผานแดน  

 มูลคาการสงออกผลิตภัณฑฮาลาลของจังหวัด 

 รอยละของจํานวนผูประกอบการที่ไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชน 
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ชื่อตัวชี้วัด : รายไดจากการจําหนายสินคา OTOP  

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 พิจารณาจากรายไดจากการจําหนายสินคา OTOP ของจังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยตั้งอยูบน
พื้นฐานขีดความสามารถที่แทจริงของจังหวัด เพื่อสะทอนถึงการสรางรายไดใหแกผูผลิต ผูประกอบการ 
OTOP ตลอดจนชุมชน อีกทั้งเพื่อใหการประมาณมูลคาการจําหนายผลิตภัณฑ OTOP สอดคลองกับ
แนวโนมภาวะเศรษฐกิจและศักยภาพของจังหวัด 

 เพื่อใหจังหวัดกําหนดแนวทางและแผนการพัฒนาดานการตลาดของผลิตภัณฑชุมชนและทองถิ่ นที่มี
ศักยภาพ ใหประชาชนสามารถมีรายไดจากมูลคาการจําหนายผลิตภัณฑชุมชนและทองถิ่นเพิ่มขึ้น  
และเปนสวนหนึ่งของการสนับสนุนความยั่งยืนของการรวมกลุมในชุมชน 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการบูรณาการการดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function–Area 
KPI) ซึ่งกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทยจะถายทอดเปาหมายรายไดจากการจําหนายสินคา 
OTOP ในภาพรวมของประเทศ และกําหนดคาเปาหมายรายไดจากการจําหนายสินคา OTOP ของ
กลุมจังหวัด/จังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ตามศักยภาพของแตละกลุมจังหวัด/จังหวัด 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะกําหนดโดยกรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทยเปนรายกลุมจังหวัด/จังหวัด ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

X - 12% X - 6% 

X = 
ผลการดําเนนิงาน

ปงบประมาณ  
พ.ศ. 2558 

X + 6%  X + 12% 

 โดยที่ X  หมายถึง ผลการดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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การประเมินผล :  

 กรณีประเมินผลรายไดจากการจําหนายสินคา OTOP ในภาพรวมของกลุมจังหวัด/จังหวัด ใชขอมูลจาก
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 

 กรณีประเมินผลรายไดจากการจําหนายสินคา OTOP เฉพาะสินคาที่มีการระบุประเภทของสินคา OTOP 
ไวในแผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด/จังหวัด หรือ Positioning ของจังหวัด ซึ่งจะเปนไปตามที่ไดทํา
ความตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล  ใชขอมูลการประเมินผลจาก 
กลุมจังหวัด/จังหวัด  

หนวยงานรับผิดชอบ :  

หนวยงาน หมายเลขโทรศัพท 
สํานักสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่นและวิสาหกิจชุมชน  
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 

0 2141 6381 
0 2141 6067 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลมูลคาการจําหนายผลิตภัณฑ OTOP  

จากกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
ในการประเมินผล 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกลุมจังหวัด/จังหวัดใน
กรณีประเมินผลรายไดจากการจําหนายสินคา OTOP 
เฉพาะสินคาที่มีการระบุประเภทของสินคา OTOP 
ไวในแผนยุทธศาสตรของกลุมจงัหวัด/จังหวัด หรือ 
Positioning ของจังหวัด ซึ่งจะเปนไปตามที่ไดทํา
ความตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผล 

 เปรียบเทียบขอมูลผลการดําเนนิงานกับเกณฑ 
การใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบใุนคูมือ 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 

ผูรับผิดชอบในการเก็บขอมูลใหชัดเจน  
และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรสรุปขอมูลรายงาน
ผูบริหารเปนระยะๆ เชน รายเดือน /รายไตรมาส 
และนาํเสนอหลักฐานของการรายงานดังกลาว
แกผูตรวจประเมิน  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสาร
หลักฐาน ที่แสดงถึงการจัดเก็บ การคํานวณ
ขอมูลผลการดําเนนิงานอยางละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินสอบถามไดในวนัที่ตรวจติดตาม
ประเมินผล  
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ชื่อตัวชี้วัด:  มูลคาการคาชายแดน  

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 มูลคาการคาชายแดน หมายถึง มูลคาการสงออกสินคาและนําเขาสินคา (ไมรวมนําเขากาซธรรมชาติ) 
ของจังหวัดชายแดน (ที่ผานดานชายแดนของศุลกากร) กับประเทศเพื่อนบานที่มีพรมแดนติดกับ
ประเทศไทยทั้ง 4 ประเทศ ไดแก ราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร และมาเลเซีย (ไมรวมการคาผานแดน) 

 พิจารณาอัตราการขยายตัวจากมูลคาการคาชายแดนในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 (ตุลาคม 2558 – 
กันยายน 2559) เทียบกับมูลคาการคาชายแดนในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ตุลาคม 2557 – 
กันยายน 2558) 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรของประเทศ และสนับสนุนการบูรณาการการดําเนินงานระหวาง
กระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPI) เพื่อสงเสริมการคาชายแดน โดยมีกระทรวงพาณิชยเปน
เจาภาพ โดยที่ คาเปาหมายของจังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเปาหมายที่กําหนด
ไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงพาณิชย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

เกณฑการใหคะแนน: 

เกณฑการใหคะแนนของกลุมจังหวัด/จังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับ 
เกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงพาณิชย ประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. 2559 ดังนี้ 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

X – 3.50% X – 1.75% 
X = ผลการดาํเนินงาน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
X + 1.75%  X + 3.50% 

โดยที่ X หมายถึง  มูลคาการคาชายแดน ปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมการคาตางประเทศ  กระทรวงพาณิชย หรือตามที่ไดตกลงไวกับ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 
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แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกรมการคาตางประเทศ  

กระทรวงพาณิชย หรือแหลงขอมูลตามทีไ่ดตกลง
ไวกบัคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมนิผล 
โดยเปรียบเทียบผลการดําเนนิงานจริงของจังหวัด
กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดแลวคํานวณ
คะแนนทีไ่ดตามสูตรการคํานวณ 

 การคิดคะแนนของตัวชีว้ัดจะพจิารณาจาก 
ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด 
ที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการ 

 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการ
จัดเก็บ 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 
ผูรับผิดชอบ และนําแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงผลการดาํเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถดําเนินการสาํรวจ
ขอมูลผลการดําเนนิงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูล
จากหนวยงานสวนกลางควบคูไปได เพื่อใชใน
การติดตามผลการดําเนนิงานของกลุมจังหวัด/
จังหวัดเอง  

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ผูตรวจประเมิน 
จะใชขอมูลจากกรมการคาตางประเทศมาเปน
ขอมูลอางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานัน้ 
ยกเวนแตจะไดทาํความตกลงไวกับ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

 กรณีใชขอมูลจากจังหวัด : จังหวัดควร
มอบหมายผูรับผิดชอบในการเก็บขอมูล 
ใหชัดเจน และมีการติดตามผลการดําเนินงาน 
เปนระยะๆ เชน รายเดือน/รายไตรมาส และ
นําเสนอหลักฐานของการรายงานดังกลาว 
แกผูตรวจประเมิน นอกจากนี้ ควรรวบรวม
เอกสารหลักฐานการจัดเก็บขอมูลการคํานวณ
ขอมูลผลการดําเนนิงานอยางละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินสอบถามไดในวนัที่ตรวจติดตาม
ประเมินผล 
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ชื่อตัวชี้วัด:  มูลคาการคาชายแดนและการคาผานแดน 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 มูลคาการคาชายแดน หมายถึง มูลคาการสงออกสินคาและนําเขาสินคา (ไมรวมนําเขากาซธรรมชาติ) 
ของจังหวัดชายแดน (ที่ผานดานชายแดนของศุลกากร) กับประเทศเพื่อนบานที่มีพรมแดนติดกับ
ประเทศไทยทั้ง 4 ประเทศ ไดแก ราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร และมาเลเซีย (ไมรวมการคาผานแดน) 

 การคาผานแดน หมายถึง การคาที่ผานทางชองทางการคาชายแดน แตสินคาจะถูกขนสงผานแดน
ประเทศเพื่อนบาน โดยมีประเทศตนทางและประเทศปลายทางเปนประเทศที่สาม ที่มีชายแดนติดตอ
กับประเทศเพื่อนบาน ไดแก จีนตอนใต เวียดนาม และสิงคโปร 

เกณฑการใหคะแนน: 

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/จังหวัด 
มีการพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย หรือตามที่ไดตกลงไวกับ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกรมการคาตางประเทศ กระทรวง

พาณิชยหรือจากแหลงขอมูลที่ไดทําความตกลงไว
กับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมนิผล 
โดยเปรียบเทียบผลการดําเนนิงานจริงของจังหวัด
กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดแลวคํานวณ
คะแนนทีไ่ดตามสูตรการคํานวณ 

 การคิดคะแนนของตัวชีว้ัดจะพจิารณาจาก 
ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด 
ที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการฯ 

 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 

ผูรับผิดชอบ และนาํแผนไปปฏบิัติเพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงผลการดําเนินงานตามตวัชี้วัดใหดีข้ึน 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถดําเนินการสาํรวจ
ขอมูลผลการดําเนนิงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูล
จากหนวยงานสวนกลางควบคูไปได เพื่อใชใน
การติดตามผลการดําเนนิงานของกลุมจังหวัด/
จังหวัดเอง  
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การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ผูตรวจประเมินจะ

ใชขอมูลจากกรมการคาตางประเทศมาเปน
ขอมูลอางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานัน้ 
ยกเวนแตจะไดทาํความตกลงไวกับ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

 กรณีใชขอมูลจากจังหวัด : จังหวัดควร
มอบหมายผูรับผิดชอบในการเก็บขอมูลให
ชัดเจน และมีการติดตามผลการดําเนินงาน 
เปนระยะๆ เชน รายเดือน/รายไตรมาส และ
นําเสนอหลักฐานของการรายงานดังกลาว 
แกผูตรวจประเมิน นอกจากนี้ ควรรวบรวม
เอกสารหลักฐานการจัดเก็บขอมูลการคํานวณ
ขอมูลผลการดําเนนิงานอยางละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินสอบถามไดในวนัที่ตรวจติดตาม
ประเมินผล 
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ชื่อตัวชี้วัด:  มูลคาการสงออกผลิตภัณฑฮาลาลของจังหวัด 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 พิจารณาจากมูลคาการสงออกผลิตภัณฑฮาลาลของจังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 เพื่อสะทอนถึง
การสรางรายไดใหแกผูผลิต ผูประกอบการ ตลอดจนชุมชน อีกทั้งเพื่อใหการประมาณมูลคาการสงออก
ผลิตภัณฑฮาลาลของจังหวัดมีความสอดคลองกับแนวโนมภาวะเศรษฐกิจและศักยภาพของจังหวัด 

เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/ จังหวัดมีการพัฒนา 
การดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลง
และประเมินผล 

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกลุมจังหวัด/จังหวัด 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกลุมจังหวัด/จังหวดั โดยเปรียบเทียบ

ผลการดําเนนิงานจริงกบัเกณฑการใหคะแนน 
 ตรวจสอบเงื่อนไข วิธีการเก็บขอมูล และ 

การคํานวณผล เพื่อตรวจสอบเกณฑการให
คะแนนตามที่กําหนด 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผล
การดําเนินงานที่จัดเก็บถูกตองตามวิธีการที่ระบุไว
ในคูมือฯ เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของ
ตัวชี้วัด  

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจ 

คํานิยาม วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี ่
ในการจัดเก็บ 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 
ผูรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลใหชัดเจน  
และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสาร
หลักฐาน ที่แสดงถึงการจัดเก็บขอมูล  
การคํานวณขอมูลผลการดําเนนิงานอยาง
ละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามได
ในวันที่ตรวจติดตามประเมินผล  
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ชื่อตัวชี้วัด:  รอยละของจํานวนผูประกอบการที่ไดรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 เปนการกําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนเพื่อใชในการยกระดับการผลิตใหมีคุณภาพมาตรฐาน  
การตรวจสอบเพื่อรักษาคุณภาพ และการยกระดับการผลิตโดยใชหลักการควบคุมคุณภาพเบื้องตน
เพื่อใหสินคา OTOP เปนที่ยอมรับและเพิ่มความเชื่อถือแกผูบริโภคทั้งในประเทศและตางประเทศ 

 วัดผลสําเร็จจากจํานวนผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนที่ไดรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 
เทียบกับ จํานวนผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนที่ขอรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนทั้งหมด  
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 ผูประกอบการ หมายถึง ผูประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

สูตรการคํานวณ: 

รอยละของจํานวน
ผูประกอบการทีไ่ดรับ 
การรับรองมาตรฐาน 

ผลิตภัณฑชุมชน 

= 

จํานวนผูประกอบการวิสาหกิจชมุชนทีไ่ดรับ 
การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 

  100 
จํานวนผูประกอบการวิสาหกิจชมุชนที่ขอรับ 

การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 

เกณฑการใหคะแนน: 

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/จังหวัดมี 
การพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

 

ตัวชี้วัด 
เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 

รอยละของจํานวนผูประกอบการที่ไดรับ
การรับรองมาตรฐานผลติภณัฑชุมชน 

X-Y% X-0.5Y% X X+0.5Y% X+Y% 

โดยที ่
 X หมายถึง ผลการดําเนนิงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 หรือคาเฉลี่ย 3 ป ขึ้นอยูกับ 

  ผลการดําเนนิงานป 2558 
  Y หมายถึง Growth (เฉลี่ย) เฉพาะปที่มีแนวโนมเพิ่มข้ึน หรือ หาก Growth เพิ่มข้ึนทั้ง 2 ปใหใช 

คาเฉลี่ย 2 ป 
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เงื่อนไข : 

 ผลการดําเนินงานสิ้นสุดเดือนกันยายน 2559 ประเมินและรายงานผลการดําเนินงานภายในเดือน
ธันวาคม 2559  

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกลุมจังหวัด/จังหวดั โดยเปรียบเทียบ

ผลการดําเนนิงานจริงกบัเกณฑการใหคะแนน 
 ตรวจสอบเงื่อนไข วิธีการเก็บขอมูล และ 

การคํานวณผลเพื่อตรวจสอบเกณฑการใหคะแนน
ตามที่กําหนด 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผล
การดําเนินงานที่จัดเก็บถูกตองตามวิธีการที่ระบุไว
ในคูมือฯ เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของ
ตัวชี้วัด  

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจ 

คํานิยาม วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล  
ความถี่ในการจัดเก็บ 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 
ผูรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลใหชัดเจน 
และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสาร
หลักฐาน ที่แสดงถึงการจัดเก็บขอมูล 
การคํานวณขอมูลผลการดําเนนิงานอยาง
ละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามได
ในวันที่ตรวจติดตามประเมินผล  
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4. ดานอุตสาหกรรม 

 

 มูลคาการลงทุนดานอุตสาหกรรม 
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ชื่อตัวชี้วัด:  มูลคาการลงทุนดานอุตสาหกรรม 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 พิจารณาจากมูลคาการลงทุนดานอุตสาหกรรมของจังหวัดพิจารณาจากจํานวนเงินทุนของผูประกอบการ
อุตสาหกรรมที่ไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน (รง.4) และขยายโรงงานตามพระราชบัญญัติ
โรงงานอุตสาหกรรม พ.ศ. 2535 

 หนวยงานพิจารณาอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน (รง.4) และขยายโรงงาน ตามพระราชบัญญัติ
โรงงานอุตสาหกรรม พ.ศ. 2535 ไดแก กรมโรงงานอุตสาหกรรม และสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 
76 จังหวัด 

เกณฑการใหคะแนน :  

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/จังหวัดมี 
การพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากสํานักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม  

แนวทางการประเมินผล : 

 การประเมินผล กลุมจังหวัด 
 ใชขอมูลจากสํานักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม 

โดยเปรียบเทียบผลการดําเนนิงานจริงของจังหวัด
กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดแลวคํานวณ
คะแนนทีไ่ดตามสูตรการคํานวณ 

 การคิดคะแนนของตัวชีว้ัดจะพจิารณาจาก 
ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่
ระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 

ผูรับผิดชอบ และนําแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงผลการดาํเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีข้ึน 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถดําเนินการสาํรวจ
ขอมูลผลการดําเนนิงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูล
จากหนวยงานสวนกลางควบคูไปได เพื่อใชใน 
การติดตามผลการดําเนนิงานของกลุมจังหวัด/
จังหวัดเอง อยางไรก็ดี ในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2559 ผูตรวจประเมินจะใชขอมูลจาก
สํานักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรมเปนขอมูล
อางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานัน้ 
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5. ดานสิ่งแวดลอม 
 

 คาคะแนนเฉลี่ยของสถานประกอบการที่ผานเกณฑอุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry) 

 การบริหารจัดการขยะมูลฝอย  
- รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
- รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
 รอยละของขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559  ไดรับการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 ที่นํากลับมาใชประโยชน 

 คุณภาพอากาศ 
- รอยละของจํานวนวันที่ปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวันอยูในเกณฑมาตรฐาน 
- จํานวนการเกิดจุดพิกัดความรอน (Hotspot) ในจังหวัด 
- รอยละของจํานวนวันที่ปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวันในเขตควบคุมมลพิษ 

หนาพระลาน จังหวัดสระบุรี อยูในเกณฑมาตรฐาน 
- คาเฉลี่ยรายปของเบนซีนในเขตควบคุมมลพิษมาบตาพุด จังหวัดระยอง ลดลง 

 ระดับคุณภาพของแหลงน้ําที่ดีขึน้ 
 ระดับความสําเร็จของการเพิ่มจํานวนพื้นที่ปาไม  

- จํานวนพืน้ที่ปาไม (สาํรวจจากภาพถายดาวเทียม) (ไร) 
- จํานวนพืน้ที่ปาไมที่ทวงคนืได (ไร)  
 จํานวนพื้นที่ปาไมทีท่วงคืนได - สงดําเนนิคดี (ไร) 
 จํานวนพื้นที่ปาไมทีท่วงคืนได – เขาครอบครอง (ไร)  
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ชื่อตัวชี้วัด :  คาคะแนนเฉลี่ยของสถานประกอบการที่ผานเกณฑอุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry) 
น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 
คําอธิบาย :   

 พิจารณาจากจํานวนสถานประกอบการที่สมัครเขารวมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียว ซึ่งผานการประเมิน 
ตามเกณฑและไดรับรองอุตสาหกรรมสีเขียวที่ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรมลงนาม 

 อุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry) เปนการจัดการโรงงานหรืออุตสาหกรรมที่ใชประโยชนจากทรัพยากร 
อยางมีประสิทธิภาพ การหมุนเวียนของเสียกลับมาใชใหม (Waste Recovery) ในกระบวนการผลิต 
การปองกันปญหามลพิษโดยใชเทคโนโลยีสะอาด (Clean Technology) รวมทั้งการผลิตสินคา 
ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  (Eco Product) มีการแลกเปลี่ยนของเสียที่จะเปนวัตถุดิบใหกับโรงงานอื่นๆ 
(Industrial Symbiosis) โดยเนนของเหลือใชและของเสียกลับมาใชใหมตามหลักการ 3R’s Reuse 
Reduce Recycle ไดแก การลดของเสีย การใชซ้ํา และการนําวัสดุเหลือใช/ของเสีย กลับมาใช
ประโยชน   

 อุตสาหกรรมสีเขียวยุคใหมยังตองมีระบบการจัดการสิ่งแวดลอมทั้งภายในและภายนอก ไมวาจะเปน
ระบบการจัดการของเสียและมลภาวะตางๆ ระบบการจัดการพลังงาน กิจกรรมรักษาสิ่งแวดลอม
ภายในองคกร การสรางวัฒนธรรมและการสรางเครือขายอุตสาหกรรม ซึ่งถือเปนขั้นสูงสุดของ
อุตสาหกรรมสีเขียว 5 ระดับ ซึ่งเปนโมเดลที่กระทรวงอุตสาหกรรมกําหนดขึ้นตามแนวคิด “โครงการ
อุตสาหกรรมสีเขียว” โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ระดับที่ 1 ความมุงมั่นสีเขียว (Green Commitment) คือ ความมุงมั่นที่จะลดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอม และมีการสื่อสารภายในองคกรใหทราบโดยทั่วกัน 

ระดับที่ 2 ปฏิบัติการสีเขียว (Green Activity) คือ การดําเนินกิจกรรมเพื่อลดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมไดสําเร็จตามความมุงมั่นที่ตั้งไว 

ระดับที่ 3 ระบบสีเขียว (Green System) คือ การบริหารจัดการสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ 
มีการติดตาม ประเมินผล และทบทวนเพื่อการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมถึงการไดรับรางวัลดาน
สิ่งแวดลอมที่เปนที่ยอมรับ และการรับรองมาตรฐานดานสิ่งแวดลอมตางๆ 

ระดับที่ 4 วัฒนธรรมสีเขียว (Green Culture) คือ การที่ทุกคนในองคกรใหความรวมมือรวมใจ
ดําเนินงานอยางเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมในทุกดานของการประกอบกิจการ จนกลายเปนสวนหนึ่ง
ของวัฒนธรรมองคกร  

ระดับที่ 5 เครือขายสีเขียว (Green Network) คือการแสดงถึงการขยายเครือขายตลอดหวงโซ
อุปทานสีเขียว โดยสนับสนุนใหคูคาและพันธมิตรเขาสูกระบวนการรับรองอุตสาหกรรมสีเขียวดวย 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการบูรณาการการดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function–Area 
KPI) ซึ่งกระทรวงอุตสาหกรรม โดยสํานักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม (สํานักงานนโยบาย  
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และยุทธศาสตร และสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดทั่วประเทศ) กรมโรงงานอุตสาหกรรม และ  
กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและเหมืองแร เปนหนวยงานเจาภาพ 

สูตรการคํานวณ : 
 (น้ําหนัก 1  จํานวนระดบั 1) + (น้ําหนัก 2  จํานวนระดับ 2) + (น้ําหนัก 3  จํานวนระดบั 3) 

+ (น้ําหนัก 4  จํานวนระดับ 4) + (น้ําหนัก 5  จํานวนระดบั 5) 

 

 จํานวนสถานประกอบการทั้งหมด  

เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงอุตสาหกรรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
1.00 1.25 1.50 1.75 2.00 

การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากสํานักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 
 ผลการดําเนินงานสิ้นสุดเดือนกันยายน 2559 และประเมินผลการดําเนินงานภายในเดือนธันวาคม 2559 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลจากสํานักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม 

โดยเปรียบเทียบผลการดําเนนิงานจริงของจังหวัดกับ
เกณฑการใหคะแนนที่กําหนดแลวคํานวณคะแนนที่
ไดตามสูตรการคํานวณ โดยผลการดําเนินงานสิ้นสุด
เดือนกันยายน 2559 และประเมินผลการดาํเนินงาน
ภายในเดือนธันวาคม 2559 

 การคิดคะแนนของตัวชีว้ัดจะพจิารณาจากผลการ
ดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคํารบัรอง 
การปฏิบัติราชการ  

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 

ผูรับผิดชอบ และนําแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงผลการดาํเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น 

 ฐานขอมูลจํานวนสถานประกอบการที่สมัคร 
เขารวมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียว และจํานวน
สถานประกอบการที่ผานการประเมินตามเกณฑ
และไดรับรองอุตสาหกรรมสีเขียวในแตละระดบั 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสารหลักฐาน
ที่แสดงผลการดําเนนิงานพรอมใหผูตรวจประเมิน
สอบถามไดในวันทีต่รวจติดตามประเมินผล 
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ตัวอยางการคํานวณคะแนนผลการดําเนินงานของจังหวัด ก : 
(1) 

ระดับอุตสาหกรรมสีเขียว 
ของจังหวัด ก 

(2) 
น้ําหนัก 

(3) 
จํานวนสถานประกอบการ 

ซ่ึงผานการประเมิน 
ตามเกณฑและไดรับรอง

อุตสาหกรรม 
สีเขียวของจังหวัด ก 

(4) 
ผลการดําเนินงาน 

ถวงน้ําหนัก 
(4) = [(2)×(3)] 
 ÷ จํานวนสถาน

ประกอบการทั้งหมด 

ระดับที่ 1 ความมุงมั่นสีเขียว (Green Commitment) 1 20 0.40 

ระดับที่ 2 ปฏิบัติการสเีขียว (Green Activity) 2 30 1.20 

ระดับที่ 3 ระบบสีเขียว (Green System) 3 0 0 

ระดับที่ 4 วัฒนธรรมสีเขียว (Green Culture) 4 0 0 

ระดับที่ 5 เครือขายสีเขียว (Green Network) 5 0 0 

รวมทั้งหมด  50  1.60 
กําหนดน้ําหนักของระดับความยากงายในการไดรับรองอุตสาหกรรมเปน 5 ระดับ ตามรายละเอียดโครงการ

อุตสาหกรรมสีเขียว เพื่อประกอบการคํานวณคะแนนในตัวช้ีวัด โดยกําหนดใหระดับที่ 1 มีน้ําหนักเทากับ 1 ระดับที่ 2 มี
น้ําหนักเทากับ 2 ไปจนถึงระดับที่ 5 มีน้ําหนักเทากับ 5  

จากตารางขางตนสามารถคํานวณคะแนนผลการดําเนินงานของจังหวัด ก ดังนี้ 
จังหวัด ก มีจํานวนสถานประกอบการณที่ผานการประเมินตามเกณฑและไดรับรองอุตสาหกรรมสีเขียวจํานวนรวม

ทั้งสิ้น 50 สถานประกอบการ โดยแบงเปนระดับท่ี 1 ความมุงมั่นสีเขียว จํานวน 20 สถานประกอบการ และระดับที่ 2 จํานวน 
30 สถานประกอบการ 
สูตรการคํานวณ   

1. ผลการดําเนินงานถวงน้ําหนักในระดับท่ี 1 ของจังหวัด ก  
= จํานวนสถานประกอบการที่ผานการประเมินตามเกณฑและไดรบัรองอุตสาหกรรรมสเีขียว x น้ําหนัก  
   จํานวนสถานประกอบการทั้งหมดที่ผานเกณฑ (ทุกระดับ ) 
=  20 x 1 / 50 
= 0.40 

2. ผลการดําเนินงานถวงน้ําหนักในระดับท่ี 2 ของจังหวัด ก  
= 30 x 2 / 50  
= 1.2  
 
ดังนั้น ผลการดําเนินงานถวงน้ําหนักของ จังหวัด ก =  0.4 + 1.2  
      =  1.60 
เมื่อนําผลการดําเนินงานถวงน้ําหนัก เทียบกับเกณฑการใหคะแนน (โดยไมเทียบบญัญัตไิตรยางศ) จังหวัด ก จะ
ไดรับคะแนนในตัวช้ีวัดนี้เทากับ 3.000 
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ชื่อตัวชี้วัด :  การบริหารจัดการขยะมูลฝอย   

น้ําหนัก :   ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  

 เพื่อเปนการขับเคลื่อนแผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ.2559 – 2564)  
ซึ่งคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบเมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม 2559 ซึ่งมีเปาหมายในการจัดการถูกตองตาม
หลักวิชาการ ดังนี้ (1) ขยะมูลฝอยตกคางรอยละ 100 ภายในป 2562 (2) มูลฝอยติดเชื้อรอยละ 100 
ภายในป 2563 (3) กากอุตสาหกรรมที่เปนอันตรายรอยละ 100 ในป 2563 (4) ของเสียอันตรายชุมชน
มากกวาหรือเทากับรอยละ 30 ภายในป 2564 (5) มีการคัดแยกที่ตนทางมากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 50 ภายในป 2564 และ (6) ขยะมูลฝอยชุมชนมากกวาหรือเทากับรอยละ 75 ภายในป 2564 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการบูรณาการการดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function–Area 
KPI) และแกไขปญหาสําคัญของประเทศ ซึ่งกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเจาภาพ 

 ตัวชี้วัดการบริหารจัดการขยะมูลฝอย ประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 2 ตัวชี้วัด ไดแก 
 

 ตัวชี้วัด น้ําหนัก (รอยละ) 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการ

อยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
W/2 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการ
อยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
2.1 รอยละของขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559  ไดรับ

การกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
2.2 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559  

ที่นํากลบัมาใชประโยชน 

W/2 

 รวม W 
 โดยที่   W  หมายถึง น้ําหนัก (รอยละ) ของตัวชี้วัด โดยขึ้นอยูกับการเจรจา 

รายละเอียดตัวชี้วัดยอย ดังนี้  
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ชื่อตัวชี้วัด : รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจดัการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

น้ําหนัก : ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ หมายถึง สัดสวน
ปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการเปรียบเทียบกับปริมาณขยะ
มูลฝอยตกคางในพื้นที่จังหวัดทั้งหมด 

 ขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ หมายถึง มูลฝอยตกคางถูกนําไป  
ฝงกลบอยางถูกหลักวิชาการ หรือ แปรรูปเปนเชื้อเพลิง/พลังงานไฟฟา นําสงเปนวัตถุดิบใหโรงปูนซีเมนต 
หรือสงไปเตาเผา 

 ขยะมูลฝอยตกคาง หมายถึง ขยะมูลฝอยที่ถูกนําไปทิ้งในสถานที่ กําจัดขยะมูลฝอยและไมไดรับ 
การจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ ทั้งนี้ไมรวมขยะมูลฝอยที่ทิ้งหรือคางตามพื้นที่วางทั่วไปตั้งแต
อดีตจนถึงป 2558 

สูตรการคํานวณ :  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 65 รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 

หมายเหตุ: กําหนดคาระดบั 3 เทากับรอยละ 75 ของปริมาณขยะมูลฝอยตกคาง/ที่เกิดขึ้นในจงัหวัด ซึ่งเปนเปาหมาย
ตามแผนงานในป 2559 (แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมลูฝอยของประเทศ พ.ศ. 2559 - 2564) 

 

 

 

รอยละของปริมาณขยะมูลฝอย
ตกคางไดรับการจัดการอยาง

ถูกตองตามหลักวิชาการ 

 
= 

ปริมาณขยะมูลฝอยตกคางสะสมที่ไดรับการจัดการอยาง
ถูกตองตามหลักวิชาการ (ลานตนั) 

x 100 
 

ปริมาณขยะมูลฝอยตกคางสะสมของจังหวัด  
(ลานตัน) 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ชื่อตัวชี้วัด : รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจดัการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

น้ําหนัก : ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ หมายถึง สัดสวน
ปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการเปรียบเทียบกับปริมาณขยะ
มูลฝอยตกคางในพื้นที่จังหวัดทั้งหมด 

 ขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ หมายถึง มูลฝอยตกคางถูกนําไป  
ฝงกลบอยางถูกหลักวิชาการ หรือ แปรรูปเปนเชื้อเพลิง/พลังงานไฟฟา นําสงเปนวัตถุดิบใหโรงปูนซีเมนต 
หรือสงไปเตาเผา 

 ขยะมูลฝอยตกคาง หมายถึง ขยะมูลฝอยที่ถูกนําไปทิ้งในสถานที่ กําจัดขยะมูลฝอยและไมไดรับ 
การจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ ทั้งนี้ไมรวมขยะมูลฝอยที่ทิ้งหรือคางตามพื้นที่วางทั่วไปตั้งแต
อดีตจนถึงป 2558 

สูตรการคํานวณ :  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 65 รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 

หมายเหตุ: กําหนดคาระดบั 3 เทากับรอยละ 75 ของปริมาณขยะมูลฝอยตกคาง/ที่เกิดขึ้นในจงัหวัด ซึ่งเปนเปาหมาย
ตามแผนงานในป 2559 (แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมลูฝอยของประเทศ พ.ศ. 2559 - 2564) 

 

 

 

รอยละของปริมาณขยะมูลฝอย
ตกคางไดรับการจัดการอยาง
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= 

ปริมาณขยะมูลฝอยตกคางสะสมที่ไดรับการจัดการอยาง
ถูกตองตามหลักวิชาการ (ลานตนั) 

x 100 
 

ปริมาณขยะมูลฝอยตกคางสะสมของจังหวัด  
(ลานตัน) 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ชื่อตัวชี้วัด : รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจดัการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

น้ําหนัก : ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ หมายถึง สัดสวน
ปริมาณขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการเปรียบเทียบกับปริมาณขยะ
มูลฝอยตกคางในพื้นที่จังหวัดทั้งหมด 

 ขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ หมายถึง มูลฝอยตกคางถูกนําไป  
ฝงกลบอยางถูกหลักวิชาการ หรือ แปรรูปเปนเชื้อเพลิง/พลังงานไฟฟา นําสงเปนวัตถุดิบใหโรงปูนซีเมนต 
หรือสงไปเตาเผา 

 ขยะมูลฝอยตกคาง หมายถึง ขยะมูลฝอยที่ถูกนําไปทิ้งในสถานที่ กําจัดขยะมูลฝอยและไมไดรับ 
การจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ ทั้งนี้ไมรวมขยะมูลฝอยที่ทิ้งหรือคางตามพื้นที่วางทั่วไปตั้งแต
อดีตจนถึงป 2558 

สูตรการคํานวณ :  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 65 รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 

หมายเหตุ: กําหนดคาระดบั 3 เทากับรอยละ 75 ของปริมาณขยะมูลฝอยตกคาง/ที่เกิดขึ้นในจงัหวัด ซึ่งเปนเปาหมาย
ตามแผนงานในป 2559 (แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมลูฝอยของประเทศ พ.ศ. 2559 - 2564) 

 

 

 

รอยละของปริมาณขยะมูลฝอย
ตกคางไดรับการจัดการอยาง

ถูกตองตามหลักวิชาการ 

 
= 

ปริมาณขยะมูลฝอยตกคางสะสมที่ไดรับการจัดการอยาง
ถูกตองตามหลักวิชาการ (ลานตนั) 

x 100 
 

ปริมาณขยะมูลฝอยตกคางสะสมของจังหวัด  
(ลานตัน) 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559
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การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ โดยสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตรายเปนหนวยงาน
ที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลจากสํานักงานสิ่งแวดลอมภาคที่ 1 – 16 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมจังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนหนวยงานสนับสนนุดําเนินกิจกรรมใน
พื้นที่เปนรายไตรมาส จัดสงใหสาํนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม  

ขอมูลพ้ืนฐาน : 

  แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ 2559 
เปาหมายรายปแผนแมบทการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ  

(พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อ 19 กุมภาพันธ 2559 
ป พ.ศ./คาเปาหมาย (รอยละ) 

2559 2560 2561 2562 2563 2564 
1. ขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 75 85 95 100 100 100 
2. ขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการไมนอยกวา 50 55 60 65 70 75 

หนวยงานรับผิดชอบ :  

ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด : ตําแหนง : เบอรโทรศัพท : 
1. นายอนุพันธ  อิฐรัตน ผูอํานวยการสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตราย 0 2298 2392 
2. นางสาวนภวสั  บัวสรวง นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการพิเศษ 0 2298 2477 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 วัดผลของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางสะสมไดรับ 

การกําจัดอยางถูกตอง จะประเมินผล  
ณ 30 กันยายน 2559 โดยวัดผลสําเร็จตอเนื่อง 
จากที่ดําเนนิการได ณ 30 กันยายน 2558 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการ
ดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคํารบัรอง
การปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ และนํา

แผนไปปฏบิัติ รวมถึงจัดเก็บและรายงานขอมูล
และผลการดําเนนิงานตามแนวทางและระยเวลาที่
หนวยงานเจาภาพกาํหนด 

 จังหวัดรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการดําเนินงาน
ตลอดจนการรวบรวมรายงานขอมูลและผลการ
ดําเนินงานที่จัดสงใหหนวยงานเจาภาพอยาง
ละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามไดใน

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ โดยสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตรายเปนหนวยงาน
ที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลจากสํานักงานสิ่งแวดลอมภาคที่ 1 – 16 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมจังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนหนวยงานสนับสนนุดําเนินกิจกรรมใน
พื้นที่เปนรายไตรมาส จัดสงใหสาํนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม  

ขอมูลพ้ืนฐาน : 

  แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ 2559 
เปาหมายรายปแผนแมบทการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ  

(พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อ 19 กุมภาพันธ 2559 
ป พ.ศ./คาเปาหมาย (รอยละ) 

2559 2560 2561 2562 2563 2564 
1. ขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 75 85 95 100 100 100 
2. ขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการไมนอยกวา 50 55 60 65 70 75 

หนวยงานรับผิดชอบ :  

ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด : ตําแหนง : เบอรโทรศัพท : 
1. นายอนุพันธ  อิฐรัตน ผูอํานวยการสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตราย 0 2298 2392 
2. นางสาวนภวสั  บัวสรวง นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการพิเศษ 0 2298 2477 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 วัดผลของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางสะสมไดรับ 

การกําจัดอยางถูกตอง จะประเมินผล  
ณ 30 กันยายน 2559 โดยวัดผลสําเร็จตอเนื่อง 
จากที่ดําเนนิการได ณ 30 กันยายน 2558 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการ
ดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคํารบัรอง
การปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ และนํา

แผนไปปฏบิัติ รวมถึงจัดเก็บและรายงานขอมูล
และผลการดําเนนิงานตามแนวทางและระยเวลาที่
หนวยงานเจาภาพกาํหนด 

 จังหวัดรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการดําเนินงาน
ตลอดจนการรวบรวมรายงานขอมูลและผลการ
ดําเนินงานที่จัดสงใหหนวยงานเจาภาพอยาง
ละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามไดใน

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ โดยสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตรายเปนหนวยงาน
ที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลจากสํานักงานสิ่งแวดลอมภาคที่ 1 – 16 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมจังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนหนวยงานสนับสนนุดําเนินกิจกรรมใน
พื้นที่เปนรายไตรมาส จัดสงใหสาํนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม  

ขอมูลพ้ืนฐาน : 

  แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ 2559 
เปาหมายรายปแผนแมบทการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ  

(พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อ 19 กุมภาพันธ 2559 
ป พ.ศ./คาเปาหมาย (รอยละ) 

2559 2560 2561 2562 2563 2564 
1. ขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 75 85 95 100 100 100 
2. ขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการไมนอยกวา 50 55 60 65 70 75 

หนวยงานรับผิดชอบ :  

ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด : ตําแหนง : เบอรโทรศัพท : 
1. นายอนุพันธ  อิฐรัตน ผูอํานวยการสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตราย 0 2298 2392 
2. นางสาวนภวสั  บัวสรวง นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการพิเศษ 0 2298 2477 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 วัดผลของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางสะสมไดรับ 

การกําจัดอยางถูกตอง จะประเมินผล  
ณ 30 กันยายน 2559 โดยวัดผลสําเร็จตอเนื่อง 
จากที่ดําเนนิการได ณ 30 กันยายน 2558 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการ
ดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคํารบัรอง
การปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ และนํา

แผนไปปฏบิัติ รวมถึงจัดเก็บและรายงานขอมูล
และผลการดําเนนิงานตามแนวทางและระยเวลาที่
หนวยงานเจาภาพกาํหนด 

 จังหวัดรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการดําเนินงาน
ตลอดจนการรวบรวมรายงานขอมูลและผลการ
ดําเนินงานที่จัดสงใหหนวยงานเจาภาพอยาง
ละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามไดใน

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ โดยสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตรายเปนหนวยงาน
ที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลจากสํานักงานสิ่งแวดลอมภาคที่ 1 – 16 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมจังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนหนวยงานสนับสนนุดําเนินกิจกรรมใน
พื้นที่เปนรายไตรมาส จัดสงใหสาํนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม  

ขอมูลพ้ืนฐาน : 

  แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ 2559 
เปาหมายรายปแผนแมบทการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ  

(พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อ 19 กุมภาพันธ 2559 
ป พ.ศ./คาเปาหมาย (รอยละ) 

2559 2560 2561 2562 2563 2564 
1. ขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 75 85 95 100 100 100 
2. ขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการไมนอยกวา 50 55 60 65 70 75 

หนวยงานรับผิดชอบ :  

ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด : ตําแหนง : เบอรโทรศัพท : 
1. นายอนุพันธ  อิฐรัตน ผูอํานวยการสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตราย 0 2298 2392 
2. นางสาวนภวสั  บัวสรวง นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการพิเศษ 0 2298 2477 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 วัดผลของปริมาณขยะมูลฝอยตกคางสะสมไดรับ 

การกําจัดอยางถูกตอง จะประเมินผล  
ณ 30 กันยายน 2559 โดยวัดผลสําเร็จตอเนื่อง 
จากที่ดําเนนิการได ณ 30 กันยายน 2558 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการ
ดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคํารบัรอง
การปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ และนํา

แผนไปปฏบิัติ รวมถึงจัดเก็บและรายงานขอมูล
และผลการดําเนนิงานตามแนวทางและระยเวลาที่
หนวยงานเจาภาพกาํหนด 

 จังหวัดรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการดําเนินงาน
ตลอดจนการรวบรวมรายงานขอมูลและผลการ
ดําเนินงานที่จัดสงใหหนวยงานเจาภาพอยาง
ละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามไดใน

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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การประเมินผล จังหวัด 
วันที่ตรวจติดตามประเมนิผล 

 
 
ตัวชี้วัดยอย 2 :  รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ  
 
 ประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 2 ตวัชี้วัด ไดแก 

2.1 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559  ไดรับการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
2.2 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 ที่นํากลับมาใชประโยชน 

 
 รายละเอียดตัวชี้วดัยอย ดังนี ้
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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การประเมินผล จังหวัด 
วันที่ตรวจติดตามประเมนิผล 

 
 
ตัวชี้วัดยอย 2 :  รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ  
 
 ประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 2 ตวัชี้วัด ไดแก 

2.1 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559  ไดรับการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
2.2 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 ที่นํากลับมาใชประโยชน 

 
 รายละเอียดตัวชี้วดัยอย ดังนี ้
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ตัวชี้วัดยอยที่ 2.1 : รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559  ไดรับการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 ไดรับการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
หมายถึง สัดสวนปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 ไดรับการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
ในป พ.ศ. 2559 เปรียบเทียบกับปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่เกิดขึ้นในจังหวัด ในป พ.ศ. 2559  

 ขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 หมายถึง ขยะมูลฝอยชุมชน ซึ่งคํานวณจากอัตราการเกิดขยะมูลฝอย  
คูณดวยจํานวนประชากร ป พ.ศ. 2559 ดังนี้ 
- อัตราการเกิดขยะมูลฝอย ของเทศบาลนคร 0.00189 ตัน/คน/วัน 
- อัตราการเกิดขยะมูลฝอย ของเทศบาลเมือง 0.00115 ตัน/คน/วัน 
- อัตราการเกิดขยะมูลฝอย ของเทศบาลตําบล 0.00102 ตัน/คน/วัน 
- อัตราการเกิดขยะมูลฝอย ของเมืองพัทยา 0.00390 ตัน/คน/วนั 
- อัตราการเกิดขยะมูลฝอย ขององคการบริหารสวนตาํบล 0.00091 ตัน/คน/วนั 

 การกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ  ประกอบดวย การฝงกลบเชิงวิศวกรรม (Engineer Landfill) 
การฝงกลบอยางถูกหลักสุขาภิบาล (Sanitary Landfill) เตาเผาที่มีระบบกําจัดมลพิษทางอากาศ  
การแปรรูปเพื่อผลิตพลังงาน (WTE) การหมักทําปุย (Compost) และการกําจัดขยะมูลฝอยแบบ
เชิงกล-ชีวภาพ (MBT) การฝงกลบแบบเทกองควบคุม (Control Dump) ขนาดนอยกวา 50 ตัน/วัน 
และเตาเผา ขนาดนอยกวา 10 ตัน/วัน ที่มีระบบกําจัดอากาศเสีย 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 29 รอยละ 30 รอยละ 31 รอยละ 32 รอยละ 33 

สูตรการคํานวณ :  

รอยละของขยะมูลฝอยชุมชน
ในป 2559  ไดรับการกําจัด
อยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

 
=   

ปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่เกิดขึ้นในป พ.ศ. 2559  
ที่ไดรับการกําจดัอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

x 100 
 ปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่เกิดขึ้นในจังหวัด 

ป พ.ศ. 2559 

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

3-68  

 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2.1 : รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559  ไดรับการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 ไดรับการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
หมายถึง สัดสวนปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 ไดรับการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
ในป พ.ศ. 2559 เปรียบเทียบกับปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่เกิดขึ้นในจังหวัด ในป พ.ศ. 2559  

 ขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 หมายถึง ขยะมูลฝอยชุมชน ซึ่งคํานวณจากอัตราการเกิดขยะมูลฝอย  
คูณดวยจํานวนประชากร ป พ.ศ. 2559 ดังนี้ 
- อัตราการเกิดขยะมูลฝอย ของเทศบาลนคร 0.00189 ตัน/คน/วัน 
- อัตราการเกิดขยะมูลฝอย ของเทศบาลเมือง 0.00115 ตัน/คน/วัน 
- อัตราการเกิดขยะมูลฝอย ของเทศบาลตําบล 0.00102 ตัน/คน/วัน 
- อัตราการเกิดขยะมูลฝอย ของเมืองพัทยา 0.00390 ตัน/คน/วนั 
- อัตราการเกิดขยะมูลฝอย ขององคการบริหารสวนตาํบล 0.00091 ตัน/คน/วนั 

 การกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ  ประกอบดวย การฝงกลบเชิงวิศวกรรม (Engineer Landfill) 
การฝงกลบอยางถูกหลักสุขาภิบาล (Sanitary Landfill) เตาเผาที่มีระบบกําจัดมลพิษทางอากาศ  
การแปรรูปเพื่อผลิตพลังงาน (WTE) การหมักทําปุย (Compost) และการกําจัดขยะมูลฝอยแบบ
เชิงกล-ชีวภาพ (MBT) การฝงกลบแบบเทกองควบคุม (Control Dump) ขนาดนอยกวา 50 ตัน/วัน 
และเตาเผา ขนาดนอยกวา 10 ตัน/วัน ที่มีระบบกําจัดอากาศเสีย 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 29 รอยละ 30 รอยละ 31 รอยละ 32 รอยละ 33 

สูตรการคํานวณ :  

รอยละของขยะมูลฝอยชุมชน
ในป 2559  ไดรับการกําจัด
อยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

 
=   

ปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่เกิดขึ้นในป พ.ศ. 2559  
ที่ไดรับการกําจดัอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

x 100 
 ปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่เกิดขึ้นในจังหวัด 

ป พ.ศ. 2559 
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       3-69 

การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ โดยสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตรายเปน
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลจากสํานักงานสิ่งแวดลอมภาคที่ 1 – 16 สํานักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนหนวยงาน
สนับสนุนดําเนินกิจกรรมในพื้นที่เปนรายไตรมาส จัดสงใหสํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  

 
ขอมูลพ้ืนฐาน : 
  แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ 2559 

เปาหมายรายปแผนแมบทการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ  
(พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อ 19 กุมภาพันธ 2559 

ป พ.ศ./คาเปาหมาย (รอยละ) 
2559 2560 2561 2562 2563 2564 

1. ขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 75 85 95 100 100 100 
2. ขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการไมนอยกวา 50 55 60 65 70 75 

หนวยงานรับผิดชอบ :  

ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด : ตําแหนง : เบอรโทรศัพท : 
1. นายอนุพันธ  อิฐรัตน ผูอํานวยการสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตราย 0 2298 2392 
2. นางสาวนภวสั  บัวสรวง นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการพิเศษ 0 2298 2477 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 วัดผลของปริมาณขยะมูลฝอยชมุชนทีไ่ดรับการกําจดั

อยางถูกตอง จะประเมินผล ณ 30 กันยายน 2559 
โดยวัดผลสําเร็จตอเนื่องจากที่ดาํเนินการได 
ณ 30 กันยายน 2558 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการ
ดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด 
ที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 จังหวดัควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ  

และนาํแผนไปปฏิบัติ รวมถึงจัดเก็บและรายงาน
ขอมูลและผลการดาํเนินงานตามแนวทางและ
ระยะเวลาที่หนวยงานเจาภาพกาํหนด 

 จังหวัดรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการดําเนินงาน
ตลอดจนการรวบรวมรายงานขอมูลและผลการ
ดําเนินงานที่จัดสงใหหนวยงานเจาภาพอยาง
ละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามได 
ในวันที่ตรวจติดตามประเมินผล 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ โดยสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตรายเปน
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลจากสํานักงานสิ่งแวดลอมภาคที่ 1 – 16 สํานักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนหนวยงาน
สนับสนุนดําเนินกิจกรรมในพื้นที่เปนรายไตรมาส จัดสงใหสํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  

 
ขอมูลพ้ืนฐาน : 
  แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ 2559 

เปาหมายรายปแผนแมบทการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ  
(พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อ 19 กุมภาพันธ 2559 

ป พ.ศ./คาเปาหมาย (รอยละ) 
2559 2560 2561 2562 2563 2564 

1. ขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 75 85 95 100 100 100 
2. ขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการไมนอยกวา 50 55 60 65 70 75 

หนวยงานรับผิดชอบ :  

ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด : ตําแหนง : เบอรโทรศัพท : 
1. นายอนุพันธ  อิฐรัตน ผูอํานวยการสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตราย 0 2298 2392 
2. นางสาวนภวสั  บัวสรวง นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการพิเศษ 0 2298 2477 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 วัดผลของปริมาณขยะมูลฝอยชมุชนทีไ่ดรับการกําจดั

อยางถูกตอง จะประเมินผล ณ 30 กันยายน 2559 
โดยวัดผลสําเร็จตอเนื่องจากที่ดาํเนินการได 
ณ 30 กันยายน 2558 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการ
ดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด 
ที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 จังหวดัควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ  

และนาํแผนไปปฏิบัติ รวมถึงจัดเก็บและรายงาน
ขอมูลและผลการดาํเนินงานตามแนวทางและ
ระยะเวลาที่หนวยงานเจาภาพกาํหนด 

 จังหวัดรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการดําเนินงาน
ตลอดจนการรวบรวมรายงานขอมูลและผลการ
ดําเนินงานที่จัดสงใหหนวยงานเจาภาพอยาง
ละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามได 
ในวันที่ตรวจติดตามประเมินผล 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ โดยสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตรายเปน
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลจากสํานักงานสิ่งแวดลอมภาคที่ 1 – 16 สํานักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนหนวยงาน
สนับสนุนดําเนินกิจกรรมในพื้นที่เปนรายไตรมาส จัดสงใหสํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  

 
ขอมูลพ้ืนฐาน : 
  แผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ 2559 

เปาหมายรายปแผนแมบทการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ  
(พ.ศ. 2559 - 2564) เมื่อ 19 กุมภาพันธ 2559 

ป พ.ศ./คาเปาหมาย (รอยละ) 
2559 2560 2561 2562 2563 2564 

1. ขยะมูลฝอยตกคางไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 75 85 95 100 100 100 
2. ขยะมูลฝอยชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองตามหลักวิชาการไมนอยกวา 50 55 60 65 70 75 

หนวยงานรับผิดชอบ :  

ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด : ตําแหนง : เบอรโทรศัพท : 
1. นายอนุพันธ  อิฐรัตน ผูอํานวยการสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตราย 0 2298 2392 
2. นางสาวนภวสั  บัวสรวง นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการพิเศษ 0 2298 2477 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 วัดผลของปริมาณขยะมูลฝอยชมุชนทีไ่ดรับการกําจดั

อยางถูกตอง จะประเมินผล ณ 30 กันยายน 2559 
โดยวัดผลสําเร็จตอเนื่องจากที่ดาํเนินการได 
ณ 30 กันยายน 2558 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการ
ดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด 
ที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 จังหวดัควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ  

และนาํแผนไปปฏิบัติ รวมถึงจัดเก็บและรายงาน
ขอมูลและผลการดาํเนินงานตามแนวทางและ
ระยะเวลาที่หนวยงานเจาภาพกาํหนด 

 จังหวัดรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการดําเนินงาน
ตลอดจนการรวบรวมรายงานขอมูลและผลการ
ดําเนินงานที่จัดสงใหหนวยงานเจาภาพอยาง
ละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามได 
ในวันที่ตรวจติดตามประเมินผล 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ชื่อตัวชี้วัดยอยที่ 2.2 : รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนในป 2559 ที่นํากลับมาใชประโยชน 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  
 รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่นํากลับมาใชประโยชน หมายถึง สัดสวนปริมาณขยะมูลฝอยชุมชน

ที่ถูกนํากลับมาใชประโยชน เปรียบเทียบกับปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่เกิดขึ้นทั้งหมดในรอบป 2559 
 ปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่นํากลับมาใชประโยชน หมายถึง ปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่เกิดขึ้นในจังหวัด 

ในป พ.ศ. 2559 ไดถูกนํากลับมาใชประโยชน ผานกิจกรรมตางๆ เชน ผาปารีไซเคิล การลองเรือเก็บขยะ 
กิจกรรม Big Cleaning Day กิจกรรมทําปุยหมัก น้ําหมักชีวภาพ กิจกรรมรานรับซื้อของเกาสีเขียว 
กิจกรรมธนาคารขยะชุมชน ธนาคารขยะโรงเรียน ศูนยรีไซเคิลชุมชน กิจกรรมขยะแลกไข ขยะแลกของ 
กิจกรรมตลาดนัดมือสอง การนําขยะมูลฝอยมาผลิตพลังงานไฟฟาและเชื้อเพลิงทดแทน เปนตน 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. 2559 ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 16.00 รอยละ 17.50 รอยละ 19.00 รอยละ 20.50 รอยละ 22.00 

สูตรการคํานวณ :  

การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ โดยสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตรายเปน
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลจากสํานักงานสิ่งแวดลอมภาคที่ 1 – 16 สํานักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนหนวยงาน
สนับสนุนดําเนินกิจกรรมในพื้นที่เปนรายไตรมาส จัดสงใหสํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  

 

รอยละของปริมาณขยะ
มูลฝอยชุมชนในป 2559 
ที่นํากลบัมาใชประโยชน 

 
= 

ปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่เกิดขึ้นในป พ.ศ. 2559  
ที่นํากลบัมาใชประโยชน 

x 100 
 

ปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนที่เกิดขึ้นในจังหวัด 
ป พ.ศ. 2559 



3-71

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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หนวยงานรับผิดชอบ : กรมควบคุมมลพิษ  

ผูรับผิดชอบ หนวยงาน หมายเลขโทรศัพท 
1. นายอนุพันธ  อิฐรัตน  ผูอํานวยการสํานักจัดการกากของเสียและสารอันตราย  0 2298 2392 
2. นายสุเมธา  วิเชยีรเพชร  ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานการจัดการกากของเสีย 

และสารอันตราย 
0 2298 2492 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ชื่อตัวชี้วัด :  คุณภาพอากาศ 

น้ําหนัก :   ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  

 เพื่อเปนการวัดผลสําเร็จของการปฏิบัติงานของจังหวัด และ/หรือการสงเสริม อุดหนุนและสนับสนุน
องคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) ใหสามารถดําเนินการตามอํานาจและหนาที่ขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในการแกไขปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในจังหวัด โดยเปนการ
ประเมินผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอม ดานคุณภาพอากาศ ตามวิธีการที่  
กรมควบคุมมลพิษกําหนด 

 ทั้งนี้เพื่อแสดงถึงความสนใจของจังหวัดในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมที่สงผลกระทบตอชีวิตความ
เปนอยูของประชาชน และเปนไปตาม พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 แกไข
เพิ่มเติมโดย พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550 มาตราที่ 52/1 กําหนดให
จังหวัดมีอํานาจภายในเขตจังหวัด และ (5) จัดใหมีการสงเสริม อุดหนุน และสนับสนุนองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น เพื่อใหสามารถดําเนินการตามอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และใหมีขีด
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 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการแกปญหาสําคัญของประเทศ รวมทั้งสนับสนุนการบูรณาการ 
การดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function–Area KPI) ซึ่งกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมเปนหนวยงานเจาภาพ  โดยที่ เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ปงบประมาณ 
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ของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 การจัดการคุณภาพอากาศ แบงออกเปน 3 กลุม ดังนี้  

ตัวชี้วัด จังหวัดเปาหมาย 
กลุมที่ 1  ประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

 รอยละของจํานวนวันทีป่ริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวนั 
อยูในเกณฑมาตรฐาน (น้าํหนักรอยละ W/2) 

 จํานวนการเกิดจุดพิกัดความรอน (Hotspots) ในจังหวัด  
(น้ําหนักรอยละ W/2) 

จังหวัดภาคเหนือ 
(เชียงใหม เชียงราย 
แมฮองสอน ลาํปาง ลาํพูน 
พะเยา แพร นาน และตาก)  
(วัดทั้ง 2 ตัวชีว้ัด) 

กลุมที่ 2 รอยละของจํานวนวันทีป่ริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวนั 
ในเขตควบคุมมลพิษหนาพระลาน จังหวัดสระบุรี อยูในเกณฑมาตรฐาน 

จังหวัดสระบุร ี

กลุมที่ 3 คาเฉลี่ยรายปของเบนซนีในเขตควบคุมมลพิษมาบตาพุด  
จังหวัดระยอง ลดลง 

จังหวัดระยอง 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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ชื่อตัวชี้วัด :   รอยละของจํานวนวันที่ปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวันอยูในเกณฑมาตรฐาน 

น้ําหนัก :    ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  
 พิจารณาจากรอยละของจํานวนวันที่ปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวันอยูในเกณฑมาตรฐานใน

รอบปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จากสถานีตรวจวัดอากาศของกรมควบคุมมลพิษ ในชวงเดือนมกราคม 
ถึง เมษายน 2559 

 เกณฑมาตรฐาน หมายถึง คาเฉลี่ยปริมาณฝุนละอองขนาดเล็ก (PM-10) 24 ชั่วโมงตามประกาศ
คณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ ซึ่งกําหนดไวไมเกิน 120 ไมโครกรัมตอลูกบาศกเมตร 

สูตรการคํานวณ : 

รอยละของจํานวนวันทีป่ริมาณ 
ฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวนั 

อยูในเกณฑมาตรฐาน 
= 

จํานวนวันที่ปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวนั 
อยูในเกณฑมาตรฐาน 

 100 จํานวนวันที่มีการตรวจวัดปริมาณฝุนละออง 
ขนาดเล็กเฉลี่ยรายวนัทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 ดังนี้ 

จังหวัด ขอมูลพ้ืนฐาน เกณฑการใหคะแนน 
2555 2556 2557 2558 1 2 3 4 5 

เชียงใหม (2 สถานี) 86.84 86.32 84.91 86.19 84.53 85.17 85.81 86.45 87.09 
ลําปาง (4 สถานี) 79.96 84.88 89.17 85.22 82.14 84.28 86.42 88.56 90.70 
เชียงราย (1 สถานี) 60.63 78.30 83.90 84.32 81.31 82.82 84.32 85.82 87.33 
แมฮองสอน (1 สถานี) 69.44 68.75 80.00 76.52 63.84 69.47 75.09 80.71 86.34 
นาน (1 สถานี) 77.69 80.91 78.64 91.60 70.76 77.24 83.72 90.20 96.68 
ลําพูน (1 สถานี) 80.17 89.92 90.60 90.76 90.34 90.55 90.76 90.97 91.18 
แพร (1 สถานี) 76.19 76.92 77.67 92.86 75.34 78.91 82.48 86.05 90.45 
พะเยา (1 สถานี) 73.83 83.93 81.03 85.00 79.35 81.34 83.32 85.30 87.29 
ตาก (1 สถานี) - 100 95.76 88.39 89.44 92.08 94.72 97.36 100.00 
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การประเมินผล :  

 ใชชอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

หนวยงานรับผิดชอบ :   

 ผูรับผิดชอบ ตําแหนง หมายเลขโทรศัพท 
1. กรมควบคุมมลพิษ   
 นายเถลิงศักดิ์  เพ็ชรสุวรรณ ผูอํานวยการสํานักจัดการคุณภาพอากาศและเสยีง 0 2298 2253 
 นายเสกสรร แสงดาว นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการ 0 2298 2315 

2. กรมปาไม   
 นายอรรถพล เจริญชันษา ผูอํานวยการสํานักปองกันรักษาปาและควบคุมไฟปา 0 2516 4292 - 3  

ตอ 5781 
3. กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา 

และพันธุพืช 
  

 นายศิริ อัคคะอัคร ผูอํานวยการสํานักปองกัน ปราบปราม และควบคุม
ไฟปา 

0 2561 0777 ตอ 1301 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจาก

ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของ
ตัวชี้วัดที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการ

จัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ 

และนาํแผนไปปฏิบัติ เพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผล 
การดําเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถดําเนินการสาํรวจขอมูลผล
การดําเนินงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานกลาง
ควบคูไปได เพื่อใชในการติดตามผลการดําเนนิงาน 
ของจังหวัดเอง ซึ่งเปนการดําเนนิการภายในจงัหวัด 
และไมตองแสดงหลักฐานประกอบการประเมินผล 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดง
ถึงแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ไดมีการดําเนินการ
ตลอดจนผลการดําเนนิงานอยางละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินสอบถามไดในวนัที่ตรวจติดตาม
ประเมินผล 

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตอ 5781 
3. กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา 

และพันธุพืช 
  

 นายศิริ อัคคะอัคร ผูอํานวยการสํานักปองกัน ปราบปราม และควบคุม
ไฟปา 

0 2561 0777 ตอ 1301 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจาก

ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของ
ตัวชี้วัดที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการ

จัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ 

และนาํแผนไปปฏิบัติ เพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผล 
การดําเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถดําเนินการสาํรวจขอมูลผล
การดําเนินงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานกลาง
ควบคูไปได เพื่อใชในการติดตามผลการดําเนนิงาน 
ของจังหวัดเอง ซึ่งเปนการดําเนนิการภายในจงัหวัด 
และไมตองแสดงหลักฐานประกอบการประเมินผล 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดง
ถึงแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ไดมีการดําเนินการ
ตลอดจนผลการดําเนนิงานอยางละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินสอบถามไดในวนัที่ตรวจติดตาม
ประเมินผล 
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ชื่อตัวชี้วัด : จํานวนการเกิดจุดพิกัดความรอน (Hotspots) ในจังหวัด 

น้ําหนัก :   ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 พิจารณาจากจํานวนการเกิดจุดพิกัดความรอน (Hotspots) ในจังหวัด ในพื้นที่ปาสงวน พื้นที่ปาอนุรักษ 
และพื้นที่เกษตร โดยใชขอมูลจากภาพถายดาวเทียม และการรายงานผลของกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา 
และพันธุพืช กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ในชวงเดือนมกราคม ถึง เมษายน 2559 

 จุดพิกัดความรอน (Hotspots) ตรวจวัดจากอุปกรณการตรวจวัดคาความรอน (Thermal Sensor)  
ที่ติดตั้งอยูบนดาวเทียมสํารวจโลก (Earth Observation Satellite) โดยดาวเทียม NOAA12 และ 
NOAA18 ใช AVHRR (Advance Very High Resolution Radiometer) และดาวเทียม Terra และ 
Aqua ใช MODIS (Moderate Resolution Imaging Spectroradiometer) 

 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช ไดเริ่มนําขอมูล Hotspots มาใชในงานควบคุมไฟปา  
ซึ่งสงขอมูล Hotspots รายวันที่ไดจากการตรวจวัดดวย MODIS บนดาวเทียม Terra และ Aqua  
โดยที่ดาวเทียม Terra จะโคจรผานประเทศไทยในชวงเชา และดาวเทียม Aqua จะโคจรผานประเทศ
ไทยในชวงบาย และสามารถรับขอมูล Hotspots แจงเตือนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในรอบ  
48 ชั่วโมงที่ผานมา โดยเมื่อกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืชรับขอมูล Hotspots มาแลว  
ก็จะประมวลผลขอมูลโดยใชขอมูลลาสุดที่ดาวเทียมผานประเทศไทยมาวิเคราะหวา Hotspots 
ดังกลาวอยูในพื้นที่ปาอนุรักษจํานวนกีจุ่ด และอยูนอกพื้นที่ปาอนุรักษจํานวนกี่จุด และหากอยูในพื้นที่
ปาอนุรักษ อยูในพื้นที่ปาอนุรักษใด ตําบล อําเภอ จังหวัด และพิกัดใด โดยทราบวันที่ เวลาที่แนนอน
ของขอมูลดังกลาว และเปนขอมูลของการผานของดาวเทียมเพียงรอบเดียว ไมใชขอมูลสะสม  
จากนั้น กรมอุทยานฯ จะสงขอมูลใหสํานักบริหารพื้นที่ปาอนุรักษและสํานักบริหารพื้นที่อนุรักษสาขา
ทุกแหงใชเปนขอมูลในการวางแผนงานประเมินสถานการณในภาพรวม ใชประกอบกับขอมูล 
การตรวจหาไฟภาคพื้นดิน ใชตรวจสอบกับขอมูลการดับไฟในพื้นที่จริง โดยกรมอุทยานฯ ไดเผยแพร
ขอมูล Hotspots รายวันผานทางเว็บไซต www.dnp.go.th/forestfire 

เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement เพื่ อใหกลุ มจั งหวัด/จั งหวัด 
มีการพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับคณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผล 
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แหลงขอมูลสําหรับการประเมนิผล :  

 ขอมูลจากกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
จากเว็บไซต www.dnp.go.th/forestfire 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมอุทยานแหงชาติ 

สัตวปา และพนัธุพชื กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

 การคิดคะแนนของตัวชีว้ัดจะพจิารณาจาก 
ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่
ระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 

ผูรับผิดชอบ และนําแผนไปปฏิบัติ เพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงผลการดาํเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น  

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูล 
ผลการดําเนนิงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจาก
หนวยงานกลางควบคูไปได เพื่อใชในการติตดาม
ผล 
การดําเนินงานของจังหวัดเอง ซึง่เปน 
การดําเนินการภายในจังหวัดและไมตอง 
แสดงหลักฐานประกอบการประเมินผล 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสาร
หลักฐานที่แสดงถึงแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ที่ไดมีการดําเนินการ ตลอดจน 
ผลการดําเนนิงานอยางละเอียด  
พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามได 
ในวันที่ตรวจติดตามประเมินผล 
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ชื่อตัวชี้วัด : รอยละของจํานวนวันที่ปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวันในเขตควบคุมมลพิษหนาพระลาน  
จังหวัดสระบุรี อยูในเกณฑมาตรฐาน 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   
 เพื่อเปนการวัดผลสําเร็จของการปฏิบัติงานของจังหวัด และ/หรือการสงเสริม อุดหนุนและสนับสนุน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) ใหสามารถดําเนินการตามอํานาจและหนาที่ขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในการแกไขปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในจังหวัด โดยเปน  
การประเมินผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอมและดานคุณภาพอากาศตามวิธีการ  
ที่กรมควบคุมมลพิษกําหนด 

 ทั้งนี้เพื่อแสดงถึงความสนใจของจังหวัดในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมที่สงผลกระทบตอชีวิตความเปนอยู
ของประชาชน และเปนไปไดตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดินพ.ศ. 2534 แกไขเพิ่มเติม
โดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550 มาตราที่ 52/1 กําหนดให
จังหวัดมีอํานาจภายในเขตจังหวัด และ (5) จัดใหมีการสงเสริม อุดหนุน และสนับสนุนองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น เพื่อใหสามารถดําเนินการตามอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และใหมี 
ขีดความสามารถพรอมที่จะดําเนินการตามภารกิจที่ไดรับการถายโอนจากกระทรวง ทบวง กรม 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการแกปญหาสําคัญของประเทศ รวมทั้งสนับสนุนการบูรณาการการดําเนินงาน
ระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function–Area KPI) ซึ่งกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
เปนหนวยงานเจาภาพโดยที่ เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลอง
กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 พิจารณาจากรอยละของจํานวนวันที่ปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวันอยูในเกณฑมาตรฐาน  
ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จากสถานีตรวจวัดอากาศของกรมควบคุมมลพิษ ในชวงเดือนตุลาคม 2558 
ถึงกันยายน 2559 

 เกณฑมาตรฐาน หมายถึง คาเฉลี่ยปริมาณฝุนละอองขนาดเล็ก (PM-10) 24 ชั่วโมงตามประกาศ
คณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ ซึ่งกําหนดไวไมเกิน 120 ไมโครกรัมตอลูกบาศกเมตร 

สูตรการคํานวณ : 

รอยละของจํานวนวันทีป่ริมาณ 
ฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวนั 

อยูในเกณฑมาตรฐาน 
= 

จํานวนวันที่ปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ยรายวนั
อยูในเกณฑมาตรฐาน 

 100 จํานวนวันที่มีการตรวจวัดปริมาณฝุนละออง 
ขนาดเล็กเฉลี่ยรายวนัทั้งหมด 
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เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559  ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 58.27 รอยละ 64.22 รอยละ 70.16 รอยละ 76.10 รอยละ 82.05 

โดยที่ คาคะแนนระดับ 3 = คาคะแนนเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป และ ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน = + 5.94% 

การประเมินผล :  

 ใชชอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

หนวยงานรับผิดชอบ :  กรมควบคุมมลพิษ  

ผูรับผิดชอบ หนวยงาน หมายเลขโทรศัพท 
1. นายเถลิงศักดิ์  เพ็ชรสุวรรณ ผูอํานวยการสํานักจัดการคุณภาพอากาศและเสยีง 0 2298 2253 
2. นายเสกสรร แสงดาว นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการ 0 2298 2315 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณา

จากผลการดาํเนินงานตามคาํนยิามของ
ตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑการให
คะแนนของตัวชีว้ัดที่ระบุในคํารบัรอง
การปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการ

จัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ และนํา

แผนไปปฏบิัติ เพื่อพัฒนา/ปรบัปรุงผลการดาํเนินงานตาม
ตัวชี้วัดใหดีขึ้น  

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูลผลการดําเนนิงานของ
ตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานกลางควบคูไปได เพื่อใชใน
การติดตามผลการดําเนนิงานของจังหวัดเอง ซึ่งเปนการ
ดําเนินการภายในจังหวัดและไมตองแสดงหลักฐาน
ประกอบการประเมินผล 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ไดมีการดําเนินการ ตลอดจน
ผลการดําเนนิงานอยางละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมิน
สอบถามไดในวันทีต่รวจติดตามประเมินผล 
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ขอมูลพ้ืนฐาน (กรมควบคุมมลพิษ) : 

ตัวชี้วัด 
ขอมูลพ้ืนฐาน 

2556 2557 2558 
รอยละของจํานวนวันทีป่ริมาณฝุนละอองขนาดเล็กเฉลี่ย
รายวันในเขตควบคุมมลพิษหนาพระลาน จังหวัดสระบุรี 
อยูในเกณฑมาตรฐาน 

รอยละ 63.32 รอยละ 75.21 รอยละ 71.95 
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ชื่อตัวชี้วัด : คาเฉลี่ยรายปของเบนซีนในเขตควบคุมมลพิษมาบตาพุด จังหวัดระยอง ลดลง 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   
 วัดผลจากปริมาณเบนซีนเฉลี่ย 1 ป ในพื้นที่จังหวัดระยอง ลดลง เมื่อเทียบกับผลการดําเนินงานในป 2558  
 ประเทศไทยกําหนดคามาตรฐานเบนซีนเฉลี่ยรายปตองไมเกิน 1.7 ไมโครกรัมตอลูกบาศกเมตร  
 คาเฉลี่ยเบนซีนรายป หมายถึง ผลการตรวจวัดสารเบนซีนในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จากสถานี

ตรวจวัดสารเบนซีนของกรมควบคุมมลพิษในพื้นที่จังหวัดระยอง จํานวน 10 สถานี 
 ใน 4 ปขางหนา (ป 2558 – 2561) สวนราชการจะกําหนดกรอบนโยบายการลดเบนซีนจากหลงกําเนิด

มลพิษ กําหนดมาตรฐานการระบายสารเบนซีนจากโรงงานอุตสาหกรรม และตรวจสอบการปลอยเบนซี
นจากแหลงกําเนิดอุตสาหกรรมในพื้นที่มาบตาพุดทุกเดือน โดยคาดวาระดับของเบนซีนคาเฉลี่ย 1 ป 
ในป 2561 จะตองไมเกินมาตรฐานของประเทศไทยที่กําหนดไว 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการแกปญหาสําคัญของประเทศ รวมทั้งสนับสนุนการบูรณาการ  
การดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function–Area KPI) ซึ่งกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมเปนหนวยงานเจาภาพ 

เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
2.6 2.5 2.4 2.3 2.2 

การประเมินผล :  

ใชชอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ โดยสํานักจัดการคุณภาพอากาศและเสียงรวบรวมขอมูล
เปนรายไตรมาส จัดสงใหสํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

หนวยงานรับผิดชอบ :  กรมควบคุมมลพิษ  

ผูรับผิดชอบ หนวยงาน หมายเลขโทรศัพท 
1. นายเถลิงศักดิ์  เพ็ชรสุวรรณ ผูอํานวยการสํานักจัดการคุณภาพอากาศและเสยีง 0 2298 2253 
2. นายเสกสรร แสงดาว นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการ 0 2298 2315 
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เงื่อนไข: 

คาจํานวนสถานีตรวจวัดฝุนละอองขนาดเล็กและสถานีตรวจวัดเบนซีนอาจมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นกับ
งบประมาณที่กรมควบคุมมลพิษไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณา

จากผลการดาํเนินงานตามคาํนยิามของ
ตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑการให
คะแนนของตัวชีว้ัดที่ระบุในคํารบัรอง
การปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จัหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จัหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ 

และนาํแผนไปปฏิบัติ เพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผลการดําเนนิงาน
ตามตัวชี้วดัใหดีขึ้น  

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูลผลการดําเนนิงานของ
ตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานกลางควบคูไปได เพื่อใชใน
การติดตามผลการดําเนนิงานของจังหวัดเอง ซึ่งเปนการ
ดําเนินการภายในจังหวัดและไมตองแสดงหลักฐาน
ประกอบการประเมินผล 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ไดมีการดําเนินการ ตลอดจน
ผลการดําเนนิงานอยางละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมิน
สอบถามไดในวันทีต่รวจติดตามประเมินผล 

ขอมูลพ้ืนฐาน (กรมควบคุมมลพิษ) : 

ตัวชี้วัด 
ขอมูลพ้ืนฐาน 

2556 2557 2558 
คาเฉลี่ยรายปของเบนซนีในเขตควบคุมมลพิษมาบตาพุด 
จังหวัดระยอง ลดลง (ไมโครกรัมตอลูกบาศกเมตร) 

2.7 2.6 2.4 
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ชื่อตัวชี้วัด :  ระดับคุณภาพของแหลงน้ําที่ดขีึ้น 

น้ําหนัก : ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  
 เพื่อเปนการวัดผลสําเร็จของการปฏิบัติงานของจังหวัด และ/หรือการสงเสริม อุดหนุนและสนับสนุน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) ใหสามารถดําเนินการตามอํานาจและหนาที่ขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในการแกไขปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในจังหวัด โดยเปนการประเมินผลลัพธ 
ที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอม ดานคุณภาพน้ํา ตามวิธีการที่กรมควบคุมมลพิษกําหนด 

 ระดับคุณภาพของแหลงน้ําที่ดีขึ้น หมายถึง ระดับคุณภาพของแตละแหลงน้ําที่ไดรับการตรวจวัด 
ในป 2559 เปรียบเทียบกับระดับคุณภาพของแหลงน้ําเฉลี่ยป 2556-2558 โดยเกณฑระดับคุณภาพ
ของแหลงน้ําแบงเปน 5 ระดับ ไดแก 
- ระดับดีมาก  คือ  มีคะแนน WQI = 91 – 100 คะแนน  
- ระดับดี   คือ  มีคะแนน WQI = 71 – 90  คะแนน   
- ระดับพอใช  คือ  มีคะแนน WQI = 61 – 70  คะแนน  
- ระดับเสื่อมโทรม  คือ  มีคะแนน WQI = 31 – 60  คะแนน 
- ระดับเสื่อมโทรมมาก คือ  มีคะแนน WQI =   0 – 30  คะแนน 

 การประเมินคุณภาพแหลงน้าํดีขึ้น หมายถึง ระดับคุณภาพของแหลงน้ํา ซึ่งมี 5 ระดับ ตองมีการเปลี่ยนแปลง 
หรือดีขึ้นตามคาเปาหมายที่กําหนดไว โดยเปนผลการตรวจวัดคุณภาพน้ําในแหลงน้ําจากจุดตรวจวัด
ของกรมควบคุมมลพิษ ซึ่งจะพิจารณาจากคาคะแนนดัชนีคุณภาพน้ําแหลงน้ําผิวดิน (Water Quality 
Index : WQI) โดยเกณฑการพิจารณาจากคาคุณภาพน้ํา 5 พารามิเตอร ไดแก ออกซิเจนละลาย  
ความสกปรกในรูปสารอินทรีย แบคทีเรียกลุมโคลิฟอรมทั้งหมด แบคทีเรียกลุมฟคอลโคลิฟอรม และ
แอมโมเนีย มีคะแนนอยูระหวาง 0 – 100  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

คุณภาพน้ําแหลงน้ําผิวดิน เกณฑการใหคะแนน 

เกณฑคุณภาพน้ํา (คะแนน) ระดับคุณภาพ 1 2 3 4 5 

ดีมาก (91 – 100 คะแนน) 5 ลดลง 1 ระดับ - - - คงที ่
ดี (71 – 90  คะแนน) 4 ลดลง 1 ระดับ - - - คงที ่
พอใช (61 – 70 คะแนน) 3 ลดลง 1 ระดับ - คงที ่ - ดีขึ้น 1 ระดับ 
เสื่อมโทรม (31 – 60  คะแนน) 2 คงที ่

 
- - ดีขึ้น 1 ระดับ 

เสื่อมโทรมมาก (0 – 30 คะแนน) 1 คงที ่ - - - ดีขึ้น 1 ระดับ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ชื่อตัวชี้วัด :  ระดับคุณภาพของแหลงน้ําที่ดขีึ้น 

น้ําหนัก : ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  
 เพื่อเปนการวัดผลสําเร็จของการปฏิบัติงานของจังหวัด และ/หรือการสงเสริม อุดหนุนและสนับสนุน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) ใหสามารถดําเนินการตามอํานาจและหนาที่ขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในการแกไขปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในจังหวัด โดยเปนการประเมินผลลัพธ 
ที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอม ดานคุณภาพน้ํา ตามวิธีการที่กรมควบคุมมลพิษกําหนด 

 ระดับคุณภาพของแหลงน้ําที่ดีขึ้น หมายถึง ระดับคุณภาพของแตละแหลงน้ําที่ไดรับการตรวจวัด 
ในป 2559 เปรียบเทียบกับระดับคุณภาพของแหลงน้ําเฉลี่ยป 2556-2558 โดยเกณฑระดับคุณภาพ
ของแหลงน้ําแบงเปน 5 ระดับ ไดแก 
- ระดับดีมาก  คือ  มีคะแนน WQI = 91 – 100 คะแนน  
- ระดับดี   คือ  มีคะแนน WQI = 71 – 90  คะแนน   
- ระดับพอใช  คือ  มีคะแนน WQI = 61 – 70  คะแนน  
- ระดับเสื่อมโทรม  คือ  มีคะแนน WQI = 31 – 60  คะแนน 
- ระดับเสื่อมโทรมมาก คือ  มีคะแนน WQI =   0 – 30  คะแนน 

 การประเมินคุณภาพแหลงน้าํดีขึ้น หมายถึง ระดับคุณภาพของแหลงน้ํา ซึ่งมี 5 ระดับ ตองมีการเปลี่ยนแปลง 
หรือดีขึ้นตามคาเปาหมายที่กําหนดไว โดยเปนผลการตรวจวัดคุณภาพน้ําในแหลงน้ําจากจุดตรวจวัด
ของกรมควบคุมมลพิษ ซึ่งจะพิจารณาจากคาคะแนนดัชนีคุณภาพน้ําแหลงน้ําผิวดิน (Water Quality 
Index : WQI) โดยเกณฑการพิจารณาจากคาคุณภาพน้ํา 5 พารามิเตอร ไดแก ออกซิเจนละลาย  
ความสกปรกในรูปสารอินทรีย แบคทีเรียกลุมโคลิฟอรมทั้งหมด แบคทีเรียกลุมฟคอลโคลิฟอรม และ
แอมโมเนีย มีคะแนนอยูระหวาง 0 – 100  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนน 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

คุณภาพน้ําแหลงน้ําผิวดิน เกณฑการใหคะแนน 

เกณฑคุณภาพน้ํา (คะแนน) ระดับคุณภาพ 1 2 3 4 5 

ดีมาก (91 – 100 คะแนน) 5 ลดลง 1 ระดับ - - - คงที ่
ดี (71 – 90  คะแนน) 4 ลดลง 1 ระดับ - - - คงที ่
พอใช (61 – 70 คะแนน) 3 ลดลง 1 ระดับ - คงที ่ - ดีขึ้น 1 ระดับ 
เสื่อมโทรม (31 – 60  คะแนน) 2 คงที ่

 
- - ดีขึ้น 1 ระดับ 

เสื่อมโทรมมาก (0 – 30 คะแนน) 1 คงที ่ - - - ดีขึ้น 1 ระดับ 
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การประเมินผล : 

ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมควบคุมมลพิษ โดยสํานักจัดการคุณภาพน้ํา รวบรวมขอมูลเปนรายไตรมาส 
จัดสงใหสํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

หนวยงานรับผิดชอบ : กรมควบคุมมลพิษ  

ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด : ตําแหนง : เบอรโทรศัพท : 
1. นายรังสรรค  ปนทอง  ผูอํานวยการสํานักจัดการคุณภาพน้าํ 0 2298 2270 
2. นายเชาวน นกอยู นักวิชาการสิ่งแวดลอมชํานาญการพิเศษ 0 2298 2198 

แนวทางการประเมินผล 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด  

จะพิจารณาจากผลการดําเนนิงาน 
ตามคํานยิามของตัวชีว้ัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่
ระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรับผิดชอบ และนําแผนไป

ปฏิบัติ เพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีข้ึน  
 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูลผลการดําเนนิงานของ

ตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานกลางควบคูไปได เพื่อใชในการ
ติดตามผลการดําเนนิงานของจังหวัดเอง ซึ่งเปนการดําเนินการ
ภายในจังหวัดและไมตองแสดงหลักฐานประกอบการประเมินผล 

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรรวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ไดมีการดําเนินการ ตลอดจนผล
การดําเนินงานอยางละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามได
ในวันที่ตรวจติดตามประเมินผล 
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 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด  
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 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
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 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรับผิดชอบ และนําแผนไป
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ขอมูลคุณภาพนํ้ารายป (กรมควบคุมมลพิษ) : 
 

แหลงน้ําเปาหมาย 
ระดับคุณภาพนํ้า (คาคะแนน WQI) 

ป 2556 ป 2557 ป 2558 เฉลี่ยป 2556 - 2558 

1. เจาพระยาตอนกลาง เสื่อมโทรม (58) พอใช (63) เสื่อมโทรม (60) เสื่อมโทรม (60) 

2. เจาพระยาตอนบน  พอใช (63) พอใช (66) พอใช (67)  พอใช (65) 

3. ทาจีนตอนลาง  เสื่อมโทรม (37) เสื่อมโทรม (42) เสื่อมโทรม (37) เสื่อมโทรม (39) 

4. ทาจีนตอนกลาง เสื่อมโทรม (44) เสื่อมโทรม (53) เสื่อมโทรม (48) เสื่อมโทรม (48) 

5. ทาจีนตอนบน เสื่อมโทรม (52) พอใช (64) เสื่อมโทรม (54) เสื่อมโทรม (57) 

6. นครนายก พอใช (64) พอใช (61) เสื่อมโทรม (59) พอใช (61) 

7. ปาสัก เสื่อมโทรม (57) เสื่อมโทรม (59) เสื่อมโทรม (60) เสื่อมโทรม (59) 

8. นอย พอใช (62) พอใช (66) พอใช (64) พอใช (64) 

9. ลพบุร ี เสื่อมโทรม (53) เสื่อมโทรม (57) เสื่อมโทรม (56) เสื่อมโทรม (56) 

10. สะแกกรัง พอใช (61) เสื่อมโทรม (58) เสื่อมโทรม (56) เสื่อมโทรม (58) 

11. ปง พอใช (67) พอใช (63) พอใช (66) พอใช (65) 

12. นาน พอใช (64) พอใช (66) ดี (71) พอใช (67) 

13. ยม  พอใช (69) พอใช (68) ดี (73) พอใช (70) 

14. เลย ดี (73) พอใช (67) พอใช (66) พอใช (69) 
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ขอมูลพ้ืนฐาน :  

แหลงน้ํา WQI 
ป 2556 

ระดับ
คุณภาพน้ํา 

WQI 
ป 2557 

ระดับ
คุณภาพน้ํา 

WQI 
ป 2558 

ระดับ
คุณภาพน้ํา 

1. เจาพระยาตอนลาง 40 2 38 2 35 2 
2. เจาพระยาตอนกลาง 58 2 63 3 60 2 
3. เจาพระยาตอนบน 63 3 66 3 67 3 
4. ทาจีนตอนลาง 37 2 42 2 37 2 
5. ทาจีนตอนกลาง 44 2 52 2 48 2 
6. ทาจีนตอนบน 52 2 64 3 54 2 
7. ปราจีนบุร ี 62 3 63 3 62 3 
8. บางปะกง 64 3 65 3 64 3 
9. แมกลอง 66 3 62 3 67 3 
10. นครนายก 64 3 61 3 59 2 
11. แควใหญ 74 4 63 3 72 4 
12. แควนอย 79 4 76 4 78 4 
13. ปาสัก 57 2 59 2 60 2 
14. นอย 62 3 66 3 64 3 
15. ลพบุรี 53 2 57 2 56 2 
16. สะแกกรัง 61 3 58 2 56 2 
17. จันทบุรี 67 3 69 3 73 4 
18. ระยองตอนลาง 53 2 57 2 47 2 
19. ระยองตอนบน 59 2 55 2 56 2 
20. ประแสร 67 3 69 3 71 4 
21. พังราดตอนลาง 64 3 75 4 68 3 
22. พังราดตอนบน 53 2 55 3 47 2 
23. เวฬ ุ 79 4 73 4 82 4 
24. ตราด 70 3 71 4 78 4 
25. กวง 62 3 63 3 59 2 
26. กก 67 3 75 4 73 4 
27. ปง 67 3 63 3 66 3 
28. นาน 64 3 66 3 71 4 
29. บึงบอรเพ็ด 62 3 60 2 53 2 
30. ลี้ 71 4 70 3 75 4 
31. กวานพะเยา 63 3 67 3 66 3 
32. ยม 69 3 68 3 73 4 
33. วัง 74 4 77 4 79 4 
34. อิง 77 4 74 4 78 4 
35. แมจาง 73 4 81 4 83 4 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
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ขอมูลพ้ืนฐาน :  

แหลงน้ํา WQI 
ป 2556 

ระดับ
คุณภาพน้ํา 

WQI 
ป 2557 

ระดับ
คุณภาพน้ํา 

WQI 
ป 2558 

ระดับ
คุณภาพน้ํา 

1. เจาพระยาตอนลาง 40 2 38 2 35 2 
2. เจาพระยาตอนกลาง 58 2 63 3 60 2 
3. เจาพระยาตอนบน 63 3 66 3 67 3 
4. ทาจีนตอนลาง 37 2 42 2 37 2 
5. ทาจีนตอนกลาง 44 2 52 2 48 2 
6. ทาจีนตอนบน 52 2 64 3 54 2 
7. ปราจีนบุร ี 62 3 63 3 62 3 
8. บางปะกง 64 3 65 3 64 3 
9. แมกลอง 66 3 62 3 67 3 
10. นครนายก 64 3 61 3 59 2 
11. แควใหญ 74 4 63 3 72 4 
12. แควนอย 79 4 76 4 78 4 
13. ปาสัก 57 2 59 2 60 2 
14. นอย 62 3 66 3 64 3 
15. ลพบุรี 53 2 57 2 56 2 
16. สะแกกรัง 61 3 58 2 56 2 
17. จันทบุรี 67 3 69 3 73 4 
18. ระยองตอนลาง 53 2 57 2 47 2 
19. ระยองตอนบน 59 2 55 2 56 2 
20. ประแสร 67 3 69 3 71 4 
21. พังราดตอนลาง 64 3 75 4 68 3 
22. พังราดตอนบน 53 2 55 3 47 2 
23. เวฬ ุ 79 4 73 4 82 4 
24. ตราด 70 3 71 4 78 4 
25. กวง 62 3 63 3 59 2 
26. กก 67 3 75 4 73 4 
27. ปง 67 3 63 3 66 3 
28. นาน 64 3 66 3 71 4 
29. บึงบอรเพ็ด 62 3 60 2 53 2 
30. ลี้ 71 4 70 3 75 4 
31. กวานพะเยา 63 3 67 3 66 3 
32. ยม 69 3 68 3 73 4 
33. วัง 74 4 77 4 79 4 
34. อิง 77 4 74 4 78 4 
35. แมจาง 73 4 81 4 83 4 
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แหลงน้ํา WQI 
ป 2556 

ระดับ
คุณภาพน้ํา 

WQI 
ป 2557 

ระดับ
คุณภาพน้ํา 

WQI 
ป 2558 

ระดับ
คุณภาพน้ํา 

36. อูน 74 4 68 4 73 4 
37. พอง 65 3 65 3 59 2 
38. ชี 66 3 65 3 64 3 
39. หนองหาร 82 4 71 4 73 4 
40. มูล 71 4 71 4 73 4 
41. ลําคะตองตอนลาง 52 2 50 2 59 2 
42. ลําคะตองตอนบน 71 4 75 4 74 4 
43. ลําช ี 81 4 83 4 81 4 
44. ลําปาว 67 3 65 3 62 3 
45. สงคราม 84 4 72 4 69 3 
46. เสียว 66 3 66 3 67 3 
47. เลย 73 4 67 3 66 3 
48. ตาปตอนลาง 62 3 65 3 67 3 
49. พุมดวง 70 3 68 3 74 4 
50. ตาปตอนบน 79 4 78 4 83 4 
51. ปากพนัง 67 3 62 3 67 3 
52. เพชรบุรีตอนลาง 56 2 58 2 61 3 
53. เพชรบุรีตอนบน 76 4 73 4 76 4 
54. ปราณบุร ี 68 3 66 3 68 3 
55. หลังสวนตอนลาง 60 3 62 3 67 3 
56. หลังสวนตอนบน 72 4 61 3 71 4 
57. กุยบุรี 69 3 66 3 69 3 
58. ชุมพร 61 3 63 3 69 3 
59. ทะเลนอย 60 2 60 2 58 2 
60. ทะเลหลวง 74 4 68 3 68 3 
61. ทะเลสาบสงขลา 70 3 66 3 65 3 
62. ตรัง 85 4 67 3 81 4 
63. สายบุร ี 64 3 72 4 68 3 
64. ปตตานีตอนลาง 65 3 71 4 64 3 
65. ปตตานีตอนบน 71 4 72 4 69 3 
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ชื่อตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการเพิ่มจํานวนพื้นที่ปาไม  

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  

 จากสถานการณการบุกรุกทําลายทรัพยากรปาไมอยางตอเนื่อง มีผลทําใหพื้นที่ปาไมของประเทศไทยมี
จํานวนลดลงเปนปริมาณมาก คณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) จึงมอบใหกองอํานวยการรักษา 
ความมั่นคงภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.) รวมกับกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
วางยุทธศาสตรในการพิทักษทรัพยากรปาไมของชาติและกําหนดเปาหมายคือ การพิทักษรักษาพื้นที่  
ปาไมใหมีสภาพที่สมบูรณใหไดพื้นที่ปาไมอยางนอยรอยละ 40 ของพื้นที่ประเทศภายใน 10 ป 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการบูรณาการการดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function–Area 
KPI) ซึ่งกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนหนวยงานเจาภาพ  

 ตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการเพิ่มจํานวนพื้นที่ปาไม” ประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

 ตัวชี้วัด น้ําหนัก (รอยละ) 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1 จํานวนพืน้ที่ปาไม (สาํรวจจากภาพถายดาวเทียม) W/2 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2 จํานวนพืน้ที่ปาไมที่ทวงคนืได (ไร) 
2.1 จํานวนพืน้ที่ปาไมที่ทวงคนืได – สงดําเนินคดี (ไร) 
2.2 จํานวนพืน้ที่ปาไมที่ทวงคนืได – เขาครอบครอง (ไร) 

W/2 

 รวม W 

โดยที่   W  หมายถึง น้ําหนัก (รอยละ) ของตัวชี้วัด โดยขึ้นอยูกับการเจรจา 

รายละเอียดตัวชี้วดัยอย ดังนี้  
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ชื่อตัวชี้วัดยอยที่ 1 : จํานวนพื้นที่ปาไม (สํารวจจากภาพถายดาวเทียม) (ไร) 

น้ําหนัก : ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  

 พิจารณาจากพื้นที่ปาไมของประเทศ ในปงบประมาณ พ.ศ.2559 โดยใชภาพถายดาวเทียม 
 นิยามพื้นที่ปาไมที่ใชสําหรับการแปลตีความภาพถายดาวเทียมเพื่อจัดทําขอมูลสภาพพื้นที่ปา ไม  

คือ พื้นที่ปกคลุมของพืชพรรณที่สามารถจําแนกไดวาเปนไมยืนตนปกคลุมเปนผืนตอเนื่องขนาดไมนอยกวา 
3.125 ไร และหมายรวมถึงทุงหญาและลานหินที่มีอยูตามธรรมชาติที่ปรากฏลอมรอบดวยพื้นที่  
ที่จําแนกไดวาเปนพื้นที่ปาไม โดยไมรวมถึงสวนยูคาลิปตัส หรือ พื้นที่ที่มีตนไม แตประเมินไดวาผลผลิต
หลักของการดําเนินการไมใชเนื้อไม ไดแก พื้นที่วน-เกษตร สวนผลไม สวนยางพารา และสวนปาลม 

 การสํารวจและวิเคราะหขอมูลสภาพพื้นที่ปาไมและพื้นที่ไมใชปาไม โดยใชการแปลตีความภาพถาย
ดาวเทียม ดวยสายตา รวมกับเทคนิคและวิธีการทางดานสารสนเทศภูมิศาสตร โดยมีการเปรียบเทียบ
กับปที่ผานมาเปนรายภาคและรายจังหวัด มีการสรุปเปนภาพรวมของประเทศเมื่อดําเนินแลวเสร็จ 
ซึ่งมีการนําไปใชประโยชนในการเปรียบเทียบพื้นที่ ที่เพิ่มข้ึนหรือลดลงของพื้นที่ปาไม 

 วัตถุประสงค : เพื่อศึกษา วิเคราะหขอมูลสภาพพื้นที่ปาจากภาพดาวเทียม การเปลี่ยนแปลงพื้นที่ปา
ของประเทศ พรอมทั้งจัดทําขอมูลสภาพพื้นที่ปาในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร สําหรับใชสนับสนุน  
การปฏิบัติงานในการจัดการทรัพยากรปาไมแกหนวยงาน และเผยแพรใหกับหนวยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน 

 การใชประโยชนขอมูลสภาพพืน้ที่ปา 
(1) จัดทําแผนที่แสดงสภาพพื้นที่ปา แจกจายใหกับหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อใหทุกภาคสวน

รับทราบขอมูลพื้นที่ปาของประเทศที่เปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งหนวยงานภายในกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่รับผิดชอบพื้นที่ปา รวมทั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

(2) นําขอบเขตพื้นที่รับผิดชอบของหนวยงานตาง ๆ อาทิ แนวเขตปาสงวนแหงชาติของกรมปาไม 
ขอบเขตพื้นที่อนุรักษของกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช มาซอนทับกับขอมูลสภาพ
พื้นที่ปา ป พ.ศ.2557-2558 ในระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อใชเปนชั้นขอมูลหนึ่งในการบูรณาการ
ขอมูลรวมกับชั้นขอมูลอื่น ๆ สําหรับใชวางแผนบริหารจัดการเชิงพื้นที่ 

(3) เผยแพรขอมูลสภาพพื้นที่ปา ลงในระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของกรมปาไม เพื่อใหภาคสวน  
ที่เก่ียวของสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการแกปญหาที่สําคัญของประเทศและสนับสนุนการบูรณาการดําเนินงาน
ระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function–Area KPI) ซึ่งกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
เปนเจาภาพ 
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เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนแบงออกได 2 กรณี ไดแก 

จํานวนพ้ืนที่ปาไม (สํารวจจากภาพถายดาวเทียม) (ไร) 
เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 
กรณีที่ 1: จํานวนพื้นที่ปาไมในป 2558 ลดลงจาก 

ป 2557 
 

(การคํานวณเกณฑการใหคะแนนระดับ 1-2  
ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน (Interval) 
= คา 4 – คา 3) 

 

  จํานวน
พื้นที่ปาไม 

ป 58 

จํานวน
พื้นที่ปาไม 

ป 57 

มากกวา
พื้นที่ปาไม 

ป 57 
 
 

กรณีที่ 2: จํานวนพื้นที่ปาไมในป 2558 เพิ่มขึ้นจาก 
ป 2557 

 
คา 4 = X = จํานวนพื้นที่ปาไมป 2558 
คา 5 = X+Y; Y = อัตราเติบโตป 2558 

 
ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน (Interval)  
= อัตราเติบโตป 2558  
= อัตราเติบโตของพื้นที่ปาไมป 2558 เปรียบเทียบป   

2557 
 

   X =
จํานวน

พื้นที่ปาไม 
ป 58 

X + Y 
= 

จํานวนพื้นที่
ปาไม ป 58 
+ Growth 

ป 58 

 
เงื่อนไข : 

 ในการแปลภาพถายดาวเทียมไทยโชตและ landsat 8 (พื้นที่ปาปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะทราบผล 
ในเดือนกุมภาพันธ 2560) 

 
การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ซึ่งใชภาพถายดาวเทียมจาก 
GISTDA (ภาพถายดาวเทียมพื้นที่ปา ป 2559 จะทราบผลภายในเดือนกุมภาพันธ 2560) 
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หนวยงานรับผิดชอบ : กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

 ผูรับผิดชอบ ตําแหนง หมายเลขโทรศัพท 
1. กรมปาไม   
 นายธีรยุทธ  สมตน ผูอํานวยการสํานักจัดการที่ดินปาไม 0 2561 4292 – 3 ตอ 5545 
 นายจงคลาย วรพงศธร ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการปลูกปา 0 2561 4292 – 3 ตอ 5611 
 นายอรรถพล เจริญชันษา ผูอํานวยการสํานักปองกันรักษาปาและ

ควบคุมไฟปา 
0 2561 4292 – 3 ตอ 5781 

2. กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา 
และพันธุพืช 

  

 นายปรมินทร วงศสวุัฒน ผูอํานวยการเฉพาะดาน (วชิาการปาไม) 0 2516 0777 ตอ 1500 
 นายอนชุิต  รัตนสุวรรณ นักวิชาการปาไมชาํนาญการพิเศษ 0 2516 0777 ตอ 1531 
3. กรมทรัพยากรทางทะเลและ

ชายฝง 
  

 นายสมศักดิ์ พิริยโยธา 
 

ผูอํานวยการสํานักอนุรักษทรัพยากรปา
ชายเลน 

0 2141 1371 

 นายไตรทิพย  พรหมทอง ผูอํานวยการสวนอนุรักษและฟนฟู
ทรัพยากรปาชายเลน 

0 2141 1330 

ขอมูลพื้นฐาน : สถิติพื้นที่ปาไมของประเทศไทย 

ป จํานวนพื้นที่ปาไม (ไร) รอยละของพื้นที่ปาไม 
2543 106,319,237.50 33.15 
2547 104,744,362.50 32.66 
2548 100,625,812.50 31.38 
2549 99,157,868.75 30.92 
2551 107,241,031.25 33.44 
2556 102,119,539.55 31.57 
2557 102,285,400.62 31.62 
2558 102,240,981.84  31.60 

พ้ืนที่ประเทศไทย 517,645.92 ตารางกิโลเมตร หรือ 323,528,699.65 ไร 
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แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการ

ดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคํารบัรอง
การปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 

ผูรับผิดชอบ และนําแผนไปปฏิบัติ เพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงผลการดาํเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถดําเนินการสาํรวจ
ขอมูลผลการดําเนนิงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจาก
หนวยงานกลางควบคูไปได เพื่อใชในการติดตาม
ผลการดําเนนิงานของจังหวัดเอง ซึ่งเปนการ
ดําเนินการภายในจังหวัดและไมตองแสดงหลักฐาน
ประกอบการประเมินผล 
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ชื่อตัวชี้วัดยอยที่ 2 : จํานวนพื้นที่ปาไมที่ทวงคืนได (ไร) ประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 2 ตัว ไดแก  
 

 ตัวชี้วัด น้ําหนัก (รอยละ) 
ตัวชี้วัดยอยที่ 2.1 จํานวนพื้นที่ปาไมทีท่วงคืนได – สงดําเนนิคดี (ไร) W/4 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2.2 จํานวนพืน้ที่ปาไมที่ทวงคนืได – เขาครอบครอง (ไร) W/4 
 รวม W/2 

โดยที่   W/2  หมายถึง น้ําหนัก (รอยละ) ของตัวชี้วัด โดยขึ้นอยูกับการเจรจา 

รายละเอียดตัวชี้วดัยอย ดังนี้  
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ตัวชี้วัดยอยที่ 2.1 : จํานวนพ้ืนที่ปาไมที่ทวงคืนได – สงดําเนินคดี (ไร) 

น้ําหนัก : ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  

 จํานวนพื้นที่ปาไมที่ทวงคืนได – สงดําเนินคดี (ไร) หมายถึง จํานวนพื้นที่ปาไมที่ทวงคืนไดในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 ที่หนวยงานที่รับผิดชอบ หรือ เจาหนาที่ผูตรวจยึดไดนําสงพนักงานสอบสวนเพื่อดําเนินคดีตาม
กฎหมาย 

เกณฑการใหคะแนน : 

คาเปาหมายและเกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเปาหมาย 
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. 2559 ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
X – 20% X – 10% X X + 10% X + 20% 

โดยที่ :  
X = จํานวนพื้นที่ปาไมทีท่วงคืนได – สงดําเนนิคดี ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 จากกรมปาไม  
  กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง กรมอุทยานแหงชาติ สตัวปาและพันธุพชื 

 ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน = + 10% 
การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 

 

 

 

 

 

 

 



3-94

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559
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3-94  

หนวยงานรับผิดชอบ : กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

 ผูรับผิดชอบ ตําแหนง หมายเลขโทรศัพท 
1. กรมปาไม   
 นายอรรถพล เจริญชันษา ผูอํานวยการสํานักปองกันรักษาปาและ

ควบคุมไฟปา 
0 2561 4292 – 3 ตอ 5781 

2. กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และ
พันธุพืช 

  

 นายศิริ  อัคคะอัคร ผูอํานวยการสํานักปองกัน ปราบปราม 
และควบคุมไฟปา 

0 2516 0777 ตอ 1301 

3. กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง   
 นายสมศักดิ์ พิริยโยธา 

 
ผูอํานวยการสํานักอนุรักษทรัพยากร 
ปาชายเลน 

0 2141 1371 

 นายเฉลิมพล  โชติกมาศ นักวิชาการปาไมชาํนาญการพิเศษ 0 2141 1320 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจาก 

ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่
ระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 

ผูรับผิดชอบ และนําแผนไปปฏิบัติ เพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงผลการดาํเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถดําเนินการสาํรวจ
ขอมูลผลการดําเนนิงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจาก
หนวยงานกลางควบคูไปได เพื่อใชในการติดตาม
ผลการดําเนนิงานของจังหวัดเอง 
ซึ่งเปนการดําเนินการภายในจังหวัดและไมตอง
แสดงหลักฐานประกอบการประเมินผล 
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ชื่อตัวชี้วัดยอยที่ 2.2 : จํานวนพ้ืนที่ปาไมที่ทวงคืนได – เขาครอบครอง  (ไร) 

น้ําหนัก : ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  

 จํานวนพื้นที่ปาไมที่ทวงคืนได – เขาครอบครอง หมายถึง จํานวนพื้นที่ปาไมที่หนวยงานที่รับผิดชอบ  
หรือเจาหนาที่ผูตรวจยึด ไดแสดงการเขาครอบครองพื้นที่โดยการดําเนินการตามมาตรา 21 และมาตรา 22 
แหงพระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. 2504 และ/หรือ มาตรา 25 แหงพระราชบัญญัติปาสงวนแหงชาติ 
พ.ศ. 2507 ที่ดําเนินการไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 ตามมาตรา 21 แหงพระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. 2504 ใหพนักงานเจาหนาที่มีอํานาจออกคําสั่ง
ใหผูกระทําความผิดตามมาตรา 16 ออกจากเขตอุทยานแหงชาติ หรืองดเวนการกระทําใดๆ ในเขตอุทยาน
แหงชาติ 

 ตามมาตรา 22 แหงพระราชบญัญัตอิุทยานแหงชาติ พ.ศ. 2504  หมายถึง ในกรณีที่มีการฝาฝนพระราชบัญญัตินี้ 
เปนเหตุใหมีสิ่งปลูกสรางขึ้นใหมหรือมีสิ่งอื่นใดในอุทยานแหงชาติ ผิดไปจากสภาพเดิม ใหพนักงาน
เจาหนาที่มีอํานาจสั่งใหผูกระทําความผิดทําลายหรือรื้อถอนสิ่งนั้นๆ ออกไปใหพนอุทยานแหงชาติ หรือทําให
สิ่งนั้นๆ กลับคืนสูสภาพเดิมแลวแตกรณี ถาผูกระทําความผิดไมปฏิบัติตาม หรือถาไมรูตัวผูกระทําความผิด 
หรือเพื่อปองกัน หรือบรรเทาความเสียหายแกอุทยานแหงชาติ พนักงานเจาหนาที่จะกระทําดังกลาวแลว
อยางใดอยางหนึ่งเสียเองก็ไดตามสมควรแกกรณี และผูกระทําความผิดมีหนาที่ชดใชคาใชจายที่ตองเสียไป
ในการที่พนักงานเจาหนาที่กระทําการเสียเองนั้น 

 ตามมาตรา 25 แหงพระราชบัญญัติปาสงวนแหงชาติ พ.ศ. 2507 หมายถึง เมื่อไดกําหนดปาใดเปนปาสงวน
แหงชาติ และรัฐมนตรีไดแตงตั้งพนักงานเจาหนาที่ผูควบคุมและรักษาปาสงวนแหงชาตินั้นแลวใหพนักงาน
เจาหนาที่มีอํานาจ ดังตอไปนี้ 
(1) สั่งใหผูหนึ่งผูใดออกจากปาสงวนแหงชาติ หรือใหงดเวนการกระทําใด ๆ ในเขตปาสงวนแหงชาติ  

ในกรณีที่มีขอเท็จจริงปรากฏหรือเหตุอันสมควรสงสัยวามีการกระทําผิดตามพระราชบัญญัตินี้ 
(2) สั่งเปนหนังสือใหผูกระทําผิดตอพระราชบัญญัตินี้ รื้อถอน แกไขหรือทําประการอื่นใดแกสิ่งที่เปนอันตราย

หรือสิ่งที่ทําใหเสื่อมสภาพในเขตปาสงวนแหงชาติภายในเวลาที่กําหนดให 
(3) ยึด ทําลาย รื้อถอน แกไขหรือทําประการอ่ืน เมื่อผูกระทําผิดไมปฏิบัติตาม (2) ไมปรากฏตัวผูกระทํา

ผิดหรือรูตัวผูกระทําผิดแตหาตัวไมพบ 
ถาพนักงานเจาหนาที่ไดปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใดดังกลาวและไดเสียคาใชจายเพื่อการนั้น  

ใหผูกระทําผิดชดใชหรือออกคาใชจายนั้นทั้งหมด หรือใหพนักงานเจาหนาที่นําทรัพยสินที่ยึดไวได
ออกขายทอดตลาดหรือขายโดยวิธีอื่นตามที่เห็นสมควรเพื่อชดใชคาใชจายนั้น และใหนําความใน
มาตรา 1327 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาใชบังคับแกเงินที่ไดจากการขายทรัพยสินนั้น
โดยอนุโลม 

(4) ดําเนินการอยางหนึ่งอยางใดที่เห็นสมควร ทั้งนี้เพื่อปองกันหรือบรรเทาความเสียหายแกปาสงวนหงชาติ
ในกรณีที่มีเหตุฉุกเฉิน 
 
 

ดำเนนิการอยา่งหนึง่อยา่งใดทีเ่หน็สมควร ทัง้นีเ้พือ่ปอ้งกนัหรอืบรรเทาความเสยีหายแกป่า่สงวนแหง่ชาติ
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 มาตรา 16 พระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ.2504 ภายในเขตอุทยานแหงชาติ หามมิใหบุคคลใด 
(1) ยึดถือหรือครอบครองที่ดิน รวมตลอดถึงกอสราง แผวถาง หรือเผาปา 
(2) เก็บหา นําออกไป ทําดวยประการใดๆ ใหเปนอันตราย หรือทําใหเสื่อมสภาพซึ่งยางไม น้ํามันยาง 

น้ํามันสน แร หรือทรัพยากรธรรมชาติอื่น 
(3) นําสัตวออกไป หรือทําดวยประการใดๆ ใหเปนอันตรายแกสัตว 
(4) ทําดวยประการใดๆ ใหเปนอันตรายหรือทําใหเสื่อมสภาพแกดิน หิน กรวด หรือทราย 
(5) เปลี่ยนแปลงทางน้ําหรือทําใหน้ําในลําน้ํา ลําหวย บึง ทวมทนหรือเหือดแหง 
(6) ปดหรือทําใหกีดขวางแกทางน้ําหรือทางบก 
(7) เก็บหา นําออกไป ทําดวยประการใดๆ ใหเปนอันตราย หรือทําใหเสื่อมสภาพซึ่งกลวยไม น้ําผึ้ง ครั่ง 

ถานไม เปลือกไม หรือมูลคางคาว 
(8) เก็บหรือทําดวยประการใดๆ ใหเปนอันตรายแกดอกไม ใบไม หรือผลไม 
(9) นํายานพาหนะเขาออก หรือขับขี่ยานพาหนะในทางที่มิไดจัดไวเพื่อการนั้นเวนแตจะไดรับอนญุาตจาก

พนักงานเจาหนาที่ 
(10) นําอากาศยานขึ้นลงในที่ที่มิไดจัดไวเพื่อการนั้น เวนแตจะไดรับอนุญาตจากพนักงานเจาหนาที่ 
(11) นําหรือปลอยปศุสัตวเขาไป 
(12) นําสัตวเลี้ยงหรือสัตวพาหนะเขาไป เวนแตจะไดปฏิบัติตามระเบียบที่อธิบดีกําหนดโดยอนุมัติของรัฐมนตรี 
(13) เขาไปดําเนินกิจการใดๆ เพื่อหาผลประโยชนเวนแตจะไดรับอนุญาตจากพนักงานเจาหนาที่ 
(14) ปดประกาศ โฆษณา หรือขีดเขียนในที่ตางๆ 
(15) นําเครื่องมือสําหรับลาสัตวหรือจับสัตว หรืออาวุธใดๆ เขาไปเวนแตจะไดรับอนุญาตจากพนักงาน

เจาหนาที่ และปฏิบัติตามเงื่อนไขซึ่งพนักงานเจาหนาที่ผูอนุญาตนั้นกําหนดไว 
(16) ยิงปน ทําใหเกิดระเบิดซึ่งวัตถุระเบิด หรือจุดดอกไมเพลิง 
(17) สงเสียงอื้อฉาวหรือกระทําการอื่นอันเปนการรบกวน หรือเปนที่เดือดรอนรําคาญแกคนหรือสัตว 
(18) ทิ้งขยะมูลฝอยหรือสิ่งตางๆ ในที่ที่มิไดจัดไวเพื่อการนั้น 
(19) ทิ้งสิ่งที่เปนเชื้อเพลิงซึ่งอาจทําใหเกิดเพลิง 

เกณฑการใหคะแนน : 

คาเปาหมายและเกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับคาเปาหมาย 
ที่กําหนดไว ในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

X – 20% X – 10% 
X  

(คาเฉลี่ยของการทวงคืนโดยดําเนินการตาม
มาตรา 21  มาตรา 22 และ มาตรา 25) 

X + 10% X+ 20% 

โดยที่ คา 3 = X = คาเฉลี่ยของการทวงคืนโดยดําเนนิการตามมาตรา 21 มาตรา 22  และ มาตรา 25 
ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน = + 10% 
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เงื่อนไข : 
คาเปาหมายการดําเนินงานและเกณฑการใหคะแนนของจังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับ

เปาหมายที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 
การประเมินผล : 

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

หนวยงานรับผิดชอบ : กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

 ผูรับผิดชอบ ตําแหนง หมายเลขโทรศัพท 
1. กรมปาไม   
 นายอรรถพล เจริญชันษา ผูอํานวยการสํานักปองกันรักษาปาและ

ควบคุมไฟปา 
0 2561 4292 – 3 ตอ 5781 

2. กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา 
และพันธุพืช 
นายศิริ  อัคคะอัคร 

 
 
ผูอํานวยการสํานักปองกัน ปราบปราม และ
ควบคุมไฟปา 

 
 

0 2516 0777 ตอ 1301 

3. กรมทรัพยากรทางทะเลและ
ชายฝง 
นายสมศักดิ์ พิริยโยธา 
นายเฉลิมพล  โชติกมาศ 

 
 
ผูอํานวยการสาํนักอนุรักษทรพัยากรปาชายเลน
นักวิชาการปาไมชาํนาญการพิเศษ 

 
 

0 2141 1371 
0 2141 1320 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจาก

ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของ
ตัวชี้วัดที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ 

และนาํแผนไปปฏิบัติ เพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผล 
การดําเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถดําเนินการสาํรวจขอมูลผล
การดําเนินงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานกลาง
ควบคูไปได เพื่อใชในการติดตามผลการดําเนนิงานของ
จังหวัดเอง ซึ่งเปนการดําเนนิการภายในจังหวัดและ 
ไมตองแสดงหลักฐานประกอบการประเมินผล 
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หนวยงานรับผิดชอบ : กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

 ผูรับผิดชอบ ตําแหนง หมายเลขโทรศัพท 
1. กรมปาไม   
 นายอรรถพล เจริญชันษา ผูอํานวยการสํานักปองกันรักษาปาและ

ควบคุมไฟปา 
0 2561 4292 – 3 ตอ 5781 

2. กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา 
และพันธุพืช 
นายศิริ  อัคคะอัคร 

 
 
ผูอํานวยการสํานักปองกัน ปราบปราม และ
ควบคุมไฟปา 

 
 

0 2516 0777 ตอ 1301 

3. กรมทรัพยากรทางทะเลและ
ชายฝง 
นายสมศักดิ์ พิริยโยธา 
นายเฉลิมพล  โชติกมาศ 

 
 
ผูอํานวยการสาํนักอนุรักษทรพัยากรปาชายเลน
นักวิชาการปาไมชาํนาญการพิเศษ 
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แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 การคํานวณคะแนนตัวชี้วัด จะพิจารณาจาก

ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของ
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 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
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และนาํแผนไปปฏิบัติ เพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผล 
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 กลุมจังหวัด/จังหวัดสามารถดําเนินการสาํรวจขอมูลผล
การดําเนินงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานกลาง
ควบคูไปได เพื่อใชในการติดตามผลการดําเนนิงานของ
จังหวัดเอง ซึ่งเปนการดําเนนิการภายในจังหวัดและ 
ไมตองแสดงหลักฐานประกอบการประเมินผล 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด
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6. ดานสังคม 

 
 การแกไขปญหาการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต   

- รอยละของจํานวนหมูบานที่ไมมีการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ 
- จํานวนเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตลดลงอยางตอเนื่อง 

 การปองกันและปราบปรามยาเสพติด 
- รอยละของจํานวนหมูบาน/ชุมชน ระดับเฝาระวังทัว่ไป (หมูบานสีขาว)  

ในการแพรระบาดยาเสพติดตอจํานวนหมูบาน/ชุมชน ทั้งหมด 
- รอยละของจํานวนหมูบาน/ชุมชน ระดับเฝาระวังมาก (หมูบานสีแดง)  

ในการแพรระบาดยาเสพติดตอจํานวนหมูบาน/ชุมชน ทั้งหมด 

 การปองกันและปราบปรามคดีอาชญากรรม 

- รอยละการจับกุมของคดีอาชญากรรม 
- อัตราคดีตอประชากรแสนคน 

 รอยละของจํานวนครัวเรือนยากจนเปาหมายที่มีรายไดต่ํากวาเกณฑ จปฐ. คงเหลือ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด
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 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
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ชื่อตัวชี้วัด : การแกไขปญหาการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต   

คําอธิบาย : 

 เพื่อขับเคลื่อนการแกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใตตามนโยบายและแผนปฏิบัติการแกไขปญหาและ
การพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต ตลอดจนขับเคลื่อนการบูรณาการการดําเนินงานระหวางกระทรวง
และจังหวัด (Function–Area KPI) เพื่อเรงแกไขปญหาความไมสงบและนําสันติสุขกลับสูจังหวัดชายแดน
ภาคใตโดยเร็ว โดยมีสํานักงานสภาความมั่นคงแหงชาติเปนเจาภาพ 

 การแกไขปญหาการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 2 ตวัชี้วัด 
คือ 
 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก (รอยละ) 

ตัวชี้วัดยอยที่ 1 รอยละของจํานวนหมูบานที่ไมมีการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ W/2 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2 จํานวนเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต
ลดลงอยางตอเนื่อง 

W/2 

 รวม W 

โดยที่   W  หมายถึง น้ําหนัก (รอยละ) ของตัวชี้วัด โดยขึ้นอยูกับการเจรจา 

รายละเอียดตัวชี้วดัยอย ดังนี ้  
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คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ชื่อตัวชี้วัดยอยที่ 1 : รอยละของจํานวนหมูบานที่ไมมีการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ 

น้ําหนัก :   ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  
 พิจารณาจากจํานวนหมูบานในพื้นที่จังหวัดที่ไมมีการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

เทียบกับจํานวนหมูบานทั้งหมดในพื้นที่ 
 การกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ ไดแก ไดแก การลอบยิง /ซุมโจมตี ลอบวางระเบิด ปลนชิงอาวุธ วางเพลิง

สถานที่ซึ่งเปนเหตุการณที่ผูเสียหายไดรับความชวยเหลือตามหลักเกณฑการชวยเหลือเยียวยาผูไดรับ
ผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ (มีการรับรอง 3 ฝาย คือ ตํารวจ ทหาร และฝายปกครองในพื้นที่) 
หรือเปนเหตุการณที่กลุมผูกอเหตุรุนแรงมุงใหเกิดความเสียหายตอเจาหนาที่รัฐและประชาชน โดยมิได
เกิดจากความขัดแยงหรือผลประโยชนสวนตัว/ผิดกฎหมาย และไมรวมเหตุการณที่เกิดจากการปฏิบัติ
เชิงรุกของเจาหนาที่ เชน การปดลอมตรวจคนการตรวจพบวัตถุตองสงสัยหรือระเบิดแตทําการเก็บกู/
ทําลายได การยิงกอกวน/การทําใหเกิดเสียงดังคลายระเบิดแตไมกอใหเกิดความเสียหาย เปนตน   

 หมูบาน หมายถึง หมูบานที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ พ.ศ. 2457  และให
รวมถึงหมูบานในเขตเทศบาลตําบลที่ยกฐานะจากองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2552  

 ตัวชี้วัดนี้ครอบคลมุพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ไดแก พื้นที่ในจังหวัดยะลา ปตตานี นราธิวาส และ 4 อําเภอ 
ของจังหวัดสงขลา (จะนะ เทพา นาทวี และสะบายอย)  

 เปนตัวชี้วัดที่รองรับยุทธศาสตรดานความมั่นคงของพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่มี วัตถุประสงค 
เพื่อแกไขปญหาการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ รวมทั้งเพื่อจํากัดวงของเหตุรุนแรง และมุงเนนใหเกิดความสงบ 
ในพื้นที่อยางยั่งยืน โดยสามารถกําหนดหมูบานชุมชนที่มีความปลอดภัยหมูบานที่ตองดําเนินการเรงดวน 
และหมูบานสุมเสี่ยงตอการเกิดเหตุรุนแรง และนําผลดังกลาวมาวิเคราะหแยกภารกิจดําเนินการ  
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สูตรการคํานวณ : 

รอยละของจํานวนหมูบานที่ 
ไมมีการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ 

= 
จํานวนหมูบานทีไ่มมีการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559  100 
จํานวนหมูบานทั้งหมดในพืน้ที ่

เกณฑการใหคะแนน : 

กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/จังหวัดมี 
การพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผล 
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การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากศูนยปฏิบัติการตํารวจจังหวัดชายแดนภาคใตและ กอ.รมน. ภาค 4 สวนหนา 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลจากศูนยปกบิัติการตํารวจชายแดนภาคใต

และ กอ.รมน. ภาค 4 สวนหนาในการประเมินผล 
โดยเปรียบเทียบผลการดําเนนิงานจริงของจังหวัด
กับเกณฑการใหคะแนนที่ไดคาํนวณไวแลว 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผล
การดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่
ระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม 

วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรกําหนดแผนงาน 

ผูรับผิดชอบในการเก็บขอมูลใหชัดเจน และ
ปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ  

 กลุมจังหวัด/จังหวัดควรสรุปขอมูลรายงาน
ผูบริหารเปนระยะๆ เชน รายเดอืน/รายไตรมาส 
และนาํเสนอหลักฐานของการรายงานดังกลาว 
แกผูตรวจประเมิน  

 รวบรวมเอกสารหลักฐาน ที่แสดงถึงการจัดเก็บ  
การคํานวณขอมูลผลการดําเนนิงานอยางละเอียด 
พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามได ในวันที่ตรวจ
ติดตามประเมนิผล  
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ชื่อตัวชี้วัดยอยที่ 2 : จํานวนเหตุการณความไมสงบในจงัหวัดชายแดนภาคใตลดลงอยางตอเนื่อง 

น้ําหนัก :   ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  

 เหตุการณความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต หมายถึง เหตุการณการกอเหตุรุนแรงที่เกิดขึ้นจาก
การกระทําอันเกิดจากกลุมกอความไมสงบ หรือ ผูกอเหตุรุนแรง ที่กอใหเกิดความไมสงบสุข ทําลาย หรือ
ทําความเสียหายตอชีวิกต รางกาย และทรัพยสินของประชาชนหรือของรัฐ และรวมถึงการกระทําที่กระทบ
ตออธิปไตยแหงดินแดนและอํานาจรัฐในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยไมนับรวมเหตุกอกวนเหตุการณ
อันเกิดจากการกระทําของฝายเจาหนาที่ซึ่งเปนผลการปฏิบัติการ และเหตุการณที่เปนคดีอาญา ทั้งนี้ 
กลุมกอความไมสงบหรือผูกอเหตุรุนแรง หมายถึงบุคคลหรือกลุมบุคคลที่กอใหเกิดเหตุการณความไมสงบ
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการแกปญหาสําคัญของประเทศและสนับสนุนการดําเนินงานระหวาง
กระทรวงและจังหวัด (Function–Area KPI) ซึ่งสํานักงานสภาความมั่นคงแหงชาติเปนเจาภาพ 

เกณฑการใหคะแนน: 

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/จังหวัดมี 
การพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

 

ตัวชี้วัด 
เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 

จํานวนเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดน
ภาคใตลดลงอยางตอเนื่อง X+Y% X+0.5Y% X X-0.5Y% X-Y% 

โดยที่ 
 X หมายถึง จํานวนเหตุการณการความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเฉลี่ย 3 ป ปงบประมาณ  
  พ.ศ. 2556 – 2558 
        Y    หมายถึง Growth (เฉลี่ย) เฉพาะปที่มีแนวโนมลดลง หรือ หาก Growth ลดลงทัง้ 2 ปใหใช

คาเฉลี่ย 2 ป 

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากศูนยปฏิบัติการตํารวจจังหวัดชายแดนภาคใตและ กอ.รมน. ภาค 4 สวนหนา 
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ตออธิปไตยแหงดินแดนและอํานาจรัฐในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยไมนับรวมเหตุกอกวนเหตุการณ
อันเกิดจากการกระทําของฝายเจาหนาที่ซึ่งเปนผลการปฏิบัติการ และเหตุการณที่เปนคดีอาญา ทั้งนี้ 
กลุมกอความไมสงบหรือผูกอเหตุรุนแรง หมายถึงบุคคลหรือกลุมบุคคลที่กอใหเกิดเหตุการณความไมสงบ
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการแกปญหาสําคัญของประเทศและสนับสนุนการดําเนินงานระหวาง
กระทรวงและจังหวัด (Function–Area KPI) ซึ่งสํานักงานสภาความมั่นคงแหงชาติเปนเจาภาพ 

เกณฑการใหคะแนน: 

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/จังหวัดมี 
การพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับ
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

 

ตัวชี้วัด 
เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 

จํานวนเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดน
ภาคใตลดลงอยางตอเนื่อง X+Y% X+0.5Y% X X-0.5Y% X-Y% 

โดยที่ 
 X หมายถึง จํานวนเหตุการณการความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเฉลี่ย 3 ป ปงบประมาณ  
  พ.ศ. 2556 – 2558 
        Y    หมายถึง Growth (เฉลี่ย) เฉพาะปที่มีแนวโนมลดลง หรือ หาก Growth ลดลงทัง้ 2 ปใหใช

คาเฉลี่ย 2 ป 

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากศูนยปฏิบัติการตํารวจจังหวัดชายแดนภาคใตและ กอ.รมน. ภาค 4 สวนหนา 
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 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

1. สํานักยุทธศาสตรความมั่นคงชายแดนภาคใตและชนตางวฒันธรรม (สชต.) เปนผูจัดเก็บขอมูล 
2. ใชขอมูลจากกองอํานวยการรักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.), วิทยุรายงานเหตุ และ

สรุปสถิติสถานการณ (ศชต./สตช.) 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกองอํานวยการรักษาความมัน่คง

ภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.) ในการ
ประเมินผล โดยเปรียบเทียบผลการดําเนินงานจริง
ของจังหวัดกับเกณฑการใหคะแนนทีไ่ดคํานวณไว
แลว 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจาก 
ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด 
ที่ระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการฯ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบในการ

เก็บขอมูลใหชัดเจน และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ  
 จังหวัดควรสรุปขอมูลรายงานผูบริหารเปนระยะๆ 

เชน รายเดือน/รายไตรมาส และนําเสนอหลักฐาน
ของการรายงานดงักลาวแกผูตรวจประเมิน  

 จังหวัดควรรวบรวมเอกสารหลักฐาน ที่แสดงถึง
การจัดเก็บ การคํานวณขอมูลผลการดําเนนิงาน
อยางละเอียด พรอมใหผูตรวจประเมินสอบถามได 
ในวันที่ตรวจติดตามประเมินผล  
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ชื่อตัวชี้วัด :  การปองกันและปราบปรามยาเสพติด 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 พิจารณาจากความสามารถในการดําเนินงานปองกันและแกไขปญหายาเสพติด ทั้งดานปราบปรามผูคา
ยาเสพติด การปองกันโดยการสรางความเขมแข็งของชุมชน  

 ระดับการประเมินสถานะหมูบาน/ชุมชนจากสภาพปญหายาเสพติด จะแยกเปน 4 ประเภท คือ 
1) หมูบาน/ชุมชนระดับเฝาระวังทั่วไป หรือหมูบานสีขาว หรือหมูบานประเภท ก  
 หมายถึง หมูบาน/ชุมชนที่ไมมีผูผลิต/ผูขายยาเสพติด และไมมีผูเสพ/ผูติดยาเสพติด 
2) หมูบาน/ชุมชนระดับเฝาระวังนอย หรือหมูบานสีเขียว หรือหมูบานประเภท ข  
 หมายถึง หมูบาน/ชุมชนที่ไมมีผูผลิต/ผูขายยาเสพติด และมีผูเสพ/ผูติดยาเสพติดไม เกิน 3 คน  

ตอประชากร 1,000 คน 
3) หมูบาน/ชุมชนระดับเฝาระวังปานกลาง หรือหมูบานสีเหลือง หรือหมูบานประเภท ค  
 หมายถึง หมูบาน/ชุมชนที่ไมมีผูผลิต/ผูขายยาเสพติด และมีผูเสพ/ผูติดยาเสพติดตั้งแต 3 คน  

แตไมเกิน 5 ตอ ประชากร 1,000 คน 
4) หมูบาน/ชุมชนระดับเฝาระวังมาก หรือหมูบานสีแดง หรือหมูบานประเภท ง  
 หมายถึง หมูบาน/ชุมชนที่มีผูผลิต/ผูขายยาเสพติด หรือมีผูเสพ/ผูติดยาเสพติดเกิน 5 คนขึ้นไป  

ตอประชากร 1,000 คน 
 หมูบาน หมายถึง หมูบานที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ พ.ศ 2457 และ  

ใหรวมถึงหมูบานในเขตเทศบาลตําบลที่ยกฐานะจากองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2552  
 เปนตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการบูรณาการการดําเนินงานระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function–Area 

KPI) ซึ่งเปนตัวชี้วัดของกระทรวงที่มีเปาหมายรวมกัน เรื่อง การปองกัน ปราบปราม และบําบัดรักษา  
ผูติดยาเสพติด โดยมีกระทรวงยุติธรรม (สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม  
ยาเสพติด) เปนเจาภาพหลัก และกระทรวงมหาดไทยเปนเจาภาพรวมในการขับเคลื่อนการดําเนินการ
ในสวนของการปองกันกลุมผูมีโอกาสเขาไปเกี่ยวของกับยาเสพติด (Outcome Joint KPI) ที่มุงเนน
ความสําเร็จของการควบคุมพื้นที่เสี่ยงในจังหวัดเพื่อปองกันผูมีโอกาสเขาไปเก่ียวของกับยาเสพติด  

 การปองกันและปราบปรามยาเสพติด โดยประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก (รอยละ) 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1 รอยละของจํานวนหมูบาน/ชุมชน ระดับเฝาระวังทั่วไป (หมูบานสีขาว)  

ในการแพรระบาดยาเสพติด ตอจํานวนหมูบาน/ชุมชน ทั้งหมด 
W/2 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2 รอยละของจํานวนหมูบาน/ชุมชน ระดับเฝาระวังมาก (หมูบานสีแดง)  
ในการแพรระบาดยาเสพติด ตอจํานวนหมูบาน/ชุมชน ทั้งหมด 

W/2 

รวม W 

โดยที่   W หมายถึง น้าํหนัก (รอยละ) ของตัวชี้วัด โดยขึ้นอยูกบัการเจรจา  
รายละเอียดตัวชี้วดัยอย ดังนี ้   



3-107

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

   

        
       3-107 

ตัวชี้วัดยอยที่ 1: รอยละของจํานวนหมูบาน/ชุมชน ระดับเฝาระวังทั่วไป (หมูบานสีขาว) ในการแพรระบาด 
ยาเสพติด ตอจํานวนหมูบาน/ชุมชน ทั้งหมด 

คําอธิบาย : 

 พิจารณาจากสัดสวนของจํานวนหมูบานระดับเฝาระวังทั่วไป (หมูบานสีขาว) ตอจํานวนหมูบานทั้งหมด
ของจังหวัด 

 หมูบาน/ชุมชนระดับเฝาระวังทั่วไป หรือหมูบานสีขาว หรือหมูบานประเภท ก หมายถึง หมูบาน/ชุมชน 
ที่ไมมีผูผลิต/ผูขายยาเสพติด และไมมีผูเสพ/ผูติดยาเสพติด 

สูตรการคํานวณ : 

รอยละของจํานวนหมูบาน/ชุมชน 
ระดับเฝาระวงัทั่วไป (หมูบานสขีาว) 
ในการแพรระบาดยาเสพติด  
ตอจํานวนหมูบาน/ชุมชน ทั้งหมด 

= 

จํานวนหมูบาน/ชุมชนระดับเฝาระวังทั่วไป 
(หมูบานสีขาว) 

 100 จํานวนหมูบาน/ชุมชนทั้งหมด 
ของจังหวัด 

เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-Improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/จังหวัดมี 
การพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับคณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผล 

การประเมินผล :  

 ใชผลการประเมินสภาพปญหายาเสพติดในหมูบาน/ชุมชน จากการประเมินหมูบาน/ชุมชน ครั้งที่ 2 
ของปงบประมาณ พ.ศ. 2559 (ระหวางเดือนเมษายน – กันยายน 2559) จากระบบ NISPA ของ
สํานักงาน ป.ป.ส.  
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แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลหมูบาน/ชุมชนในระบบ 

NISPA รอบที่ 2 ที่จังหวัดรายงานผาน Website 
มายังสาํนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
ยาเสพติด (สํานักงาน ป.ป.ส) 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจาก ผล
การดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด ที่ระบุในคํา
รับรองการปฏิบัติราชการขอมูล 

 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรศึกษา ทําความเขาใจคําอธิบาย 

รายละเอียดตัวชี้วดั คํานยิามและวิธีการจัดเก็บ
ขอมูลผลการดําเนนิงาน แหลงขอมูลที่กําหนดให
นํามาใชในการประเมินผล และความถี่ในการ
จัดเก็บ 

 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบในการ
จัดเก็บ  

 จังหวัดควรประมวลผลและตรวจสอบความ
ถูกตองขอมูลใหชัดเจน และปรับปรุงขอมูลให
ทันสมัยอยางสม่ําเสมอ   

 รวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการจัดเก็บ 
การตรวจสอบความถูกตองและการประมวลผล
ขอมูลผลการดําเนนิงานโดยละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินตรวจสอบไดในวนัที่ตรวจติดตาม
ประเมินผล 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 2 : รอยละของจํานวนหมูบาน/ชุมชน ระดับเฝาระวังมาก (หมูบานสีแดง) ในการแพรระบาด 
ยาเสพติด ตอจํานวนหมูบาน/ชุมชน ทั้งหมด 

คําอธิบาย : 
 พิจารณาจากสัดสวนของจํานวนหมูบานระดับเฝาระวังมาก (หมูบานสีแดง) ตอจํานวนหมูบานทั้งหมด

ของจังหวัด 
 หมูบาน/ชุมชนระดับเฝาระวังมาก หรือหมูบานสีแดง หรือหมูบานประเภท ง หมายถึง หมูบาน/ชุมชนที่

มีผูผลิต/ผูขายยาเสพติด หรือมีผูเสพ/ผูติดยาเสพติดเกิน 5 คนขึ้นไป ตอประชากร 1,000 คน 

สูตรการคํานวณ : 

รอยละของจํานวนหมูบาน/ชุมชน 
ระดับเฝาระวงัมาก (หมูบานสีแดง) 
ในการแพรระบาดยาเสพติด  
ตอจํานวนหมูบาน/ชุมชน ทั้งหมด 

= 

จํานวนหมูบาน/ชุมชนระดับเฝาระวังมาก 
(หมูบานสีแดง) 

 100 จํานวนหมูบาน/ชุมชนทั้งหมด 
ของจังหวัด 

เกณฑการใหคะแนน :   

กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-Improvement เพื่อใหกลุมจังหวัด/จังหวัดมี 
การพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับคณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผล 

การประเมินผล :  

 ใชผลการประเมินสภาพปญหายาเสพติดในหมูบาน/ชุมชน จากการประเมินหมูบาน/ชุมชน ครั้งที่ 2 
ของปงบประมาณ พ.ศ. 2559 (ระหวางเดือนเมษายน – กันยายน 2559) จากระบบ NISPA ของ
สํานักงาน ป.ป.ส. 
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แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลหมูบาน/ชุมชนในระบบ 

NISPA รอบที่ 2 ที่จังหวัดรายงานผาน Website 
มายังสาํนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
ยาเสพติด (สํานักงาน ป.ป.ส.) 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจาก  
ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด ที่ระบุ
ในคํารับรองการปฏิบัติราชการขอมูล 

 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรศึกษา ทําความเขาใจคําอธิบาย 

รายละเอียดตัวชี้วดั คํานยิามและวิธีการจัดเก็บ
ขอมูลผลการดําเนนิงาน แหลงขอมูลที่กําหนดให
นํามาใชในการประเมินผล และความถี่ในการ
จัดเก็บ 

 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรับผิดชอบในการ
จัดเก็บ  

 จังหวัดควรประมวลผลและตรวจสอบความถูกตอง
ขอมูลใหชัดเจน และปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย
อยางสม่ําเสมอ   

 รวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการจัดเก็บ 
การตรวจสอบความถูกตองและการประมวลผล
ขอมูลผลการดําเนนิงานโดยละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินตรวจสอบไดในวนัที่ตรวจติดตาม
ประเมินผล 
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แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลหมูบาน/ชุมชนในระบบ 

NISPA รอบที่ 2 ที่จังหวัดรายงานผาน Website 
มายังสาํนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
ยาเสพติด (สํานักงาน ป.ป.ส.) 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจาก  
ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด ที่ระบุ
ในคํารับรองการปฏิบัติราชการขอมูล 

 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรศึกษา ทําความเขาใจคําอธิบาย 

รายละเอียดตัวชี้วดั คํานยิามและวิธีการจัดเก็บ
ขอมูลผลการดําเนนิงาน แหลงขอมูลที่กําหนดให
นํามาใชในการประเมินผล และความถี่ในการ
จัดเก็บ 

 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรับผิดชอบในการ
จัดเก็บ  

 จังหวัดควรประมวลผลและตรวจสอบความถูกตอง
ขอมูลใหชัดเจน และปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย
อยางสม่ําเสมอ   

 รวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการจัดเก็บ 
การตรวจสอบความถูกตองและการประมวลผล
ขอมูลผลการดําเนนิงานโดยละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินตรวจสอบไดในวนัที่ตรวจติดตาม
ประเมินผล 
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แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลการประเมินผลหมูบาน/ชุมชนในระบบ 

NISPA รอบที่ 2 ที่จังหวัดรายงานผาน Website 
มายังสาํนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
ยาเสพติด (สํานักงาน ป.ป.ส.) 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจาก  
ผลการดําเนนิงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด ที่ระบุ
ในคํารับรองการปฏิบัติราชการขอมูล 

 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรศึกษา ทําความเขาใจคําอธิบาย 

รายละเอียดตัวชี้วดั คํานยิามและวิธีการจัดเก็บ
ขอมูลผลการดําเนนิงาน แหลงขอมูลที่กําหนดให
นํามาใชในการประเมินผล และความถี่ในการ
จัดเก็บ 

 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรับผิดชอบในการ
จัดเก็บ  

 จังหวัดควรประมวลผลและตรวจสอบความถูกตอง
ขอมูลใหชัดเจน และปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย
อยางสม่ําเสมอ   

 รวบรวมเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการจัดเก็บ 
การตรวจสอบความถูกตองและการประมวลผล
ขอมูลผลการดําเนนิงานโดยละเอียด พรอมให
ผูตรวจประเมินตรวจสอบไดในวนัที่ตรวจติดตาม
ประเมินผล 
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ชื่อตัวชี้วัด :  การปองกันและปราบปรามคดีอาชญากรรม 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 พิจารณาจากความสามารถในการดําเนินงานปองกันและปราบปรามคดีอาชญากรรมที่มีผลกระทบ 
ตอชีวิต รางกายและทรัพยสินของประชาชน โดยพิจารณาจากการกระทําความผิดในคดี 2 กลุม ไดแก  
- กลุมที่ 1 กลุมคดีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ ไดแก คดีฆาผูอื่นโดยเจตนา คดีฆาผูอื่นโดย

ไมเจตนา คดีพยายามฆา คดีทํารายรางกายผูอื่นใหไดรับอันตรายสาหัส และคดีขมขืนกระทําชําเรา 
- กลุมที่ 2 กลุมคดีความผิดเก่ียวกับทรัพย ไดแก คดีปลนทรัพย คดีชิงทรัพย และคดีวิ่งราวทรัพย 

โดยกําหนดน้ําหนักคดีกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 ใหมีน้ําหนักเทากัน 
 เพื่อมุงเนนความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน โดยเฉพาะคดีที่กําหนดใหเปนกลุมคดี 

และเพื่อเรงรัดการดําเนินการปองกันและแกไขปญหาอาชญากรรมที่มีผลกระทบตอชีวิต รางกาย และ
ทรัพยสินของประชาชน โดยการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมให
สอดคลองกับความตองการของประชาชนในพื้นที่ รวมทั้งการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
ทันสมัยใชในการควบคุมอาชญากรรมที่สรางความเดือดรอนแกประชาชน ชุมชน และที่มีผลกระทบตอ
สังคมในทุกระดับ 

 การปองกันและปราบปรามคดีอาชญากรรม ประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก (รอยละ) 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1 รอยละการจับกุมของคดีอาชญากรรม W/2 
ตัวชี้วัดยอยที่ 2 อัตราคดีตอประชากรแสนคน W/2 

รวม W 

โดยที่  W  หมายถึง  น้ําหนัก (รอยละ) ของตัวชี้วัด โดยขึ้นอยูกับการเจรจา 

รายละเอียดตัวชี้วดัยอย ดังนี ้
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 1: รอยละการจับกุมของคดีอาชญากรรม 

คําอธิบาย :   

 พิจารณาจากความสามารถในการจับกุมผูกระทําผิดในคดีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินที่เกิดขึ้น
และจับกุมไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยคํานวณจากผลการจับกุมคดีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินที่จับกุมไดตามรอบการรายงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติตอจํานวนคดีความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสินที่ไดรับแจงในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

สูตรการคํานวณ  

 คดีกลุมที่ 1 : กลุมคดีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกาย และเพศ  
 

รอยละการจับกุม 
ของคดีอาชญากรรม 

กลุมที่ 1 
= 

จํานวนคดีกลุมที่ 1 ที่จับกุมได ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 100 

จํานวนคดีกลุมที่ 1 ที่รับแจง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

 คดีกลุมที่ 2 : กลุมคดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย  
 

รอยละการจับกุม 
ของคดีอาชญากรรม 

กลุมที่ 2 
= 

จํานวนคดีกลุมที่ 2 ที่จับกุมได ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 100 

จํานวนคดีกลุมที่ 2 ที่รับแจง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement ทั้งสองกลุมคดี เพื่อใหกลุมจังหวัด/
จังหวัดมีการพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไว  
กับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

หมายเหตุ : 

 คดีที่มีการถอนคํารองทุกขใหนับเปนผลงานดวย 
 หากคดีเกิดทองที่หนึ่ง แตเจาพนักงานทองที่อื่นจับกุมได ใหถือเปนผลการจับกุมของทองที่ที่เกิดเหตุ 

หรือทองที่ที่รับคํารองทุกข 
 เปนคดีเกิดขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ที่สามารถจับกุมผูกระทําผิดไดในรอบระยะเวลาที่รายงาน

ไปยังสํานักงานตํารวจแหงชาติ   

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากสาํนักงานตํารวจแหงชาต ิ

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 1: รอยละการจับกุมของคดีอาชญากรรม 

คําอธิบาย :   

 พิจารณาจากความสามารถในการจับกุมผูกระทําผิดในคดีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินที่เกิดขึ้น
และจับกุมไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยคํานวณจากผลการจับกุมคดีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินที่จับกุมไดตามรอบการรายงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติตอจํานวนคดีความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสินที่ไดรับแจงในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

สูตรการคํานวณ  

 คดีกลุมที่ 1 : กลุมคดีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกาย และเพศ  
 

รอยละการจับกุม 
ของคดีอาชญากรรม 

กลุมที่ 1 
= 

จํานวนคดีกลุมที่ 1 ที่จับกุมได ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 100 

จํานวนคดีกลุมที่ 1 ที่รับแจง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

 คดีกลุมที่ 2 : กลุมคดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย  
 

รอยละการจับกุม 
ของคดีอาชญากรรม 

กลุมที่ 2 
= 

จํานวนคดีกลุมที่ 2 ที่จับกุมได ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 100 

จํานวนคดีกลุมที่ 2 ที่รับแจง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement ทั้งสองกลุมคดี เพื่อใหกลุมจังหวัด/
จังหวัดมีการพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไว  
กับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

หมายเหตุ : 

 คดีที่มีการถอนคํารองทุกขใหนับเปนผลงานดวย 
 หากคดีเกิดทองที่หนึ่ง แตเจาพนักงานทองที่อื่นจับกุมได ใหถือเปนผลการจับกุมของทองที่ที่เกิดเหตุ 

หรือทองที่ที่รับคํารองทุกข 
 เปนคดีเกิดขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ที่สามารถจับกุมผูกระทําผิดไดในรอบระยะเวลาที่รายงาน

ไปยังสํานักงานตํารวจแหงชาติ   

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากสาํนักงานตํารวจแหงชาต ิ
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 2 : อัตราคดีตอประชากรแสนคน 
คําอธิบาย   : 

 พิจารณาจากอัตราสวนจํานวนคดีแตละกลุมที่รับแจงความรองทุกขไวในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
(ตุลาคม 2558 - กันยายน 2559) เปรียบเทียบกับจํานวนประชากรในจังหวัด ตอประชากรแสนคน 
หรือเรียกวาอัตราสวนอาชญากรรม (Crime Rate)  

 จํานวนประชากรของจังหวัด ใชขอมูลจากสํานักทะเบียนกลาง กรมการปกครอง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 

 เพื่อเรงรัดการดําเนินการปองกันและแกไขปญหาอาชญากรรมที่มีผลกระทบตอชีวิต รางกาย และ
ทรัพยสินของประชาชน ภายใตยุทธศาสตรยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลัก เพื่อ
ตอบสนองนโยบายรัฐบาล โดยการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม
ใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนในพื้นที่ รวมทั้งการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ  
การสื่อสารที่ทันสมัยใชในการควบคุมอาชญากรรม ที่สรางความเดือดรอนแกประชาชน ชุมชน และที่มี
ผลกระทบตอสังคมในทุกระดับ 

สูตรการคํานวณ : 

 คดีกลุมที่ 1 กลุมคดีความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกาย และเพศ นับจํานวนคดีฆาผูอื่นโดยเจตนา  คดีฆา
ผูอื่นโดยไมเจตนา คดีพยายามฆา คดีทํารายรางกายผูอื่นรับอันตรายสาหัส และคดีขมขืนกระทําชําเรา 

อัตราสวน 
คดีกลุมที่ 1  

ตอประชากรแสนคน 
= 

จํานวนคดีกลุมที่ 1 ที่รับแจงในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
x 100,000 

จํานวนประชากรของจังหวัด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 

 
 คดีกลุมที่ 2 กลุมคดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย นับจํานวนคดีปลนทรัพย คดีชิงทรัพย และคดีวิ่งราว

ทรัพย 

อัตราสวน 
คดีกลุมที่ 2  

ตอประชากรแสนคน 
= 

จํานวนคดีกลุมที่ 2 ที่รับแจงในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
x 100,000 

จํานวนประชากรของจังหวัด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 

เกณฑการใหคะแนน : 

กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement ทั้งสองกลุมคดี เพื่อใหกลุมจังหวัด/
จังหวัดมีการพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไว  
กับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากสาํนักงานตํารวจแหงชาติ 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

กองแผนงานอาชญากรรม สํานักงานยุทธศาสตรตํารวจ และศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง สํานักงาน
เทคโนโลยีและสารสนเทศเพื่อการสื่อสารเปนหนวยรับผิดชอบรวมในการรวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของสถิติ
คดีอาญาที่เก่ียวของจากหนวยปฏิบัติ ผานระบบสารสนเทศ ตร. (POLIS)  

แนวทางการประเมินผล :  

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลจากศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศกลาง 

สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สํานักงานตาํรวจแหงชาติ โดยเปรียบเทียบผลการ
ดําเนินงานจริงของจังหวัดกับเกณฑการใหคะแนน
ที่กําหนด 

 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง สํานักงาน
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร เปนหนวย
รับผิดชอบรวมในการวิเคราะหขอมูล โดยมีหนาที่
รวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของสถิติ
คดีอาญาที่เก่ียวของจากหนวยปฏิบัติ 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผล
การดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่
ระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ  

และนาํแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผล 
การดําเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น 

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูล  
ผลการดําเนนิงานควบคูไปได เพื่อใชในการ
ติดตามผลการดําเนนิงานของจังหวัด 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ผูตรวจประเมินจะ
ใชขอมูลจากสํานักงานตํารวจแหงชาติเปนขอมูล
อางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานัน้ 
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ชื่อตัวชี้วัด : รอยละของจํานวนครัวเรือนยากจนเปาหมายที่มีรายไดเฉลี่ยต่าํกวาเกณฑ จปฐ. คงเหลือ 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย : 

 ครัวเรือนยากจน หมายถึง ครัวเรือนที่มีการสํารวจขอมูล จปฐ.ป พ.ศ. 2558 ของกรมการพัฒนาชุมชน 
ที่มีรายไดเฉลี่ยต่ํากวา 30,000 บาท/คน/ป จํานวน 23,930 ครัวเรือน โดยไมนับครัวเรือนยากจน  
ที่ตองสงเคราะห (เนื่องจากชรา พิการ ไมสามารถพัฒนาได ตองใหการสงเคราะหอยา งเดียว) จํานวน 
11,087 ครัวเรือน คงเหลือครัวเรือนที่พัฒนาได จํานวน 12,843 ครัวเรือน  

 กระบวนการสงเสริมพัฒนาเพื่อยกระดับใหครัวเรือนยากจนที่ตองพัฒนา ไดแก การที่หนวยงาน
ราชการ หนวยงานเอกชน หรือหนวยงานภาคีที่เกี่ยวของ เขาไปดําเนินการสงเสริมพัฒนา ขับเคลื่ อน 
สนับสนุน การบริหารจัดการครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ : ชี้เปาชีวิต จัดทําเข็มทิศชีวิต บริหาร
จัดการชีวิต และดูแลชีวิต และสงเสริมการลดรายจาย เพิ่มรายได ขยายโอกาส ใหมีจํานวนครัวเรือน
ยากจนที่ตองพัฒนาใหคงเหลือในพื้นที่ตามเปาหมาย 

 เพื่อใหสามารถขจัดความยากจนของประเทศใหหมดสิ้นไป จึงควรมีการแกไขปญหาความยากจนตั้งแต
ระดับบุคคล ชุมชน และประเทศ โดยใหความสําคัญกับการแกไขปญหาเชิงรุกเพื่อใหคนยากจน  
มีทางเลือกในการประกอบอาชีพ มีความมั่นคงและมีรายไดเพิ่มข้ึน และเปนไปตามนโยบายของรัฐบาล
ที่จะขจัดความยากจนใหหมดสิ้นไป 

สูตรการคํานวณ : 

รอยละของจํานวน
ครัวเรือนยากจนฯ 

คงเหลือ 
= 

จํานวนครัวเรือนยากจนที่พฒันาไดคงเหลือ 
หลังดําเนินการ 

 
 

 100 จํานวนครัวเรือนยากจนที่พฒันาได 

เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 2 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ครัวเรือนยากจนที่พัฒนาไดคงเหลือรอยละ 43 
2 ครัวเรือนยากจนที่พัฒนาไดคงเหลือรอยละ 41 
3 ครัวเรือนยากจนที่พัฒนาไดคงเหลือรอยละ 39 
4 ครัวเรือนยากจนที่พัฒนาไดคงเหลือรอยละ 37 
5 ครัวเรือนยากจนที่พัฒนาไดคงเหลือรอยละ 35 
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การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
 สํานักงานพฒันาชุมชนจังหวัดเปนหนวยงานในการรวบรวมขอมูลผลการสงเสริม พัฒนา ขับเคลื่อน 

สนับสนนุ การบริหารจัดการครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ : ชี้เปาชีวิต จัดทาํเข็มทิศชีวิต บริหาร
จัดการชีวิต และดูแลและสงเสรมิการลดรายจาย เพิ่มรายได ขยายโอกาสครัวเรือนยากจน 

เงื่อนไข :    

 คาเปาหมายการดําเนินงานและเกณฑการใหคะแนน ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 จะสอดคลองกับเปาหมาย
ที่กําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 

แนวทางการประเมินผล  : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลจํานวนครัวเรือนยากจนเปาหมายที่มี  

รายไดต่ํากวาเกณฑ จปฐ. จากกรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทยในการประเมินผล 

 เปรียบเทียบขอมูลผลการดําเนินงานกับเกณฑการ
ใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคูมือการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ  

และนาํแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผลการ
ดําเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น 

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูลผล 
การดําเนินงานควบคูไปได เพื่อใชในการติดตาม
ผลการดําเนนิงานของจังหวัด 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ผูตรวจประเมิน 
จะใชขอมูลจากกรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย เปนขอมูลอางอิง 
เพื่อใชในการประเมินผลเทานัน้ 
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7. ดานอ่ืนๆ 

 

 อัตราตายทารกตอการเกิดมีชีพพันคน 

 อัตราการคลอดในหญิงอายุ 15 – 19 ป ตอพันคน 

 สถานบริการสุขภาพที่มีคุณภาพมาตรฐานตามที่กาํหนด  

- รอยละของโรงพยาบาลชุมชนมคีุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA 

- รอยละของเครือขายบริการปฐมภูมิที่มีคุณภาพ 

 คาเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) (ชั้น ป.6 ม.3 ม.6) 

 รอยละของแรงงานในระบบ 

 อัตราผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบกตอประชากรแสนคน 
- จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางถนน จากระบบ E – Claim 
- จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบก โดยระบบ POLIS 
- อัตราผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนทั้งหมด 
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ชื่อตัวชี้วัด :  อัตราตายทารกตอการเกิดมีชพีพันคน 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 อัตราตายทารก (Infant Mortality Rate) หมายถึง จํานวนทารกแรกเกิดมีชีพแลวตายเมื่ออายุต่ํากวา 1 ป 
ตอจํานวนการเกิดมีชีพ 1,000 คน 

 การเกิดมีชีพ (Live Birth) หมายถึง จํานวนทารกที่คลอดออกมาโดยวิธีใดก็ตามและไมคํานึงถึงระยะเวลา
ของการตั้งครรภโดยที่ทารกที่คลอดออกมานั้นจะตองมีการหายใจหรือแสดงอาการที่บงวามีชีวิต  
เชน การเตนของหัวใจ การเตนของเสนโลหิต การเตนของสายสะดือหรือมีการเคลื่อนไหวของรางกาย 

 อัตราตายของทารกเปนเครื่องชี้วัดสภาวะสุขภาพอนามัยของชุมชนไดดี ชวยประเมินบริการอนามัยแม
และเด็กวามีมากนอยเพียงใด  อัตรานี้มีความสัมพันธกับปจจัยตางๆ เชน ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม 
การสุขาภิบาลที่ไมเหมาะสม ภาวะโภชนาการ การบริการอนามัยในดานสงเสริมสุขภาพและปองกันโรค
ในวัยทารก 

สูตรการคํานวณ : 

อัตราตายทารกตอ 
การเกิดมีชีพพันคน  = 

จํานวนการตายของทารกอายุต่าํกวา 1 ป     
 1,000 จํานวนการเกิดมีชีพในปเดียวกัน 

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
  X  ไมเกิน 15 คนตอการเกิดมีชีพพันคน 

โดยที่ X  หมายถึง ผลการดําเนินงานป 2558 

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวงสาธารณสุข  
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แนวทางการประเมินผล  : 

การประเมินผล กลุมจังหวัด 
 ใชขอมูลจากกระทรวงสาธารณสุขในการประเมินผล 
 เปรียบเทียบขอมูลผลการดําเนนิงานกับเกณฑ 

การใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบใุนคูมือการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 ทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 กําหนดแผนงาน ผูรับผดิชอบ และนาํแผนไป

ปฏิบัติเพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผลการดําเนินงาน 
ตามตัวชี้วดัใหดีขึ้น 

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูลผล 
การดําเนินงานควบคูไปได เพื่อใชในการติดตามผล
การดําเนินงานของจังหวัด 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ผูตรวจประเมิน 
จะใชขอมูลจากกระทรวงสาธารณสุขเปนขอมูล
อางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานัน้ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ชื่อตัวชี้วัด :  อัตราการคลอดในหญิงอายุ 15-19 ป ตอพันคน 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  
 อัตราการคลอดมีชีพในหญิงอายุ 15-19 ป ตอพันคน หมายถึง จํานวนการคลอดมีชีพในหญิงอายุ  

15-19 ป ตอประชากรหญิงอายุ 15-19 ป พันคน 
 อัตราการคลอดในวัยรุน (อายุต่ํากวา 20 ป) สะทอนถึงความพรอมและคุณภาพชีวิตของเด็กที่กําลังเกิดใหม 

ซึ่งจะเปนกําลังสําคัญของประเทศ อีกทั้งยังสะทอนใหเห็นถึงขอจํากัดของการเขาถึงบริการ การมีความรู 
ความเขาใจและการเลือกใชวิธีการคุมกําเนิด รวมทั้งการตอบรับตอสถานการณการตั้งครรภในวัยรุน
จากภาครัฐ 

 การลดอัตราการตั้งครรภในวัยรุนเพื่อใหการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชากรเปนไปอยางทั่วถึง ไมใหเปนการ 
“เกิดนอย ดอยคุณภาพ” 

 เปาหมายกระทรวงสาธารณสุข : ไมเกิน 50 ตอประชากรหญิงอายุ 15 -19 ป พันคน ภายในป 2560 
 

สูตรการคํานวณ : 

อัตราการคลอดในหญิง 
อายุ 15-19 ป ตอพันคน 

= จํานวนการคลอดมีชีพในหญิงอายุ 15 – 19 ป  1,000 
จํานวนหญิงอายุ 15 – 19 ป ทัง้หมดของจังหวัด 

 

เงื่อนไข : 

 ระยะเวลาการประเมินปละ 1 คร้ัง (มกราคม – ธันวาคม) 
 รวบรวมขอมูลหญิงตั้งครรภ อายุ 15 – 19 ป ที่มีการคลอดและทําการแจงเกิดในทะเบียนราษฎร 

(ทะเบียนเกิด) และจํานวนหญิงอายุ 15 – 19 ป จากประชากรกลางปของฐานขอมูลทะเบียนราษฎร 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

3-122  

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
  X  ไมเกิน 50 คน ตอประชากรหญิงอายุ 15 -19 ป พันคน 

 

 โดยที่ X  หมายถึง ผลการดําเนินงานป 2558 
 

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

 

แนวทางการประเมินผล  : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกระทรวงสาธารณสุขในการประเมินผล 
 เปรียบเทียบขอมูลผลการดําเนนิงานกับเกณฑการ

ใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคูมือการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ 

และนาํแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผล 
การดําเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น 

 จงัหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูล 
ผลการดําเนนิงานควบคูไปได เพื่อใชใน 
การติดตามผลการดําเนนิงานของจังหวัด 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ผูตรวจประเมินจะ
ใชขอมูลจากสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
เปนขอมูลอางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานั้น 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ชื่อตัวชี้วัด :  สถานบริการสุขภาพที่มีคุณภาพมาตรฐานตามที่กําหนด 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 การพัฒนาสถานบริการสุขภาพใหมีคุณภาพมาตรฐานในทุกระดับทั้งภาครัฐและเอกชนเปนวัตถุประสงคหลัก
ของการพัฒนางานดานสาธารณสุขในระดับจังหวัด เพื่อเสริมสรางระบบสุขภาพใหมีคุณภาพและมาตรฐาน
และมีการบริหารจัดการสุขภาพอยางมีธรรมาภิบาลเพื่อใหประชาชนมีสุขภาพดี โดยกําหนดเปาหมาย
สถานบริการที่จะตองประเมินคุณภาพมาตรฐานใหผานการรับรองมาตรฐาน  HA และมีคุณภาพ
มาตรฐานตามที่กําหนด 

 พิจารณาจากความสําเร็จของการพัฒนาสถานบริการสุขภาพที่มีคุณภาพมาตรฐานในทุกระดับ 
โดยวัดผลการพัฒนาโรงพยาบาลชุมชน (รพช.) ที่ผานการประเมินคุณภาพมาตรฐาน และการพัฒนา
เครือขายบริการปฐมภูมิ ตามแนวทาง  DHS – PCA 
 

ตัวชี้วัดสถานบริการสุขภาพที่มีคุณภาพมาตรฐานตามที่กําหนดประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

 ตัวชี้วัด น้ําหนัก (รอยละ) 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1 รอยละของโรงพยาบาลชุมชนมคีุณภาพมาตรฐาน 

ผานการรับรอง HA 
W/2 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2 รอยละของเครือขายบริการปฐมภูมิที่มีคุณภาพ W/2 
 รวม W 

 โดยที่   W  หมายถึง น้ําหนัก (รอยละ) ของตัวชี้วัด โดยขึ้นอยูกับการเจรจา 

รายละเอียดตัวชี้วัดยอย ดังนี้  
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

3-124  

ชื่อตัวชี้วัดยอยที่ 1 : รอยละของโรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA 

น้ําหนัก :    ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  
 พิจารณาจากความสําเร็จของการพัฒนาสถานบริการสุขภาพที่มีคุณภาพมาตรฐานในทุกระดับ  

โดยวัดผลการพัฒนาโรงพยาบาลชุมชน (รพช.) ที่ผานการประเมินคุณภาพมาตรฐาน และการพัฒนา
เครือขายบริการปฐมภูมิ ตามแนวทาง DHS – PCA 

 โรงพยาบาลชุมชน (รพช.) หมายถึง  โรงพยาบาลชุมชนในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(จํานวน 780 แหงตามทําเนียบสถานบริการ ฐานขอมูลสํานักบริหารการสาธารณสุข ณ 31 สิงหาคม 
2558) 

 คุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด หมายถึง โรงพยาบาลที่มีการพัฒนาคุณภาพโดยระบบบริหารคุณภาพ
และผานการรับรองระบบคุณภาพของสถานพยาบาล จากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (สรพ.) 
(องคการมหาชน) ตามกระบวนการรับรอง HA : Hospital Accreditation  

 HA : (Hospital Accreditation) หมายถึง กระบวนการรับรองระบบคุณภาพของสถานพยาบาลจาก
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล ((สรพ.) องคการมหาชน) โดยมีกระบวนการรับรอง 3 ขั้นตอน  
ซึ่งตองดําเนินการครบทั้ง 3 ขั้นตอนจึงจะไดรับการรับรอง HA ดังนี้ 
- HA ขั้น 1 หมายถึง โรงพยาบาลมีคุณภาพการสํารวจและปองกันความเสี่ยง นําปญหามาทบทวน 

เพื่อแกไขปองกัน ปฏิบัติตามแนวทางปองกันปญหาครอบคลุมปญหาที่เคยเกิด/ มีโอกาสเกิดสูง 
- HA ขั้น 2 หมายถึง โรงพยาบาลมีการประกันและพัฒนาคุณภาพ วิเคราะหเปาหมาย/กระบวนการ/

พัฒนาคุณภาพที่สอดคลองกับเปาหมาย/ครอบคลุมกระบวนการสําคัญทั้งหมด ปฏิบัติตามมาตรฐาน HA 
ในสวนที่ไมยากเกินไป  

- HA ขั้น 3 หมายถึง โรงพยาบาลมีวัฒนธรรมคุณภาพ เร่ิมดวยการประเมินตนเองตามมาตรฐาน HA 
พัฒนาอยางเชื่อมโยงเปนองคกรเรียนรู/ ผลลัพธที่ดีขึ้น ปฏิบัติตามมาตรฐาน HA ไดครบถวน 

สูตรการคํานวณ : 

รอยละของโรงพยาบาลชุมชน 
มีคุณภาพมาตรฐาน 
ผานการรับรอง HA 

= 
โรงพยาบาลชุมชนที่มผีลการรับรองขั้น 3 + Reaccredit     

 100 
โรงพยาบาลชุมชนทั้งหมดในจังหวัด 

เกณฑการใหคะแนน :  

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะ Self-Improvement เพื่อใหจังหวัดมีการพัฒนาการดําเนินงาน
อยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดตกลงไวกับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผล 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากกระทรวงสาธารณสุข  

เงื่อนไข : 

 จํานวนสถานบริการจากทําเนียบสถานบริการ ฐานขอมูลสํานักบริหารการสาธารณสุข ณ วันที่  
31 สิงหาคม 2558 

 ขอมูลที่ผาน/ยังไมผานการรับรองจากเว็บไซตสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) 
 นับรวมโรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ 

แนวทางการประเมินผล  : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลจากกระทรวงสาธารณสุขในการประเมินผล 
 เปรียบเทียบขอมูลผลการดําเนินงานกับเกณฑการ

ใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคูมือการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ และ 

นําแผนไปปฏบิัติเพื่อพัฒนา/ปรบัปรุงผล 
การดําเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น 

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูล 
ผลการดําเนนิงานควบคูไปได เพื่อใชในการ
ติดตามผลการดําเนนิงานของจังหวัด 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ผูตรวจประเมิน 
จะใชขอมูลจากกระทรวงสาธารณสุขเปนขอมูล
อางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานัน้ 
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คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
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ชื่อตัวชี้วัดยอยที่ 2 : รอยละของเครือขายบริการปฐมภูมิที่มีคุณภาพ  

น้ําหนัก :   ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :  

 เครือขายบริการปฐมภูมิ  หมายถึง หนวยบริการปฐมภูมิที่รวมตัวกัน ประกอบดวย หนวยบริการประจํา
หนึ่งหนวยเปนแกนกลาง รวมตัวกับหนวยบริการที่รับสงตอและหนวยบริการปฐมภูมิ ทั้งนี้ อาจมี
เครือขายหนวยบริการรวมใหบริการเขารวมก็ได และไดขึ้นทะเบียนเปนเครือขายหนวยบริการตามที่
สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติประกาศ  

 จํานวนเครือขายบริการปฐมภูมิที่มีคุณภาพ/จํานวนเครือขายบริการปฐมภูมิ จํานวน 856 แหง ขอมูล 
ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2558 (ทั่วประเทศ) 

 คุณภาพ หมายถึง การพัฒนาเครือขายบริการปฐมภูมิ ตามองคประกอบ UCCARE และมีผลลัพธการพัฒนา
ที่ตั้งแตระดับสามขึ้นไปทุกขอ ตามแนวทางการพัฒนา DHS – PCA  

 DHS - PCA หมายถึง แนวทางการเยี่ยมสํารวจดวยกระบวนการดูแล (Caring) และการใหคุณคา 
(Appreciation) ในสิ่งที่เครือขายบริการปฐมภูมินั้นๆ เปนอยู  โดยมีองคประกอบ UCCARE ดังนี้ 
1) การทํางานเปนทีม (Unity Team) 
2) การใหความสําคัญกับกลุมเปาหมายและประชาชน (Customer Focus) 
3) การมีสวนรวมของชุมชนและภาคี (Community Participation) 
4) การชื่นชมและการใหคุณคา (Appreciation) 
5) การแบงปนทรัพยากร และการพัฒนาบุคลากร (Resource Sharing and Human Development) 
6) การดูและผูปวยและประชาชน (Essential Care) 

สูตรการคํานวณ : 

รอยละของเครือขายบริการ 
ปฐมภูมิที่มีคุณภาพ 

= 
จํานวนเครือขายบริการปฐมภูมทิี่มีคุณภาพ 

X 100 
จํานวนเครือขายบริการปฐมภูมทิั้งหมดในจังหวัด 

 
เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 55.0 รอยละ 57.5 รอยละ 60.0 รอยละ 62.5 รอยละ 65.0 
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การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (แบบรายงานผลจากสํานักบริหาร 
การสาธารณสุข (สบรส.) ) 

เงื่อนไข : 

 การประเมินคุณภาพ DHS – PCA เปนการประเมินเชิงคุณภาพที่ตองประเมินทั้งเครือขายบริการปฐมภูมิ
ประกอบดวย โรงพยาบาลเปนแมขายและหนวยบริการปฐมภูมิ (โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล)  
ที่เปนลูกขาย โดยใชเกณฑตามแนวทาง UCCARE ในขณะที่การประเมินระบบสุขภาพอําเภอใชเกณฑ 
UCARE 

แนวทางการประเมินผล  : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลจากสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขใน

การประเมินผล 
 เปรียบเทียบขอมูลผลการดําเนนิงานกับเกณฑการ

ใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคูมือการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบ  

และนาํแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนา/ปรับปรุงผล 
การดําเนินงานตามตัวชี้วัดใหดีขึ้น 

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูลผล 
การดําเนินงานควบคูไปได เพื่อใชในการติดตาม
ผลการดําเนนิงานของจังหวัด 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ผูตรวจประเมินจะ
ใชขอมูลจากสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
เปนขอมูลอางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานั้น 
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ชื่อตัวชี้วัด :  คาเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) (ชั้น ป.6  ม.3  ม. 6)  

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  
 การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET: Ordinary National Education Test) 

หมายถึง การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานเปนการสอบความรูรวบยอดปลายชวงชั้น  
(6 ภาคเรียน) ของนักเรียนที่กําลังศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  3  
และระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ตามมาตรฐานการเรียนรูหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 

 O-NET เปนสวนหนึ่งในการตัดสินผลการเรียนที่จบการศึกษา (Exit Examination) เปนการสานตอ 
เชิงนโยบายใหการจัดการศึกษามีเอกภาพเชิงคุณภาพและมาตรฐานตลอดจนการประกันคุณภาพ
การศึกษาใหตอบสนองนโยบายรัฐบาลที่ใหคนไทยทุกคนไดมีโอกาสทางการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

 เปาหมายปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ยุทธศาสตร 1 : ใหคนไทยและ
การศึกษาไทยมีคุณภาพไดมาตรฐานสากล ตัวบงชี้ที่ 1.1 : ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน มีคะแนนเฉลี่ยมากกวารอยละ 50 

 O-NET ใชคาผลคะแนนการทดสอบจากสถาบันทดสอบการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) โดยใชคาเฉลี่ย
ของคะแนนที่นักเรียนสอบไดในระดับชัน้ ป.6  ม.3 และ ม.6 จํานวน 5 รายวิชา ไดแก วิชาคณิตศาสตร 
วิชาวิทยาศาสตร วิชาภาษาไทย วิชาภาษาอังกฤษ และวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

เกณฑการใหคะแนน :  

 เกณฑการใหคะแนน 
 1 2 3 4 5 

- ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6      
วิชาคณิตศาสตร   X  50.00 
วิชาวิทยาศาสตร   X  50.00 
วิชาภาษาไทย   X  50.00 
วิชาภาษาอังกฤษ   X  50.00 
วิชาสงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม   X  50.00 

- ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3      
วิชาคณิตศาสตร   X  50.00 
วิชาวิทยาศาสตร   X  50.00 
วิชาภาษาไทย   X  50.00 
วิชาภาษาอังกฤษ   X  50.00 
วิชาสงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม   x  50.00 
      

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ชื่อตัวชี้วัด :  คาเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) (ชั้น ป.6  ม.3  ม. 6)  

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา   

คําอธิบาย :  
 การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET: Ordinary National Education Test) 

หมายถึง การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานเปนการสอบความรูรวบยอดปลายชวงชั้น  
(6 ภาคเรียน) ของนักเรียนที่กําลังศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  3  
และระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ตามมาตรฐานการเรียนรูหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 

 O-NET เปนสวนหนึ่งในการตัดสินผลการเรียนที่จบการศึกษา (Exit Examination) เปนการสานตอ 
เชิงนโยบายใหการจัดการศึกษามีเอกภาพเชิงคุณภาพและมาตรฐานตลอดจนการประกันคุณภาพ
การศึกษาใหตอบสนองนโยบายรัฐบาลที่ใหคนไทยทุกคนไดมีโอกาสทางการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

 เปาหมายปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ยุทธศาสตร 1 : ใหคนไทยและ
การศึกษาไทยมีคุณภาพไดมาตรฐานสากล ตัวบงชี้ที่ 1.1 : ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน มีคะแนนเฉลี่ยมากกวารอยละ 50 

 O-NET ใชคาผลคะแนนการทดสอบจากสถาบันทดสอบการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) โดยใชคาเฉลี่ย
ของคะแนนที่นักเรียนสอบไดในระดับชัน้ ป.6  ม.3 และ ม.6 จํานวน 5 รายวิชา ไดแก วิชาคณิตศาสตร 
วิชาวิทยาศาสตร วิชาภาษาไทย วิชาภาษาอังกฤษ และวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

เกณฑการใหคะแนน :  

 เกณฑการใหคะแนน 
 1 2 3 4 5 

- ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6      
วิชาคณิตศาสตร   X  50.00 
วิชาวิทยาศาสตร   X  50.00 
วิชาภาษาไทย   X  50.00 
วิชาภาษาอังกฤษ   X  50.00 
วิชาสงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม   X  50.00 

- ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3      
วิชาคณิตศาสตร   X  50.00 
วิชาวิทยาศาสตร   X  50.00 
วิชาภาษาไทย   X  50.00 
วิชาภาษาอังกฤษ   X  50.00 
วิชาสงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม   x  50.00 
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 เกณฑการใหคะแนน 
 1 2 3 4 5 

- ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6      
วิชาคณิตศาสตร   X  50.00 
วิชาวิทยาศาสตร   X  50.00 
วิชาภาษาไทย   X  50.00 
วิชาภาษาอังกฤษ   X  50.00 
วิชาสงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม   x  50.00 

 
โดยที ่
คาคะแนนระดับ 3 (X) กําหนดจากคาคะแนนเฉลี่ย 2556 - 2558  
คาคะแนนระดับ 5   กําหนดจากเปาหมายแผนการศึกษา กรณีคาคะแนนป 58 สูงกวา 50 ใชคาสูงสุด 

การประเมินผล :   

 ใชขอมูลการประเมินผลจากสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) ผลการประเมิน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ใชผลคะแนน O-NET ปการศึกษา 2558 

เงื่อนไข : 

 ใชขอมูลจากนักเรียนในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการและนอกสังกดักระทรวงศึกษาธิการ  
 นับรวมผลคะแนนจากผูเรียนในสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน  โดยกลุมเปาหมายของสวนราชการ

สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ไดแก ผูเรียนในสถานศึกษาทั้งของรฐั (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน) และผูเรียนในสถานศึกษาของเอกชน (สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
สป.ศธ.) 

 ไมนับรวมผลการทดสอบของเด็กพิเศษ ไดแก นักเรียนที่มีความบกพรองทางดานตางๆ และนักเรียน
พิการซ้ําซอน 
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คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
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แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 

 ใชขอมูลจากสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ 
(องคการมหาชน) โดยเปรียบเทยีบผลการ
ดําเนินงานจริงของจังหวัดกับเกณฑการใหคะแนนที่
กําหนดแลวคํานวณคะแนนทีไ่ด 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผล
การดําเนินงานที่จัดเก็บถูกตองตามวิธีการที่ระบุไว
ในคูมือฯ เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของ
ตัวชี้วัดที่ระบุไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรบัผิดชอบในการเก็บ

ขอมูลใหชัดเจน และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ  
 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูล ผลการ

ดําเนินงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากหนวยงาน
สวนกลางควบคูไปได เพื่อใชในการติดตามผลการ
ดําเนินงานของจังหวัด ทั้งนี้ ควรหารือกับหนวยงาน
กลางอยางใกลชิด 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ผูตรวจประเมินจะใช
ขอมูลจากสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ 
(องคการมหาชน) เปนขอมูลอางอิงเพื่อใชในการ
ประเมินผลเทานัน้ 
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ชื่อตัวชี้วัด :  รอยละของแรงงานในระบบ 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   
 พิจารณาผลการดําเนินงานจากสัดสวนรอยละของจํานวนแรงงานในระบบเทียบกับจํานวนแรงงาน

ทั้งหมดเปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด โดยใชขอมูลสถิติแรงงานในระบบและนอกระบบ 
ป พ.ศ. 2559 ซึ่งจะเผยแพรประมาณตนป พ.ศ. 2560 โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ 

 แรงงานในระบบ หมายถึง ผูมีงานทําที่ไดรับความคุมครอง หรือหลักประกันทางสังคมจากการทํางาน ไดแก 
1) ขาราชการ ลูกจางประจํา ของราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค และราชการสวนทองถิ่น  
2) ลูกจางรัฐวิสาหกิจ 
3) ครูใหญหรือครูโรงเรียนเอกชนตามกฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชน 
4) ลูกจางของรัฐบาลตางประเทศหรือองคการระหวางประเทศ 
5) ลูกจางทีไ่ดรับความคุมครองตามกฎหมายแรงงาน 
6) ผูมีงานทําที่ประกันตาม พระราชบัญญตัิประกันสังคม มาตรา 33, 39 และ 40 

 แรงงานนอกระบบ หมายถึง  ผูมีงานทําที่ไมไดรับความคุมครอง หรือไมมีหลักประกันทางสังคมจาก
การทํางานเชนเดียวกับแรงงานในระบบ 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อชวยขับเคลื่อนการแกปญหาสําคัญของประเทศและสนับสนุนการบูรณาการการทํางาน
รวมกันระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPI) เรื่องการปองกันและการแกไขปญหา
การคามนุษย โดยมีกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยเปนเจาภาพ 

สูตรการคํานวณ : 

รอยละของแรงงานในระบบ =  
จํานวนแรงงานในระบบ 

 100 
จํานวนแรงงานทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
X – 5% X – 2.5% X X + 2.5% X + 5% 

โดยที ่
X หมายถึง  คาเฉลี่ยผลการดําเนินงานยอนหลัง 3 ป (ป 2556 – 2558) ทั้งนี้ ตองไมต่ํากวาผลการดําเนินงาน

ป 2558 
Y หมายถึง  อัตราการเติบโต 5 %  
ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน + 2.5% 

การประเมินผล :  
 ใชขอมูลการประเมินผลจากสาํนักงานสถิติแหงชาต ิ

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

   

        
       3-131 

ชื่อตัวชี้วัด :  รอยละของแรงงานในระบบ 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   
 พิจารณาผลการดําเนินงานจากสัดสวนรอยละของจํานวนแรงงานในระบบเทียบกับจํานวนแรงงาน

ทั้งหมดเปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด โดยใชขอมูลสถิติแรงงานในระบบและนอกระบบ 
ป พ.ศ. 2559 ซึ่งจะเผยแพรประมาณตนป พ.ศ. 2560 โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ 

 แรงงานในระบบ หมายถึง ผูมีงานทําที่ไดรับความคุมครอง หรือหลักประกันทางสังคมจากการทํางาน ไดแก 
1) ขาราชการ ลูกจางประจํา ของราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค และราชการสวนทองถิ่น  
2) ลูกจางรัฐวิสาหกิจ 
3) ครูใหญหรือครูโรงเรียนเอกชนตามกฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชน 
4) ลูกจางของรัฐบาลตางประเทศหรือองคการระหวางประเทศ 
5) ลูกจางทีไ่ดรับความคุมครองตามกฎหมายแรงงาน 
6) ผูมีงานทําที่ประกันตาม พระราชบัญญตัิประกันสังคม มาตรา 33, 39 และ 40 

 แรงงานนอกระบบ หมายถึง  ผูมีงานทําที่ไมไดรับความคุมครอง หรือไมมีหลักประกันทางสังคมจาก
การทํางานเชนเดียวกับแรงงานในระบบ 

 เปนตัวชี้วัดเพื่อชวยขับเคลื่อนการแกปญหาสําคัญของประเทศและสนับสนุนการบูรณาการการทํางาน
รวมกันระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPI) เรื่องการปองกันและการแกไขปญหา
การคามนุษย โดยมีกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยเปนเจาภาพ 

สูตรการคํานวณ : 

รอยละของแรงงานในระบบ =  
จํานวนแรงงานในระบบ 

 100 
จํานวนแรงงานทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
X – 5% X – 2.5% X X + 2.5% X + 5% 

โดยที ่
X หมายถึง  คาเฉลี่ยผลการดําเนินงานยอนหลัง 3 ป (ป 2556 – 2558) ทั้งนี้ ตองไมต่ํากวาผลการดําเนินงาน

ป 2558 
Y หมายถึง  อัตราการเติบโต 5 %  
ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน + 2.5% 

การประเมินผล :  
 ใชขอมูลการประเมินผลจากสาํนักงานสถิติแหงชาต ิ
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คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
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ชื่อตัวชี้วัด :  อัตราผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบกตอประชากรแสนคน 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2553 มีมติเห็นชอบกําหนดให ป พ.ศ. 2554 – 2563 
เปนทศวรรษแหงความปลอดภัยทางถนน (Decade of Action for Road Safety) โดยมีเปาหมาย 
ลดอัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนต่ํากวา 10 คนตอประชากรหนึ่งแสนคนในป 2563 

 เปนตัวชี้วดัเพื่อขับเคลื่อนการบรูณาการการดําเนนิงานรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-
Area KPI) และแกไขปญหาสาํคญัของประเทศ 

 เปนการวัดจํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุบนทองถนนตอประชากรแสนคน โดยใชแหลงขอมูลจาก 
3 ระบบ ไดแก 
1. ระบบฐานขอมูลการตายระบบ E-claim จากบริษัทกลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ จํากัด 
2. ระบบฐานขอมูลการตายระบบ POLIS จากสาํนักงานตาํรวจแหงชาติ 
3. ระบบฐานขอมูลจากใบมรณบัตรและหนังสือรับรองการตายของสํานักนโยบายและยุทธศาสตร 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ปละ 1 คร้ัง เมื่อสิ้นไตรมาสที่ 4  
 ตัวชี้วัดอัตราผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบกตอประชากรแสนคน ประกอบดวยตัวชี้วัดยอย 

3 ตัวชี้วัด ไดแก 

 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ตัวชี้วัดยอยที่ 1 จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางถนน จากระบบ E-claim W/3 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2 จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบก โดยระบบ POLIS W/3 

ตัวชี้วัดยอยที่ 3 อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนทั้งหมด  
โดยสํานักนโยบายและยุทธศาสตร  
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณุสข 

W/3 

 รวม W 

โดยที่ W หมายถึง น้ําหนัก (รอยละ) ของตัวชี้วัด โดยขึ้นอยูกับการเจรจา 

รายละเอียดตัวชี้วัดยอย ดังนี้ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 1 : จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางถนน จากระบบ E-claim 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางถนน จากระบบ E-claim หมายถึงตัวเลขการเสียชีวิตที่เกิด
จากมีผูใชสิทธิ์ทําการอางสิทธิ (claim) จากพระราชบัญญัติคุมครองผูประสบภัยจากรถที่ทําประกันไว
กับบริษัทกลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ จํากัด  

เกณฑการใหคะแนน: 

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหจังหวัดมีการพัฒนาการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ ไดทําความตกลงไวกับคณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผล 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

X + Y% X + 0.5Y% X X - 0.5Y% X - Y% 

โดยที ่
 X หมายถึง ผลการดําเนนิงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 หรือคาเฉลี่ย 3 ป ขึ้นอยูกับ 

  ผลการดําเนนิงานป 2558 
  Y หมายถึง Growth (เฉลี่ย) เฉพาะปที่มีแนวโนมลดลง หรือ หาก Growth ลดลงทัง้ 2 ปใหใช 

คาเฉลี่ย 2 ป 

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลจากบริษัทกลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ จํากัด (E – Claim)  ทั้งนี้ กรมควบคุมโรค กระทรวง
สาธารณสุขจะเปนผูประสานขอขอมูล 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 2 : จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบก โดยระบบ POLIS 

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบก โดยระบบ POLIS หมายถึงจํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ
จราจรทางบก โดยนับรวมผูเสียชีวิตจากคดีจราจรที่พนักงานสอบสวนรับคํารองทุกขและผูเสียชีวิตจาก
คดีชันสูตรพลิกศพผูที่ถึงแกความตายจากอุบัติเหตุจราจร โดยใชขอมูลจากระบบ POLIS ภายใน
ปงบประมาณ  

เกณฑการใหคะแนน: 

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนในลักษณะเปน Self-improvement เพื่อใหจังหวัดมีการพัฒนาการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เกณฑการใหคะแนนเปนไปตามที่ไดทําความตกลงไวกับคณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงและประเมินผล 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

X + Y% X + 0.5Y% X X - 0.5Y% X - Y% 

 
โดยที ่

 X หมายถึง ผลการดําเนนิงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 หรือคาเฉลี่ย 3 ป ขึ้นอยูกับ 
  ผลการดําเนนิงานป 2558 

  Y หมายถึง Growth (เฉลี่ย) เฉพาะปที่มีแนวโนมลดลง หรือ หาก Growth ลดลงทัง้ 2 ปใหใช 
คาเฉลี่ย 2 ป 

การประเมินผล :  

 ใชขอมูลการประเมินผลจากสาํนักงานตํารวจแหงชาต ิ(ระบบ POLIS)  
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 3 : อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตทุางถนนทั้งหมด  

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 อุบัติเหตุทางถนน (รหัส ICD – 10 = V01 – V89) หมายถึง การตายจากอุบัติเหตุจราจรทางบกไมรวม
ทางน้ําและทางอากาศ 

 ผูเสียชีวิต หมายถึง ผูที่เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน นับตั้งแตเกิดเหตุถึง 30 วัน หลังเกิดเหตุ 
รวมการเสียชีวิตที่จุดเกิดเหตุ ระหวางนําสงโรงพยาบาล ที่หองฉุกเฉิน ระหวางสงตอ (Refer) กรณี 
Admitted เสียชีวิตในตึกผูปวยภายใน 24 ชั่วโมง และเสียชีวิตในตึกผูปวยหลัง 24 ชั่วโมง จนถึง 30 วัน
หลังเกิดเหตุ รวมถึงขอกลับไปตายที่บาน ทั้งนี้ ใหนับขอมูลรวมทุกกลุมอายุ 

 เปาหมายไมเกิน 16 คน ตอประชากรแสนคน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

สูตรการคํานวณ : 

อัตราการเสียชีวิตจาก
อุบัติเหตุทางถนน
ทั้งหมด 

= 
จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน (V01 – V89) 

ปงบประมาณ 2559 
 

 100,000 
จํานวนประชากร ณ 30 กันยายน 2559 

เกณฑการใหคะแนน :  

 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
  X  16 

โดยที่  

X หมายถึง อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบกตอประชากร 100,000 คน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน = (X – 16) / 2 

การประเมินผล :  

 ขอมูลผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบก ในปงบประมาณ 2559 จากฐานขอมูลการตายจากมรณบัตร
และหนังสือรับรองการตายของสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 ขอมูลจํานวนประชากร ณ 30 กันยายน 2559  จากกรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย 

 

 

 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 3 : อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตทุางถนนทั้งหมด  

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 อุบัติเหตุทางถนน (รหัส ICD – 10 = V01 – V89) หมายถึง การตายจากอุบัติเหตุจราจรทางบกไมรวม
ทางน้ําและทางอากาศ 

 ผูเสียชีวิต หมายถึง ผูที่เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน นับตั้งแตเกิดเหตุถึง 30 วัน หลังเกิดเหตุ 
รวมการเสียชีวิตที่จุดเกิดเหตุ ระหวางนําสงโรงพยาบาล ที่หองฉุกเฉิน ระหวางสงตอ (Refer) กรณี 
Admitted เสียชีวิตในตึกผูปวยภายใน 24 ชั่วโมง และเสียชีวิตในตึกผูปวยหลัง 24 ชั่วโมง จนถึง 30 วัน
หลังเกิดเหตุ รวมถึงขอกลับไปตายที่บาน ทั้งนี้ ใหนับขอมูลรวมทุกกลุมอายุ 

 เปาหมายไมเกิน 16 คน ตอประชากรแสนคน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

สูตรการคํานวณ : 

อัตราการเสียชีวิตจาก
อุบัติเหตุทางถนน
ทั้งหมด 

= 
จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน (V01 – V89) 

ปงบประมาณ 2559 
 

 100,000 
จํานวนประชากร ณ 30 กันยายน 2559 

เกณฑการใหคะแนน :  

 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
  X  16 

โดยที่  

X หมายถึง อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบกตอประชากร 100,000 คน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน = (X – 16) / 2 

การประเมินผล :  

 ขอมูลผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบก ในปงบประมาณ 2559 จากฐานขอมูลการตายจากมรณบัตร
และหนังสือรับรองการตายของสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 ขอมูลจํานวนประชากร ณ 30 กันยายน 2559  จากกรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย 

 

 

 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 3 : อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตทุางถนนทั้งหมด  

น้ําหนัก :  ขึ้นอยูกับการเจรจา 

คําอธิบาย :   

 อุบัติเหตุทางถนน (รหัส ICD – 10 = V01 – V89) หมายถึง การตายจากอุบัติเหตุจราจรทางบกไมรวม
ทางน้ําและทางอากาศ 

 ผูเสียชีวิต หมายถึง ผูที่เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน นับตั้งแตเกิดเหตุถึง 30 วัน หลังเกิดเหตุ 
รวมการเสียชีวิตที่จุดเกิดเหตุ ระหวางนําสงโรงพยาบาล ที่หองฉุกเฉิน ระหวางสงตอ (Refer) กรณี 
Admitted เสียชีวิตในตึกผูปวยภายใน 24 ชั่วโมง และเสียชีวิตในตึกผูปวยหลัง 24 ชั่วโมง จนถึง 30 วัน
หลังเกิดเหตุ รวมถึงขอกลับไปตายที่บาน ทั้งนี้ ใหนับขอมูลรวมทุกกลุมอายุ 

 เปาหมายไมเกิน 16 คน ตอประชากรแสนคน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

สูตรการคํานวณ : 

อัตราการเสียชีวิตจาก
อุบัติเหตุทางถนน
ทั้งหมด 

= 
จํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน (V01 – V89) 

ปงบประมาณ 2559 
 

 100,000 
จํานวนประชากร ณ 30 กันยายน 2559 

เกณฑการใหคะแนน :  

 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
  X  16 

โดยที่  

X หมายถึง อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบกตอประชากร 100,000 คน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน = (X – 16) / 2 

การประเมินผล :  

 ขอมูลผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบก ในปงบประมาณ 2559 จากฐานขอมูลการตายจากมรณบัตร
และหนังสือรับรองการตายของสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 ขอมูลจํานวนประชากร ณ 30 กันยายน 2559  จากกรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย 
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แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลจากสํ านักนโยบายและยุทธศาสตร 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  สํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ (ระบบ POLIS)  และบริษัทกลาง
คุมครองผูประสบภัยจากรถ จํากัด (E – Claim) 
โดยเปรียบเทียบผลการดําเนินงานจริงของจังหวัด
กับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดแลวคํานวณ
คะแนนที่ได 

 การคํานวณคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจาก 
ผลการดําเนินงานที่จัดเก็บถูกตองตามวิธีการที่ระบุ
ไวในคูมือฯ เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนน
ของตัวชี้วัดที่ระบุไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดควรทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ 

แหลงขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บ 
 จังหวัดควรกําหนดแผนงาน ผูรับผิดชอบในการเก็บ

ขอมูลใหชัดเจน และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ  
 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูลผล 

การดําเนินงานของตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากหนวยงาน
สวนกลางควบคูไปได เพื่อใชในการติดตามผล 
การดําเนินงานของจังหวัด ทั้งนี ้ควรหารือกับ
หนวยงานกลางอยางใกลชิด 

ขอมูลพ้ืนฐาน : 

 เปาหมายของทศวรรษแหงความปลอดภัยทางถนน (ป พ.ศ. 2554 – 2563) คือ ลดการตายจาก
อุบัติเหตุทางถนนลงรอยละ 50 โดยเริ่มตั้งแตป 2554 เปนตนไป ดําเนินการมาแลวเกือบ 5 ป (ป 2554 – 2558) 
แนวโนมยังคงตัว มีเวลาที่จะดําเนินตอไปอีก 5 ป เพื่อใหสามารถลดการตายลงใหไดรอยละ 50 (จากป 2554 ซึ่งมี
อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน เทากับ 22 คนตอประชากรแสนคน) ตองดําเนินการใหไดเฉลี่ยรอยละ 7 – 8 ตอป 
จึงจะบรรลุเปาหมาย หรือคิดเปนลดลงปละ 2 คนตอประชากรแสนคน ดังตาราง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

อัตราผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบกตอประชากรแสนคน 
ป 54 ป 55 ป 56 ป 57 ป 58 ป 59 ป 60 ป 61 ป 62 ป 63 
22 22 22 20 18 16 14 13 12 11 
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การประเมินคุณภาพ  

ตัวชี้วัดที่ 2 : ความพึงพอใจของผูรับบริการ 

น้ําหนัก :   รอยละ  10 

วัตถุประสงค : 
เพื่อสะทอนผลการใหบริการของศูนยดํารงธรรมจังหวัด และนําผลสํารวจมาเพื่อยกระดับและปรับปรุง

คุณภาพการใหบริการใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

คําอธิบาย :  

 ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารับบริการโดยตรง หรือเจาหนาที่ของรัฐ (ที่ไมใชเจาหนาที่ของ 
สวนราชการผูใหบริการ) หรือหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการ 

 พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการของจังหวัด โดยสํานักงาน ก.พ.ร. รวมมือกับ
สํานักงานสถิติแหงชาติในการดําเนินการสํารวจ 

 ประเด็นสําคัญที่จะใชในการสํารวจ เชน ดานกระบวนการและขั้นตอนการใหบริการ ดานเจาหนาที่ 
ผูใหบริการ และดานสิ่งอํานวยความสะดวก เปนตน 

 งานบริการที่จะสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ คือ งานบริการที่จังหวัดดําเนินการแลวเสร็จ 
ของศูนยดํารงธรรมจังหวัด จํานวน 3 งานบริการ คือ 
1) งานเร่ืองรองเรียน/รองทุกข 
2) งานบริการขอมูลขาวสาร/บริการใหคําปรึกษา 
3) งานบริการเบ็ดเสร็จ/บริการสงตอ 

 
 คําจํากัดความงานบริการที่จะสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ  

1) งานเรื่องรองเรียน/รองทุกข หมายถึง งานที่ศูนยดํารงธรรมจังหวัดดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องที่
ประชาชนบอกเลาหรือแจงศูนยดํารงธรรมจังหวัด ไมวาจะเปนทางวาจา จดหมาย บันทึก หรือระบบอิเล็กทรอนิกส 
เพื่อขอใหชวยเหลือ แกไข บรรเทาความเดือดรอน หรือตรวจสอบขอเท็จจริง อันเนื่องมาจากการไดรับความเดือดรอน 
ความไมเปนธรรม หรือพบเห็นการกระทําผิดกฎหมาย และศูนยดํารงธรรมจังหวัดไดดําเนินการแลวเสร็จ/ยุติเรื่อง
ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 และแจงใหประชาชนผูรับบริการทราบเรียบรอยแลว โดยไมรวมถึงกรณี ดังตอไปนี้ 

(1) เรื่องรองเรียนที่มีลักษณะเปนบัตรสนเทหตามมติคณะรัฐมนตรี (ไมมีชื่อ – สกุล ผูรองเรียน 
ไมมีที่อยูผูรองเรียน หรือขอมูลอื่นที่สามารถติดตอได) 

(2) เรื่องรองทุกขที่มีลักษณะเปนไปในทางนโยบายโดยตรง ซึ่งรัฐบาลตองรับผิดชอบตอสภา 
(3) เรื่องที่คณะรัฐมนตรี หรือนายกรัฐมนตรี ในฐานะหัวหนารัฐบาลมีมติเด็ดขาดแลว 
(4) เรื่องที่มีการฟองรองเปนคดีอยูในศาล หรือที่ศาลพิพากษา หรือมีคําสั่งเด็ดขาดแลว 
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2) งานบริการขอมูลขาวสาร/บริการใหคําปรึกษา 
2.1) งานบริการขอมูลขาวสาร หมายถึง งานที่ศูนยดํารงธรรมจังหวัดใหบริการเกี่ยวกับสิ่งที่สื่อ

ความหมายใหรูเรื่องราวขอเท็จจริง ขอมูล หรือสิ่งใดๆ ไมวาการสื่อความหมายนั้น จะทําไดโดยสภาพของสิ่งนั้นเอง
หรือผานวิธีการใดๆ และไมวาจะไดจัดทําไวในรูปของเอกสาร แฟม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพถาย ฟลม 
การบันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอรหรือวิธีอื่นใดที่ทําใหสิ่งที่บันทึกไวปรากฏได เพื่อวัตถุประสงค 
ในการใหขอมูลขาวสารที่จําเปนตอประชาชน เชน ขอมูลกฎหมายที่จําเปนสําหรับประชาชน ขอมูลงานบริการภาครัฐ
ประเภทตางๆ ขอมูลขาวสารและนโยบายสําคัญของรัฐบาล เปนตน 

2.2) งานบริการใหคําปรึกษา หมายถึง กระบวนการใหความชวยเหลือ ติดตอสื่อสารกันดวยวาจา
และกิริยาทาทางโดยผูใหคําปรึกษา เพื่อใหความชวยเหลือแกประชาชนผูรับคําปรึกษา ซึ่งเปนผูขาดความรู มีความ
ทุกขหรือตองการความชวยเหลืออื่นใด ใหมีความรูความเขาใจ และสามารถดําเนินการโดยผานกระบวนการตางๆ 
และเลือกเอาวิธีการที่ไดรับการใหคําปรึกษาไปแกไขปญหาของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน การใหคําปรึกษา
ทางกฎหมาย การใหคําปรึกษาเก่ียวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติราชการ เปนตน 

3) งานบริการเบ็ดเสร็จ/บริการสงตอ 
3.1) งานบริการเบ็ดเสร็จ หมายถึง การใหบริการรับคํารองหรือคําขอของประชาชนในงานบริการที่

กําหนดไวที่ศูนยดํารงธรรมจังหวัด และเจาหนาที่สามารถดําเนินการใหแลวเสร็จไดทันที โดยไมตองสงเรื่องไปยัง  
สวนราชการเจาของเรื่อง 

3.2) งานบริการสงตอ หมายถึง การใหบริการรับคํารองหรือคําขอของประชาชนในงานบริการที่
กําหนดไวที่ศูนยดํารงธรรมจังหวัด แตเจาหนาที่ไมสามารถดําเนินการไดแลวเสร็จในทันที ตองสงเรื่องตอไปยังผูมี
อํานาจพิจารณาของสวนราชการเจาของเรื่องเพื่อดําเนินการตอไป และนัดหมายใหประชาชนผูรับบริการมารับทราบ
ผลการพิจารณาในภายหลัง 

 
 น้ําหนักของงานบริการแตละงานเปนดังนี้ 

 

งานบริการ 

น้ําหนักในแตละงานบริการ (น้าํหนักรวมรอยละ 10) 

งานเร่ืองรองเรียน/ 
รองทุกข 

(งานบริการที่ 1) 

งานบริการขอมูลขาวสาร/ 
บริการใหคําปรึกษา 
(งานบริการที่ 2) 

งานบริการเบ็ดเสร็จ/ 
บริการสงตอ 

(งานบริการที่ 3) 

รอยละ รอยละ 4 รอยละ 3 รอยละ 3 

 
หมายเหตุ การกําหนดใหงานบริการเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีน้ําหนักมากกวางานบริการอ่ืนๆ เนื่องจากเปน

ภารกิจที่สะทอนภาพการดําเนินงานในปจจุบันของศูนยดํารงธรรม ประกอบกับมีจํานวน
ผูใชบริการเปนสัดสวนที่มากกวางานบริการอ่ืนๆ 

  



3-139

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

   

        
       3-139 

เกณฑการใหคะแนน : 

พิจารณาจากคาเฉลี่ยของรอยละความพึงพอใจที่สํารวจจาก 3 งานบริการ และเทียบกับระดับคะแนนตาม
ตาราง ดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 65 รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 

แนวทางการประเมินผล  : 

การประเมินผล จังหวัด 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 สํานักงาน ก.พ.ร. จะ

ใชผลการสาํรวจความพงึพอใจจากสํานักงานสถิติ
แหงชาติ เปนขอมูลอางอิงเพื่อใชในการประเมินผล 

 เปรียบเทียบผลการสาํรวจกับเกณฑการใหคะแนน
ของตัวชี้วัด 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
 จังหวัดกําหนดแผนงาน ผูรับผิดชอบ  

และการนาํแผนไปปฏิบัติเพื่อพฒันา/ปรับปรุงผล
การดําเนินงานตามตัวชี้วัดใหบรรลุวัตถุประสงค
ที่กําหนดไว 

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูล                     
ผลการดําเนนิงานดวยตนเองควบคูไปได  
เพื่อใชในการติดตามผลการดําเนินงาน ซึ่งเปน
การดําเนินงานภายในจงัหวัด และไมตองแสดง
เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 

เงื่อนไข : 

 เปนการวัดผลการดําเนินงานของศูนยดํารงธรรมจังหวัด โดยนับรวมสถานที่หรือจุดใหบริการที่ ไดรับ
การยืนยันวาเปนผลการดําเนินงานของศูนยดํารงธรรมจังหวัดทุกแหง (ซึ่งอาจเปนการดําเนินงาน
ของศูนยดํารงธรรมอําเภอ หรือการดําเนินงานโดยใชศูนยบริการรวมของหนวยงานอื่นที่ทําความ  
ตกลงกันไวก็ได) ทั้งนี้ ในขั้นตอนการสํารวจ สํานักงานสถิติแหงชาติจะสุมสํารวจ ณ สถานที่หรือ 
จุดใหบริการตามหลักการทางสถิติ  

 การสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ เปนการดําเนินการสํารวจโดยวิธีการสุมตัวอยางตามหลักการ
ทางสถิติจากฐานขอมูลเฉพาะผูรับบริการที่ไดรับบริการแลวเสร็จในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 เทานั้น  
มิไดหมายถึง ผูรับบริการทุกรายที่ขอใชบริการ หรือผูรับบริการซึ่งอยูระหวางรอผลการพิจารณา/
ระหวางดําเนินการ  

 ขอใหจังหวัดจัดเตรียมฐานขอมูลผูรับบริการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยขอใหดําเนินการดังนี้ 
 งานเรื่องรองเรียน/รองทุกข โปรดจัดเตรียมขอมูลผูรับบริการ (ชื่อ ที่อยู หมายเลขติดตอ) ในรูปแบบ

ไฟลอิเล็กทรอนิกส (Excel หรือ Word) ที่ดําเนินการแลวเสร็จ ระหวางเดือนตุลาคม 2558 – 
มกราคม 2559 (ตามแบบฟอรมที่สํานักงานสถิติแหงชาติจะแจงใหทราบตอไป) จัดสงใหเจาหนาที่
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สํานักงานสถิติแหงชาติที่จะดําเนินการประสานงานไปยังผูรับผิดชอบในพื้นที่ โดยไมตองสงขอมูลไป
ยังสํานักงาน ก.พ.ร. อีก 

 งานบริการขอมูลขาวสาร/บริการใหคําปรึกษา และ งานบริการเบ็ดเสร็จ/บริการสงตอ โปรดจัดเตรียม 
รายละเอียดสถานที่ใหบริการ (ไดแก ศูนยดํารงธรรมจังหวัด ศูนยดํารงธรรมอําเภอ และ/หรือ
รายชื่อสถานที่ใหบริการอื่น (ถามี)) ที่อยูในความรับผิดชอบของศูนยดํารงธรรมจังหวัด (ตามแบบฟอรม 
ที่สํานักงานสถิติแหงชาติจะแจงใหทราบตอไป) เพื่อแจงตอเจาหนาที่สํานักงานสถิติแหงชาติ 
ในขั้นตอนการสํารวจ โดยไมตองสงขอมูลไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. อีก 

สําหรับแบบฟอรมที่จังหวัดจะตองดําเนินการนั้น เจาหนาที่สํานักงานสถิติแหงชาติในพื้นที่
จะเปนผูประสานงานในการจัดสงในระหวางขั้นตอนการสํารวจชวงเดือนมีนาคม – กรกฎาคม 2559 

 สํานักงาน ก.พ.ร. และสํานักงานสถิติแหงชาติขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกงานบริการที่ไมสามารถ
ดําเนินการสํารวจความคิดเห็นไดตามจํานวนขั้นต่ําซึ่งเพียงพอตอการนําเสนอผล ทั้งนี้ หากมีการยกเลิก
งานบริการใดงานบริการหนึ่ง จะมีแนวทางดําเนินการโดยเฉลี่ยน้ําหนักเพิ่มไปยังงานบริการที่เหลือตาม
สัดสวน ดังนี้ 
 กรณีตัดน้ําหนักงานบริการที่ 2 (หรืองานบริการที่ 3) จะเฉลี่ยเพิ่มไปยังงานบริการที่ 1 รอยละ 2 

และงานบริการที่ 3 (หรืองานบริการที่ 2) อีก รอยละ 1 
 กรณีตัดน้ําหนักงานบริการที่ 2 และ งานบริการที่ 3 น้ําหนักของงานบริการทั้งหมดจะรวมไว 

ที่งานบริการที่ 1 เปนจํานวนรวมรอยละ 10 
 สํานักงาน ก.พ.ร. ขอสงวนสิทธิ์ในการปรับลดคะแนนตัวชี้วัดนี้ ในกรณีที่พบวาสํานักงานสถิติแหงชาติ

ไมไดรับขอมูลที่เกี่ยวของกับการสํารวจจากผูรับผิดชอบงานบริการภายในระยะเวลาที่กําหนด โดยจะ
ปรับลดคะแนนวันละ 0.025 คะแนน นับจากวันที่ครบกําหนดตามหนังสือของสํานักงานสถิติแหงชาติ 

 ในการกําหนดผูรับผิดชอบตัวชี้วัด ผูวาราชการจังหวัดควรพิจารณามอบหมายใหเจาหนาที่ของสํานักงาน
จังหวัดหรือศูนยดํารงธรรมจังหวัดเปนผูรับผิดชอบตัวชี้วัดนี้ มิใชเจาหนาที่ของสํานักงานสถิติจังหวัด 
เพื่อใหเกิดความโปรงใสและผลการสํารวจที่ไดมีความนาเชื่อถือ เนื่องจาก สํานักงานสถิติจังหวัดจะเปน
ตัวแทนของสํานักงานสถิติแหงชาติในฐานะผูดําเนินการสํารวจอิสระในพื้นที่ (Third Party) ตามที่
สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 

 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก :  กองติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. 
 

ชื่อผูรับผิดชอบ หมายเลขติดตอ 
1. นางสาวณัฐชยา เครือหงส 
2. นายยุทธชัย อินปา 
3. นางสาวสุภาภรณ ชัยศักดิ์ศร ี

 

โทร. 0 2356 9999 ตอ 8825, 8897, 8867, 8861 
โทรสาร 0 2281 8279 

Email : me_opdc@opdc.go.th 
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มิติภายใน 

การประเมินประสทิธิภาพ  

ตัวชี้วัดที่ 3 :  การเบิกจายเงินงบประมาณ 

น้ําหนัก :  รอยละ 5 
 

การประเมินผลการบริหารงบประมาณ แบงเปน  2 กรณี ดังตาราง 

กรณีที่ 1  จังหวัดไดรับเงินงบประมาณรายจายลงทุน วัดผล 2 ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก (รอยละ) 
 การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 2.5 
 การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม  2.5 
 

กรณีที่ 2  จังหวัดไมไดรับเงินงบประมาณรายจายลงทุน วัดผล 1 ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก (รอยละ) 
 การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม  5 

 

ตารางแสดงสัดสวนนํ้าหนัก (รอยละ 5 ) 

กรณีที่ 
งบประมาณประจําป น้ําหนัก (รอยละ) 

รายจายลงทุน ภาพรวม รวม 
กรณีที่ 1 2.5 2.5 5 
กรณีที่ 2 - 5 5 

 
รายละเอียดดังตอไปนี้ 
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ตัวชี้วัดที่ 3.1 :  การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน  

น้ําหนัก :   รอยละ  …. 

คําอธิบาย : 
 เงินงบประมาณจังหวัด หมายถึง เงินงบประมาณรายจายประจําปที่จั งหวัดยื่นคําขอจัดตั้ ง  

ตอสํานักงบประมาณ เพื่อดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัด โดยการพิจารณา
ผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะใชอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย
ลงทุนของจังหวัดเปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนของจังหวัด 
ทั้งนี้ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ  โดยจะใชขอมูล 
การเบิกจายเงินดังกลาวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

 การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนของจังหวัด 
เทียบกับวงเงินงบประมาณรายจายลงทุนที่จังหวัดไดรับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหวางป 
(รายจายประจําไปรายจายลงทุน หรือรายจายลงทุนไปรายจายประจํา) จะนํายอดงบประมาณหลังโอน
เปลี่ยนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ  

 รายจายลงทุน หมายถึง รายจายที่รัฐบาลจายเพื่อจัดหาทรัพยสนิประเภททุน ทั้งที่มีตัวตนและทรัพยสิน
ที่ไมมีตัวตน ตลอดจนรายจายที่รัฐบาลอุดหนุนหรือโอนใหแกบุคคล องคกร หรือรัฐวิสาหกิจโดยผูรับ  
ไมตองจายคืนใหรัฐบาลและผูรับนําไปใชจัดหาทรัพยสินประเภททุน เปนตน สามารถตรวจสอบไดจาก 
รหัสงบประมาณรายจาย รหัสลักษณะงานตําแหนงที่ 5 แสดงถึงลักษณะเศรษฐกิจที่สํานักงบประมาณ
กําหนดให 

สูตรการคํานวณ :  

 เงินงบประมาณรายจายลงทนุทีจ่ังหวัดเบิกจาย 
X 100 

 วงเงินงบประมาณรายจายลงทนุที่จังหวัดไดรับ 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 3 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 75 รอยละ 78 รอยละ 81 รอยละ 84 รอยละ 87 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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เงื่อนไข :  
1. กําหนดระดับคะแนน 5 เทากับ รอยละ 87 ซึ่งเปนคาเปาหมายรอยละเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย

ลงทุนตามมติคณะรัฐมนตรี 
2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุนที่จังหวัดไดรับ ไมรวมเงินงบประมาณรายจายลงทุนที่ไดรับ

จัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ กรณีจังหวัดไดรับงบประมาณไมเต็มวงเงินตามพระราชบัญญัติ จะใชวงเงิน
งบประมาณที่สํานักงบประมาณจัดสรร ณ วันที่ 30 กันยายน 2559 เปนฐานในการคํานวณ 

3. จังหวัดสามารถตรวจสอบผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนผานทางเว็บไซตของ
กรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวขอ ขอมูลสถิติ 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน : 
 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

2555 2556 2557 2558 
รอยละความสาํเร็จของการเบิกจาย                  
เงินงบประมาณรายจายลงทนุ รอยละ 66.27 67.77 65.82 65.75 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซึ่งจะใชขอมูลผลการเบิกจาย 
เงินงบประมาณรายจายลงทุนของจังหวัดจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
 
แนวทางการประเมินผล :   

ที่ปรึกษาประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจาก

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซึ่งจะใชขอมูลผล
การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนของ
จังหวัดจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  
 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตาม และประเมินผล 
 เอกสารการรายงานการใช เงินงบประมาณของ    

จังหวัดที่สงใหกับหนวยงานที่เก่ียวของ เชน 
1) แบบจัดทําแผน/รายงานผลการใชจายงบประมาณ 
ตามผลผลิต/โครงการ จําแนกตามงบรายจาย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 (แบบ สงป. 302) 
2) เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 ที่ไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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หนวยงานผูรับผิดชอบ : กองบริหารการรับ-จายเงินภาครัฐ กรมบัญชีกลาง 

หนวยงาน / ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางญาณี  แสงศรีจันทร 0 2127 7132 
2. นางสาวทิวาพร  ผาสุข   0 2127 7000 
3. นางสาวจุลลิกา  พานิชเจริญ   ตอ 4206 และ 4618 
 E-Mail : disadmgr@cgd.go.th 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดที่ 3.2 : การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม  

น้ําหนัก :   รอยละ ….. 

คําอธิบาย : 
 เงินงบประมาณจังหวัด หมายถึงเงินงบประมาณรายจายประจําปที่จังหวัดยื่นคําขอจัดตั้งตอ 

สํานักงบประมาณเพื่อดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัด โดยการพิจารณา
ผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมของจังหวัด จะใชอัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณรายจายภาพรวมของจังหวัดเปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินของจังหวัด  
ทั้งนี้  ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ  โดยจะใชขอมูล 
การเบิกจายเงินดังกลาวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 

 การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมของจังหวัด 
เทียบกับวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่จังหวัดไดรับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ
ระหวางป (รายจายประจําไปรายจายลงทุน หรือรายจายลงทุนไปรายจายประจํา) จะนํายอดงบประมาณ
หลังโอนเปลี่ยนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ 

สูตรการคํานวณ :   
 

 เงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่จังหวัดเบิกจาย 
X 100 

 วงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่จังหวัดไดรับ 

เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 2 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 88 รอยละ 90 รอยละ 92 รอยละ 94 รอยละ 96 

เงื่อนไข :  

1. กําหนดระดับคะแนน 5 เทากับ รอยละ 96 ซึ่งเปนคาเปาหมายการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย
ภาพรวมตามมติคณะรัฐมนตรี 

2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวม ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวาง
ปงบประมาณ กรณีจังหวัดไดรับงบประมาณไมเต็มวงเงินตาม พ.ร.บ. จะใชวงเงินงบประมาณที่สํานักงบประมาณ
จัดสรร ณ วันที่ 30 กันยายน 2559 เปนฐานในการคํานวณ 

3. จังหวัดสามารถตรวจสอบผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมผ านทางเว็บไซตของ
กรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวขอ ขอมูลสถิติ 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดที่ 3.2 : การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม  

น้ําหนัก :   รอยละ ….. 

คําอธิบาย : 
 เงินงบประมาณจังหวัด หมายถึงเงินงบประมาณรายจายประจําปที่จังหวัดยื่นคําขอจัดตั้งตอ 

สํานักงบประมาณเพื่อดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัด โดยการพิจารณา
ผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมของจังหวัด จะใชอัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณรายจายภาพรวมของจังหวัดเปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินของจังหวัด  
ทั้งนี้  ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ  โดยจะใชขอมูล 
การเบิกจายเงินดังกลาวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 

 การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมของจังหวัด 
เทียบกับวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่จังหวัดไดรับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ
ระหวางป (รายจายประจําไปรายจายลงทุน หรือรายจายลงทุนไปรายจายประจํา) จะนํายอดงบประมาณ
หลังโอนเปลี่ยนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ 

สูตรการคํานวณ :   
 

 เงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่จังหวัดเบิกจาย 
X 100 

 วงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่จังหวัดไดรับ 

เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 2 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 88 รอยละ 90 รอยละ 92 รอยละ 94 รอยละ 96 

เงื่อนไข :  

1. กําหนดระดับคะแนน 5 เทากับ รอยละ 96 ซึ่งเปนคาเปาหมายการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย
ภาพรวมตามมติคณะรัฐมนตรี 

2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวม ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวาง
ปงบประมาณ กรณีจังหวัดไดรับงบประมาณไมเต็มวงเงินตาม พ.ร.บ. จะใชวงเงินงบประมาณที่สํานักงบประมาณ
จัดสรร ณ วันที่ 30 กันยายน 2559 เปนฐานในการคํานวณ 

3. จังหวัดสามารถตรวจสอบผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมผ านทางเว็บไซตของ
กรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวขอ ขอมูลสถิติ 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ตัวชี้วัดที่ 3.2 : การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม  

น้ําหนัก :   รอยละ ….. 

คําอธิบาย : 
 เงินงบประมาณจังหวัด หมายถึงเงินงบประมาณรายจายประจําปที่จังหวัดยื่นคําขอจัดตั้งตอ 

สํานักงบประมาณเพื่อดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัด โดยการพิจารณา
ผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมของจังหวัด จะใชอัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณรายจายภาพรวมของจังหวัดเปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินของจังหวัด  
ทั้งนี้  ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ  โดยจะใชขอมูล 
การเบิกจายเงินดังกลาวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 

 การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมของจังหวัด 
เทียบกับวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่จังหวัดไดรับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ
ระหวางป (รายจายประจําไปรายจายลงทุน หรือรายจายลงทุนไปรายจายประจํา) จะนํายอดงบประมาณ
หลังโอนเปลี่ยนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ 

สูตรการคํานวณ :   
 

 เงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่จังหวัดเบิกจาย 
X 100 

 วงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่จังหวัดไดรับ 

เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 2 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 88 รอยละ 90 รอยละ 92 รอยละ 94 รอยละ 96 

เงื่อนไข :  

1. กําหนดระดับคะแนน 5 เทากับ รอยละ 96 ซึ่งเปนคาเปาหมายการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย
ภาพรวมตามมติคณะรัฐมนตรี 

2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวม ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวาง
ปงบประมาณ กรณีจังหวัดไดรับงบประมาณไมเต็มวงเงินตาม พ.ร.บ. จะใชวงเงินงบประมาณที่สํานักงบประมาณ
จัดสรร ณ วันที่ 30 กันยายน 2559 เปนฐานในการคํานวณ 

3. จังหวัดสามารถตรวจสอบผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมผ านทางเว็บไซตของ
กรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวขอ ขอมูลสถิติ 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน : 
 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

2555 2556 2557 2558 
รอยละความสาํเร็จของการเบิกจาย 
เงินงบประมาณรายจายภาพรวม       

รอยละ 90.27 90.48 88.96 92.35 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซึ่งจะใชขอมูลผลการเบิกจาย 
เงินงบประมาณรายจายภาพรวมของจังหวัด จากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

แนวทางการประเมินผล : 

ที่ปรึกษาประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูล ในการติดตามและประเมินผลจาก

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซึ่งจะใชขอมูล
ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม
ของจังหวัด จากระบบการบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

 การเตรียมการเพ่ือการติดตาม และประเมินผล 
 เอกสารการรายงานการใช เงินงบประมาณของ    

จังหวัดที่สงใหกับหนวยงานที่เก่ียวของ เชน 
1) แบบจัดทาํแผน/รายงานผลการใชจาย
งบประมาณตามผลผลิต/โครงการ จําแนกตามงบ
รายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559  
(แบบ สงป. 302) 
2) เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณรายจ าย  ประจํ าป งบประมาณ 
พ.ศ. 2559 ที่ไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจ 
 

หนวยงานผูรับผิดชอบ : กองบริหารการรับ-จายเงินภาครัฐ กรมบัญชีกลาง 

หนวยงาน / ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางญาณี  แสงศรีจันทร 0 2127 7132 
2. นางสาวทิวาพร  ผาสุข   0 2127 7000 
3. นางสาวจุลลิกา  พานิชเจริญ   ตอ 4206 และ 4618 
 E-Mail : disadmgr@cgd.go.th 
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ตัวชี้วัดที่ 4 : การประหยัดพลังงาน 

หนวยวัด : ลดปริมาณการใชลงรอยละ 10 ของปริมาณการใชมาตรฐาน 

น้ําหนัก :  รอยละ 2.5 

คําอธิบาย :  
 ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของจังหวัด หมายถึง การที่จังหวัด

สามารถจัดการใชไฟฟาและน้ํามันเชื้อเพลิงของหนวยงานในจังหวัดไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีผล
การใชไฟฟาและน้ํามันเชื้อเพลิงลดลงไดอยางนอยรอยละ 10  

 พลังงานเปนปจจัยที่สําคัญในการตอบสนองความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม  
แตประเทศไทยมิไดมีแหลงพลังงานเชิงพาณิชยภายในประเทศมากพอกับความตองการ ทําใหตอง
พึ่งพาพลังงานจากตางประเทศเปนสวนใหญ ที่ปจจุบันมีมูลคากวา 5 แสนลานบาท แนวทางสําคัญ  
ที่จะชวยลดอัตราการเพิ่มความตองการใชพลังงานของประเทศ คือการสงเสริมใหมีการใชพลังงาน  
อยางมีประสิทธิภาพและประหยัดในทุกภาคสวน คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2555  
ไดมีมติใหหนวยงานราชการดําเนินมาตรการลดใชพลังงานลงใหไดอยางนอย 10% เพื่อเปนตัวอยาง
ใหกับภาคเอกชน ภาคประชาชนในการชวยลดรายจายของประเทศโดยลดการนําเขาน้ํามันจาก
ตางประเทศ 

ตารางและสูตรการคํานวณ :  

  พิจารณาจากรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
1.  ดานไฟฟา   
2.  ดานน้ํามันเชื้อเพลิง   

  สูตรการคํานวณคาดัชนีการใชพลังงาน : 
1.  ดานไฟฟา 

 
ดัชนชีี้วัดประสิทธิภาพการใชไฟฟา 
(Energy Utilization Index, EUI) 

= (90% ของปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน) – ปริมาณการใชไฟฟาจริง 
ปริมาณการใชไฟฟาจริง 

  

 กําหนดให  
- ปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน 

 (kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง) 
Standard Electricity Utilization; SEU หมายถึงตัวเลขประมาณการใช
ไฟฟาที่ควรจะเปนของหนวยงานนั้น ตั้งแตวันที่  1 ตุลาคม 2558 ถึง  
30 กันยายน 2559 รวม 12 เดือน ที่จัดทําขึ้นจากการนําปจจัยตางๆ ที่มีผล
ตอการใชไฟฟาของหนวยงานนั้น เชน พื้นที่ใชสอย จํานวนบุคลากร เวลาที่
ใชในการปฏิบัติงาน เปนตน ของแตละเดือน แลวนําไปรายงานผาน  
www.e-report.energy.go.th ใหครบ 12 เดือน 
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- 90% ของปริมาณการใชไฟฟา
มาตรฐาน  (kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง) 

ตัวเลขประมาณการใชไฟฟาที่ควรจะเปน (SEU) ของหนวยงานนั้นและมี
การใชไฟฟาลดลงอยางนอยรอยละ 10 ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 
20 มีนาคม 2555 

- ปริมาณการใชไฟฟาจริง 
 (kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง) 

Actual Electricity Utilization; AEU จํานวนหนวยไฟฟาที่ใชไปจริงใน
กิจการของหนวยงาน ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 
รวม 12 เดือน โดยใชขอมูลจากใบแจงหนี้การใชไฟฟาที่การไฟฟาเรียก
เก็บแตละเดือน แลวนาํไปรายงานผาน www.e-report.energy.go.th 
ใหครบ 12 เดือน 

2.  ดานน้ํามันเชื้อเพลิง 
 

ดัชนชีี้วัดประสิทธิภาพการใชน้าํมัน 
(Energy Utilization Index, EUI) 

= (90% ของปริมาณการใชน้าํมันมาตรฐาน) – ปริมาณการใชน้ํามันจริง 
ปริมาณการใชน้ํามนัจริง 

 กําหนดให  
- ปริมาณการใชน้ํามนัเชื้อเพลิง

มาตรฐาน  (ลิตร) 
Standard Fuel Utilization; SFU หมายถึงตัวเลขประมาณการใชน้ํามัน
เชื้อเพลิงที่ควรจะเปนของหนวยงานนั้น ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2558 ถึง 
30 กันยายน 2559 รวม 12 เดือน ที่จัดทําขึ้นจากการนําปจจัยตางๆ ที่
มีผลตอการใชน้ํามันเชื้อเพลิงของหนวยงานนั้น เชน พื้นที่รับผิดชอบ 
(ตารางกิโลเมตร) จํานวนบุคลากร เปนตน ของแตละเดือน แลวนําไป
รายงานผาน www.e-report.energy.go.th ใหครบ 12 เดือน 

- 90% ของปริมาณการใชน้ํามนั
เชื้อเพลิงมาตรฐาน  (ลิตร) 

ตัวเลขประมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิงที่ควรจะเปน (SFU) ของหนวยงาน
นั้นและมีการใชน้ํามันเชื้อเพลิงลดลงอยางนอยรอยละ 10  ตามมติ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2555 

- ปริมาณการใชน้ํามนัเชื้อเพลิงจริง 
 (ลิตร) 

Actual Fuel Utilization; AFU จํานวนน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ที่ใชไป
จริงในยานพาหนะของหนวยงาน ตั้งแตวันที่  1 ตุลาคม 2558 ถึง 
30 กันยายน 2559 รวม 12 เดือน ไดแก เบนซิน ดีเซล แกสโซฮอล  
ไบโอดีเซล และกาซธรรมชาติ (NGV) โดยรวบรวมจํานวนหนวยของ
เชื้อเพลิงที่ใชไปกับยานพาหนะของหนวยงานทุกคันในแตละเดือนแลว
นําไปรายงานผาน www.e-report.energy.go.th ใหครบ 12 เดือน 

กรณีที่สวนราชการใชน้ํามันเชื้อเพลิงทางเลือก ไดแก แกสโซฮอล 
(ใน 1 ลิตร มีน้ํามันเบนซินอยู 90%) น้ํามันไบโอดีเซล (ใน 1 ลิตร มี
น้ํามันดีเซลอยู 95%) และกาซธรรมชาติ (NGV) ที่ใชแทนเบนซินหรือ
ดีเซล 100% นั้น การคํานวณปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง ระบบจะ
ประมวลผลเฉพาะจํานวนปริมาณน้ํามันเบนซิน น้ํามันดีเซล เทานั้น  
ตามสูตรการคํานวณดังตอไปนี้: 
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AFU =  ปริมาณน้ํามันเบนซิน+ปริมาณน้ํามันดีเซล+ (0.90 x ปริมาณ
น้ํามันแกสโซฮอล) +(0.95 x ปริมาณน้ํามันไบโอดีเซล) + 
(0.00 x ปริมาณ NGV) 

เกณฑการใหคะแนน : 
คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของจังหวัดคิดจากคะแนนเฉลี่ยของหนวยงานทั้งหมดที่เปน

ราชการบริหารสวนภูมิภาคที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง รวมทั้งสวนราชการที่เปนราชการบริหารสวนกลางที่
ปฏิบัติงานอยูในภูมิภาคซึ่งจัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง ทั้งนี้ การรายงานผลการดําเนินงานและการประเมินผลของสวน
ราชการนั้นๆ ใหพิจารณาจากสถานที่ตั้งของสวนราชการวาตั้งอยู ณ จังหวัดใด ใหรายงานผลการดําเนินงานไปรวมกับ
จังหวัดที่ตั้งอยูนั้น โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนของแตละหนวยงาน เปนระดับขั้นของความสําเร็จ  (Milestone) 
แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละ
ระดับ ดังนี้ 

1.  ดานไฟฟา มีรายละเอียดเกณฑการใหคะแนนประเมินผล ดังนี้  

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 

1 มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานดานไฟฟาของ
ปงบประมาณ 2559 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2558 - มีนาคม 2559) และรอบ 12 เดือน 
(เมษายน 2559 - กันยายน 2559) ตามรูปแบบที่ สนพ. กําหนด  

0.5000 

2 2.1 มีการรายงานขอมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน และ
คาดัชนีการใชไฟฟาประจําปงบประมาณ 2559 ตามหลักเกณฑและวิธีการที่ สนพ. 
กําหนดไดแลวเสร็จ และครบถวน 12 เดือน นับตั้งแตเดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือน
กันยายน 2559 

0.2500 

 2.2 มีการรายงานขอมูลปริมาณการใชไฟฟาที่ใชจริง (kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง) ประจําป
งบประมาณ 2559 ครบถวน 12 เดือน นับตั้งแตเดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือน
กันยายน 2559 

0.2500 

3 มีผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณ
ที่ สนพ. กําหนด โดยอยูในชวง -0.200 ถึง -0.333 

0.0001 
- 

0.5000 
4 มีผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณ

ที่ สนพ. กําหนด โดยอยูในชวง -0.091 ถึง -0.199 
0.0001 

- 
0.5000 

5 มีผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณ
ที่ สนพ. กําหนด โดยอยูในชวง 0 ถึง -0.090 
ในกรณีที่ผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา มากกวา 0  
จังหวัดจะไดคะแนนระดับที่ 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 1.500 คะแนน 

0.0001 
- 

0.5000 

 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
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AFU =  ปริมาณน้ํามันเบนซิน+ปริมาณน้ํามันดีเซล+ (0.90 x ปริมาณ
น้ํามันแกสโซฮอล) +(0.95 x ปริมาณน้ํามันไบโอดีเซล) + 
(0.00 x ปริมาณ NGV) 

เกณฑการใหคะแนน : 
คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของจังหวัดคิดจากคะแนนเฉลี่ยของหนวยงานทั้งหมดที่เปน

ราชการบริหารสวนภูมิภาคที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง รวมทั้งสวนราชการที่เปนราชการบริหารสวนกลางที่
ปฏิบัติงานอยูในภูมิภาคซึ่งจัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง ทั้งนี้ การรายงานผลการดําเนินงานและการประเมินผลของสวน
ราชการนั้นๆ ใหพิจารณาจากสถานที่ตั้งของสวนราชการวาตั้งอยู ณ จังหวัดใด ใหรายงานผลการดําเนินงานไปรวมกับ
จังหวัดที่ตั้งอยูนั้น โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนของแตละหนวยงาน เปนระดับขั้นของความสําเร็จ  (Milestone) 
แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละ
ระดับ ดังนี้ 

1.  ดานไฟฟา มีรายละเอียดเกณฑการใหคะแนนประเมินผล ดังนี้  

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 

1 มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานดานไฟฟาของ
ปงบประมาณ 2559 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2558 - มีนาคม 2559) และรอบ 12 เดือน 
(เมษายน 2559 - กันยายน 2559) ตามรูปแบบที่ สนพ. กําหนด  

0.5000 

2 2.1 มีการรายงานขอมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน และ
คาดัชนีการใชไฟฟาประจําปงบประมาณ 2559 ตามหลักเกณฑและวิธีการที่ สนพ. 
กําหนดไดแลวเสร็จ และครบถวน 12 เดือน นับตั้งแตเดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือน
กันยายน 2559 

0.2500 

 2.2 มีการรายงานขอมูลปริมาณการใชไฟฟาที่ใชจริง (kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง) ประจําป
งบประมาณ 2559 ครบถวน 12 เดือน นับตั้งแตเดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือน
กันยายน 2559 

0.2500 

3 มีผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณ
ที่ สนพ. กําหนด โดยอยูในชวง -0.200 ถึง -0.333 

0.0001 
- 

0.5000 
4 มีผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณ

ที่ สนพ. กําหนด โดยอยูในชวง -0.091 ถึง -0.199 
0.0001 

- 
0.5000 

5 มีผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณ
ที่ สนพ. กําหนด โดยอยูในชวง 0 ถึง -0.090 
ในกรณีที่ผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา มากกวา 0  
จังหวัดจะไดคะแนนระดับที่ 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 1.500 คะแนน 

0.0001 
- 

0.5000 
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หมายเหตุ :  
1) หนวยงานจะตองไดคะแนนเต็ม (เทากับ 0.5000) ในระดับคะแนนที่ 2 จึงจะไดรับการประเมินผลระดับ

คะแนนที่ 3, 4 และ 5 
2) การประเมินคะแนนในขั้นตอนที่ 3, 4 และ 5 เมื่อทราบ EUI แลว จะนําไปเทียบบัญญัติไตรยางศเพื่อ

ประเมินคะแนน 
3) กรณีที่ EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณที่ สนพ. กําหนดมีคานอยกวา 

-0.333 หนวยงานจะไดคะแนนระดับที่ 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 0.000 คะแนน 
4) การประมวลคะแนนของจังหวัด  

ก. ประเมินผลคะแนนของแตละหนวยงานในจังหวัดตามขั้นตอน เพื่อหาคะแนนของแตละหนวยงาน  
ข. พิจารณาใหคะแนนของจังหวัด โดยคิดคาเฉลี่ยจากคะแนนของหนวยงานในจังหวัดทั้งหมด  
(=  ผลรวมของคะแนนของหนวยงานในจังหวัดทั้งหมด / จาํนวนหนวยงานในจงัหวัดทั้งหมด) 



3-151

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

   

        
       3-151 

2.  ดานน้ํามันเชื้อเพลิง มีรายละเอียดเกณฑการใหคะแนนประเมินผล ดังนี้  
 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 

1 มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานดานน้ํามัน
เชื้อเพลิงของปงบประมาณ 2558 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2558 - มีนาคม 2559) และ
รอบ 12 เดือน (เมษายน 2559 - กันยายน 2559) ตามรูปแบบที่ สนพ. กําหนด  

0.5000 

2 2.1 มีการรายงานขอมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง
มาตรฐานและคาดัชนีการใชน้ํามันเชื้อเพลิงประจําปงบประมาณ 2559 ตามหลักเกณฑ
และวิธีการที่ สนพ. กําหนดไดแลวเสร็จ และครบถวน 12 เดือน นับตั้งแตเดือน
ตุลาคม 2558 ถึงเดือนกันยายน 2559  

0.2500 

 2.2 มีการรายงานขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิงที่ ใชจริง (ลิตร ) ประจําป
งบประมาณ 2559 ครบถวน 12 เดือน นับตั้งแตเดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือน
กันยายน 2559  

0.2500 

3 มีผลการคํานวณ EUI ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิงประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการ
คํานวณที่ สนพ. กําหนด อยูในชวง -0.200 ถึง -0.333 

0.0001 
- 

0.5000 
4 มีผลการคํานวณ EUI ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิงประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการ

คํานวณที่ สนพ. กําหนด อยูในชวง -0.091 ถึง -0.199 
0.0001 

- 
0.5000 

5 มีผลการคํานวณ EUI ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิงประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการ
คํานวณที่ สนพ. กําหนด อยูในชวง 0 ถึง -0.090 
ในกรณีที่ผลการคํานวณคาดัชนีการใชน้ํามันเชื้อเพลิง มากกวา 0  
จังหวัดจะไดคะแนนระดับที่ 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 1.500 คะแนน 

0.0001 
- 

0.5000 

หมายเหตุ :  
1) หนวยงานจะตองไดคะแนนเต็ม (เทากับ 0.5000) ในระดับคะแนนที่ 2 จึงจะไดรับการประเมินผลระดับ

คะแนนที่ 3, 4 และ 5 
2) การประเมินคะแนนในขั้นตอนที่ 3, 4 และ 5 เมื่อทราบ EUI แลว จะนําไปเทียบบัญญัติไตรยางศเพื่อ

ประเมินคะแนน 
3) กรณีที่ EUI ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิงประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณที่ สนพ. กําหนด มี

คานอยกวา -0.333 หนวยงานจะไดคะแนนระดับที่ 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 0.000 คะแนน 
4) การประมวลคะแนนของจังหวัด  

ก. ประเมินผลคะแนนของแตละหนวยงานในจงัหวัดตามขั้นตอน เพื่อหาคะแนนของแตละหนวยงาน  
ข. พิจารณาใหคะแนนของจังหวัด โดยคิดคาเฉลี่ยจากคะแนนของหนวยงานในจังหวัดทัง้หมด  
(=  ผลรวมของคะแนนของหนวยงานในจังหวัดทั้งหมด / จาํนวนหนวยงานในจงัหวัดทั้งหมด) 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559
 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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แผนภาพแสดงการใหคะแนนในระดับที่ 3, 4 และ 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเกบ็ขอมูล :   

1) สํานักงาน ก.พ.ร. จะใชขอมูลที่หนวยงานไดรายงานผลผาน www.e-report.energy.go.th ของ
สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) เทานั้น ในการประเมินระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ 
ประหยัดพลังงานของจังหวัด  

หนาแรกของ www.e-report.energy.go.th 

 
  หมายเหตุ: การขอ username และ password ในการเขาระบบ 
   (1) จากหนวยงานตนสังกัด หรือ  
   (2) จาก สนพ. โทร 0 2612 1555 ตอ 358 หรือ 364 

 

AEU > 90% SEU 

AEU = 90% SEU 

AEU > 90% SEU > ร้อยละ�� 

AEU < 90% SEU 

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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AEU > 90% SEU 

AEU = 90% SEU 

AEU > 90% SEU > ร้อยละ�� 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

   

        
       3-153 

2) หนวยงานตองสงผลการดําเนินงานดานไฟฟาและน้ํามันเชื้อเพลิง ในระดับคะแนนที่ 1 ถึง 5 ผาน
ชองทางเว็บไซต www.e-report.energy.go.th ภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 เวลา 24.00 น.  

3) สนพ. จัดทําผลสรุปการดําเนินงานของจังหวัดสงถึงสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 15 ธันวาคม 2559 
โดยใชขอมูลที่แตละสวนราชการสงผลการดําเนินงานดานไฟฟาและน้ํามันเชื้อเพลิง ในระดับคะแนนที่ 
1 ถึง 5 ผานชองทางเว็บไซต www.e-report.energy.go.th ณ วันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 เวลา 24.00 น. 

4) การรายงานผลการดําเนินงานและการประเมินผลตามมาตรการประหยัดพลังงาน: 
 

หนวยงานในจังหวัด  

หมายรวมถึง สวนราชการที่เปนราชการบริหารสวนภูมิภาคที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง รวมทั้งสวนราชการที่
เปนราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติงานอยูในภูมิภาคซึ่งจัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง ทั้งนี้ การรายงานผลการดําเนินงาน
และการประเมินผลของสวนราชการนั้นๆ ใหพิจารณาจากสถานที่ตั้งของสวนราชการวาตั้งอยู ณ จังหวัดใด ใหรายงานผล
การดําเนินงานไปรวมกับจังหวัดที่ตั้งอยูนั้น ไมนับรวมองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

จังหวัดที่มีจํานวนหนวยงานในสังกัดและหรือในพื้นที่ที่รับผิดชอบมารวมในการประเมินผลการประหยัด
พลังงานมากกวา 30 หนวยงาน จะไดรับคะแนนสวนเพิ่มอีก 0.05 เทาของคะแนนที่ไดรับโดยสวนราชการนั้น จะตอง
มีหนวยงานที่รายงานขอมูลผาน www.e-report.energy.go.th ครบทุกขั้นตอนเปนจํานวนไมนอยกวารอยละ 80 
ของจํานวนหนวยงานทั้งหมด  

- ตัวอยาง: จังหวัด A มีหนวยงานในสังกัดทั้งหมด 65 หนวยงาน รายงานขอมูลครบทุกขั้นตอน  55 
หนวยงาน (เทากับ 84%) ไดรับคะแนนตั้งตนเฉลี่ย 4.2634 คะแนน และไดคะแนนสวนเพิ่มอีก 0.05 * 4.2634 
เทากับ 0.2132 คะแนน จึงสรุปคะแนนของจังหวัด A เทากับ 4.4766 คะแนน (= 4.2634 + 0.2132) 

หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก :  สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน 

หนวยงาน/ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
นางสาวชนานัญ  บัวเขียว 
 

โทรศัพท 0 2612 1555 ตอ 364, 358 
โทรสาร 0 2612 1374 
chananan@eppo.go.th 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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แนวทางการประเมินผล : 

1. ดานไฟฟา 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 ขั้นตอนที่ 1 : 

มีการติดตามและรายงานผล
การดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานดานไฟฟา
ของปงบประมาณ 2559 
รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2558 
- มีนาคม 2559) และรอบ 
12 เดือน (เมษายน 2559 - 
กันยายน 2559) ตาม
รูปแบบที่ สนพ. กําหนด 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 
1) แผนปฏบิัติการลดใชพลังงานของหนวยงาน ประจําป

งบประมาณ 2559 และภาพถายแสดงการติดประกาศหรือ
สําเนาหนังสือแจงเวียนใหภายในหนวยงานรับทราบและปฏบิัติ 

2) เอกสารการประชุมของคณะทํางานลดการใชพลังงานของ
หนวยงานเกี่ยวกับการติดตามการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การลดใชพลังงาน ประจําปงบประมาณ  2559 รอบ 6 เดือน 
(ตุลาคม 2558 - มีนาคม 2559) และรอบ 12 เดือน (เมษายน 2559 
- กันยายน 2559) และหลักฐานแสดงการรับทราบของหัวหนา
หนวยงาน 

 ขอมูลที่หนวยงานรายงานการตดิตามการดําเนนิการตาม
มาตรการประหยัดพลงังานของปงบประมาณ  2559  รอบ 6 
เดือน และรอบ 12 เดือน ตามขอ 2) ให สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 
ภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 โดยบันทึกผาน www.e-
report.energy.go.th ตามที่ สนพ. ออกแบบไว ซึ่งหลักฐาน
อางอิงจะเปนเลขที่หรือลําดบัครั้งของเอกสารรายงานการ
ประชุมของคณะทาํงานลดการใชพลังงาน รอบ 6 เดือน และ
รอบ 12 เดือน ตามลําดับ  
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

  เกณฑการพิจารณาระดบัคะแนนที่ 1 = 0.5000 คะแนน 

   

การติดตามและรายงานผลการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดไฟฟา 

รอบ 6 
เดือน 

รอบ 12 
เดือน 

ก.  ไมรายงานผลการติดตามการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของคณะทํางานลด
การใชพลังงาน 

0.0000 
คะแนน 

0.0000
คะแนน 

ข.  รายงานผลการติดตามการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของคณะทํางานลด
การใชพลังงาน 

0.2500 
คะแนน 

0.2500 
คะแนน 

    
 

2 
ขั้นตอนที่ 2 : 
2.1 มีการรายงานขอมูล

พื้นฐานสาํหรับการ
ประเมินปริมาณการใช
ไฟฟามาตรฐาน และ 
คาดัชนีการใชไฟฟา
ประจําปงบประมาณ 
2559 ตามหลักเกณฑ
และวิธีการที่ สนพ. 
กําหนดไดแลวเสร็จ 
และครบถวน 12 เดือน 
นับตั้งแตเดือนตลุาคม 
2558 ถึงเดือนกันยายน 
2559 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสารหลักฐานเปน :- 
1) หลักฐานแสดงที่มาของขอมูลอันเปนตัวแปรตางๆ ที่มีผลตอการ 

ใชพลังงานของหนวยงาน เปนขอมูลจริงที่เกิดข้ึนในแตละเดือน 
ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 รวม 12 
เดือนทั้งนี้ “ตัวแปร” ที่ สนพ. กําหนด แบงออกเปน 2 สวน คือ 

ก.  ตัวแปรจากลักษณะการทํางาน เชน  จํานวนบุคลากร
ภายใน  (มาทํางาน ลา ไปราชการ) จํานวนบุคลากร
ภายนอก (ที่เขามาใชบริการ) จํานวนนักเรียน จํานวนเตียง
คนไข จํานวนชั่วโมงการทํางาน ขนาดพื้นที่ของอาคาร เปนตน 

ข.  ตัวแปรจากสภาวะแวดลอม เชน อุณหภูมิ ระยะหางจาก
ตัวจังหวัดที่ตั้ง พืน้ที่ของอําเภอที่ตั้ง พื้นที่ของจังหวัดที่ตั้ง 
เปนตน 

2) ขอมูลตัวแปรตางๆ ที่มีผลตอการใชพลังงานของหนวยงาน  
ตามขอ 1) ที่หนวยงานรายงานให สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 
ภาย ใน วั นที่  3 0  พฤศจิ ก า ยน  2559  โ ดยบั นทึ กผ า น  
www.e-report.energy.go.th ตามที่ สนพ. ออกแบบไว 
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  * เมื่อหนวยงานบนัทึกขอมูลตางๆ ผาน 
www.e-report.energy.go.th ระบบจะตรวจสอบ 
ความครบถวนของตัวแปรตางๆ เมื่อครบถวนแลว  
ระบบจะคํานวณปริมาณการใชไฟฟามาตรฐานของหนวยงาน 
ตามแบบจําลองทางคณิตศาสตรที่ สนพ. ติดตั้งโปรแกรมไว 

* การจัดทําขอมูลตัวแปรตางๆ ตามขอ 1) และการรายงานตาม
ขอ 2) พรอมทั้งรายละเอียดแบบจําลองทางคณิตศาสตรนั้น 
สนพ. ไดจําแนกตามลักษณะการปฏิบัติงานของหนวยงาน โดย
แบงกลุมหนวยงานออกเปน 9 ลักษณะ ดังนี้ 

1. กลุมทั่วไป 
2. กลุมโรงพยาบาลและสถานีอนามัย 
3. กลุมโรงเรียน 
4. กลุมศาลและสํานักงานอัยการ 
5. กลุมเรือนจําและสถานคุมประพฤติ 
6. กลุมสถานีตาํรวจ 
7. กลุมสถาบนัอุดมศึกษาและสถาบันอาชีวศึกษา 
8. กลุมสถานสงเคราะห 
9. กลุมสถานีวทิยุและสถานีเครื่องสงสัญญาณ 

 ใหหนวยงานปฏบิัติและศึกษาตาม “คูมือการจัดทําขอมูลและ
รายงานผลตามตัวชี้วัด xx” ที่ สนพ. จัดทาํขึ้น ตาม
เอกสารแนบทายเปนภาคผนวก xx หรือ download ไดที่ 
www.e-report.energy.go.th/eui 2558/handbook/ 

  เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนที่ 2.1 = 0.2500 คะแนน 
   

ความครบถวนของขอมูลตัวแปรตางๆ  
ที่มีผลตอปริมาณการใชไฟฟาของหนวยงาน 

ตั้งแต 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559  
ใน www.e-report.energy.go.th  

ณ 30 พฤศจิกายน 2559 

ดานไฟฟา 

ก. ไมครบ  12 เดือน 0.0000 คะแนน 
ข. ครบทั้ง  12 เดือน 0.2500 คะแนน 
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 2.2 มีการรายงานขอมูล
ปริมาณการใชไฟฟาที่
ใชจริง (kWh; กิโลวัตต-
ชั่วโมง) ประจาํป
งบประมาณ 2559 
ครบถวน 12 เดือน 
นับตั้งแตเดือนตลุาคม 
2558 ถึงเดือนกันยายน 
2559 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 

1) ใบแจงหนี้การใชไฟฟาที่การไฟฟาเรียกเก็บแตละเดือน  หรือ
หลักฐานแสดงที่มาของขอมูลปริมาณการใชไฟฟา  (kWh; 
กิโลวัตต-ชั่วโมง) ที่ใชจริงในกิจการของหนวยงานประจําป
งบประมาณ 2559 เปนขอมูลจริงที่เกิดขึ้นในแตละเดือน ตั้งแต
วันที่ 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 รวม 12 เดือน 

2) ขอมูลปริมาณการใชไฟฟา (kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง) ที่ใชจริงใน
กิจการของหนวยงาน ตามขอ 1) ที่หนวยงานรายงานให 
สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ ภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 
โดยบันทึกผาน www.e-report.energy.go.th ตามที่ สนพ. 
ออกแบบไว  

 

  

 
  เกณฑการพิจารณาระดบัคะแนนที่ 2.2 = 0.2500 คะแนน 
   

ความครบถวนของขอมูลปริมาณการใชไฟฟา 
ตั้งแต 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559  

ใน www.e-report.energy.go.th  
ณ 30 พฤศจิกายน 2559 

ดานไฟฟา 

ก. ไมครบ  12 เดือน 0.0000 คะแนน 
ข. ครบทั้ง  12 เดือน 0.2500 คะแนน 
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*   หนวยงานจะตองไดคะแนนเต็ม (เทากับ 0.5000) ในระดับ
คะแนนที่ 2 จึงจะไดรับการประเมินผลระดบัคะแนนที่ 3, 4 
และ 5   

 ขั้นตอนที่ 3 - 5 : ประเมินผลจากแบบจําลองทางคณิตศาสตร 

3 มีผลการคํานวณ EUI  
ดานการใชไฟฟา ประจาํป
งบประมาณ 2559 ตามสูตร
การคํานวณที่ สนพ. กําหนด 
โดยอยูในชวง  

-0.200 ถึง -0.333 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 

1) ขอมูลตัวแปรตางๆ ที่มผีลตอการใชพลังงานของหนวยงาน ตาม
ขั้นตอนที่ 2 (2.1 และ 2.2) ที่หนวยงานรายงานให สํานักงาน 
ก.พ.ร. ทราบ โดยบันทึกผาน www.e-report.energy.go.th 
ตามที่ สนพ. ออกแบบไว โดยใชขอมูลเพียง ณ วันที่ 30 
พฤศจิกายน 2559 

2) สูตรการคํานวณดชันชีี้วัดประสทิธิภาพการใชไฟฟา (Energy 
Utilization Index, EUI) เทากับ 

 

EUI =  (90% ของ SEU*) – AEU* 
AEU 

* SEU  Standard Electricity Utilization   
 ปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน (kWh; กิโลวัตต-

ชั่วโมง) 
* AEU  Actual Electricity Utilization 
 ปริมาณการใชไฟฟาจริง  (kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง)  

 
รายละเอียดแบบจําลองทางคณิตศาสตร อธิบายไวใน “คูมือ
การจัดทําขอมูลและรายงานผลตามตัวชี้วัด xx” ที่ สนพ. จัดทําขึ้น  

4 มีผลการคํานวณ EUI  
ดานการใชไฟฟา ประจาํป
งบประมาณ 2559 ตามสูตร
การคํานวณที่ สนพ. กําหนด 
โดยอยูในชวง  

-0.091 ถึง -0.199 

5 มีผลการคํานวณ EUI  
ดานการใชไฟฟา ประจาํป
งบประมาณ 2559 ตามสูตร
การคํานวณที่ สนพ. กําหนด 
โดยอยูในชวง  

0.000 ถึง -0.090 
เกณฑการพิจารณาระดบัคะแนนที่ 3-4-5 = 1.5000 คะแนน 

  
 

การใหคะแนนแบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดานไฟฟา 
ขั้นที่ 3  EUI อยูในชวง -0.2000 ถึง -0.3333 0.0001-0.5000  

คะแนน 
ขั้นที่ 4  EUI อยูในชวง -0.091 ถึง -0.1999 0.0001-0.5000  

คะแนน 
ขั้นที่ 5  EUI อยูในชวง 0.0000 ถึง -0.090 0.0001-0.5000  

คะแนน 
 รวม 3 ชวง มีคะแนนเตม็ทั้งสิ้น 1.5000 คะแนน 
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  หมายเหตุ:  
- การประเมินคะแนนในขั้นตอนที่ 3, 4 และ 5  หาก EUI ดานการ

ใชไฟฟาอยูระหวางคาขอบเขต ใหใชวิธีเทียบบัญญัตไิตรยางศ 
- กรณีที่ผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา มากกวา 0 

หนวยงานจะไดคะแนนระดบัที่ 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 
1.5000 คะแนน 

   วิธีการใหคะแนนของจังหวัด 

  คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของจังหวัดคิดจาก
คะแนนเฉลี่ยของหนวยงานทั้งหมดที่เปนราชการบริหารสวนภูมิภาค
ที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง รวมทั้งสวนราชการที่เปนราชการ
บริหารสวนกลางที่ปฏิบัติงานอยู ในภูมิภาคซึ่ งจัดตั้ งขึ้นตาม
กฎกระทรวง ดังนี้ 

(1) ประเมินระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของแตละหนวยงานในจังหวัดตามเกณฑการ
ใหคะแนนที่พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการ
ดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับขั้นของความสําเร็จ 
(Milestone) 5 ระดับ ตามขั้นตอนที่ 1 ถึง 5  

(2) นําคะแนนที่แตละหนวยงานในจังหวัดไดรับการประเมินมารวมกัน
เพื่อหาผลรวมทั้งหมด แลวหาคาคะแนนเฉลี่ยตามสูตรการ
คํานวณดังตอไปนี้ 

*คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของจังหวัด 

= ผลรวมของคะแนนของหนวยงานในจังหวัดทั้งหมด 
จํานวนหนวยงานในจังหวัดทั้งหมด 

 
หมายเหตุ :   
 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) ขอใหจังหวัดสรุปผลการดําเนินงาน 

พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่นที่ไมไดจัดสง
ให สํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจังหวัดจัดเตรียมไว ณ จังหวัดเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
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แนวทางการประเมินผล : 

2. ดานน้ํามันเชื้อเพลิง 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 ขั้นตอนที่ 1 : 

มีการติดตามและรายงานผล
การดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานดานน้ํามัน
เชื้อเพลิงของปงบประมาณ  
2559 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 
2558 - มีนาคม 2559) และ
รอบ 12 เดือน (เมษายน 
2559 - กันยายน 2559) 
ตามรูปแบบที่ สนพ. กําหนด 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสารหลักฐานเปน :- 

ขอมูลที่หนวยงานรายงานการตดิตามการดําเนนิการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของปงบประมาณ 2559 รอบ 6 เดือน 
และรอบ 12 เดือน ให สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ โดยเปนขอมูล
เดียวกันกับที่หนวยงานบันทึกการติดตามและรายงานผลการ
ดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานดานไฟฟา 

เกณฑการพิจารณาระดบัคะแนนที่ 1 = 0.5000 คะแนน 
 
 

การติดตามและรายงานผลการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดน้ํามัน 

รอบ 6 
เดือน 

รอบ 12 
เดือน 

ก.  ไมรายงานผลการติดตามการดําเนนิการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของ
คณะทํางานลดการใชพลังงาน 

0.0000 
คะแนน 

0.0000
คะแนน 

ข.  รายงานผลการติดตามการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของ
คณะทํางานลดการใชพลังงาน 

0.2500 
คะแนน 

0.2500 
คะแนน 

    
2 ขั้นตอนที่ 2 : 

2.1 มีการรายงานขอมู ล
พื้ น ฐ านสํ า ห รั บ ก า ร
ประเมินปริมาณการใช
น้ํ า มั น เ ชื้ อ เ พ ลิ ง
มาตรฐาน และคาดัชนี
การใชน้ํามันเชื้อเพลิง
ประจําปงบประมาณ 
2559 ตามหลักเกณฑ
และวิ ธี ก า รที่  สนพ . 
กํ าหนดได แล ว เสร็ จ 
และครบถวน 12 เดือน 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 
1) หลักฐานแสดงที่มาของขอมูลอันเปนตัวแปรตางๆ ที่มีผลตอการ

ใชพลังงานของหนวยงาน เปนขอมูลจริงที่เกิดขึ้นในแตละเดือน 
ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 รวม 12 เดือน 

 ทั้งนี้ “ตัวแปร” ที่ สนพ. กําหนด แบงออกเปน 2 สวน คือ 
ก.  ตัวแปรจากลักษณะการทํางาน เชน จํานวนบุคลากร

ภายใน  (มาทํางาน ลา ไปราชการ) เปนตน 
ข.  ตัวแปรจากสภาวะแวดลอม เชน อุณหภูมิ ระยะหางจาก

ตัวจังหวัดที่ตั้ง พื้นที่ของอําเภอที่ตั้ง พื้นที่ของจังหวัดที่ตั้ง 
เปนตน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

นับตั้งแตเดือนตุลาคม 
2558 ถึงเดือนกันยายน 
2559 

 

2) ขอมูลตัวแปรตางๆ ที่มผีลตอการใชพลังงานของหนวยงาน ตาม
ขอ 1) ที่หนวยงานรายงานให สาํนักงาน ก.พ.ร. ทราบ ภายใน
วันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 โดยบันทึกผาน  
www.e-report.energy.go.th ตามที่ สนพ. ออกแบบไว เปน
ขอมูลเดียวกับการติดตามและรายงานผลการดําเนนิการตาม
มาตรการประหยัดพลงังานดานไฟฟา 

 * เมื่อหนวยงานบนัทึกขอมูลตางๆ ผาน 
www.e-report.energy.go.th ระบบจะตรวจสอบความ
ครบถวนของตัวแปรตางๆ เมื่อครบถวนแลว ระบบจะคํานวณ
ปริมาณการใชน้ํามนัมาตรฐานของหนวยงาน ตามแบบจาํลอง
ทางคณิตศาสตรที่ สนพ. ติดตั้งโปรแกรมไว 

  เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนที่ 2.1 = 0.2500 คะแนน 
   

ความครบถวนของขอมูลตัวแปรตางๆ  
ที่มีผลตอปริมาณการใชน้ํามันของหนวยงาน 

ตั้งแต 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559  
ใน www.e-report.energy.go.th  

ณ 30 พฤศจิกายน 2559 

ดานน้ํามัน 

ก. ไมครบ  12 เดือน 0.0000 คะแนน 
ข. ครบทั้ง  12 เดือน 0.2500 คะแนน 
  

 2.2 มีการรายงานขอมูล
ปริมาณการใชน้ํามนั
เชื้อเพลิงที่ใชจริง (ลิตร) 
ประจําปงบประมาณ 
2559 ครบถวน 12 
เดือน นับตั้งแตเดือน
ตุลาคม 2558 ถึงเดือน
กันยายน 2559 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 

1) ใบเสร็จคาน้ํามันเชื้อเพลิงที่สวนราชการไดซื้อ และใบสั่งจาย
น้ํามันเชื้อเพลิงใหกับยานพาหนะของหนวยงานทุกคันในแตละ
เดือน หรือหลักฐานแสดงที่มาของขอมูลปริมาณการใชน้ํามัน
เชื้อเพลิง (ลิตร) ที่ใชจริงในยานพาหนะของหนวยงาน ประจําป
งบประมาณ 2559 เปนขอมูลที่ เกิดขึ้นในแตละเดือน ตั้งแต 
1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 รวม 12 เดือน 

2) ขอมูลขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ที่ใชจริงใน
ยานพาหนะของหนวยงาน ตามขอ 1) ที่หนวยงานรายงานให 
สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ ภายใน 30 พฤศจิกายน 2559 โดย
บั น ทึ ก ผ า น  www.e-report.energy.go.th ต า ม ที่  ส น พ . 
ออกแบบไว  
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

  

 
  เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนที่ 2.2 = 0.2500 คะแนน 
   

ความครบถวนของขอมูลปริมาณการใชน้ํามัน 
ตั้งแต 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559  

ใน www.e-report.energy.go.th  
ณ 30 พฤศจิกายน 2559 

ดานน้ํามัน 

ก. ไมครบ  12 เดือน 0.0000 คะแนน 
ข. ครบทั้ง  12 เดือน 0.2500 คะแนน 

*  หนวยงานจะตองไดคะแนนเต็ม (เทากับ 0.5000) ในระดับ
คะแนนที่ 2 จึงจะไดรับการประเมินผลระดบัคะแนนที่ 3, 4 
และ 5   

3 ขั้นตอนที่ 3 - 5 : ประเมินผลจากแบบจําลองทางคณิตศาสตร 

มีผลการคํานวณ EUI  
ดานการใชน้ํามนัเชื้อเพลิง 
ประจําปงบประมาณ 2559 
ตามสูตรการคํานวณที ่สนพ. 
กําหนด โดยอยูในชวง  

-0.200 ถึง -0.333 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 
1) ขอมูลตัวแปรตางๆ ที่มผีลตอการใชพลังงานของหนวยงาน ตาม

ขั้นตอนที่ 2 (2.1 และ 2.2) ที่หนวยงานรายงานให สํานักงาน 
ก.พ.ร. ทราบ โดยบันทึกผาน www.e-report.energy.go.th 
ตามที่ สนพ. ออกแบบไว โดยใชขอมูลเพียง ณ วันที่  
30 พฤศจิกายน 2559 

2) สูตรการคํานวณดชันชีี้วัดประสทิธิภาพการใชน้ํามนัเชื้อเพลิง 
(Energy Utilization Index, EUI) เทากับ 
 

4 มีผลการคํานวณ EUI  
ดานการใชน้ํามนัเชื้อเพลิง 
ประจําปงบประมาณ 2559 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ตามสูตรการคํานวณที ่สนพ. 
กําหนด โดยอยูในชวง  

-0.091 ถึง -0.199 

EUI =  
(90% ของ SFU*) – AFU* 

AFU 
* SFU  Standard Fuel Utilization   
 ปริมาณการใชน้ํามนัมาตรฐาน (ลิตร) 
* AFU  Actual Fuel Utilization 
 ปริมาณการใชน้ํามนัจริง  (ลิตร)  

รายละเอียดแบบจําลองทางคณติศาสตร อธิบายไวใน คูมือการ
จัดทาํขอมูลและรายงานผลตามตวัชี้วดั ที่ สนพ. จัดทําขึน้  

5 มีผลการคํานวณ EUI  
ดานการใชน้ํามนัเชื้อเพลิง 
ประจําปงบประมาณ 2559 
ตามสูตรการคํานวณที ่สนพ. 
กําหนด โดยอยูในชวง  

0.000 ถึง -0.090 เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนที่ 3-4-5 = 1.5000 คะแนน 

 
 

การใหคะแนนแบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดานนํ้ามัน 
ขั้นที่ 3  EUI อยูในชวง -0.2000 ถึง -0.3333 0.0001-0.5000  

คะแนน 
ขั้นที่ 4  EUI อยูในชวง -0.091 ถึง -0.1999 0.0001-0.5000  

คะแนน 
ขั้นที่ 5  EUI อยูในชวง 0.0000 ถึง -0.090 0.0001-0.5000  

คะแนน 
 รวม 3 ชวง มีคะแนนเตม็ทั้งสิ้น 1.5000 คะแนน 
  

  หมายเหตุ:  
- การประเมินคะแนนในขั้นตอนที่ 3, 4 และ 5  หาก EUI ดาน

การใชน้ํามนัเชื้อเพลิง อยูระหวางคาขอบเขต ใหใชวิธีเทียบ
บัญญัติไตรยางศ 

- กรณีที่ผลการคํานวณ EUI ดานการใชน้ํามนัเชื้อเพลิง มากกวา 
0 หนวยงานจะไดคะแนนระดับที่ 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 
1.5000 คะแนน 

   วิธีการใหคะแนนของจังหวัด 

  คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของจังหวัดคิดจาก
คะแนนเฉลี่ยของหนวยงานทั้งหมดที่เปนราชการบริหารสวนภูมภิาค
ที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง รวมทั้งสวนราชการที่เปนราชการ
บริหารสวนกลางทีป่ฏิบัติงานอยูในภูมิภาคซึ่งจัดตั้งขึน้ตาม
กฎกระทรวง ดังนี ้

(1) ประเมินระดับความสาํเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของแตละหนวยงานในจังหวัดตามเกณฑการ
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ใหคะแนนที่พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการ
ดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับขั้นของความสําเร็จ 
(Milestone) 5 ระดับ ตามขั้นตอนที่ 1 ถึง 5  
 

(2) นําคะแนนที่แตละหนวยงานในจังหวัดไดรับการประเมิน มา
รวมกันเพื่อหาผลรวมทั้งหมด แลวหาคาคะแนนเฉลี่ยตามสูตร
การคํานวณดังตอไปนี ้

*คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของจังหวัด 

= ผลรวมของคะแนนของหนวยงานในจังหวัดทั้งหมด 
จํานวนหนวยงานในจังหวัดทั้งหมด 

 
หมายเหตุ :   
 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) ขอใหจังหวัดสรุปผลการดําเนินงาน 

พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวของอื่นที่ไมไดจัดสง
ให สํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจังหวัดจัดเตรียมไว ณ จังหวัดเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
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ตัวชี้วัดที่ 5 :  การประหยัดน้ํา 

น้ําหนัก :  รอยละ 2.5 

คําอธิบาย :   
  มติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวันที่ 28 กรกฎาคม 2558 ไดรับทราบแนวทางประหยัดน้ํา ตามมติ

คณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาติเสนอ และขอความรวมมือทุกภาคสวนรวมกันประหยัดน้ํา โดยให
หนวยงานภาครัฐลดการใชน้ําอยางนอยรอยละ 10 พรอมรายงานผลการดําเนินงานตามแผนการ
ปฏิบัติการประหยัดน้ําทุกเดือนใหกับกรมทรัพยากรน้ํา 

 ปริมาณน้ําที่ใช หมายถึง ปริมาณน้ําที่ใชผานมาตรวัดน้ํา การประปานครหลวง การประปาสวนภูมิภาค 
และปริมาณน้ําที่ใชจากระบบอื่นๆ ที่มีมาตรวัดน้ํา 

 ขอมูลพื้นฐาน หมายถึง ขอมูลการใชน้ําป 2557 รายเดือน ตั้งแตตุลาคม 2556 ถึง กันยายน 2557  
โดยใหหนวยงานผูรายงานตัวชี้วัดเปนผูรับรองขอมูล 

สูตรคํานวณ :    

ดําเนินการเปรียบเทียบอัตราการใชน้ําในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 กับ ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดย
ดําเนินการเปรียบเทียบเปนรอยละที่ลดการใชน้ําไดเพื่อประเมินผลเปนระดับคะแนน 

เกณฑการใหคะแนน :  

คะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 มีการแตงตั้งคณะทํางานปฏิบัติการประหยัดน้ํา 
2 มีการจัดทําแผนปฏบิัติการประหยัดน้ําตามแนวทางของคณะกรรมการทรัพยากรน้ํา

แหงชาติและไดรับความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการ 
3 มีการรายงานผลการดําเนนิงานตามแผนปฏิบัติการประหยัดน้าํเปนรายเดือน 

ใหกับกรมทรัพยากรน้ําภายในระยะเวลาที่กําหนด 
4 สามารถลดปริมาณการใชน้ําลงเทียบกับปริมาณการใชน้ําในปงบประมาณ  

พ.ศ. 2557 รอยละ 5 
5 สามารถลดปริมาณการใชน้ําลงเทียบกับปริมาณการใชน้ําในปงบประมาณ  

พ.ศ. 2557 รอยละ 10 

เงื่อนไข :   

หน วยงานภาครั ฐดํ า เนินการกรอกขอมู ล เข า ระบบ e-Report ของกรมทรัพยากรน้ํ า  ได ที่ 
http://division.dwr.go.th/waterindicators/ เพื่อเปนขอมูลสําหรับการประเมินผลการประหยัดน้ําของหนวยงาน
ภาครัฐ โดยหนวยงานสามารถกรอกขอมูลการใชน้ําภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 หลังจากนั้นจะปดระบบ 
เพื่อทําการประมวลผลการใชน้ํา 

 



3-166

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

3-166  

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :   

 ขอมูลพื้นฐานสําหรับการประหยัดน้ําของหนวยงานภาครัฐ ประกอบดวย 
1. คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานประหยัดน้ําของหนวยงานนั้นๆ 
2. แผนการประหยัดน้ําที่ไดรับการอนุมัติจากหัวหนาสวนราชการ 
3. ขอมูลการประหยัดน้ําของหนวยงานภาครัฐโดยใชขอมูลในป 2557 และ 2559 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

 รวบรวมขอมูลที่เก่ียวของโดยรายงานผานเว็บไซตของกรมทรัพยากรน้ําโดยใชขอมูล ดังนี้ 
1. จํานวนหนวยการใชน้ําจากใบเสร็จรับเงิน/ใบแจงหนี้/จากกิจการประปาทุกประเภท 
2. ขอมูลจํานวนบุคลากรภายในหนวยงาน 
3. ขอมูลบุคลากรภายนอกที่มาใชบริการ 

แนวทางการประเมินผล :   

1. จังหวัดกําหนดหนวยงานที่ เปนลักษณะตัวแทนการใชน้ําของจังหวัดอยางนอย 1 หนวยงาน  
โดยกําหนดประเมินเฉพาะสวนราชการที่มีฐานะเปนราชการบริหารสวนภูมิภาคตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 

ตัวอยางหนวยงานที่เปนตัวแทนของจังหวัด ไดแก สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัด 
สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด สํานักงานที่ดินจังหวัด สํานักงานแรงงานจังหวัด สํานักงาน
พาณิชยจังหวัด เปนตน 

2. รวบรวมขอมูลโดยใหหนวยงานที่เกี่ยวของกรอกเขาระบบเว็บไซตที่กรมทรัพยากรน้ําจัดทําขึ้น  
และดําเนินการเปรียบเทียบการใชน้ําในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 และปงบประมาณ พ.ศ. 2559 เพื่อกําหนดระดับ
คะแนนการประหยัดน้ําของจังหวัด ทั้งนี้ จะมีการแบงประเภทอาคารและการรายงานไดดังนี้ 

ประเภทอาคาร ขอมูลที่ใชวิเคราะห หนวยงานที่กรอก การวิเคราะหขอมูล 

1. อาคารที่มีหนวยงาน
เดียวและมีมิเตอรน้ํา 

 

1. จํานวนน้ําที่ใชตามมิเตอรของ
กิจการประปาทุกประเภท  

2. ขอมูลจํานวนบุคลากรประจาํ
หนวยงาน 

หนวยงาน 
เจาของอาคาร 

ตามมิเตอรน้ํา หรือ
ใบเสร็จรับเงิน หรือใบแจงหนี้ 
หรือของกิจการประปาทุก
ประเภท 

2. อาคารที่มีหลาย
หนวยงานในตึก
เดียวและมีมิเตอรน้ํา 

1. จํานวนน้ําที่ใชตามมิเตอรของ
กิจการประปาทุกประเภท  

2. ขอมูลจํานวนบุคลากรประจาํ
หนวยงาน 

หนวยงาน 
เจาของอาคาร 

 
 

ตามมิเตอรน้ํา หรือ
ใบเสร็จรับเงิน หรือใบแจงหนี้ 
หรือของกิจการประปาทุก
ประเภท แตแบงสัดสวนตาม
จํานวนบุคลากรในอาคาร 
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ประเภทอาคาร ขอมูลที่ใชวิเคราะห หนวยงานที่กรอก การวิเคราะหขอมูล 

3. อาคารที่เปน
โรงพยาบาล 

1. จํานวนน้ําที่ใชตามมิเตอรของ
กิจการประปาทุกประเภท  

2. ขอมูลจํานวนบุคลากรประจาํ
หนวยงาน  

3. ขอมูลจํานวนผูปวยในของ
โรงพยาบาล  

4. ขอมูลจํานวนผูปวยภายนอก 

หนวยงาน 
เจาของอาคาร 

ตามมิเตอรน้ํา หรือ
ใบเสร็จรับเงิน หรือใบแจงหนี้ 
หรือของกิจการประปาทุก
ประเภท แตแบงสัดสวนตาม
ผูปวยใน ผูปวยนอก และญาติ
ผูปวย 
 

4. อาคารที่มีลักษณะ
บริการ เชน 
โรงเรียน 

1. จํานวนน้ําที่ใชตามมิเตอรของ
กิจการประปาทุกประเภท  

2. ขอมูลจํานวนบุคลากรประจาํ
หนวยงาน  

3. ขอมูลจํานวนบุคลากร
ภายนอก 

หนวยงานเจาของ
อาคาร 

ตามมิเตอรน้ํา หรือ
ใบเสร็จรับเงิน หรือใบแจงหนี้ 
หรือของกิจการประปาทุก
ประเภท แตแบงสัดสวนตาม
จํานวนบุคลากรภายใน และ
บุคลากรภายนอก 

5. อาคารของ
หนวยงานที่มีที่ทาํ
การหลายแหง 

1. จํานวนน้ําที่ใชตามมิเตอรของ
กิจการประปาทุกประเภท  

2. ขอมูลจํานวนบุคลากรประจาํ
หนวยงาน 

หนวยงานหลัก ตามมิเตอรน้ํา หรือ
ใบเสร็จรับเงิน หรือใบแจงหนี้ 
หรือของกิจการประปาทุก
ประเภท และรวมทุกอาคารที่
ทําการเปนภาพรวมของ
หนวยงานนัน้ ๆ 

6. อาคารของ
หนวยงานที่มีที่ทาํ
การหลายแหงและ
เปนหนวยงาน
บริการ 

1. จํานวนน้ําที่ใชตามมิเตอรของ
กิจการประปกทุกประเภท  

2. ขอมูลจํานวนบุคลากรประจ
หนวยงาน  

3. ขอมูลจํานวนบุคลากร
ภายนอก 

หนวยงานหลัก ตามมิเตอรน้ํา หรือ
ใบเสร็จรับเงิน หรือใบแจงหนี้ 
หรือของกิจการประปาทุก
ประเภท รวมทุกอาคารที่ทํา
การเปนภาพรวมของหนวยงาน
นั้น ๆ โดยรวมจากบุคลากร
ภายในและบุคลากรภายนอก  

7. อาคารที่มีลักษณะ
เปนอาคารเชา และ
คาน้ํารวมอยูใน 
คาสวนกลาง 

ยังไมสามารถกําหนดรูปแบบการวัดได 
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แนวทางการดําเนินงานตัวชี้วัดประหยัดน้ํา 

1. หนวยงานภาครัฐที่ใชอาคารที่ใชอาคารที่มีลักษณะเปนอาคารเชา และคาน้ํารวมอยูในคาสวนกลางไดรับ
การยกเวน ยังไมตองดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 แตหนวยงานดังกลาวควรดําเนินการติดมิเตอรน้ํา เพื่อให
มีขอมูลสําหรับใชในตัวชี้วัดปถัดไป 

2. หนวยงานภาครัฐที่ผลิตน้ําประปาใชเองจําแนกเปน 2 กรณี คือ 
2.1 กรณีมีมิเตอรน้ํา ใหดําเนินการรายงานตามปกติ 
2.2 กรณีไมมีมิเตอรน้ํา ไดรับการยกเวนไมตองดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2559 แตหนวยงาน

ดังกลาวควรดําเนินการติดมิเตอรน้ําเพื่อใชเปนขอมูลสําหรับใชในตัวชี้วัดปถัดไป 
3. การประเมินตัวชี้วัดประหยัดน้ํากําหนดการรายงานเปนหนวยงานสวนกลางและจังหวัด โดยการ

รายงานของหนวยงานสวนกลางจะเปนหนวยงานที่มีลักษณะเปนสํานักงานใหญของหนวยงานนั้นๆ และจังหวัดจะ
รายงานการใชน้ําเปนภาพรวมของจังหวัด โดยตองเลือกหนวยงานประเภทตางๆ เพื่อเปนตัวแทนการใชน้ําในระดับ
จังหวัด  
 
หนวยงานผูรับผิดชอบ : กรมทรัพยากรน้ํา 
 

หนวยงาน / ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
ดร.คณพศ วรรณดี 
นายธรรมพงศ เนาวบุตร 

02 271 6000 ตอ 6710 
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การพัฒนาองคการ  
 

ตัวชี้วัดที่ 6 :  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาสมรรถนะองคการ 

น้ําหนัก :  รอยละ 5 

คําอธิบาย  :  

 การพัฒนาสมรรถนะองคการ เปนการดําเนินการปรับปรุงระบบบริหารจัดการภายในองคการที่เปน
กลไกที่ทําใหองคการมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก การกําหนดเปาหมาย (Goal) 
การออกแบบระบบงาน (Design) และการบริหารจัดการ (Management) และวัดใน 3 ระดับ ไดแก 
ระดับองคการ (Organization) ระดับหนวยงาน (Department) และระดับบุคคล (Individual) เพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการดําเนินงานขององคการ อันจะเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
บรรลุวัตถุประสงคขององคการ ความคาดหวังและความตองการของผูรับบริการ 

 การพัฒนาสมรรถนะองคการ ในปงบประมาณ พ .ศ. 2559 ใหดําเนินการพัฒนาตอเนื่องจาก
ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ซึ่งจังหวัดไดดําเนินการสํารวจการพัฒนาองคการผานระบบออนไลน 
(Organization Development Survey) ในระหวางวันที่ 29 กรกฎาคม – 22 สิงหาคม 2557 เพื่อหา
โอกาสในการปรับปรุงองคการ และนําประเด็นที่ตองปรับปรุงมาจัดทําแผนพัฒนาองคการ และ
ดําเนินการปรับปรุงไปแลวจํานวน 1 ชอง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 สําหรับการดําเนินการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ใหจังหวัดนําผลการสํารวจการพัฒนาองคการที่เปนโอกาสในการปรับปรุง
แตยังไมไดดําเนินการ จํานวน 1 ชอง มาจัดทําแผนพัฒนาองคการ และดําเนินการปรับปรุง 

 แบบสํารวจการพัฒนาองคการ (Organization Development Survey) เปนการใชเครื่องมือวินิจฉัย
องคการ “9 Cells” ที่ประกอบดวยคําถามจํานวน 36 ขอ ใน 3 ดานหลัก ไดแก การกําหนดเปาหมาย 
(Goal) การออกแบบระบบงาน (Design) และการบริหารจัดการ (Management) และแบงการวัดเปน 
3 ระดับ ไดแก ระดับองคการ (Organization) ระดับหนวยงาน (Department) และระดับบุคคล 
(Individual) ขอคําถามตามภาคผนวก  

 คําถามดานการกําหนดเปาหมาย (Goal) 
- ระดับองคการ (Organization) เปนกลุมคําถามที่มุงเนนในเรื่องการกําหนดเปาหมายของ

วิสัยทัศนและยุทธศาสตรขององคการที่ชัดเจนทั้งระยะสั้นและระยะยาว การสื่อสารทิศทางของ
องคการอยางเปนรูปธรรมและทั่วถึง รวมทั้งมีการวางแผนยุทธศาสตรที่สอดคลองกับบริบทของ
องคการ 

- ระดับหนวยงาน (Department) เปนกลุมคําถามที่มุงเนนในเรื่องความสอดคลองระหวาง
เปาหมายขององคการและเปาหมายของหนวยงาน การกําหนดกลยุทธและเปาหมายหนวยงาน
จากการรับฟงความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การกําหนดแผนปฏิบัติการ 
และการจัดการความเสี่ยง 
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- ระดับบุคคล (Individual) เปนกลุมคําถามที่มุงเนนในเรื่องความสอดคลองระหวางเปาหมาย
ของหนวยงานและเปาหมายระดับบุคคล การกําหนดเปาหมายที่ทาทายมากขึ้น การกําหนด
ภาระงานที่ชัดเจน และความเหมาะสมกับความรูความสามารถของบุคคล 

 คําถามดานการออกแบบระบบงาน (Design) 
- ระดับองคการ (Organization) เปนกลุมคําถามที่มุงเนนในเรื่องการจัดระบบงาน การกําหนด

หนาที่ความรับผิดชอบของหนวยงาน การออกแบบการทํางานใหสามารถทํางานประสานกัน 
และการปรับปรุงกฎระเบียบ ที่สอดคลองกับเปาหมายขององคการ และชวยสนับสนุน  
การทํางานใหมีประสิทธิภาพ 

- ระดับหนวยงาน (Department) เปนกลุมคําถามที่มุงเนนในเรื่องการกําหนดภาระหนาที่ที่
ชัดเจนของกลุมงาน/ทีมงานภายในหนวยงาน การปรับปรุงกระบวนการ การพัฒนาบริการ
ใหมๆ การสรางนวัตกรรม การนําเทคโนโลยีมาชวยในการทํางาน จากความตองการของ
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียและการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกลุมงาน/ทีมงาน 

- ระดับบุคคล (Individual) เปนกลุมคําถามที่มุงเนนในเรื่องการกําหนดขั้นตอนการทํางานและ
การประสานระดับบุคคลที่ชัดเจน การออกแบบระบบงาน กระบวนการภายใน การจัด
สภาพแวดลอมการทํางาน ที่เอื้อใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายได 
รวมทั้งออกแบบลักษณะงานใหสามารถทํางานแทนกันได 

 คําถามดานการบริหารจัดการ (Management) 
- ระดับองคการ (Organization) เปนกลุมคําถามที่มุงเนนในเรื่องระบบการติดตามประเมินผล

และการรายงานผลการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร การจัดสรรงบประมาณและทรัพยากร
ใหสอดคลองเหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ รูปแบบการติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน 
และความโปรงใสของการบริการจัดการภายใน 

- ระดับหนวยงาน (Department) เปนกลุมคําถามที่มุงเนนในเรื่องการติดตามผลการปฏิบัติงาน 
การจัดสรรงบประมาณและทรัพยากร การติดตอสื่อสารและการมีสวนรวมภายในหนวยงาน 
และการวิเคราะหขอมูลสารสนเทศที่มีความจําเปนในการตัดสินใจของผูบริหาร 

- ระดับบุคคล (Individual) เปนกลุมคําถามที่มุงเนนในเรื่องการจัดสรรงบประมาณและ
ทรัพยากรใหบุคลากรสามารถทํางานไดบรรลุตามเปาหมาย การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
ความกาวหนาในการทํางาน และความผูกพันของบุคลากร 

 ลําดับความสําคัญของการพัฒนา เรียงตามลําดับดังนี้  Organization Goal  Department 
Goal  Individual Goal  Organization Design  Organization Management  
Department Design  Department Management  Individual Design  Individual 
Management 

 



3-171

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

   

        
       3-171 

แนวทางการดําเนินการ: 

 จังหวัดตรวจสอบผลการสํารวจการพัฒนาองคการผานทางเว็บไซตสํานักงาน ก.พ.ร. 
(http://www.opdc.go.th/ges/admin.php) ซึ่งเปนผลการสาํรวจเมื่อปงบประมาณ พ.ศ. 2558 และ 
แสดงผลการสํารวจในรปูแบบของ “9 Cells” แตละชองจะมีสญัลักษณรูปสีเขียว สีเหลือง และสีแดง 
ซึ่งมีความหมายดังนี ้

 
สีเขียว หมายถึง ดําเนินการแลว 

 
สีเหลือง หมายถึง มีเพียงบางประเด็นที่ยังไมมีความชัดเจนในการดําเนินการ 

 
สีแดง หมายถึง ยังขาดการดําเนนิการ 

 จังหวัดไดดําเนินการพัฒนาองคการในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ไปแลว จํานวน 1 ชอง ดังนั้น  
ในการพิจารณาเลือกชองเพื่อนํามาปรับปรุงในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 มีหลักเกณฑการคัดเลือก ดังนี้ 

กรณีที่ 1 กลุมชอง  -  หากยังมีสัญลักษณสีเหลืองหรือสีแดงปรากฏอยูในกลุมนี้ จะตอง
ปรับปรุงเรียงตามลําดับกอนหลัง  โดยหากในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ไดพัฒนาองคการในชอง  
Organization Goal แลว แต ชอง  Department Goal และ  Individual Goal เปนสีเหลือง
หรือสีแดง ตองเลือกชอง 2 ปรับปรุงกอน แตหากชอง 2 เปนสีเขียวหรือไดปรับปรุงไปแลว ก็เลือก 
ชอง 3 มาดําเนินการปรับปรุง  
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กรณีที่ 2 กลุมชอง  -  หากมีสัญลักษณสีเหลืองหรือแดงในชอง 4 - 9 ใหเลือกชองใดก็ได
ดําเนินการปรับปรุงไดตามความเหมาะสมจํานวน 1 ชอง โดยไมจําเปนตองเรียงตามลําดับ (ซึ่งกรณีนี้
หมายความวา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ไดปรับปรุงองคการในกลุมชอง 1-3 แลว) 
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กรณีที่ 3 จังหวัดมีผลการสํารวจเปนสัญลักษณสีเขียวทั้งหมด หรือในกรณีที่มีเหลืองหรือแดง 
ชองที่  -  จํานวน 1 ชอง และไดดําเนินการพัฒนาไปแลวในปงบประมาณ พ .ศ. 2558  
ใหรายงานผลการดําเนินการตามแบบฟอรมที่ 1 ในภาคผนวก และจัดสงผานระบบรายงานผล 
การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. 
ภายในระยะเวลาการรายงานรอบ 12 เดือน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะคัดเลือกหนวยงานเขา  
Site Visit เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) และนําไปเผยแพรเปนกรณีศึกษาตอไป 

 

 

 
 

การประเมินผล : 

 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาองคการ วัดจากกิจกรรมการพัฒนาองคการที่จังหวัดดําเนินการไดใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 

การประเมินผล 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เกณฑการใหคะแนน 
1 2 3 4 5 

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาองคการ 5 1 2 3 4 5 

 

หมายเหตุ: รายละเอียดแนวทางการดําเนินการขึ้นอยูกับผลการสํารวจและสิ่งที่จังหวัดตองดําเนินการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 โปรดศึกษาเพิ่มเติมจากภาคผนวก 
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เกณฑการใหคะแนน :   

กําหนดเปนระดับความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของระดับการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 

คะแนน 
ระดับความสําเร็จ (Milestone) 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
1      
2      
3      
4      
5      

เงื่อนไข: 1. จังหวัดตองจัดสงไฟลตามแบบฟอรมรายงานผลการดําเนินการในภาคผนวก เฉพาะชองที่ตองดําเนินการ 
ผานระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) 
ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาการรายงานรอบ 12 เดือน โดยดาวนโหลดแบบฟอรมการ
รายงานไดจากเว็บไซตสํานักงาน ก.พ.ร. ในเมนู GES Survey Online 

 2. จังหวัดดําเนินกิจกรรมการพัฒนาองคการเพียง 1 ชอง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับผลการสํารวจโดยระดับของ 
การดําเนินการในแตละชอง เปนดังนี้ (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในภาคผนวก) 

 
 การกําหนดเปาหมายระดบัจังหวัด (Organization Goal: OG) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการกําหนดตัวชี้วัด วิสัยทัศน และเปาหมายที่สําคัญ เปาหมายระยะสั้น ระยะยาวของการบรรลุ

วิสัยทัศนและยุทธศาสตร 
ระดับ 2 จังหวัดมีการสื่อสารตัวชี้วัดและเปาหมายของจังหวัดเพื่อสรางความเขาใจแกบุคลากรทั่วทั้งจังหวัด 
ระดับ 3 จังหวัดมีการจัดทําแผนการดําเนินการเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 
ระดับ 4 จังหวัดมีการดําเนินการตามแผนและมีระบบติดตามรายงานผลการดําเนินการ 
ระดับ 5 จังหวัดมีการทบทวนผลการดําเนินการและมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินการ 
 
 การกําหนดเปาหมายระดบัหนวยงาน (Department Goal: DG) 
ระดับ 1 หนวยงานมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงาน 
ระดับ 2 หนวยงานมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงานที่สอดคลองกับเปาหมายของจังหวัดและ

พันธกิจ โดยนําความตองการของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียมาพิจารณา 
ระดับ 3 หนวยงานมีจัดทําแผนปฏิบัติการของหนวยงานเพื่อผลักดันการบรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายระดับ

หนวยงาน 
ระดับ 4 หนวยงานมีระบบการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพื่อบรรลุเปาหมายตัวชี้วัดระดับหนวยงาน 
ระดับ 5 หนวยงานมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงานของหนวยงาน 
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 การกําหนดเปาหมายระดบับุคคล (Individual Goal: IG) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับบุคคล 
ระดับ 2 จังหวัดมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับบุคคลที่สอดคลองกับเปาหมายของหนวยงานและจังหวัด 
ระดับ 3 จังหวัดมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับบุคคลที่มีความทาทายมากข้ึนทุกรอบป 
ระดับ 4 จังหวัดมีการสื่อสารและการติดตามการบรรลุเปาหมายตัวชี้วัดระดับตัวบุคคลระหวางผูบังคับบัญชาและ

ผูใตบังคับบัญชา 
ระดับ 5 จังหวัดมีระบบการสื่อสารและระบบการติดตามการบรรลุเปาหมายตัวชี้วัดระดับบุคคลระหวาง

ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา 
 
 การออกแบบระบบงานระดับจังหวัด (Organization Design: OD) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการทบทวนระบบงาน/ กฎระเบียบที่เปนอุปสรรคตอการบรรลุยุทธศาสตร /การทํางาน

ประสานกัน/ ประสิทธิผลของจังหวัด 
ระดับ 2 - 
ระดับ 3 จังหวัดมีการจัดทําแผนระยะสั้นและระยะยาวในการปรับปรุงระบบงาน/ กฎระเบียบที่เปนอุปสรรคตอ

การบรรลุยุทธศาสตร/ การทํางานประสานกัน/ ประสิทธิผลของจังหวัด 
ระดับ 4 - 
ระดับ 5 จังหวัดมีผลการดําเนินการปรับปรุงตามแผนระยะสั้น 
 
 การบริหารจัดการระดับจังหวัด (Organization Management: OM) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการวิเคราะหขอมูล เชน ผลการดําเนินงานที่ผานมา ปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานมาใช

เพื่อจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลอง เหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนหรือเปาหมายของ
จังหวัด 

ระดับ 2 จังหวัดมีการกําหนดแผนการสื่อสารติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน 
ระดับ 3 จังหวัดมีการวิเคราะหความเสี่ยงในการดําเนินงาน เพื่อใหเกิดความโปรงใสและเปนที่นาเชื่อถือของ

บุคลากรในจังหวัด 
ระดับ 4 จังหวัดมีการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเสี่ยงของจังหวัดและรายงานผลงาน 

เพื่อใหแผนยุทธศาสตรไดรับการนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 
ระดับ 5 จังหวัดมีระบบการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเสี่ยงของจังหวัดและรายงาน

ผลงาน เพื่อใหแผนยุทธศาสตรไดรับการนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 
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 การออกแบบระบบงานระดับหนวยงาน (Department Design: DD) 
ระดับ 1 หนวยงานมีการทบทวนกระบวนการของหนวยงานที่ตองปรับปรุง โดยคํานึงถึงความตองการของ

ผูรับบริการ/ ผูมีสวนไดสวนเสีย/ กฎหมาย/ ประสิทธิภาพ/ ความคุมคาคุมตนทุน 
ระดับ 2 - 
ระดับ 3 หนวยงานมีการจัดทําแผนปรับปรุงกระบวนการ โดยคํานึงถึงองคความรู และเทคโนโลยี/ ขั้นตอน 

การปฏิบัติงาน/ การควบคุมคาใชจาย/ ปจจัยประสิทธิภาพและประสิทธิผล และมีการกําหนดตัวชี้วัด
ความสําเร็จของการปรับปรุงกระบวนการ โดยคํานึงถึงความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนได  
สวนเสีย/ การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช 

ระดับ 4 - 
ระดับ 5 หนวยงานมีการดําเนินการและติดตามผลการปรับปรุงกระบวนการ และมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือ

พัฒนากระบวนการ (อยางนอย 3 กระบวนการ)  
 
 การบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management: DM) 
ระดับ 1 หนวยงานมีการวิเคราะหขอมูลสารสนเทศ เชน ผลการดําเนินงานที่ผานมา ปจจัยที่เกี่ยวของกับ 

การดําเนินงานมาใชเพื่อการจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลอง เหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ เพื่อใหบรรลุ
เปาหมายของหนวยงาน / จังหวัด 

ระดับ 2 - 
ระดับ 3 หนวยงานมีการกําหนดรูปแบบการสื่อสารติดตอประสานงานระหวางทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ใชเวลา

อยางเหมาะสม และสามารถทําใหเกิดการรับรู และมีสวนรวมในการบริหารงานของหนวยงาน 
ระดับ 4 - 
ระดับ 5 หนวยงานมีระบบการติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินงานของทีมงาน เพื่อใหแผนการ

ปฏิบัติการถูกนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 
 
 การออกแบบการทํางานระดับบุคคล (Individual Design: ID) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการทบทวน วิเคราะห และกําหนดปจจัยสําคัญที่มีผลตอการทํางานของระดับบุคคล โดย

คํานึงถึงปจจัยที่เก่ียวของในการดําเนินงาน เชน สภาพแวดลอม และทรัพยากรที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน 
เปนตน 

ระดับ 2 - 
ระดับ 3 จังหวัดมีการออกแบบกระบวนการหรือขั้นตอนการทํางานที่ทําใหบุคลากรสามารถดําเนินงานไดบรรลุ

เปาหมาย อยางมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสีย ลดปญหาขอรองเรียน ความไมพึงพอใจหรือเพื่อให
บุคลากรสามารถปฏิบัติงานแทนกันได 

ระดับ 4 - 
ระดับ 5 จังหวัดมีการดําเนินการติดตามผลการปรับปรุงกระบวนการหรือขั้นตอนการทํางานและมีขอเสนอใน 

การปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการหรือข้ันตอนการทํางานของบุคลากร 
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 การบริหารจัดการระดับบคุคล (Individual Management: IM) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการวิเคราะหปจจัยในการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร เพื่อใหเกิดความทุมเท

ในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของจังหวัด 
ระดับ 2 - 
ระดับ 3 จังหวัดมีการดําเนินการตามแผนการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรใหเกิดความทุมเทใน

การทํางานใหบรรลุเปาหมายของจังหวัด 
ระดับ 4 - 
ระดับ 5 จังหวัดมีการติดตามผลการดําเนินการตามแผนการสรางความผูกพันของบุคลากร และมีขอเสนอใน  

การปรับปรุงหรือพัฒนาใหบุคลากรเกิดความทุมเทในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของจังหวัด 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
ชื่อตัวชี้วัด ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตาง ๆ 
ตัวชี้วัดที่ 6: ระดับความสาํเร็จ
ของการพัฒนาสมรรถนะ
องคการ 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนนิการของตัวชี้วดัดังกลาว
บรรลุผล ไดแก 
 แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินการ (จัดสงผานระบบรายงานผล 

การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบตัิราชการทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาการรายงานรอบ 
12 เดือน โดยดาวนโหลดแบบฟอรมการรายงานผลการดําเนินการได
จากเว็บไซตสํานักงาน ก.พ.ร. ในเมนู GES Survey Online 

 จังหวัดควรรวบรวมเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ที่ไดมีการดําเนินการตลอดจนผลการดําเนินการใหพรอม
สําหรับการตรวจสอบ 

 การคิดคะแนนจะพิจารณาจากหลักฐานการดําเนินการที่จังหวัดสงผาน
ระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลา 
การรายงานรอบ 12 เดือน 

 
 

ทั้งนี้ จังหวัดสามารถพิจารณาดาํเนินการในขัน้ตอนตางๆ ตามปฏิทินการดาํเนินการดังตอไปนี้ 
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 การบริหารจัดการระดับบคุคล (Individual Management: IM) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการวิเคราะหปจจัยในการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร เพื่อใหเกิดความทุมเท

ในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของจังหวัด 
ระดับ 2 - 
ระดับ 3 จังหวัดมีการดําเนินการตามแผนการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรใหเกิดความทุมเทใน

การทํางานใหบรรลุเปาหมายของจังหวัด 
ระดับ 4 - 
ระดับ 5 จังหวัดมีการติดตามผลการดําเนินการตามแผนการสรางความผูกพันของบุคลากร และมีขอเสนอใน  

การปรับปรุงหรือพัฒนาใหบุคลากรเกิดความทุมเทในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของจังหวัด 

แนวทางการประเมินผล : 

การประเมินผล จังหวัด 
ชื่อตัวชี้วัด ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตาง ๆ 
ตัวชี้วัดที่ 6: ระดับความสาํเร็จ
ของการพัฒนาสมรรถนะ
องคการ 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนนิการของตัวชี้วดัดังกลาว
บรรลุผล ไดแก 
 แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินการ (จัดสงผานระบบรายงานผล 

การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบตัิราชการทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาการรายงานรอบ 
12 เดือน โดยดาวนโหลดแบบฟอรมการรายงานผลการดําเนินการได
จากเว็บไซตสํานักงาน ก.พ.ร. ในเมนู GES Survey Online 

 จังหวัดควรรวบรวมเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ที่ไดมีการดําเนินการตลอดจนผลการดําเนินการใหพรอม
สําหรับการตรวจสอบ 

 การคิดคะแนนจะพิจารณาจากหลักฐานการดําเนินการที่จังหวัดสงผาน
ระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลา 
การรายงานรอบ 12 เดือน 

 
 

ทั้งนี้ จังหวัดสามารถพิจารณาดาํเนินการในขัน้ตอนตางๆ ตามปฏิทินการดาํเนินการดังตอไปนี้ 
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กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ 
1. ผูรับผิดชอบเขาตรวจสอบผลการสํารวจผานทางเว็บไซต

สํานักงาน ก.พ.ร. http://www.opdc.go.th/ges/admin.php) 
เพื่อนําไปวิเคราะหและวางแผนการดําเนินการ 

ตุลาคม 2558 

2. จังหวัดกําหนดชองที่จะดําเนินการพัฒนา โดยคัดเลือกจากชองที่
มีสัญลักษณสีเหลืองหรือสีแดง จํานวน 1 ชองตามเงื่อนไขที่
กําหนดและนํามาจัดทาํแผนในการปรับปรุงองคการประจําป 
พ.ศ. 2559 

ตุลาคม 2558 

3. จังหวัดดําเนินการพัฒนาองคการตามแผนพฒันาองคการ ต.ค. 58 – ก.ย. 59 

4. จังหวัดจัดสงรายงานผลการดําเนินการตามแบบฟอรมใน
ภาคผนวก ผานทางระบบ e-SAR 

ระยะเวลาการรายงานรอบ 12 เดือน 

หนวยงานผูรับผิดชอบ :  

กลุมพัฒนานวัตกรรมองคกร กองบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สํานักงาน ก.พ.ร. 

ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางขนิษฐา  งามวงศสถิต 0 2356 9947 
2. นางสาวรฐา  โชติธีรชยั 
3. นางนิธนิุช  จรุงเกียรต ิ

0 2356 9999 ตอ 8916 
0 2356 9999 ตอ 8804 
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กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ 
1. ผูรับผิดชอบเขาตรวจสอบผลการสํารวจผานทางเว็บไซต

สํานักงาน ก.พ.ร. http://www.opdc.go.th/ges/admin.php) 
เพื่อนําไปวิเคราะหและวางแผนการดําเนินการ 

ตุลาคม 2558 

2. จังหวัดกําหนดชองที่จะดําเนินการพัฒนา โดยคัดเลือกจากชองที่
มีสัญลักษณสีเหลืองหรือสีแดง จํานวน 1 ชองตามเงื่อนไขที่
กําหนดและนํามาจัดทาํแผนในการปรับปรุงองคการประจําป 
พ.ศ. 2559 

ตุลาคม 2558 

3. จังหวัดดําเนินการพัฒนาองคการตามแผนพฒันาองคการ ต.ค. 58 – ก.ย. 59 

4. จังหวัดจัดสงรายงานผลการดําเนินการตามแบบฟอรมใน
ภาคผนวก ผานทางระบบ e-SAR 

ระยะเวลาการรายงานรอบ 12 เดือน 

หนวยงานผูรับผิดชอบ :  

กลุมพัฒนานวัตกรรมองคกร กองบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สํานักงาน ก.พ.ร. 

ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางขนิษฐา  งามวงศสถิต 0 2356 9947 
2. นางสาวรฐา  โชติธีรชยั 
3. นางนิธนิุช  จรุงเกียรต ิ

0 2356 9999 ตอ 8916 
0 2356 9999 ตอ 8804 
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ตัวชี้วัดที่ 7   ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน 

น้ําหนัก :  รอยละ 5 

คําอธิบาย :  

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) เปนการประยุกตแนวคิดของการประเมินคุณธรรมการดําเนินงาน 
(Integrity Assessment) ของคณะกรรมการตอตานการทุจริตและสิทธิพลเมือง สาธารณรัฐเกาหลี 
(Anti-Corruption and Civil Rights Commission: ACRC) บูรณาการเขากับดัชนีวัดความโปรงใส
ของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งดําเนินการโดยสํานักงาน ป.ป.ช. แลวนํามากําหนดเปนกรอบแนวคิด  
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ และสังเคราะห 
เปนองคประกอบหลักที่สําคัญและจําเปนในการประเมิน การประเมินดังกลาวไดจําแนกเปน
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ประเด็นการประเมิน และแปลงไปสูคําถามที่ใชในการสอบถาม
ความคิดเห็นหรือรวบรวมจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานของหนวยงาน 

 องคประกอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity 
& Transparency Assessment) แบงเปน 5 องคประกอบ ดังนี้ 

1) ความโปรงใส (Transparency) ประเมินจากความคิดเห็นหรือประสบการณของประชาชน
ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียในการรับบริการจากหนวยงานภาครัฐ และประเมินจาก
ขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ บนพื้นฐานของขอเท็จจริงในการดําเนินงานของหนวยงาน 

2) ความพรอมรับผิด (Accountability) ประเมินจากความคิดเห็นหรือประสบการณของประชาชน
ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียในการรับบริการจากหนวยงานภาครัฐ 

3) คุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน (ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในองคกร) ( Integrity in 
Service Delivery) ประเมินจากการรับรู และประสบการณตรงของประชาชนผูรับบริการหรือ 
ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ 

4) วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture) ประเมินจากความคิดเห็นของเจาหนาที่
ภายในหนวยงานภาครัฐ และจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ บนพื้นฐานของ
ขอเท็จจริงในการดําเนินงานของหนวยงาน 

5) คุณธรรมการทํางานในหนวยงาน (Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของเจาหนาที่
ภายในหนวยงานภาครัฐที่มีตอการดําเนินงานของหนวยงาน 
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เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานหนวยงานภาครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

80 - 100    คะแนน มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานสูงมาก 
60 - 79.99  คะแนน มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานสูง 
40 - 59.99  คะแนน มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานปานกลาง 
20 - 39.99  คะแนน มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานต่ํา 
 0 - 19.99   คะแนน มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานต่ํามาก 

เงื่อนไข :  

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. 2559 คณะอนุกรรมการอํานวยการการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐไดกําหนดใหมีการบูรณาการการดําเนินงานระหวาง สํานักงาน ป.ป.ช. สํานักงาน ป.ป.ท. และกรมสงเสริม  
การปกครองทองถ่ิน โดยทําการประเมินผลหนวยงานภาครัฐ รวมจํานวน 8,293 หนวยงาน ดังนี้ 

1. สํานักงาน ป.ป.ช. รับผิดชอบงบประมาณและการประเมิน จํานวน 165 หนวยงาน ประกอบดวย 
1) องคกรอิสระ จํานวน 3 หนวยงาน 
2) องคกรอ่ืนตามรัฐธรรมนูญ จํานวน 4 หนวยงาน 
3) องคกรศาล (เฉพาะหนวยธุรการ) จํานวน 3 หนวยงาน 
4) สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร จํานวน 1 หนวยงาน 
5) สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา จํานวน 1 หนวยงาน 
6) รัฐวิสาหกิจ จํานวน 56 หนวยงาน 
7) สถาบันอุดมศึกษา จํานวน 97 หนวยงาน 

2. สํานักงาน ป.ป.ท. รับผิดชอบงบประมาณและการประเมิน จํานวน 275 หนวยงาน ประกอบดวย 
1) หนวยงานภาครัฐ (สวนกลาง) จํานวน 146 หนวยงาน 
2) จังหวัด จํานวน 76 หนวยงาน 
3) องคการมหาชน จํานวน 53 หนวยงาน 

3. กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น รับผิดชอบงบประมาณและการประเมิน จํานวน 7,853 หนวยงาน 
ประกอบดวย 

1) องคการบริหารสวนจังหวัด จํานวน 76 หนวยงาน 
2) เทศบาลนคร จํานวน 30 หนวยงาน 
3) เทศบาลเมือง จํานวน 176 หนวยงาน 
4) เทศบาลตําบล จํานวน 2,234 หนวยงาน 
5) องคการบริหารสวนตําบล จํานวน 5,335 หนวยงาน 
6) องคกรปกครองทองถิ่นรูปแบบพิเศษ จํานวน 2 หนวยงาน 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

กลุมเปาหมาย* หนวยงาน
สวนกลาง 

จังหวัด 
สถาบัน 

อุดมศึกษา 
องคการมหาชน 

ประเด็น 
1. ระบบประเมินที่

ดําเนินการ 
คํารับรองการปฏิบัติราชการ คํารับรองการปฏิบัติงาน 

2. สวนราชการเจาภาพ
ระบบประเมินในปจจุบนั 

สํานักงาน ก.พ.ร. สํานักงาน ก.พ.ร. 

3. รูปแบบการประเมิน ตามกรอบการประเมินที่ ก.พ.ร. กําหนด
ในรูปของคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

เชนเดียวกับสวนกลางและจงัหวัด แต
รูปแบบเฉพาะกับลักษณะขององคการ 

4. เกณฑการประเมิน คะแนนเต็ม 5 แบงเปน 5 ระดบั คะแนนเต็ม 5 แบงเปน 5 ระดบั 
5. รอบระยะเวลาประเมิน ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
6. เครื่องมือที่ใชประเมิน คูมือการประเมิน/ แบบสํารวจ/

แบบฟอรม/ แบบรายงาน/ ระบบ IT 
คูมือการประเมิน/ แบบสํารวจ/ 

แบบฟอรม/ แบบรายงาน/ ระบบ IT 
7. ผูประเมิน ประเมินตนเอง/ทีป่รึกษาภายนอก ผูทรงคุณวุฒิภายนอก/ทีป่รึกษาภายนอก 
8. สิ่งจูงใจ เงินรางวัล/ โลรางวัลและประกาศเกียรติคุณ โลรางวลัและประกาศเกียรติคุณ 
หมายเหตุ : สํานักงาน ป.ป.ช. จะมีการมอบโลรางวัล สําหรับหนวยงานท่ีผานเกณฑการประเมินตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

รูปแบบและวิธีการจัดเก็บขอมูล ประกอบดวยเครื่องมือ 3 เครื่องมือ ไดแก 

1) การประเมิน Internal Integrity & Transparency Assessment: IIT 
- กลุมประชากรเปาหมายในการศึกษา ไดแก บุคลากรภายในของหนวยงานที่เขารับการประเมินผล

ที่ปฏิบัติงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
- การเลือกตัวอยาง ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Systematic Sampling) ซึ่งเปน

วิธีการสุมตัวอยางที่คํานึงถึงความเปนไปไดในทางสถิติ โดยทําการแบงชั้นภูมิตามลักษณะ
โครงสรางการบริหารงานของแตละหนวยงาน รวมทั้งใหมีการกระจายของกลุมตัวอยางตาม
ลักษณะของประชากรเปาหมาย และใหพิจารณาขนาดตัวอยางที่สอดคลอง เหมาะสม และมี
ลักษณะของความเปนตัวแทนที่ดีตามหลักการสุมตัวอยางทางสถิติ 

- เกณฑในการคัดเลือกตัวอยาง  ไดแก บุคลากรภายในของหนวยงานที่ เขารับการประเมิน 
ขาราชการ เจาหนาที่ หรือลูกจาง ที่มีอายุการทํางานตั้งแต 1 ปขึ้นไป จํานวน 300 รายชื่อ (กรณี
หนวยงานมีบุคลากรนอยกวา 300 คน ใหจัดสงรายชื่อทั้งหมด) ใหครอบคลุมทุกระดับตามสาย
การบังคับบัญชา ประกอบดวย ชื่อ–นามสกุล สังกัด ตําแหนง ระดับ ที่อยู (ที่สามารถติดตอได) 
เบอรโทรศัพท (ที่ทํางาน/มือถือ) และ E–mail โดยหนวยงานที่รับผิดชอบการประเมินผลจะเปน 
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ผูรวบรวม เพื่อจัดสงใหที่ปรึกษาดําเนินการสุมคัดเลือกกลุมตัวอยางจํานวน 100 รายชื่อ โดย
คํานึงถึงความเหมาะสมและเปนไปไดในทางสถิติ สําหรับจัดเก็บขอมูลตอไป 

- วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใหบุคลากรภายในของหนวยงานที่เขา
รับการประเมินตอบแบบสํารวจดวยตนเอง (Self – Administered Questionnaire Survey) 
การสัมภาษณแบบเผชิญหนา (Face – to – Face Interview)  การสัมภาษณทางโทรศัพท  
การสํารวจทางไปรษณีย หรือไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E–mail) ขึ้นอยูกับความเหมาะสม 

2) การประเมิน External Integrity & Transparency Assessment: EIT 
- กลุมประชากรเปาหมายในการศึกษา ไดแก ผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย ของหนวยงานที่เขา

รับการประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
- การเลือกตัวอยาง ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Systematic Sampling) ซึ่งเปน

วิธีการสุมตัวอยางที่คํานึงถึงความเปนไปไดในทางสถิติ โดยทําการแบงชั้นภูมิตามลักษณะประเภท
ผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียของแตละหนวยงาน รวมทั้งใหมีการกระจายของกลุมตัวอยางตาม
ลักษณะของประชากรเปาหมาย และใหพิจารณาขนาดตัวอยางที่สอดคลอง เหมาะสม และมี
ลักษณะของความเปนตัวแทนที่ดี ตามหลักการสุมตัวอยางทางสถิติ 

- เกณฑในการคัดเลือกตัวอยาง ไดแก ผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานที่เขารับ 
การประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 อยางแทจริง จํานวน 300 รายชื่อ (กรณีหนวยงานมี
ผูรับบริการ/ ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานที่เขารับการประเมินมีจํานวนนอยกวา 300 คน ให
จัดสงรายชื่อทั้งหมด) โดยระบุประเภทของการมีสวนไดสวนเสียในการปฏิบัติราชการตามภารกิจ
หลัก ของหนวยงาน ประกอบดวย ชื่อ–นามสกุลผูมารับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย ประเภท/
เรื่องในการติดตอกับหนวยงาน สถานที่ทํางาน ตําแหนง ระดับ ที่อยู (ที่สามารถติดตอได) เบอร
โทรศัพท (ที่ทํางาน/มือถือ) และ E–mail โดยหนวยงานที่รับผิดชอบการประเมินผลจะเปนผู
รวบรวมเพื่อจัดสงใหที่ปรึกษาดําเนินการสุมคัดเลือกกลุมตัวอยางจํานวน 100 รายชื่อ โดย
คํานึงถึงความเหมาะสมและเปนไปไดในทางสถิติ สําหรับจัดเก็บขอมูลตอไป 

- วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ใชวิธีการรวบรวมขอมูลโดยการตอบแบบสํารวจดวยตนเอง (Self – 
Administered Questionnaire Survey) การสัมภาษณแบบเผชิญหนา (Face – to – Face 
Interview) การสัมภาษณทางโทรศัพท การสํารวจทางไปรษณีย หรือไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  
(E–mail) ขึ้นอยูกับความเหมาะสม 

3) การประเมิน Evidence – Based Integrity & Transparency Assessment: EBIT 
- กลุมประชากรเปาหมายในการศึกษา ไดแก หนวยงานภาครัฐที่เขารับการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยใช 
แบบสํารวจ Evidence – Based Integrity & Transparency Assessment: EBIT จํานวน 1 ชุด 
ตอ 1 หนวยงาน โดยหนวยงานภาครัฐที่เขารับการประเมินจัดเตรียมเอกสาร/หลักฐาน หรือ
เอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของเพื่อประกอบการอางอิงคําตอบในแตละขอคําถามตามความเปนจริง 
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- วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล หนวยงานที่รับผิดชอบการประเมินผลดําเนินการรวบรวมแบบสํารวจที่
ไดรับการตอบจากหนวยงานที่เขารับการประเมินผลแลว รวมถึงเอกสาร/หลักฐาน หรือเอกสารอื่นๆ 
ที่ใชประกอบการอางอิงคําตอบในขอคําถามนั้นๆ ดวย 

แนวทางการประเมินผล : 

ผูประเมิน จังหวัด 
1) ดําเนินการประชาสัมพนัธโครงการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการดําเนนิงานของหนวยภาครัฐ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ใหหนวยงานที่เขา
รับการประเมิน ทราบถึงรายละเอียดของการ
ดําเนินงานโครงการ 

2) ดําเนินการติดตอผูประสานงานของหนวยงานที่เขา
รับการประเมิน เพื่อขอขอมูลรายชื่อตามแบบสาํรวจ 
เตรียมการ ตามเครื่องมือที่กําหนด 3 เคร่ืองมือ ดังนี้ 
(1) แบบสาํรวจ Internal Integrity & 

Transparency Assessment: IIT 
(2) แบบสาํรวจ External Integrity & 

Transparency Assessment: EIT 
(3) แบบสาํรวจ Evidence – Based Integrity & 

Transparency Assessment: EBIT 
3) ที่ปรึกษา วางแผนการดําเนนิการจัดเก็บขอมูล และ

ดําเนินการสุมคัดเลือกกลุมตัวอยางในการดําเนินงาน
ตามแบบสํารวจ Internal และแบบสํารวจ External 
โดยคํานงึถึงความเหมาะสมและเปนไปไดในทางสถิติ 

4) ที่ปรึกษา ดาํเนินการจัดทําหนงัสือแจงใหหนวยงานที่
จะเขารับการประเมินทราบ กอนที่จะเขาไป
ดําเนินการสํารวจขอมูล เพื่อใหหนวยงานที่เขารับ
การประเมินเตรียมความพรอมดานสถานที่และ
บุคลากรในการจัดเก็บขอมูลสาํหรับแบบสาํรวจ 
Internal และแบบสาํรวจ External (กรณีการ
จัดเก็บขอมูล ณ สถานที่ตัง้ของหนวยงานที่เขารับ
การประเมิน) 
 
 

1) เขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการกับสํานักงาน 
ป.ป.ช. เพื่อเตรียมความพรอมในการเขารับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงาน
ของหนวยงานภาครัฐ และเพื่อเปนการสรางความรู
ความเขาใจในวัตถุประสงคของโครงการ ตลอดจน
วิธีการจัดเก็บขอมูลตามแบบสํารวจทั้ง 3 แบบ 

2) จัดเตรียมรายชื่อเจาหนาที่ของหนวยงาน จํานวน  
2 ทาน เพื่อทําหนาที่ประสานงานในระหวางที่
หนวยงานกําลังเขารบัการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการดําเนนิงาํนของหนวยงานภาครัฐ 
กับสํานักงาน ป.ป.ช. 

3) จัดเตรียม ชื่อ-นามสกุล ตําแหนง สังกัด เบอร
โทรศัพท (มือถือ, ที่ทํางาน) ที่อยู และ E-mail ของ
บุคลากรทั้งหมดใหครอบคลุมทกุระดับตามสายการ
บังคับบัญชา ตามแบบฟอรมที่สาํนักงาน ป.ป.ช. 
กําหนด และจัดสงใหสํานักงาน ป.ป.ช. เพื่อใชใน 
การจัดเก็บขอมูลตามแบบสํารวจ Internal ตอไป 

4) จัดเตรียม ชื่อ-นามสกุล ตําแหนง สังกัด เบอรโทรศัพท 
(มือถือ, ที่ทํางาน) ที่อยู และ E-mail ของผูมีสวนได
สวนเสียในรอบปงบประมาณทีผ่านมา ตาม
แบบฟอรมที่สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด และจัดสงให
สํานักงาน ป.ป.ช. เพื่อใชในการจัดเก็บขอมูลตาม
แบบสาํรวจ External ตอไป 

5) หนวยงานที่เขารับการประเมินตองจัดเตรียมเอกสาร/
หลักฐานหรือเอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อใช
ประกอบแบบสํารวจ Evidence – Based โดย
หนวยงานจะตองสอบทานเอกสาร/หลักฐานหรือ
เอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของในแตละประเด็นคาํถาม 
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ผูประเมิน จังหวัด 
5) ที่ปรึกษา ดาํเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

(1) แบบสาํรวจ Internal  
(2) แบบสาํรวจ External  
(3) แบบสาํรวจ Evidence – Based 

6) หนวยงานที่รับผดิชอบการประเมินผล ดาํเนินการ
เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการถูกชี้มูลความผิดของ
เจาหนาที่ในหนวยงาน 

7) ที่ปรึกษา ดาํเนินการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล 
8) ที่ปรึกษา จัดทาํรายงานผลการประเมินภาพรวม

เบื้องตน และผลการไดรับคะแนนตามแบบสาํรวจ 
Evidence – Based ใหหนวยงานที่เขารับการ
ประเมินพิจารณาผลการประเมนิ และหากหนวยงาน
ที่เขารับการประเมินมีความประสงคจะยืน่อุทธรณผล
การประเมิน ใหหนวยงานที่เขารับการประเมิน  
ทําการยื่นขออุทธรณตอหนวยงานที่รับผิดชอบการ
ประเมินผล 

9) ที่ปรึกษา พิจารณาการอุทธรณและแจงผลการ
อุทธรณใหหนวยงานที่เขารับการประเมินทราบ 

10) ที่ปรึกษา จัดทาํรายงานสรุปผลการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนนิงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

11) หนวยงานที่รับผดิชอบการประเมินผล ดาํเนินการจัด
สงผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 พรอมขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาการดําเนินงานใหกับหนวยงานที่
เขารับการประเมิน 

12) หนวยงานที่รับผดิชอบการประเมินผล ดาํเนินการจัด
สงผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ใหแก 
สํานักงาน ก.พ.ร. 

เพื่อใหมีความสอดคลองกับภารกิจที่หนวยงานเลือก 
และประเด็นคาํถามที่มลีักษณะความตอเนื่องกัน 
ควรสอบทานรายการเอกสาร/หลักฐาน ภายใต
แผนงาน/โครงการเดียวกัน รวมทั้งสอบทาน
ระยะเวลาของเอกสาร/หลักฐาน ใหสอดคลองกับ 
รอบปงบประมาณที่ดําเนนิการประเมิน และจดัสงให
สํานักงาน ป.ป.ช. เพื่อดําเนนิการตรวจประเมินตอไป 

6) หนวยงานที่เขารับการประเมินอํานวยความสะดวก
ใหแกเจาหนาสํานักงาน ป.ป.ช. หรือที่ปรึกษา
โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในการเขาไปเก็บ
ขอมูลตามแบบสํารวจ ณ หนวยงานทีท่ําการประเมิน 

7) สํานักงาน ป.ป.ช. หรือที่ปรึกษาโครงการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ลงพืน้ที่เพื่อสาํรวจขอมูลและเก็บ
รวบรวมแบบสาํรวจ Internal และแบบสํารวจ 
External จากหนวยงานที่เขารบัการประเมิน 

8) กรณีหนวยงานที่เขารบัการประเมินประสงคทีจ่ะขอ
ขออุทธรณคาคะแนนตามแบบประเมิน Evidence - 
Based ใหหนวยงานที่เขารับการประเมินแจง 
ความประสงค พรอมแนบเอกสาร/หลักฐานหรือหรือ
เอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ (เพิ่มเติม) มายังสํานักงาน 
ป.ป.ช. ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

9) รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ พรอมขอเสนอแนะ
ในการพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงาน 

 

 



3-185

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


 คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

   

        
       3-185 

หนวยงานผูรับผิดชอบ :  

หนวยงาน/ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
สํานักงาน ป.ป.ท. 
1) นางรมณี กลัน่บิดา 
2) นางฉวีวรรณ  นลิวงศ 

โทรศัพท 0 2502 6670 ตอ 1401 

 
 

 



3-186

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559




ภ-1

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

  ภ - 1 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

  



ภ-2

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559




ภ-3

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

  ภ - 3 

 
ภาคผนวก 1 

เอกสารประกอบรายละเอียด 

ตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการพัฒนาสมรรถนะองคการ” 

 

-  แบบฟอรมท่ี 1  รายงานผลการดําเนินการ (กรณีผลสํารวจเปนสีเขียวทุกชองหรือในกรณีที่มีสีเหลือง 
                       หรือสีแดงชองท่ี 1- 9 จํานวน 1 ชอง) 

-  แบบฟอรมท่ี 2  รายงานผลการดําเนินการ 

-  แบบสํารวจการพัฒนาองคการ (Organization Development Survey) 

-  คําอธิบายผลการวินิจฉัยองคการดวยเครื่องมือ 9 Cells 

 
 
  



ภ-4

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559




ภ-5

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

  ภ - 5 

แบบฟอรมที่ 1 รายงานผลการดําเนินการ 
(กรณีผลสํารวจเปนสีเขียวทุกชองหรือในกรณีที่มีสีเหลืองหรือสีแดงชองท่ี 1- 9 จํานวน 1 ชอง) 

 
วัตถุประสงคของการรายงาน 
 ขอใหทานสงเอกสารตามประเด็นที่สําคัญดังตอไปนี้ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อเปนการศึกษาแนวปฏิบัติที่ดี 
(Good Practice) ที่จังหวัดไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 
จังหวัด  ........................................................................ 
 

ประเด็นที่ 1: การกําหนดตัวชี้วัดวิสัยทัศน และเปาหมายที่สําคัญ เปาหมายระยะสั้น ระยะยาวของการบรรลุวิสัยทัศน
และยุทธศาสตร 
ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 
� ตัวชี้วัดวิสัยทัศน และเปาหมายที่สําคัญของจังหวัด  
� เปาหมายระยะสั้นของจังหวัดที่สามารถบรรลุไดภายใน 1 ป  
� เปาหมายระยะยาวของจังหวัดที่สามารถบรรลุไดภายใน 3-5 ป 
� ผลการดําเนินการตามตัวชี้วัดและเปาหมายของจังหวัด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559  

ประเด็นที่ 2: การสื่อสารตัวชี้วัดและเปาหมายของจังหวัดเพื่อสรางความเขาใจแกบุคลากรทั่วทั้งจังหวัด 
ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 
     ขอมูลยืนยันการจัดการสื่อสารตัวชี้วัดและเปาหมายของจังหวัดใหบุคลากรทั่วทั้งจังหวัด 

� เนื้อหาที่ใชในการสื่อสารกับบุคลากรแตละกลุม 
� ชองทางการสื่อสารกับบุคลากรแตละกลุม 
� ความถี่ในการสื่อสารกับบุคลากรแตละกลุม 
� จํานวน/รอยละของบุคลากรแตละกลุมที่รับรูตัวชี้วัดและเปาหมายของจังหวัด 

ประเด็นที่ 3: การกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงานและระดับบุคคลที่สอดคลองกับเปาหมายของจังหวัด
และพันธกิจ โดยนําความตองการของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียมาพิจารณา ตลอดจนติดตามตัวชี้วัดและ
เปาหมายระดับหนวยงานและระดับบุคคล 
ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 
� รูปแบบ/วิธีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงานที่สอดคลองกับเปาหมายของจังหวัด (ตัวอยาง 1 

หนวยงาน) 
� ระบบการติดตามและรายงานผลการดําเนินงานของทีมงานในหนวยงาน 

ประเด็นที่ 4: การกําหนดเปาหมายระดับบุคคลและการดูแลบุคลากรของจังหวัด 
ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 
� รายงานผลการดําเนินการเพื่อสรางความผูกพันของบุคลากร 

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

  ภ - 5 

แบบฟอรมที่ 1 รายงานผลการดําเนินการ 
(กรณีผลสํารวจเปนสีเขียวทุกชองหรือในกรณีที่มีสีเหลืองหรือสีแดงชองท่ี 1- 9 จํานวน 1 ชอง) 

 
วัตถุประสงคของการรายงาน 
 ขอใหทานสงเอกสารตามประเด็นที่สําคัญดังตอไปนี้ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อเปนการศึกษาแนวปฏิบัติที่ดี 
(Good Practice) ที่จังหวัดไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 
จังหวัด  ........................................................................ 
 

ประเด็นที่ 1: การกําหนดตัวชี้วัดวิสัยทัศน และเปาหมายที่สําคัญ เปาหมายระยะสั้น ระยะยาวของการบรรลุวิสัยทัศน
และยุทธศาสตร 
ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 
� ตัวชี้วัดวิสัยทัศน และเปาหมายที่สําคัญของจังหวัด  
� เปาหมายระยะสั้นของจังหวัดที่สามารถบรรลุไดภายใน 1 ป  
� เปาหมายระยะยาวของจังหวัดที่สามารถบรรลุไดภายใน 3-5 ป 
� ผลการดําเนินการตามตัวชี้วัดและเปาหมายของจังหวัด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559  

ประเด็นที่ 2: การสื่อสารตัวชี้วัดและเปาหมายของจังหวัดเพื่อสรางความเขาใจแกบุคลากรทั่วทั้งจังหวัด 
ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 
     ขอมูลยืนยันการจัดการสื่อสารตัวชี้วัดและเปาหมายของจังหวัดใหบุคลากรทั่วทั้งจังหวัด 

� เนื้อหาที่ใชในการสื่อสารกับบุคลากรแตละกลุม 
� ชองทางการสื่อสารกับบุคลากรแตละกลุม 
� ความถี่ในการสื่อสารกับบุคลากรแตละกลุม 
� จํานวน/รอยละของบุคลากรแตละกลุมที่รับรูตัวชี้วัดและเปาหมายของจังหวัด 

ประเด็นที่ 3: การกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงานและระดับบุคคลที่สอดคลองกับเปาหมายของจังหวัด
และพันธกิจ โดยนําความตองการของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียมาพิจารณา ตลอดจนติดตามตัวชี้วัดและ
เปาหมายระดับหนวยงานและระดับบุคคล 
ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 
� รูปแบบ/วิธีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงานที่สอดคลองกับเปาหมายของจังหวัด (ตัวอยาง 1 

หนวยงาน) 
� ระบบการติดตามและรายงานผลการดําเนินงานของทีมงานในหนวยงาน 

ประเด็นที่ 4: การกําหนดเปาหมายระดับบุคคลและการดูแลบุคลากรของจังหวัด 
ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 
� รายงานผลการดําเนินการเพื่อสรางความผูกพันของบุคลากร 



ภ-6

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด
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แบบสํารวจการพัฒนาองคการ (Organization Development Survey) 
 
สวนที่ 1: ความคิดเห็นของบุคลากรตอ "จังหวัด" ที่สังกัด  
นิยาม:  หนวยงาน หมายถึง หนวยยอยภายใตจังหวัด เชน สํานักงานจังหวัด สํานักงานพาณิชยจังหวัด เปนตน 

ขอ ความคิดเห็นตอการกําหนดเปาหมายระดับจังหวัด (Organization Goal) ไม 
เห็นดวย ไมแนใจ 

เห็น
ดวย 

1 จังหวัดมีการกําหนดวิสัยทัศนหรือเปาหมายความสําเร็จของจังหวัดอยางชัดเจน    

2 จังหวัดมีการสื่อสารวิสัยทัศนหรือเปาหมายความสําเร็จของจังหวัดอยางเปนรูปธรรมใหแก
บุคลากรรับทราบอยางท่ัวถึง 

   

3 จังหวัดมีการกําหนดยุทธศาสตรที่มาจากการวิเคราะหขอมูลที่ดี (เชน ปจจัยที่มีผลกระทบ
ต อ จั ง ห วั ด  ผ ล สํ า ร ว จ ค ว า ม ต อ ง ก า ร ขอ ง ผู รั บ บ ริ ก า ร  ผู มี ส ว น ไ ด ส ว น เ สี ย  
เปนตน) ทําใหยุทธศาสตรมีความสอดคลองกับวิสัยทัศนและบริบทของจังหวัด 

   

4 จังหวัดมีการกําหนดยุทธศาสตรและเปาหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาวที่ทําใหจังหวัด
ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งปจจุบันและอนาคต 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการออกแบบโครงสรางระดับจังหวัด (Organization Design) ไม 
เห็นดวย ไมแนใจ เห็น

ดวย 
5 โครงสรางของหนวยงานในจังหวัดมีการกําหนดใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของจังหวัด และ

ชวยสงเสริมใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 
   

6 จังหวัดมีหรือจัดตั้งหนวยงาน (อาจอยูในรูปแบบของคณะกรรมการ คณะทํางาน ฯลฯ) ที่มี
หนาท่ีความรับผิดชอบอยางเหมาะสม ทําใหเกิดประสิทธิผลในการบริหารจัดการ 

   

7 จังหวัดจัดรูปแบบการทํางานที่ทําใหหนวยงานสามารถทํางานประสานกัน เพื่อตอบสนอง
ความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

   

8 จังหวัดมีการปรับปรุ งหรือออกกฎระเบียบ หรือ ประกาศ ที่มีสวนสนับสนุนให 
การดําเนินงานของจังหวัดมีประสิทธิภาพ 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระดับจังหวัด (Organization Management) ไม 
เห็นดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

9 จังหวัดมีระบบการติดตามแผนยุทธศาสตรการประเมินวัดผลงานของจังหวัดและ 
การรายงานผลงาน เพื่อใหแผนยุทธศาสตรไดรับการนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 

   

10 จังหวัดมีการจัดสรรงบประมาณอุปกรณเทคโนโลยีและบุคลากรใหสอดคลองเหมาะสมกับ
แผนปฏิบัติการ เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนหรือเปาหมายของจังหวัด 

   

11 จังหวัดมีการจัดทําแผนการสื่อสารติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน เพื่อใหเกิดความ
รวดเร็วในการทํางานรวมกัน 

   

12 การบริหารจัดการภายในของจังหวัดมีความโปรงใสและเปนที่นาเช่ือถือของบุคลากรใน
จังหวัด 
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สวนที่ 2: ความคิดเห็นของบุคลากรตอ "หนวยงาน" 

นิยาม: หนวยงาน หมายถึง หนวยยอยภายใตจังหวัด เชน สํานักงานจังหวัด สํานักงานพาณิชยจังหวัด เปนตน 
ทีมงาน หมายถึง กลุมยอยภายในหนวยงาน เชน กลุมงาน 

ขอ ความคิดเห็นตอการกําหนดเปาหมายระดับหนวยงาน (Department Goal) ไม 
เห็นดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

13 หนวยงานมีการกําหนดตัวช้ีวัดและแผนปฏิบัติการที่สอดคลองกับตัวช้ีวัดของจังหวัด    

14 หนวยงานมีการรับฟงและเรียนรูความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียแตละ
กลุม เพื่อกําหนดแผนยุทธศาสตร ตัวช้ีวัดสําคัญของหนวยงานเอง นอกเหนือจากตัวช้ีวัดที่
ถายทอดมาจากระดับจังหวัด 

   

15 หนวยงานมีการกําหนดแผนปฏิบัติการเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน    

16 หนวยงานมีการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายในการจัดการความเสี่ยงของโครงการ หรือการ
ดําเนินงาน ที่อาจนํามาซึ่งความเสียหายตอองคกร หรือ ผูรับบริการ หรือผูที่เกี่ยวของใน
อนาคต 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการออกแบบโครงสรางระดับหนวยงาน (Department Design) ไม 
เห็นดวย ไมแนใจ เห็น

ดวย 
17 ภายในหนวยงานมีการกําหนดภาระหนาที่ความรับผิดชอบท่ีชัดเจนระหวางทีมงาน    

18 หนวยงานมีการรับฟงและเรียนรูความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  
แตละกลุมและนําขอมูลมาปรับปรุงกระบวนการ หรือการพัฒนาการบริการใหมๆ 

   

19 ภายในหนวยงานมีการออกแบบระบบงานใหแตละทีมงานไดแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและ
กัน เพื่อทําใหเกิดความเขาใจในหนาที่ความรับผิดชอบของแตละทีม และเกิดความคิดริเริ่ม
ในการปรับปรุงงาน หรือนวัตกรรมที่ตอบสนองความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสีย 

   

20 หนวยงานมีการนําเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการทํางาน เพื่อใหเกิดความรวดเร็ว ลด
ขั้นตอน และสามารถติดตามงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management) ไม 
เห็นดวย ไมแนใจ เห็น

ดวย 
21 หนวยงานมีระบบการติดตามแผนงานโครงการ การประเมินวัดผลงานของหนวยงาน และมี

การรายงานผลงาน เพื่อใหแผนงานโครงการไดรับการนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 
   

22 หนวยงานไดรับการจัดสรรงบประมาณอุปกรณการปฏิบัติงานและบุคลากรไดอยาง
เหมาะสม เพื่อใหทํางานบรรลุเปาหมายของหนวยงานได 

   

23 หนวยงานมีการประชุมหรือการติดตอสื่อสารระหวางทีมงานตางๆ ที่มีประสิทธิภาพ ใชเวลา
อยางเหมาะสม และสามารถทําใหเกิดการรับรู มีสวนรวมในการบริหารงานของหนวยงาน 

   

24 หนวยงานมีการจัดทําและวิเคราะหขอมูลสารสนเทศที่มีความจําเปนในการตัดสินใจ
ของผูบริหารหนวยงาน 

   

 

กรอบ ปฏิทิน แนวทาง การจัดทาํคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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สวนที่ 2: ความคิดเห็นของบุคลากรตอ "หนวยงาน" 

นิยาม: หนวยงาน หมายถึง หนวยยอยภายใตจังหวัด เชน สํานักงานจังหวัด สํานักงานพาณิชยจังหวัด เปนตน 
ทีมงาน หมายถึง กลุมยอยภายในหนวยงาน เชน กลุมงาน 

ขอ ความคิดเห็นตอการกําหนดเปาหมายระดับหนวยงาน (Department Goal) ไม 
เห็นดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

13 หนวยงานมีการกําหนดตัวช้ีวัดและแผนปฏิบัติการที่สอดคลองกับตัวช้ีวัดของจังหวัด    

14 หนวยงานมีการรับฟงและเรียนรูความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียแตละ
กลุม เพื่อกําหนดแผนยุทธศาสตร ตัวช้ีวัดสําคัญของหนวยงานเอง นอกเหนือจากตัวช้ีวัดที่
ถายทอดมาจากระดับจังหวัด 

   

15 หนวยงานมีการกําหนดแผนปฏิบัติการเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน    

16 หนวยงานมีการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายในการจัดการความเสี่ยงของโครงการ หรือการ
ดําเนินงาน ที่อาจนํามาซึ่งความเสียหายตอองคกร หรือ ผูรับบริการ หรือผูที่เกี่ยวของใน
อนาคต 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการออกแบบโครงสรางระดับหนวยงาน (Department Design) ไม 
เห็นดวย ไมแนใจ เห็น

ดวย 
17 ภายในหนวยงานมีการกําหนดภาระหนาที่ความรับผิดชอบท่ีชัดเจนระหวางทีมงาน    

18 หนวยงานมีการรับฟงและเรียนรูความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  
แตละกลุมและนําขอมูลมาปรับปรุงกระบวนการ หรือการพัฒนาการบริการใหมๆ 

   

19 ภายในหนวยงานมีการออกแบบระบบงานใหแตละทีมงานไดแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและ
กัน เพื่อทําใหเกิดความเขาใจในหนาที่ความรับผิดชอบของแตละทีม และเกิดความคิดริเริ่ม
ในการปรับปรุงงาน หรือนวัตกรรมที่ตอบสนองความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสีย 

   

20 หนวยงานมีการนําเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการทํางาน เพื่อใหเกิดความรวดเร็ว ลด
ขั้นตอน และสามารถติดตามงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management) ไม 
เห็นดวย ไมแนใจ เห็น

ดวย 
21 หนวยงานมีระบบการติดตามแผนงานโครงการ การประเมินวัดผลงานของหนวยงาน และมี

การรายงานผลงาน เพื่อใหแผนงานโครงการไดรับการนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 
   

22 หนวยงานไดรับการจัดสรรงบประมาณอุปกรณการปฏิบัติงานและบุคลากรไดอยาง
เหมาะสม เพื่อใหทํางานบรรลุเปาหมายของหนวยงานได 

   

23 หนวยงานมีการประชุมหรือการติดตอสื่อสารระหวางทีมงานตางๆ ที่มีประสิทธิภาพ ใชเวลา
อยางเหมาะสม และสามารถทําใหเกิดการรับรู มีสวนรวมในการบริหารงานของหนวยงาน 

   

24 หนวยงานมีการจัดทําและวิเคราะหขอมูลสารสนเทศที่มีความจําเปนในการตัดสินใจ
ของผูบริหารหนวยงาน 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


กรอบ ปฏิทิน แนวทาง การจัดทาํคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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สวนที่ 3: ความคิดเห็นของบุคลากรตอ "การดําเนินงานระดบับุคคล" โดยรวม 

นิยาม:  หนวยงาน หมายถึง หนวยยอยภายใตจังหวัด เชน สํานักงานจังหวัด สํานักงานพาณิชยจังหวัด เปนตน 

ขอ ความคิดเห็นตอการกําหนดเปาหมายระดับบุคคล (Individual Goal) ไม 
เห็นดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

25 เปาหมายหรือตัวช้ีวัดผลงานของบุคลากรสวนใหญไดกําหนดใหสอดคลองกับเปาหมาย หรือ
ตัวช้ีวัดของหนวยงาน 

   

26 ผูบังคับบัญชามีการกําหนดภาระงานที่ชัดเจนใหผูใตบังคับบัญชาทราบวาตองรับผิดชอบสิ่งใด
ภายในรอบของการพิจารณาผลการปฏิบัติงาน เชน ทุก 6 เดือน หรือ 1 ป 

   

27 ตัวช้ีวัดผลงานระดับบุคคลมีความชัดเจนและถูกกําหนดอยางเหมาะสมกับความรู
ความสามารถของผูปฏิบัติงาน 

   

28 เปาหมายหรือตัว ช้ีวัดผลงานระดับบุคคลถูกกําหนดใหสูงขึ้นหรือทาทายมากขึ้น 
ทุกรอบป 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการออกแบบการทํางานระดับบุคคล (Individual Design) ไม 
เห็นดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

29 บุคลากรในจังหวัดรับทราบขั้นตอนการทํางาน และหนาที่ความรับผิดชอบของตนที่ตอง
ประสานกับผูอื่นอยางชัดเจน 

   

30 ระบบงานหรือกระบวนการภายในเอื้อใหบุคลากรสามารถปฏิบัติ งานใหบรรลุ 
ผลสําเร็จตามเปาหมาย 

   

31 หนวยงานมีการจัดสภาพแวดลอมการทํางาน ที่สงเสริมใหบุคลากรผลิตผลงานได 
ตามเปาหมาย เชน การออกแบบ -จัดวางโตะทํางาน การมีพื้นที่หรือชองทางใน 
การปรึกษาหารือ การเขาถึงขอมูลที่จําเปนในการทํางาน เปนตน 

   

32 ลักษณะงานภายในหนวยงานได ออกแบบใหสามารถทํา งานแทนกันได เมื่ อมี 
ความจําเปน 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระดับบุคคล (Individual Management) ไม 
เห็นดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

33 บุคลากรไดรับการจัดสรรอุปกรณเครื่องมือ เวลาอยางเหมาะสมในการทํางานใหสําเร็จตาม
เปาหมาย 

   

34 บุคลากรไดรับการฝกอบรมพัฒนาตนเองใหมีความรู ความสามารถ ทักษะที่สอดคลองกับ
การปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย 

   

35 บุคลากรไดรับความเปนธรรมในการไดรับเลือกใหดํารงตําแหนงที่สูงข้ึน    

36 บุคลากรมีความรักและผูกพันกับจังหวัด    

 
 

  

กรอบ ปฏิทิน แนวทาง การจัดทาํคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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สวนที่ 3: ความคิดเห็นของบุคลากรตอ "การดําเนินงานระดบับุคคล" โดยรวม 

นิยาม:  หนวยงาน หมายถึง หนวยยอยภายใตจังหวัด เชน สํานักงานจังหวัด สํานักงานพาณิชยจังหวัด เปนตน 

ขอ ความคิดเห็นตอการกําหนดเปาหมายระดับบุคคล (Individual Goal) ไม 
เห็นดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

25 เปาหมายหรือตัวช้ีวัดผลงานของบุคลากรสวนใหญไดกําหนดใหสอดคลองกับเปาหมาย หรือ
ตัวช้ีวัดของหนวยงาน 

   

26 ผูบังคับบัญชามีการกําหนดภาระงานที่ชัดเจนใหผูใตบังคับบัญชาทราบวาตองรับผิดชอบสิ่งใด
ภายในรอบของการพิจารณาผลการปฏิบัติงาน เชน ทุก 6 เดือน หรือ 1 ป 

   

27 ตัวช้ีวัดผลงานระดับบุคคลมีความชัดเจนและถูกกําหนดอยางเหมาะสมกับความรู
ความสามารถของผูปฏิบัติงาน 

   

28 เปาหมายหรือตัว ช้ีวัดผลงานระดับบุคคลถูกกําหนดใหสูงขึ้นหรือทาทายมากขึ้น 
ทุกรอบป 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการออกแบบการทํางานระดับบุคคล (Individual Design) ไม 
เห็นดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

29 บุคลากรในจังหวัดรับทราบขั้นตอนการทํางาน และหนาที่ความรับผิดชอบของตนที่ตอง
ประสานกับผูอื่นอยางชัดเจน 

   

30 ระบบงานหรือกระบวนการภายในเอื้อใหบุคลากรสามารถปฏิบัติ งานใหบรรลุ 
ผลสําเร็จตามเปาหมาย 

   

31 หนวยงานมีการจัดสภาพแวดลอมการทํางาน ที่สงเสริมใหบุคลากรผลิตผลงานได 
ตามเปาหมาย เชน การออกแบบ -จัดวางโตะทํางาน การมีพื้นที่หรือชองทางใน 
การปรึกษาหารือ การเขาถึงขอมูลที่จําเปนในการทํางาน เปนตน 

   

32 ลักษณะงานภายในหนวยงานได ออกแบบใหสามารถทํา งานแทนกันได เมื่ อมี 
ความจําเปน 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระดับบุคคล (Individual Management) ไม 
เห็นดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

33 บุคลากรไดรับการจัดสรรอุปกรณเครื่องมือ เวลาอยางเหมาะสมในการทํางานใหสําเร็จตาม
เปาหมาย 

   

34 บุคลากรไดรับการฝกอบรมพัฒนาตนเองใหมีความรู ความสามารถ ทักษะที่สอดคลองกับ
การปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย 

   

35 บุคลากรไดรับความเปนธรรมในการไดรับเลือกใหดํารงตําแหนงที่สูงข้ึน    

36 บุคลากรมีความรักและผูกพันกับจังหวัด    
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คําอธิบายผลการวินิจฉัยองคการดวยเครื่องมือ 9 Cells 
 

ชื่อ Cells  การกําหนดเปาหมายระดับจังหวัด (Organization Goal: OG) [ขอคําถาม 1-4] 
วัตถุประสงค เพื่อใหบุคลากรในจังหวัดมีความเขาใจวิสัยทัศนท่ีชัดเจนของจังหวัดไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งวิสัยทัศนไดถูก

กําหนด/ทบทวนจากขอมูลที่ครอบคลุมและมีตัวช้ีวัดความสําเร็จของวิสัยทัศน 
การแปลผล  จังหวัดมกีารใชขอมูลในการกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของวิสัยทัศน และสื่อสารใหบุคลากรในจังหวัด

รับทราบ 
 จังหวัดยังไมมีความชัดเจนในการใชขอมูลในการกําหนดตวัช้ีวัดความสาํเร็จของวิสัยทัศน และสื่อสารให
บุคลากรในจังหวัดรับทราบ 
 จังหวัดยังขาดการใชขอมูลในการกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของวิสัยทัศน และสื่อสารใหบุคลากรใน
จังหวัดรับทราบ 

เคร่ืองมือการ
บริหารจัดการ 

1. การแปลงตัววัดวิสัยทัศนเปนตัววัด (Vision Clarification) เชิงคุณภาพระดับผลลัพธ (Outcome) 
และผลกระทบ (Impact) 

2. การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (Strengths Weaknesses Opportunities and 
Threats-Analysis: SWOT Analysis) ดวยการใชขอมูลและพิจารณาเทียบกับภาพอนาคตของจังหวัด 

3. การมุงเนนเปาหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาว (Short and Long-Term Orientation) อยางสมดุล 
4. การสื่อสาร 2 ทาง (Two-way communication) 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนินงาน 

 แนวทางการกําหนดวิสัยทัศน  
เพื่อความชัดเจนของวิสัยทัศน จังหวัดควรมีองคประกอบท่ีสําคัญ คือ  
1. จังหวัดตองการเปนอะไร ซึ่งการกําหนดตัววัดจะทําใหจังหวัดสามารถสื่อสารแกบุคลากรในจังหวัดได

อยางเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
2. จังหวัดควรกําหนดพื้นที่ หรือขอบเขตความสําเร็จที่ชัดเจนเพื่อใหเห็นความสําเร็จในสวนท่ีอาจเปนสวน

สําคัญของพันธกิจหลักๆ (Mission) เทานั้น  
3. ความสําเร็จที่เปนตัวช้ีวัดนี้ควรเปนความสําเร็จระดับผลลัพธ (Outcome) หรือผลกระทบ (Impact) 

คือสามารถเห็นไดจากภายนอก มิใชเปนการกระทําภายในเทานั้น 
4. มีกําหนดระยะเวลาที่ชัดเจน 
กิจกรรมที่ควรดําเนินการ 
1. การจัดประชุมเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมในการกําหนดตัวช้ีวัดวิสัยทัศนที่ชัดเจนเกิดความเขาใจที่ตรงกัน

ในกลุมบุคลากร 
2. การสื่อสารตัวช้ีวัดวิสัยทัศนในหลายชองทาง เพื่อใหบุคลากรในจังหวัดเกิดความเขาใจที่ตรงกัน 

  การสื่อสารวิสัยทัศน จังหวัดควรมีกระบวนการและชองทางการสื่อสารวิสัยทัศนอยางชัดเจน โดย 
1. ผูบริหารสื่อสาร/ถายทอดวิสัยทัศนทิศทางของจังหวัดใหแกบุคลากรรับทราบดวยตนเองวาจังหวัด

ตองการมุงเปาหมายความสําเร็จไปในทิศทางใด เพื่อใชเปนกรอบในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย 
2. ใชชองการสื่อสารแบบ 2 ทาง (Two-way communication) ทั้งจากบนลงลาง และจากลางขึ้นบน คือ ให

สามารถมีการพูดคุยหรือถามตอบได โดยเลือกวิธีการสื่อสารที่เหมาะสมกับกลุมบุคลากร 
3. มีการวิเคราะหชองทางและกําหนดจํานวนชองทางที่ใชในการสื่อสารวิสัยทัศน 
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ชื่อ Cells  การกําหนดเปาหมายระดับจังหวัด (Organization Goal: OG) [ขอคําถาม 1-4] 
 การกําหนดยุทธศาสตร จังหวัดควรทําการวิเคราะห ขอมูลทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่สงผล
กระทบทั้งดานเสริมแรงและดานแรงตานทานตอจังหวัดที่จะบรรลุตามตัววัดวิสัยทัศน 
หมายเหตุ: การจัดทํา SWOT Analysis ควรเปนการวิเคราะหเปรียบเทียบขอมูลปจจุบันกับขอมูลที่
ตองการในอนาคต (วิสัยทัศน คือภาพอนาคตของจังหวัด) มิใชการวิเคราะหแตขอมูลปจจุบันเทานั้น 
1. การวิเคราะหปจจัยภายใน: การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออนของจังหวัดดวยหลัก 7Ss (McKinsey) 
 ยุทธศาสตร (Strategy) 
 โครงสรางจังหวัด (Structure) 
 ระบบงานในจังหวัด (System)  
 ทักษะบุคลากร (Skill) 
 คุณคารวมในจังหวัด (Shared Values) 
 บุคลากร (Staff) 
 รูปแบบการนําจังหวัด (Style) 

2. การวิเคราะหปจจัยภายนอก: การวิเคราะหโอกาส อุปสรรคของจังหวัด ดวย C-PEST 
 ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย (Customer/Stakeholder) 
 สถานการณทางการเมือง (Political) 
 สภาพทางเศรษฐกิจ/สภาพแวดลอม (Economic/Environment) 
 สภาพสังคม (Social) 
 เทคโนโลยี (Technology) 

 การวางแผนยุทธศาสตร 
1. การดําเนินงานของจังหวัดใหความสําคัญกับผูรบับริการและผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมีชองทางการศึกษา

ความตองการ ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจ ของผูมีสวนไดสวนเสีย 
2. มีระบบการจัดเก็บขอมูลขางตน เพื่อทําการวิเคราะหผล และสามารถติดตามผลเมื่อมีการปรับปรุงการ

ทํางาน หรือ ระบบงานท่ีไดจัดทําไป  
3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อนําผลการปฏิบัติงานมาศึกษา ทําให

สามารถเรียนรูถึงประสิทธิภาพของวิธีการปฏิบัติงาน (Output) ที่ไดทําไปวามีผลตอผลลัพธ 
(Outcome) ที่ตองการหรือไม 
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เกณฑการประเมินผล:  การกําหนดเปาหมายระดับจังหวัด (Organization Goal: OG) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการกําหนดตัวชี้วัด วิสัยทัศน และเปาหมายที่สําคัญ เปาหมายระยะสั้น ระยะยาวของ 

การบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 
คําอธิบาย: วิสัยทัศนเปนสิ่งสําคัญในการกําหนดทิศทางจังหวัด โดยควรมีการกําหนดตัวช้ีวัดเปาหมายระยะสั้น 
ระยะยาว เพ่ือประเมินความสําเร็จของการบรรลุวิสัยทัศนของจังหวัดอยางชัดเจน  
เปาหมายระยะสั้น หมายถึง เปาหมายที่สามารถบรรลุไดภายใน 1 ป 
เปาหมายระยะยาว หมายถึง เปาหมายที่สามารถบรรลุไดภายใน 3 – 5 ป 

ระดับ 2 จังหวัดมีการสื่อสารตัวชี้วัดและเปาหมายของจังหวัดเพ่ือสรางความเขาใจแกบุคลากรทั่วทั้งจังหวัด 
คําอธิบาย: การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ คือ การสื่อสารที่ทําใหบุคลากรทั้งจังหวัดมีความเขาใจท่ีตรงกันและมุงที่
จะปฏิบัติใหสอดคลองกับตัวช้ีวัดและเปาหมายที่ไดกําหนดไว โดยจังหวัดควรออกแบบกระบวนการสื่อสาร
ภายในจังหวัดและกําหนดแผนการสื่อสารที่ชัดเจน โดยการสื่อสารที่ดี ควรมีองคประกอบดังน้ี 
1. หัวขอและสาระในการสื่อสาร 4. ความถี่ในการสื่อสาร 
2. กลุมเปาหมายที่รับขาวสาร 5. ผูรับผิดชอบในการสื่อสาร 
3. วิธีการสื่อสาร 6. การติดตามประเมินผล เพื่อวัดความสําเร็จของการสื่อสาร 

ระดับ 3 จังหวัดมีการจัดทําแผนการดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 
คําอธิบาย: การกําหนดแผนงาน โครงการที่จะสนับสนุนการบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตรของจังหวัด 
โดยแผนงาน โครงการ ควรมีองคประกอบดังน้ี 
1. กิจกรรมการดําเนินการ 3. ผูรับผิดชอบในแตละแผนงาน โครงการ 
2. ระยะเวลาดําเนินการในแตละกิจกรรม 4. การจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรดานอ่ืนๆ  

ระดับ 4 จังหวัดมีการดําเนินการตามแผนและมีระบบติดตามรายงานผลการดําเนินการ 
คําอธิบาย: การกําหนดระบบในการติดตามผลการดําเนินการเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตรจังหวัด ซึ่ง
ระบบในการติดตาม ควรมีองคประกอบดังน้ี  
1. กลไกการติดตามการดําเนินงาน 
2. แผนในการติดตามการดําเนินงานในปตอไป 

ระดับ 5 จังหวัดมีการทบทวนผลการดําเนินการและมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินการ 
คําอธิบาย: การทบทวน ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดวิสัยทัศนและเปาหมายของจังหวัด และประเมิน
ความสําเร็จ ปญหา อุปสรรค เพื่อนํามาจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงาน 

เอกสาร หลักฐานที่เกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของ 
4. เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
 
  



ภ-39

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


กรอบ ปฏิทิน แนวทาง การจัดทาํคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

  ภ - 39 

ชื่อ Cells  การกําหนดเปาหมายระดับหนวยงาน (Department Goal: DG) [ขอคําถาม 13-16] 
วัตถุประสงค เพื่อใหหนวยงานมีเปาหมายที่สอดคลองและสนับสนุนวิสัยทัศนของจังหวัด และมีเปาหมายในการพัฒนา

งานอ่ืนๆ นอกเหนือจากงานเชิงยุทธศาสตร 
การแปลผล  หนวยงานมีการกําหนดตัวช้ีวัดที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของจังหวัด และมีกําหนดเปาหมายในการ

พัฒนางานอ่ืนๆ นอกเหนือจากงานเชิงยุทธศาสตร 
 หนวยงานยังไมมีความชัดเจนในการกําหนดตัวช้ีวัดที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของจังหวัด และการ
กําหนดเปาหมายในการพัฒนางานอ่ืนๆ นอกเหนือจากงานเชงิยุทธศาสตร 
 หนวยงานยังขาดการกําหนดตัวช้ีวัดที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของจังหวัด และการกําหนดเปาหมายใน
การพัฒนางานอ่ืนๆ นอกเหนือจากงานเชิงยุทธศาสตร 

เค ร่ืองมือการ
บริหารจัดการ 

1. การจัดทําแผนกลยุทธดวย SWOT Analysis ระดับหนวยงาน  
2. การจัดทําตารางกําหนดผูรับผิดชอบ  (Owner) และผูสนับสนุนตัวช้ีวัด  (Support) (Owner 

Supporter Matrix: OS Matrix)  
3. การจัดทําระบบสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูล (IT System) 
4. การวิเคราะหความตองการของผูรับบริการ 
5. การบริหารโครงการ (Project Management) 
6. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนินงาน 

 ความสอดคลองของเปาหมายหนวยงานกับเปาหมายจังหวัด 
1. ทําความเขาใจตอแผนที่ยุทธศาสตร เปาประสงคและตัวช้ีวัดในแตละเปาประสงคระดับจังหวัด หรือ

พิจารณาตารางหนวยงานผูรับผิดชอบ (Owner Supporter Matrix: OS Matrix) แผนงาน/โครงการ
ตางๆ วาหนวยงานใดเปนหนวยหลัก (Owner) หนวยงานใดเปนหนวยงานสนับสนุน (Support) 

2. กําหนดตัวช้ีวัดในระดับหนวยงาน โดยทบทวนหนาที่ความรับผิดชอบของหนวยงานที่ดําเนินอยูวามี
สวนผลักดันเปาประสงคใด อยางไร แลวจึงกําหนดเปาประสงคของหนวยงาน ตัวช้ีวัดผลการ
ดําเนินงานในการบรรลุเปาประสงคนั้น 

3. จัดทํารหัสเพื่อเช่ือมโยงตัวช้ีวัดระดับหนวยงานกับตัวช้ีวัดระดับจังหวัด 
 การกําหนดแผนปฏิบัติการระดับหนวยงาน 
1. กําหนดหรือจําแนกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  
2. รับฟงและเรียนรูความคาดหวังหลักๆ ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของแตละกลุม  
3. นําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหกําหนดเปาประสงค ตัวช้ีวัดในการปรับปรุงและพัฒนาบริการใหมๆ ของ

หนวยงาน 
 การบริหารจัดการแผนปฏิบัติการระดับหนวยงาน 
การบริหารโครงการ (Project Management) เปนแนวทางในการวางปฏิบัติการเพื่อใหมั่นใจไดวาแผนที่
กําหนดจะมีผูรับผิดชอบ มีการการสรรทรัพยากร มีการดําเนินงานภายในเวลาที่กําหนด รวมถึงประเมิน
ความสําเร็จของแผนปฏิบัติงานน้ันวาสําเร็จตามวัตถุประสงคหรือไม 
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ชื่อ Cells  การกําหนดเปาหมายระดับหนวยงาน (Department Goal: DG) [ขอคําถาม 13-16] 
 
 

 การจัดการความเสี่ยง 
1. ระบุความเสี่ยง/ปจจัยความเสี่ยง (Risk Factor) ซึ่งอาจมีทั้งปจจัยภายในและภายนอกจังหวัดหรือ

หนวยงาน 
2. วิเคราะหความเสี่ยง ประกอบดวยการประเมินความเสี่ยง ซึ่งอาจประเมินจากโอกาสในการเกิดและ

ผลกระทบที่ เกิดขึ้นจากปจจัยความเสี่ ยงที่ ไดกํ าหนด แลวจึ งจัดลํ าดับความสํ าคัญของ 
ความเสี่ยง 

3. กําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง ซึ่งอาจใชยุทธศาสตร 4T’s คือ 
 Treat - การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction/Control) 
 Transfer - การกระจาย/โอนความเสี่ยง (Risk Sharing/Spreading) 
 Terminate - การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 
 Take - การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) 
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เกณฑการประเมินผล:  การกําหนดเปาหมายระดับหนวยงาน (Department Goal: DG) 
ระดับ 1 หนวยงานมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงาน 

คําอธิบาย: การกําหนดเปาหมายระดับหนวยงานเพื่อใหบุคลากรในหนวยงานเกิดความเขาใจที่ตรงกัน โดยมีการ
กําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับตัวช้ีวัด และเปาหมาย รวมถึงเกณฑการประเมินผลความสําเร็จที่สามารถวัดผลได
อยางเปนรูปธรรมและเปนลายลักษณอักษร 

ระดับ 2 หนวยงานมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงานที่สอดคลองกับเปาหมายของจังหวัด และพันธ
กิจ โดยนําความตองการของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียมาพิจารณา 
คําอธิบาย: การถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับจังหวัดลงสูระดับหนวยงานเพื่อผลักดันใหเกิดความสําเร็จ
ตามยุทธศาสตรและเปาประสงคที่ตั้งไว และการรับฟงและเรียนรูความคาดหวังหลักๆ ของผูรับบริการและผูมี
สวนไดสวนเสียของแตละกลุม เพื่อนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหกําหนดเปาประสงค ตัวช้ีวัดในการปรับปรุงและ
พัฒนาบริการใหมๆ ของหนวยงาน 

ระดับ 3 หนวยงานมีจัดทําแผนปฏิบัติการของหนวยงานเพ่ือผลักดันการบรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงาน 
คําอธิบาย: การจัดทําแผนปฏิบัติการของหนวยงานที่สอดคลองกับตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับจังหวัด เพื่อใหมี
กิจกรรมการดําเนินการตางๆ ในระดับหนวยงานที่มีความชัดเจนสามารถบรรลุตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับ
หนวยงาน 

ระดับ 4 หนวยงานมีระบบการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือบรรลุเปาหมายตัวชี้วัดระดับหนวยงาน 
คําอธิบาย: การกําหนดระบบในการติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติราชการและการประเมินผลสําเร็จตาม
ตัวช้ีวัดและเปาหมายที่ถายทอดลงไปในแตละระดับ เพื่อติดตาม กํากับใหมีการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย
โดยรวมของจังหวัด 

ระดับ 5 หนวยงานมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงานของหนวยงาน 
คําอธิบาย: การนําผลวิเคราะหการตดิตามและประเมินผลการดาํเนินงานเพื่อนํามาจดัทําขอเสนอในการปรับปรงุ
หรือพัฒนาผลการดําเนินงานของหนวยงาน 

เอกสาร หลักฐานที่เกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานที่เกี่ยวของ 
4. เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
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ชื่อ Cells  การกําหนดเปาหมายระดับบุคคล (Individual Goal: IG) [ขอคําถาม 25-28] 
วัตถุประสงค เพื่อใหบุคลากรมีเปาหมายการทํางานที่ชัดเจน สนับสนุนเปาหมายระดับหนวยงาน 
การแปลผล  จังหวัดมกีารกําหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคลที่ชัดเจนและสนับสนุนเปาหมายระดับหนวยงาน 

 จังหวัดยังไมมีความชัดเจนในการกําหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคลที่ชัดเจนและสนับสนุนตอเปาหมายระดับ
หนวยงาน 
 จังหวัดยังขาดการกําหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคลที่ชัดเจนและสนับสนุนเปาหมายระดับหนวยงาน 

เค ร่ืองมือการ
บริหารจัดการ 

1. การกําหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล (Individual Scorecard) 
2. การจัดทําขอตกลง (Performance Agreement) หรือการกําหนดผลการปฏิบัติงานในแบบฟอรมการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป (Performance Appraisal) 
3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน ดานการประเมินสมรรถนะ (Competency Evaluation)  และดาน

การประเมินผลงาน (Performance Evaluation) 
4. การพัฒนาหัวหนางานและผูบริหารใหมีสมรรถนะในการมอบหมายงานหรือการดูแลบุคลากร 

(People Management) 
 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนินงาน 

 การกําหนดตัวชี้วัดระดับบุคคลที่สอดคลองกับหนวยงาน 
1. ทําความเขาใจตอแผนที่ยุทธศาสตร เปาประสงคและตัวช้ีวัดในระดับจังหวัด และระดับหนวยงาน  
2. ทบทวนรายละเอียดหนาที่งาน (Job Description) และความรับผิดชอบหลักๆ ของแตละบุคคลใน

หนวยงานมาพิจารณา วาตอบสนองเปาประสงคในระดับจังหวัดและหนวยงานใดบาง  
3. กําหนดเปาประสงคที่บุคคลมีสวนผลักดันเปาประสงคของจังหวัดหรือหนวยงาน  
4. กําหนดเปาประสงคในสวนของงานประจําที่บุคคลตองพัฒนา  
5. กําหนดเปาประสงคในสวนของงานพิเศษที่บุคคลไดรับมอบหมาย  
6. กําหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคลในแตละเปาประสงค 

 ความชัดเจนในหนาที่รับผิดชอบของบุคลากร 
1. การจัดทําขอตกลงในการทํางานอาจอยูในรูปแบบของการกําหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล  ( Individual 

Scorecard) หรือการบริหารจัดการโดยมีวัตถุประสงค (Management by Objectives: MBO) เปนตน  
2. ผูบังคับบัญชาและผูปฏิบัติงาน หารือรวมกันกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของเปาหมายระดับบุคคล  
3. สรุปตัวช้ีวัดระดับบุคคล เชน การลงนามในการตั้งเปาหมายแบบประเมินผลงานรวมกัน 

 การมอบหมายงานที่เหมาะสมกับสมรรถนะผูปฏิบัติงาน 
1. การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมวดการประเมินสมรรถนะ (Competency Evaluation) 
 กําหนดสมรรถนะ (ความรู ทักษะ พฤติกรรมที่พึงประสงค) เฉพาะตําแหนงงาน 
 นําสมรรถนะมาเปนสวนหนึ่งของแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance 

Appraisal Form) 
 พิจารณาผลการประเมินสมรรถนะจากผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อศึกษาช องวาง

ระหวางระดับสมรรถนะที่คาดหวัง (Expected Competency Level) กับระดับสมรรถนะที่ไดรับ
การประเมิน (Evaluated Competency Level) 
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ชื่อ Cells  การกําหนดเปาหมายระดับบุคคล (Individual Goal: IG) [ขอคําถาม 25-28] 
2. การพัฒนาหัวหนางานและผูบริหารใหมีสมรรถนะในการมอบหมายงานหรือการดูแลบุคลากร 

(People Management) 
 การกําหนดสมรรถนะหัวหนางานและผูบริหารในเรื่อง "การบริหารคน" (People Management) 
 การจัดวางหลักสูตรพัฒนาหัวหนางาน หรือหลักสูตร HR for Non HR เพื่อใหหัวหนางานและผูบริหาร

เ ข า ใ จ ห ลั ก ก า ร ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ค น โ ด ย มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น 
ใหเหมาะสมกับผูปฏิบัติงาน 

 การกําหนดเปาหมายงานที่ทาทาย 
1. การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมวดการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Evaluation)   
2. กําหนดผลการปฏิบัติงานท่ีมาจากตัวช้ีวัดระดับหนวยงานและระดับจังหวัด 
3. กําหนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานที่มาจากงานประจํา (Job Description) ที่ตองการพัฒนา 
4. นําตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานมาเปนสวนหนึ่งของแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

(Performance Appraisal Form) โดยมีการกําหนดเปาหมายที่มาจาก:  
 คาคะแนนของผลงานในรอบปท่ีผานมา เพื่อพิจารณาใหเปาหมายที่ตั้งนั้นสูงกวาเดิม (Base Line) 

หรือ 
 คาคะแนนจากการเทียบกับ เป าหมายของหนวยงานอื่ นที่ ลั กษณะงานใกล เคีย งกัน 

(Benchmarking) หรือ 
 คาคะแนนมาตรฐาน (Performance Standard)  

5. การพัฒนาหัวหนางานและผูบริหารใหมีสมรรถนะในการกําหนดผลงานหรือการบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน (Performance Management) 

6. การกําหนดสมรรถนะหัวหนางานและผูบริหารในเรื่อง "การบริหารผลการปฏิบัติงาน" (Performance 
Management) 
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เกณฑการประเมินผล:  การกําหนดเปาหมายระดับบุคคล (Individual Goal: IG) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับบุคคล 

คําอธิบาย: การกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับบุคคลเพื่อใหบุคลากรเกิดความเขาใจเปาหมายการทํางาน
ของตนเอง โดยมีการกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับตัวช้ีวัด และเปาหมาย รวมถึงเกณฑการประเมินผล
ความสําเร็จที่สามารถวัดผลไดอยางเปนรูปธรรมและเปนลายลักษณอักษร 

ระดับ 2 จังหวัดมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับบุคคลที่สอดคลองกับเปาหมายของหนวยงานและจังหวัด 
คําอธิบาย: การกําหนดและถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายจากระดับจังหวัดลงสูระดับหนวยงานและระดับ
บุคคล เพื่อผลักดันใหเกิดความสําเร็จตามวิสัยทัศน ยุทธศาสตรและเปาประสงคที่ตั้งไว 

ระดับ 3 จังหวัดมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับบุคคลที่มีความทาทายมากขึ้นทุกรอบป 
คําอธิบาย: การกําหนดตัวช้ีวัดที่ทาทาย อาจดําเนินการไดโดย การเพิ่มตัววัดใหมีมุมมองที่ครอบคลุมมากขึ้น 
การเพิ่มคาเปาหมายของการวัด การเพิ่มความเขม เปนตน พรอมทั้งกําหนดวัตถุประสงคที่สอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ และตัวช้ีวัดที่มีความทาทาย เพื่อกระตุนบุคลากรใหพัฒนาศักยภาพตนเองและพัฒนางาน 

ระดับ 4 จังหวัดมีการสื่อสารและการติดตามการบรรลุเปาหมายตัวชี้วัดระดับตัวบุคคลระหวางผูบังคับบัญชาและ
ผูใตบังคับบัญชา 
คําอธิบาย: การสื่อสารและติดตามการบรรลุเปาหมายตัวช้ีวัดระดับตัวบุคคลระหวางผูบังคับบัญชาและ
ผูใตบังคับบัญชาเปนครั้งคราวหรือไมทั่วถึง 

ระดับ 5 จังหวัดมีระบบการสื่อสารและระบบการติดตามการบรรลุเปาหมายตัวชี้วัดระดับบุคคลระหวาง
ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา 
คําอธิบาย: การกําหนดระบบการสื่อสารและระบบการติดตาม เพื่อทําความเขาใจอยางทั่วถึง ภายในระยะเวลา
ที่เหมาะสม รวมทั้งการมีภาระผูกพันตอความสําเร็จตามเปาหมายของจังหวัดและมีความรับผิดชอบตอผลงานที่
ไดรับการถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายมาอยูในความรับผิดชอบโดยตรง  

เอกสาร หลักฐานที่เกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดาํเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของ 
4. เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นที่กําหนด 
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ชื่อ Cells  การออกแบบระบบงานระดับจังหวัด (Organization Design: OD) [ขอคําถาม 5-8] 
วัตถุประสงค เพื่ อ ให ร ะบบงานของจั งหวั ด  สนั บสนุ นการดํ า เนิ น งาน ใหบร รลุ เ ป าหมายตามวิ สั ยทั ศน  

ของจังหวัด 
การแปลผล  จังหวัดมรีะบบงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนของจังหวัด 

 จังหวัดยังไมมีความชัดเจนเรื่องระบบงานที่สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน
ของจังหวัด 
 จังหวัดยังขาดระบบงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนของจังหวัด 

เค ร่ืองมือการ
บริหารจัดการ 

1. การทบทวนและการปรับระบบงาน  
2. การใชขอมูลความตองการ ความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียมาวิเคราะห ออกแบบ

ระบบงานของจังหวัด การสงมอบหรือประสานงานกันระหวางหนวยงาน 
3. การกําหนดแผนผังความสัมพันธ (Relationship Map) ระหวางหนวยงาน 
4. การจัดทําระบบงานของจังหวัดที่มีแผนกงานตามลูกคา ผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย (Depart 

mentation by Customer/Stakeholder) 
5. การทบทวนกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 

 
ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนินงาน 

 การวางแผนยุทธศาสตร 
1. การดําเนินงานของจังหวัดใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมีชองทาง

การศึกษาความตองการ ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจ ของผูมีสวนไดสวนเสีย 
2. มีระบบการจัดเก็บขอมูลขางตน เพื่อทําการวิเคราะหผล และสามารถติดตามผลเมื่อมีการปรับปรุงการ

ทํางาน หรือ ระบบงานท่ีไดจัดทําไป  
3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อนําผลการปฏิบัติงานมาศึกษา ทําให

สามารถเรียนรูถึงประสิทธิภาพของวิธีการปฏิบัติงาน (Output) ที่ไดทําไปวามีผลตอผลลัพธ 
(Outcome) ที่ตองการหรือไม 

 ความสอดคลองของระบบงานตอวิสัยทัศน ยุทธศาสตร 
1. ทําความเขาใจวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคเชิงยุทธศาสตรใหชัดเจน  
2. วิเคราะหระบบงานของจังหวัดในปจจุบัน อาจอยูในรูปแบบของคณะกรรมการ คณะทํางาน ฯลฯ วามี

ความสอดคลอง สนับสนุนใหหนาที่ความรับผิดชอบ และหนวยงานภายใตระบบงานของจังหวัดมี
อํานาจในการตัดสินใจดําเนินการใหภาระงานสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม 

3. ศึกษารูปแบบระบบงานจังหวัดที่สามารถทําใหจังหวัดมีการทํางานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่ง 
แตละรูปแบบอาจมีทั้งขอดีและขอเสียในการดําเนินการ 

4. ออกแบบระบบงานของจังหวัดใหมเพื่อตอบสนองวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคเชิงยุทธศาสตรของ
จังหวัด 

 การกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของหนวยงาน 
1. วิเคราะหประเด็นที่เกิดขึ้นในจังหวัดเกี่ยวกับหนาที่ความรับผิดชอบของหนวยงาน เชน มีงานที่ไมมี

ผูรับผิดชอบอยางชัดเจนจนถูกละเลยไมไดปฏิบัติ  มีงานท่ีทําซ้ําซอนระหวางหนวยงานทําใหเกิดความ
ลาชาในการทํางาน  เปนตน  
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ชื่อ Cells  การออกแบบระบบงานระดับจังหวัด (Organization Design: OD) [ขอคําถาม 5-8] 
2. วิเคราะหแนวทางการกําหนดหนวยงานและหนาที่ความรับผิดชอบของหนวยงาน โดยอาจแบงเปน

กระบวนงานหลัก (Core Process) และกระบวนการสนับสนุน (Support Process) ที่จําเปนและ
เพียงพอตอการดําเนินงาน 
 

3. รวมกิจกรรมที่ตองทํางานประสานงานกันอยางใกลชิดใหเขามาอยูในกลุมเดียวกัน เปนหนวยงาน หรือ
การแบงกลุมงาน หลักเกณฑพื้นฐานท่ีจะใชสําหรับการจัดแผนก 
 การจัดแบงกลุมงานตามหนาท่ี (Departmentation by Function)  
 การจัดแบงกลุมงานตามประเภทการใหบริการ (Departmentation by Service)  
 การจัดแบงกลุมงานตามพื้นที่ทางภูมิศาสตร (Departmentation by Territory)  
 การจัดแบงกลุมงานตามกระบวนการใหบริการ (Departmentation by Process)  
 การจัดแบงกลุมงานตามผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย (Departmentation by 

Customer/Stakeholder) 
  การกําหนดระบบงานที่เอื้อตอการปฏิบัติงานในระดับหนวยงาน 

1. ใชขอมูลความตองการ ความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียมาวิเคราะห ออกแบบ
ระบบงานของจังหวัด การสงมอบหรือประสานงานกันระหวางหนวยงาน  

2. กําหนดแผนผังความสัมพันธ (Relationship Map) ระหวางหนวยงานซึ่งอาจอยูในรูปแบบของผังงาน 
(Flow Chart) เพื่อแสดงใหเห็นการไหลของงานที่เช่ือมตอกันในแตละหนวยงาน เพื่อสงมอบงานหรือ
บริการไปยังผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย 

3. จัดทําระบบงานของจังหวัดที่มีการแบงกลุมงานตามผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย 
(Departmentation by Customer/Stakeholder) 

 การปรับปรุงกฎระเบียบใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
1. พิจารณาแนวทางการปรับปรุงระบบงานหรือกระบวนงานในจังหวัดวาดําเนินการไมไดเนื่องจากติด

กฎระเบียบในปจจุบัน 
2. ศึกษาความเปนไปไดในการปรับปรุงกฎระเบียบดังกลาว โดยเปรียบเทียบประโยชนที่จะเกิดขึ้นกับ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  
3. ดําเนินการแกไข ออกกฎระเบียบหรือประกาศท่ีสนับสนุนการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

 
  



ภ-47

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559


กรอบ ปฏิทิน แนวทาง การจัดทาํคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

  ภ - 47 

เกณฑการประเมินผล:  การออกแบบระบบงานระดับจังหวัด (Organization Design: OD) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการทบทวนระบบงาน/ กฎระเบียบที่เปนอุปสรรคตอการบรรลุยุทธศาสตร/ การทํางานประสานกัน/ 

ประสิทธิผลของจังหวัด 
คําอธิบาย: การวิเคราะหระบบงาน กฎระเบียบที่เปนอุปสรรคตอการบรรลุยุทธศาสตร การทํางานประสานกัน
ของหนวยงาน และประสิทธิผลของจังหวัด 

ระดับ 3 จังหวัดมีการจัดทําแผนระยะสั้นและระยะยาวในการปรับปรุงระบบงาน/ กฎระเบียบที่เปนอุปสรรคตอการ
บรรลุยุทธศาสตร/ การทํางานประสานกัน/ ประสิทธิผลของจังหวัด 
คําอธิบาย: การดําเนินการจัดทําแผนระยะสั้นและระยะยาว โดยกําหนดเปาหมายของการปรับปรุงท่ีชัดเจน เชน 
การลดตนทุน การลดขั้นตอนปฏิบัติงาน การเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานประสานกัน เปนตน 

ระดับ 5 จังหวัดมีผลการดําเนินการปรับปรุงตามแผนระยะสั้น 
คําอธิบาย: การดําเนินการปรับปรุงและสรุปผลการปรับปรุงตามแผนระยะสั้น เพื่อนําไปสูการดําเนินการตาม
แผนระยะยาวตอไป 

เอกสาร หลักฐานที่เกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดาํเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของ 
4. เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นที่กําหนด 
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ชื่อ Cells  การบริหารจัดการระดับจังหวัด (Organization Management: OM) 
[ขอคําถาม 9-12] 

วัตถุประสงค เพื่อใหการบริหารจัดการระดับจังหวัด สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนของจังหวัด 
การแปลผล  จังหวัดมกีารบริหารจัดการที่สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนของจังหวัด 

 จังหวัดยังไมมีความชัดเจนเรื่องการบริหารจัดการที่สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตาม
วิสัยทัศนของจังหวัด 
 จังหวัดยังขาดการบริหารจัดการที่สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนของจังหวัด 

เค ร่ืองมือการ
บริหารจัดการ 

1. การจัดทําคํารับรองผลการปฏิบัติราชการ(PA: Performance Agreement) ระดับจังหวัด  
2. การจัดทําระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานเชิงกลยุทธ (SPMS: Strategic Performance 

Management System) 
3. การบริหารโครงการ (Project Management) 
4. การวางแผนการสื่อสาร (Communication Plan) 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนินงาน 

 แนวทางการออกแบบระบบติดตาม การประเมินผลการปฏิบัติงานระดับจังหวัด 
1. เลือกขอมูลสารสนเทศท่ีสอดคลองเชื่อมโยงกับการดําเนินงานของจังหวัด เชน เปาหมายหรือตัวช้ีวัดที่

สําคัญ (Key Performance Indicator: KPI) ตามวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรในแผนที่ยุทธศาสตร 
(Strategy Map)  

2. พิจารณาผูใชประโยชนตัวช้ีวัดที่สําคัญ  เชน ผูนํา หนวยงานหลักของจังหวัด หนวยงานวางแผน
ยุทธศาสตร เปนตน 

3. กําหนดเจาภาพผูรับผิดชอบในการรวบรวมขอมูลตัวช้ีวัดที่สําคัญ อาจเปนคนเดียวกับผูใชประโยชน
หรือไมก็ได  

4. พิจารณาแหลงเก็บขอมูลวาเก็บจากภายในหรือภายนอกจังหวัด จากระบบ IT หรือมีกระบวนการใน
การเก็บขอมูล คาใชจายในการเก็บขอมูล  

5. พิจารณาความถี่ในการเก็บขอมูล เชน Real Time รายวัน รายสัปดาห รายเดือน รายไตรมาส หรือ
รายป เปนตน  

6. การวิเคราะหและรายงานผลใหผูที่เกี่ยวของนําไปใชประโยชนไดโดยควรมีรูปแบบที่สื่อสารใหสามารถ
เขาใจไดงาย 
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ชื่อ Cells  การบริหารจัดการระดับจังหวัด (Organization Management: OM) 
[ขอคําถาม 9-12] 

  การจัดสรรทรัพยากรและงบประมาณ นําแนวทางการบริหารโครงการ (Project Management) มาใช
ในการจัดสรรทรัพยากร เพื่อใหมั่นใจไดวาการจัดสรรทรัพยากรนั้นมีสวนชวยในการบรรลุวิสัยทัศนจังหวัด 
โดย  
1. การกําหนดแผนงาน/โครงการตองเช่ือมโยงกับยุทธศาสตรอยางชัดเจน แผนงาน/โครงการตอง

ตอบสนองตัวช้ีวัดในระดับจังหวัด  
2. วิเคราะหขอมูลปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานและจัดทําขอเสนอโครงการ ประกอบดวย ที่มา/

ความสําคัญของโครงการ วัตถุประสงค ผลที่คาดวาจะไดรับ ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ ขั้นตอน
การดําเนินโครงการ การประเมินผลโครงการ ทรัพยากรที่ตองใช  

3. ดําเนินการคัดเลือกโครงการเพื่อจัดลําดับความสําคัญ โดยอาจการถวงน้ําหนักโดยกําหนดเกณฑ เชน 
ความสอดคลองกับยุทธศาสตร ผลกระทบที่เกิดขึ้น งบประมาณ เปนตน  

4. เพื่อจัดสรรทรัพยากรไดอยางเหมาะสม 
5. การดําเนินงานตามโครงการและการติดตามโครงการ  
6. การประเมินผลโครงการ 
 การสื่อสารระหวางหนวยงาน การวางแผนการสื่อสาร (Communication Plan) มีขั้นตอนดังนี้ 
1. ทําความเขาใจในพันธกิจ การดําเนินงาน วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมายจังหวัด เพื่อใชเปนขอมูลในการ

โยงกับเรื่องท่ีตองมีการเปลี่ยนแปลง   
2. จัดทํารูปแบบหรือเนื้อเรื่องใหสื่อสารเกิดความเขาใจไดงาย เนื้อหาที่ทําการสื่อสารจะตองปรับ ใชให

เหมาะสมในแตละชองทางการสื่อสาร 
3. กําหนดชองทางการสื่อสาร  ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่เอื้ออํานวยใหเกิดการ

สื่อสาร เชน หนังสือเวียน ปายหรือบอรดประชาสัมพันธ เสียงตามสาย การประชุม จัดกิจกรรม
เผยแพร วารสารภายใน intranet อีเมล  E-Learning หรือจัดหนังสือ ซีดี เปนตน 

4. กําหนดบุคคลที่ทําหนาที่สื่อสารผานชองทางการสื่อสารเปนเรื่องสําคัญมาก ผูรับผิดชอบตองมี
ความสามารถทั้ง 3 เรื่องตามขางตน  ตองมีเวลาในการสื่อสารอยางตอเนื่อง ไมใชสื่อสารเฉพาะ
ชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง 

5. กําหนดระยะเวลา หรือการกําหนดชวงเวลาที่ชัดเจนในการสื่อสารแตละชองทาง 
6. จัดทํางบประมาณรองรับ ซึ่งบางชองทางการสื่อสารอาจไมจําเปนตองใชงบประมาณ เพราะจังหวัด

บางแหงมีงบประมาณนอยหรือไมมีงบประมาณเลย จังหวัดนั้นสามารถเลือกชองทางการสื่อสารใน
รูปแบบอื่นๆ ไดตามความเหมาะสม 
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ชื่อ Cells  การบริหารจัดการระดับจังหวัด (Organization Management: OM) 
[ขอคําถาม 9-12] 

  ความโปรงใสในการบริหารจัดการระดับจังหวัด 
"ความโปรงใส เปนองคประกอบสําคัญของหลักธรรมาภิบาลซึ่งหมายถึง ระบบการไหลเวียนของขอมูล
ขาวสารของหนวยงาน รวมถึงขอมูลในการตัดสินใจ การกําหนดกติกา หลักเกณฑ และกระบวนการทํางาน
ที่ตองจัดใหมีการเปดเผย และเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกหนวยงานสามารถ
เขาถึงขอมูลดังกลาวไดดวยวิธีการตางๆ นอกจากนี้จังหวัดจะตองใหความสําคัญในการดําเนินการที่
สามารถตรวจสอบได ซึ่งหมายถึง ความสามารถและความพรอมท่ีจะไดรับการตรวจสอบใน 5 ดาน ไดแก 
1. ดานหนวยงาน กลาวคือ เปนการตรวจสอบไดตามกลไกการบริหารภายในหนวยงาน เชน ระเบียบ

ปฏิบัติและระบบสายการบังคับบัญชา 
2. ดานกฎหมาย กลาวคือ เปนการตรวจสอบไดโดยกลไกดานกฎหมายตามที่ระบุไวในรัฐธรรมนูญและ

กฎหมายอื่น ๆ ซึ่งรวมไปถึงภาระหนาที่ของหนวยงานตามที่ไดระบุไวในกฎหมาย 
3. ดานวิชาชีพ กลาวคือ เปนการตรวจสอบไดในฐานะที่เปนการปฏิบัติการทางวิชาชีพที่ตองการความ

ชํานาญเฉพาะดานและจรรยาบรรณดานวิชาชีพ 
4. ดานการเมือง กลาวคือ เปนการตรวจสอบไดในระบบประชาธิปไตยที่ตองดําเนินการเพื่อตอบสนองตอ

ความตองการของประชาชน 
5. ดานจริยธรรม คุณธรรม กลาวคือ เปนการตรวจสอบได ที่ใหความสําคัญกับคุณธรรมและจริยธรรมใน

การปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรในหนวยงาน 
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เกณฑการประเมินผล:  การบริหารจัดการระดับจังหวัด (Organization Management: OM) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการวิเคราะหขอมูล เชน ผลการดําเนินงานที่ผานมา ปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานมาใชเพ่ือ

จัดสรรทรัพยากรใหสอดคลอง เหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ เพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนหรือเปาหมายของจังหวัด 
คําอธิบาย:  
 การจัดสรรทรัพยากร ไดแก งบประมาณ วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากร  
 การวางแผนการใชทรัพยากรที่ดีจะทําใหการทํางานของจังหวัดมีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดเวลาการทํางาน 

ลดคาใชจายในระยะยาว ลดการซ้ําซอนของขอมูล ซึ่งการวางแผนการใชทรัพยากรควรมีการเช่ือมโยงระบบ
การทํางานตางๆ เขาดวยกัน และมีการจัดทําฐานขอมูลอยางเปนระบบ 

 ปจจัยที่เกีย่วของกับการดําเนินงานท่ีเปนขอมูลสารสนเทศประกอบการจัดสรรทรัพยากร เชน ความตองการ
ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ผลลัพธความสําเร็จเทียบกับเปาหมาย คาใชจายในการดําเนินงาน 
ความทาทายของจังหวัด ปจจัยความสําเร็จของคูเทียบ  

ระดับ 2 จังหวัดมีการกําหนดแผนการสื่อสารติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน 
คําอธิบาย: การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ คือ การสื่อสารที่ทําใหบุคลากรมีความเขาใจที่ตรงกันและมุงที่จะปฏิบัติ
ใหสอดคลองกับตัวช้ีวัดและเปาหมายที่ไดกําหนดไว โดยหนวยงานควรออกแบบกระบวนการสื่อสารภายใน
หนวยงานและกําหนดแผนการสื่อสารที่ชัดเจน โดยการสื่อสารที่ดี ควรมีองคประกอบดังน้ี 
1. หัวขอและสาระในการสื่อสาร 4. ความถี่ในการสื่อสาร 
2. กลุมเปาหมายที่รับขาวสาร 5. ผูรับผิดชอบในการสื่อสาร 
3. วิธีการสื่อสาร 6. การติดตามประเมินผล เพื่อวัดความสําเร็จของการสื่อสาร 

ระดับ 3 จังหวัดมีการวิเคราะหความเสี่ยงในการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดความโปรงใสและเปนที่นาเชื่อถือของบุคลากร
ในจังหวัด 
คําอธิบาย: การวิเคราะหความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการดําเนินการจังหวัด รวมถึงการเปลี่ยนแปลงที่มีผลจาก
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย โดยการดําเนินการดังนี้ 
1. ระบุปจจัยเสี่ยง และวิเคราะหปจจัยเสี่ยง ที่อาจสงผลกระทบตอความเสียหาย ความลมเหลว หรืออาจลด

การบรรลุเปาหมายของการปฏิบัติราชการ 
2. กําหนดหลักเกณฑประเมินความเสี่ยง 
3. วิเคราะหและประเมินความเสี่ยง ซึ่งจําแนกปจจัยเสี่ยงท่ีสามารถควบคุม/และไมสามารถควบคุมได ใหอยูใน

ระดับที่สามารถยอมรับได 
4. จัดทําแผนบริการความเสี่ยง 
5. ระบุผูรับผิดชอบในกาดรําเนินการตามแผนในแตละขั้นตอน และกําหนดตัวช้ีวัดผลการดําเนินการ 
6. จัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสม และดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ระดับ 4 จังหวัดมีการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเสี่ยงของจังหวัด และรายงานผลงาน 
เพ่ือใหแผนยุทธศาสตรไดรับการนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 
คําอธิบาย: การติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเสี่ยงของจังหวัด และรายงานผลงาน
เปนครั้งคราวหรือไมทั่วถึง 

ระดับ 5 จังหวัดมีระบบการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเสี่ยงของจังหวัดและรายงาน
ผลงาน เพ่ือใหแผนยุทธศาสตรไดรับการนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 
คําอธิบาย: การกําหนดระบบการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเสี่ยงของหนวยงาน
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เกณฑการประเมินผล:  การบริหารจัดการระดับจังหวัด (Organization Management: OM) 
และรายงานผลการติดตาม เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะหผลการดําเนินการ และจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือ
พัฒนาผลการดําเนินงานตอไป 

เอกสาร หลักฐานที่เกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดาํเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของ 
4. เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นที่กําหนด 
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ชื่อ Cells  การออกแบบระบบงานระดับหนวยงาน (Department Design: DD)  
[ขอคําถาม 17-20] 

วัตถุประสงค เพื่อใหระบบงานของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 
การแปลผล  หนวยงานมรีะบบงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามเปาหมายของหนวยงาน 

 หนวยงานยังไมมีความชัดเจนเรื่องระบบงานท่ีสนับสนุนการดาํเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามเปาหมาย
ของหนวยงาน 
 หนวยงานยังขาดระบบงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 

เค ร่ืองมือการ
บริหารจัดการ 

1. การวิเคราะหกระบวนการ ดวย SIPOC Model 
2. การวิเคราะหความตองการของผูรับบริการ 
3. การจัดการความรูเพื่อสรางสรรคนวัตกรรมในการทํางาน 
4. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนินงาน 

 การกําหนดภาระหนาที่ระหวางทีมงาน 
การวิเคราะหหวงโซคุณคา (Value Chain Analysis) ดวย SIPOC Model ซึ่งเปนหลักการที่อธิบายสายโซ
ความสัมพันธของกระบวนการดําเนินงานจังหวัด ท่ีตองอาศัยปจจัยตนน้ําสงมอบคุณคาไปยังปลายน้ําอยาง
เปนระบบ อันไดแก ผูสงมอบ/นําสง (Suppliers) ปจจัยนําเขาตางๆ (Input) ที่จําเปนตอการดําเนินการ
หรือกระบวนการ (Process) เพื่อผลิตใหไดผลผลิต (Output) หรือในสินคา บริการแลวสงมอบใหกับลูกคา 
ผูรับบริการ (Customers) โดย 
1. Suppliers (ผูสงมอบ) หมายถึง บุคคลหรือจังหวัดที่สงปจจัยนําเขาใหหนวยงานในการทํางาน 
2. Input (ปจจัยนําเขา) หมายถึง ทรัพยากรที่ใชในกระบวนการ เชน เงิน บุคลากร วัสดุอุปกรณ ขอมูล 

นโยบาย กฎหมาย ระเบียบตางๆ 
3. Process (กระบวนการ) หมายถึง กิจกรรมที่เช่ือมโยงกัน เพื่อจุดมุงหมายในการสงมอบผลผลิตหรือ

บริการใหแกผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ท้ังภายในและภายนอกจังหวัด 
4. Output (ผลผลิต) หมายถึง สินคาและบริการที่ตรงตามความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนได

สวนเสีย 
5. Customers (ผูรับบริการ) หมายถึง ลูกคาหรือผูที่มารับบริการจากจังหวัดโดยตรง หรือผานชอง

ทางการสื่อสารตางๆ รวมทั้งผูรับบริการที่เปนจังหวัดดวย 
 การปรับปรุงกระบวนการ 
1. กําหนดหรือจําแนกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
2. รับฟงและเรียนรูความคาดหวังหลักๆ ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของแตละกลุม 
3. นําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหขั้นตอน กระบวนการในการทํางาน เพื่อปรับปรุงและพัฒนาบริการใหมๆ 

ของหนวยงาน 
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  ภ - 54 

ชื่อ Cells  การออกแบบระบบงานระดับหนวยงาน (Department Design: DD)  
[ขอคําถาม 17-20] 

  การจัดการความรูและนวัตกรรมเพ่ือการปรับปรุงงาน 
1. จัดทําชองทางในการไดรับขอมูล ขอรองเรียนอันเปนเสียงสะทอนกลับ (Feedback) จากผูรับบริการ 

หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน  
2. ประชุมหารือรวมกันระหวางหัวหนา/ตัวแทนทีมงาน ถึงประเด็นปญหาหรือประเด็นพัฒนางาน โดย

อาจพิจารณาจากเปาประสงคของหนวยงาน เสียงสะทอนของผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย 
3. กําหนดแนวทางการปรับปรุงหรือพัฒนางานรวมกัน โดยกําหนดผูรับผิดชอบหลักและผูสนับสนุนในแต

ละแนวทาง 
4. ปฏิบัติตามแผนที่กําหนด 
5. ทบทวนผลการปรับปรุงหรือพัฒนางานวาสามารถตอบสนองเปาประสงคของหนวยงาน หรือความ

ตองการของผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียหรือไม  
 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศระดับหนวยงาน 
1. พิจารณาแนวทางและวางแผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการพัฒนางานหรือสราง

นวัตกรรมในการใหบริการงาน  
2. กําหนดกลุมผูใชงานสารสนเทศ (Users) วาประกอบดวยใครบาง มีความตองการ ความคาดหวังอะไร  
3. กําหนดขอมูล/สารสนเทศท่ีผูใชงานตองการแยกตามกลุมผูใชงาน 
4. กําหนดชองทางระดับการเขาถึงขอมูลสารสนเทศของกลุมผูใชงาน  
5. วางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 กําหนดผูดูแลรับผิดชอบ 
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  ภ - 55 

เกณฑการประเมินผล:  การออกแบบระบบงานระดับหนวยงาน (Department Design: DD) 
ระดับ 1 หนวยงานมีการทบทวนกระบวนการของหนวยงานที่ตองปรับปรุง โดยคํานึงถึงความตองการของ

ผูรับบริการ/ ผูมีสวนไดสวนเสีย/ กฎหมาย/ ประสิทธิภาพ/ ความคุมคาคุมตนทุน 
คําอธิบาย: การวิเคราะหกระบวนการเพื่อหาโอกาสในการปรับปรุงกระบวนการใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดย
พิจารณาจากปจจัยตางๆ ไดแก ความตองการของผูรับบริการ/ ผูมีสวนไดสวนเสีย กฎหมาย และประสิทธิภาพ/ 
ความคุมคาคุมตนทุน และนํามาจัดทําเปนขอกําหนดที่สําคัญเพื่อใชในการปรับปรุงกระบวนการ รวมทั้งกําหนด
ตัวช้ีวัดสําหรับใชในการติดตามความสําเร็จและควบคุมกระบวนการ 

ระดับ 3 หนวยงานมีการจัดทําแผนปรับปรุงกระบวนการ โดยคํานึงถึงองคความรู และเทคโนโลยี/ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน/ การควบคุมคาใชจาย/ ปจจัยประสิทธิภาพและประสิทธิผล และมีการกําหนดตัวชี้วัด
ความสําเร็จของการปรับปรุงกระบวนการ โดยคํานึงถึงความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย/ 
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช 
คําอธิบาย: การกําหนดเปาหมายและดําเนินการปรับปรุงกระบวนการ โดยนําแนวทางตางๆ มาประยุ กตใช 
ไดแก 
1. การแลกเปลี่ยนกลยุทธที่ประสบความสําเร็จทั่วทั้งจังหวัดเพื่อผลักดันใหเกิดการเรียนรูและนวัตกรรม 
2. การวิเคราะหกระบวนการ เชน การจัดทําผังกระบวนการ การทดลองเพื่อหาจุดเหมาะสมที่สุดของ

กระบวนการ การปองกันความผิดพลาด เปนตน 
3. การวิจัยและพัฒนาในดานกระบวนการ 
4. การจัดระดับเทียบเคียงมาตรฐานของกระบวนการกับหนวยงานอื่น (Benchmarking) หรือหนวยงานที่มีวิธี

ปฏิบัติที่ดี (Best practice) 
5. การใชเทคโนโลยีที่เปนทางเลือกอื่นมาประยุกตใชกับกระบวนการ 
6. การใชสารสนเทศจากผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของกระบวนการตางๆ ทั้งภายในและภายนอก

จังหวัด 
ระดับ 5 หนวยงานมีการดําเนินการและติดตามผลการปรับปรุงกระบวนการ และมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือ

พัฒนากระบวนการ (อยางนอย 3 กระบวนการ) 
คําอธิบาย:  
 ดําเนินการปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการอยางนอย 3 กระบวนการ  
 กําหนดระบบในการติดตามและประเมินผลการปรับปรุงกระบวนการ  
 วิเคราะหขอมูลเพื่อจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการ  

เอกสาร หลักฐานที่เกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของ 
4. เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
5. หลักฐานการทบทวนกระบวนการ เชน การประชุมคณะทํางาน รายงานผลการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการ

ทบทวนกระบวนการ 
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ชื่อ Cells  การบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management: DM) 
[ขอคําถาม 21-24] 

วัตถุประสงค เพื่อใหการบริหารจัดการระดับหนวยงานสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 
การแปลผล  หนวยงานมกีารบริหารจัดการที่สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 

 หนวยงานยังไมมีความชัดเจนเรื่องการบริหารจัดการที่สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของ
หนวยงาน 
 หนวยงานยังขาดการบริหารจัดการที่สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 

เคร่ืองมือการ
บริหารจัดการ 

1. การติดตามโครงการ (Project Monitoring) 
2. การบริหารโครงการ (Project Management) 
3. การประชุมอยางมีประสิทธิภาพ 
4. การวิเคราะหขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนินงาน 

 การติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานระดับหนวยงาน 
1. กําหนดขอมูลที่ใชในการติดตามโครงการ เชน ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยนําเขา วัตถุประสงค กระบวนการ

และผลของโครงการ  
2. กําหนดผูรับผิดชอบในการเก็บรวบรวมขอมูลการติดตามโครงการ 
3. กําหนดชวงเวลาในการติดตามโครงการ ขึ้นอยูกับความสําคัญของขอมูล เชน ทุกวัน ทุกสัปดาห ทุก

เดือน เปนตน 
4. ดําเนินการเก็บรวบรวมและและวิเคราะหขอมูลที่เกิดขึ้นจริงกับแผนที่วางไว ไดแก ความคืบหนาของ

โครงการเทียบกับแผนท่ีวางไว ผลงานโครงการเทียบกับวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่วางไว เปนตน  
5. นําเสนอขอมูลตอหัวหนาโครงการและผูบริหาร เพื่อแกปญหาหรือใหการสนับสนุนใหโครงการประสบ

ความสําเร็จ 
 การจัดสรรทรัพยากรระดับหนวยงาน 
ใชการบริหารโครงการ (Project Management) เปนแนวทางในการจัดสรรทรัพยากร เพื่อใหมั่นใจไดวา
การจัดสรรทรัพยากรนั้นมีสวนชวยในการบรรลุเปาหมายของหนวยงาน โดย  
1. การกําหนดแผนงาน/โครงการตองเชื่อมโยงกับตัวช้ีวัดในระดับหนวยงาน   
2. วิเคราะหขอมูลปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานและจัดทําขอเสนอโครงการ ประกอบดวย ที่มา/

ความสําคัญของโครงการ วัตถุประสงค ผลที่คาดวาจะไดรับ ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ  ขั้นตอน
การดําเนินโครงการ การประเมินผลโครงการ ทรัพยากรที่ตองใช  

3. ดําเนินการคัดเลือกโครงการ โดยอาจการถวงน้ําหนักโดยกําหนดเกณฑ เชน ความสอดคลองกับ
ยุทธศาสตร ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น งบประมาณ เปนตน 

4. การดําเนินงานตามโครงการและการติดตามโครงการ  
5. การประเมินผลโครงการ 
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ชื่อ Cells  การบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management: DM) 
[ขอคําถาม 21-24] 

 
 

 การสื่อสารระหวางหนวยงาน 
1. พิจารณาว าควรจั ดประ ชุมหรือ ไม  การประชุมมีความจํ า เปน เมื่ อตองตัดสินใจร วมกัน  

การทํางานรวมกันเปนกลุม 
2. ควรเชิญผูที่มีสวนเกี่ยวของและมีอํานาจในการตัดสินใจเขารวมประชุม  
3. ช้ีแจงวัตถุประสงคและเปาหมายที่ชัดเจนของการประชุม สงกําหนดการประชุม เอกสารประกอบการ

ประชุมใหผูเขารวมประชุมลวงหนา  
4. ผูนําการประชุมตองใหความสําคัญในการกํากับหัวขอในการประชุมและระยะเวลาในการประชุม  
5. ผูเขารวมประชุมตองใหความสําคัญกับการใชเวลาอยางมีประสิทธิภาพในการอภิปรายและหัวขอใน

การอภิปราย  
 การติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานระดับหนวยงาน 
หนวยงานสามารถวิเคราะหขอมูลตางๆ เพื่อใชสําหรับการตัดสินใจของผูบริหารไดดังนี้ 
1. การวิเคราะหสาเหตุความเบี่ยงเบนจากเปาหมายที่กําหนดไวและตัวช้ีวัดระดับหนวยงาน 
2. การวิเคราะหความสัมพันธของการสงมอบบริการกับขอรองเรียนของผูรับบริการหรือหนวยงานถัดไป 
3. การประเมินเปรียบเทียบการปรับปรุงกระบวนการใหบริการ กอน-หลังการปรับปรุง  
4. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบทางการเงิน คาใชจาย ประสิทธิภาพการใชงบประมาณ เปนตน 
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เกณฑการประเมินผล:  การบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management: DM) 
ระดับ 1 หนวยงานมีการวิเคราะหขอมูลสารสนเทศ เชน ผลการดําเนินงานที่ผานมา ปจจัยที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนินงานมาใชเพ่ือการจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลอง เหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย
ของหนวยงาน/ จังหวัด 
คําอธิบาย: 
 การจัดสรรทรัพยากร ไดแก งบประมาณ วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากร  
 การวางแผนการใชทรัพยากรที่ดีจะทําใหการทํางานของจังหวัดมีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดเวลาการทํางาน 

ลดคาใชจายในระยะยาว ลดการซ้ําซอนของขอมูล ซึ่งการวางแผนการใชทรัพยากรควรมีการเช่ือมโยงระบบ
การทํางานตางๆ เขาดวยกัน และมีการจัดทําฐานขอมูลอยางเปนระบบ 

 ปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานท่ีเปนขอมูลสารสนเทศประกอบการจัดสรรทรัพยากร เชน ความตองการ
ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ผลลัพธความสําเร็จเทียบกับเปาหมาย คาใชจายในการดําเนินงาน 
ความทาทายของจังหวัด ปจจัยความสําเร็จของคูเทียบ 

ระดับ 3 หนวยงานมีการกําหนดรูปแบบการสื่อสารติดตอประสานงานระหวางทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ใชเวลาอยาง
เหมาะสม และสามารถทําใหเกิดการรับรู และมีสวนรวมในการบริหารงานของหนวยงาน 
คําอธิบาย: การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ คือ การสื่อสารที่ทําใหบุคลากรมีความเขาใจที่ตรงกันและมุงที่จะปฏิบัติ
ใหสอดคลองกับตัวช้ีวัดและเปาหมายที่ไดกําหนดไว โดยหนวยงานควรออกแบบกระบวนการสื่อสารภายใน
หนวยงานและกําหนดแผนการสื่อสารที่ชัดเจน โดยการสื่อสารที่ดีควรมีองคประกอบดังน้ี 
1. หัวขอและสาระในการสื่อสาร 4. ความถี่ในการสื่อสาร 
2. กลุมเปาหมายที่รับขาวสาร 5. ผูรับผิดชอบในการสื่อสาร 
3. วิธีการสื่อสาร 6. การติดตามประเมินผล เพื่อวัดความสําเร็จของการสื่อสาร 

ระดับ 5 หนวยงานมีระบบการติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินงานของทีมงาน เพ่ือใหแผนการปฏิบัติการ
ถูกนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 
คําอธิบาย: 
 กําหนดระบบในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของทีมงานและรายงานผลการติดตาม  
 การวิเคราะหผลการดําเนินการและจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงานตอไป 

เอกสาร หลักฐานที่เกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดาํเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของ 
4. เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นที่กําหนด 
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ชื่อ Cells  การออกแบบการทํางานระดับบุคคล (Individual Design: ID) [ขอคําถาม 29-32] 
วัตถุประสงค เพื่อใหการออกแบบการทํางานระดบับุคคลสนบัสนนุเปาหมายการทํางานระดบับุคคลใหประสบความสาํเร็จ 
การแปลผล  จังหวัดมกีารออกแบบการทํางานท่ีสนับสนุนใหบรรลุเปาหมายระดับบุคคล 

 จังหวัดยังไมมีความชัดเจนในการออกแบบการทํางานท่ีสนับสนุนใหบรรลุเปาหมายระดับบุคคล 
 จังหวัดยังขาดการออกแบบการทํางานท่ีสนับสนุนใหบรรลุเปาหมายระดับบุคคล 

เค ร่ืองมือการ
บริหารจัดการ 

1. การกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Work Flow)  
2. การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) 
3. การจัดทําระบบสารสนเทศเพื่อพัฒนาระบบงานและกระบวนการภายใน (IT System) 
4. การใชแบบสํารวจเรื่องสภาพแวดลอมในการทํางาน ซึ่งอาจเปนสวนหนึ่งของการศึกษาความพึงพอใจ

หรือความผูกพันของบุคลากร 
5. การจัดทํา Focus Group เพื่อคนหาประเด็นปญหาที่กลุมบุคลากรตองการการออกแบบ

สภาพแวดลอมในการทํางานเพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
6. การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
7. การพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะที่หลากหลาย (Multi-skill Training) 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนินงาน 

 ความชัดเจนในการประสานงานระดับบุคคล 
การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานจะชวยทําใหเกิดความชัดเจนในการประสานงาน โดยเริ่มจากการวิเคราะห
งานแลวจึงเริ่มเขียน Work flow จากนั้นจึงจัดทําคูมือการปฏิบัติงานและสื่อสารใหเกิดความเขาใจรวมกัน 
 การออกแบบงานระดับบุคคล 
ขั้นตอนการวิเคราะหกระบวนการทํางาน (Workflow analysis) เพื่อออกแบบและปรับปรุงการทํางานให
สามารถสรางมูลคาเพิ่ม (Value added) ของการทํางานในกระบวนการตางๆ มีดังนี้ 
1. ศึกษาและทบทวนออกแบบกระบวนการทํางาน โดยใชการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการ

ออกแบบงานใหม 
2. จัดทําแผนผังกระบวนการทํางาน (Workflow diagram) ตั้งแตเริ่มจนจบ (end to end analysis) 

เพื่อใหผูปฏิบัติงานเห็นความสัมพันธของการทํางานท้ังกระบวนการ 
3. คนหาระบบสารสนเทศท่ีสามารถทดแทนการทํางานบางขั้นตอน 
4. ศึกษาความคุมคาของระบบสารสนเทศท่ีสามารถทดแทนเวลา และ/หรือจํานวนบุคลากร 
 การออกแบบสภาพแวดลอมในการทํางาน 
1. จัดทําแบบสํารวจเรื่องสภาพแวดลอมในการทํางานในประเด็นตางๆ เชน สถานที่ทํางาน อุปกรณใน

การทํางาน เปนตน 
2. จัดทํา Focus Group โดยแบงเปนกลุมที่มีลักษณะงานเดียวกันเขารวมกลุมเพื่อคนหาปญหาในการ

ปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางาน 
 การออกแบบงานเพ่ือทํางานทดแทนกันได 
1. กําหนดนโยบายเรื่องของการเติบโตตามสายอาชีพ หรือ Career path   
2. กําหนดวัตถุประสงคของการโอนยาย หมุนเวียนการปฏิบัติงานใหชัดเจน เพื่อใหบุคลากรรับทราบ

วัตถุประสงคและประโยชนท่ีไดรับจากการหมุนเวียนการปฏิบัติงานนั้น 
ช้ีแจงถึงการหมุนเวียนการปฏิบัติงานเปนกระบวนการหนึ่งในการพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะที่กวางขึ้น เพื่อ
พรอมท่ีจะเติบโตไปในระดับที่สูงขึ้น 
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เกณฑการประเมินผล:  การออกแบบการทํางานระดับบุคคล (Individual Design: ID) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการทบทวน วิเคราะห และกําหนดปจจัยสําคัญที่มีผลตอการทํางานของระดับบุคคล โดยคํานึงถึง

ปจจัยท่ีเกี่ยวของในการดําเนินงาน เชน  สภาพแวดลอม และทรัพยากรท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน เปนตน 
คําอธิบาย:  
 การทบทวน วิเคราะห และกําหนดปจจัยที่สําคัญที่มีผลตอการทํางานของระดับบุคคล เชน  สภาพแวดลอม 

ทรัพยากรที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน  
 สภาพแวดลอม เชน การออกแบบ-จัดวางโตะทํางาน การมีพื้นที่หรือชองทางในการปรึกษาหารือ การเขาถึง

ขอมูลที่จําเปนในการทํางาน เปนตน 
 ทรัพยากรที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน เชน เครื่องมืออุปกรณในการทํางาน และเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนตน 

ระดับ 3 จังหวัดมีการออกแบบกระบวนการหรือขั้นตอนการทํางานที่ทําใหบุคลากรสามารถดําเนินงานไดบรรลุ
เปาหมาย อยางมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสีย ลดปญหาขอรองเรียน ความไมพึงพอใจหรือเพ่ือใหบุคลากร
สามารถปฏิบัติงานแทนกันได 
คําอธิบาย:  
 การนําปจจัยที่สําคัญที่ไดจากระดับที่ 1 มาใชในการออกแบบกระบวนการหรือขั้นตอนการทํางาน โดย

คํานึงถึงลักษณะการทํางานใหสามารถดําเนินงานแทนกันได  
 การวิเคราะหสมรรถนะของบุคลากรที่จําเปนตองใชสําหรับงานที่สามารถดําเนินงานแทนกันได นํามาจัดทํา

แผนและดําเนินการพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะที่จําเปน 
ระดับ 5 จังหวัดมีการดําเนินการติดตามผลการปรับปรุงกระบวนการหรือขั้นตอนการทํางานและมีขอเสนอในการ

ปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการหรือขั้นตอนการทํางานของบุคลากร 
คําอธิบาย:  
 การกําหนดระบบในการติดตามและประเมินผลการปรับปรุงระบบงานและรายงานผลการติดตาม  
 การวิเคราะหผลการดําเนินการและจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงานตอไป 

เอกสาร หลักฐานที่เกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดาํเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของ 
4. เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
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ชื่อ Cells  การบริหารจัดการระดับบุคคล (Individual Management: IM) [ขอคําถาม 33-36] 
วัตถุประสงค เพื่อใหการบริหารจัดการระดับบุคคลสนับสนุนเปาหมายการทํางานระดับบุคคลใหประสบความสําเรจ็ 
การแปลผล  จังหวัดมกีารบริหารจัดการระดับบุคคลทีส่นับสนุนใหบรรลุเปาหมายการทํางานระดับบคุคล 

 จังหวัดยังไมมีความชัดเจนในการบริหารจัดการระดับบุคคลที่สนับสนุนใหบรรลุเปาหมายการทํางาน
ระดับบุคคล 
 จังหวัดยังขาดการบริหารจัดการระดับบุคคลที่สนับสนุนใหบรรลเุปาหมายการทํางานระดับบุคคล 

เค ร่ืองมือการ
บริหารจัดการ 

1. แบบสํารวจความตองการเครื่องมือ อุปกรณในการทํางาน 
2. การจัดทํา Focus Group เพื่อสอบถามความตองการเครื่องมือ อุปกรณในการทํางาน 
3. การฝกอบรมและพัฒนาตามหลักสมรรถนะ (Competency based training and development) 
4. การบริหารสายอาชีพ (Career Management) 
5. การสํารวจความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร (Employee Engagement Survey) 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนินงาน 

 การจัดสรรงบประมาณและอุปกรณการทํางานระดับบุคคล 
1. จัดทําชองทางในการไดรับขอเสนอแนะจากบุคลากรเรื่องเครื่องมือ อุปกรณที่จําเปนในการทํางาน ซึ่ง

อาจใชการจัดทําแบบสํารวจ การจัด Focus Group หรือการจัดทํากลองรับขอเสนอแนะของบุคลากร 
2. จัดประชุมเพื่อสรุปผลขอมูลที่ไดรับจากบุคลากรเพื่อจัดทําลําดับความสําคัญของการจัดหาเครื่องมือ 

อุปกรณ 
3. สื่อสารใหบุคลากรไดรับทราบถึงแผนดําเนินการจัดหา เครื่องมือ อุปกรณการทํางาน 
4. แจงบุคลากรถึงผลการจัดซื้อ จัดหาเครื่องมือ อุปกรณเปนระยะ 
 การฝกอบรมพัฒนา 
1. กําหนดความตองการสมรรถนะที่ตอบสนองยุทธศาสตร (Strategic Competencies) โดยพิจารณา

จากเปาประสงคของจังหวัด และหนวยงาน  
2. กําหนดความตองการสมรรถนะที่ตอบสนองการปฏิบัติงาน (Operation Competencies) โดยการ

วิเคราะหงาน 
3. วิเคราะหสมรรถนะบุคลากรที่มีอยูในปจจุบัน (Current State Analysis)  
4. กําหนดความตองการในการพัฒนา จากความตองการสมรรถนะในอนาคต เมื่อเทียบกับสถานะในปจจุบัน 
5. กําหนดแผนพัฒนาบุคลากร 
6. พัฒนาบุคลากรดวยรูปแบบตาง ๆ  เชน การเรียนในหองเรียน การเรียนทางไกล การเรียนดวย

คอมพิวเตอร การสอนงาน การเปนพ่ีเลี้ยง การโคช เปนตน  
7. ประเมินผลลัพธของการพัฒนาท่ีเกิดขึ้น โดยอาจใชการประเมินสมรรถนะบุคลากรหลังจากการพัฒนา 
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ชื่อ Cells  การบริหารจัดการระดับบุคคล (Individual Management: IM) [ขอคําถาม 33-36] 

  การเลื่อนระดับตําแหนง 
1. การกําหนดเสนทางสายความกาวหนาในอาชีพของทุกสายงานและใหโอกาสมีความกาวหนาขามสาย

งานได 
2. เปดโอกาสใหบุคลากรมีสิทธ์ิไดรับการพัฒนาสมรรถนะที่เหมาะสมในแตละตําแหนงอยางเทาเทียมกัน  
3. ดําเนินการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรใหรองรับกับตําแหนงงานที่ตองรับผิดชอบในอนาคต  
4. ดําเนินการปรับตําแหนงตามหลักเกณฑที่ไดกําหนดและประกาศไว โดยมีหลักฐานหรือขอมูลประกอบ 

เพื่อใหเกิดการยอมรับในจังหวัด 
 ความผูกพันของบุคลากร 
1. กําหนดปจจัยที่มีผลตอความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรแตละกลุมในเบื้องตน  
2. สํารวจความคิดเห็น/ความรูสกึของบุคลากร เพื่อวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความผาสุกและความผูกพัน

ของบุคลากรแตละกลุม  
3. กําหนดแผนพัฒนาปจจัยที่สงผลตอความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
4. ดําเนินการพัฒนาปจจัยที่สงผลตอความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรตามแผนท่ีกําหนด 
5. ทบทวน วิเคราะหผลการพัฒนาปจจัยสงผลตอความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
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เกณฑการประเมินผล:  การบริหารจัดการระดับบุคคล (Individual Management: IM) 
ระดับ 1 จังหวัดมีการวิเคราะหปจจัยในการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร เพ่ือใหเกิดความทุมเทใน

การทํางานใหบรรลุเปาหมายของจังหวัด 
คําอธิบาย:  
 การกําหนดปจจัยในการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร เพื่อใหเกิดความทุมเทในการทํางาน

ใหบรรลุเปาหมายของจังหวัด ไดแก ทรัพยากรสนับสนุนการทํางาน การไดรับโอกาสในการพัฒนาตนเอง 
การไดรับความกาวหนาในอาชีพ เปนตน 

 การจัดลําดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
 การจัดทําแผนการสรางความผาสุกแลความผูกพันของบุคลากร 

ระดับ 3 จังหวัดมีการดําเนินการตามแผนการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรใหเกิดความทุมเทในการ
ทํางานใหบรรลุเปาหมายของจังหวัด 
คําอธิบาย: การดําเนินการตามแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 

ระดับ 5 จังหวัดมีการติดตามผลการดําเนินการตามแผนการสรางความผูกพันของบุคลากร และมีขอเสนอในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาใหบุคลากรเกิดความทุมเทในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของจังหวัด 
คําอธิบาย:  
 การกําหนดระบบในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและรายงานผลการติดตาม  
 การวิเคราะหผลการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร และจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือ

พัฒนาแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
เอกสาร หลักฐานที่เกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดาํเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของ 
4. เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นที่กําหนด 
 
หมายเหตุ:     
1. หนวยงาน หมายถึง หนวยยอยภายใตจังหวัด เชน สํานักงานจังหวัด สํานักงานพาณิชยจังหวัด เปนตน 
2. ขอแนะนําแนวทางการดําเนินการ จังหวัดสามารถนําไปประยุกตใชตามความเหมาะสม 
3. แมวาผลการวินิจฉัยพบวา ผลการประเมินรายขอสวนใหญอยูในระดับที่ดําเนินการแลว (สีเขียว) มีเพียงบาง

ประเด็นที่ยังไมมีความชัดเจนในการดําเนินการ (สีเหลือง) หรือยังขาดการดําเนินการ (สีแดง) จังหวัดจําเปนตอง
ปรับปรุงทุกประเด็นที่อยูใน Cell นั้น เนื่องจากการดําเนินการมีความเก่ียวเนื่องกัน รวมทั้งเพื่อใหเกิดการทบทวน 
และการพัฒนาอยางเปนระบบ ซึ่งจะทําใหเกิดผลลัพธของการปรับปรุงและพัฒนาที่ชัดเจน 

 

 
----------------------------------------- 
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คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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ภาคผนวก 2 
รายชื่อเจาหนาที่สํานักงาน ก.พ.ร. และที่ปรึกษาดานการประเมินผลกลุมจังหวัด/จังหวัด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 

กลุมจังหวัด/จังหวัด 
เจาหนาที ่

สํานักงาน ก.พ.ร.* โทรศัพท/e-mail ที่ปรึกษา โทรศัพท/e-mail 

1 ภาคกลางตอนบน 1 
นนทบุรี ปทุมธาน ี 
พระนครศรีอยุธยา 
สระบรุ ี

น.ส. อุษา ปญญาวด ี
 

0 2356 9999  
ตอ 8828 
usadee@hotmail.com 

น.ส. ธนพร 
บวรธรรมจักร 
 

093 659 6573 
tanaporn_bj@yahoo. 
com 

2 ภาคกลางตอนบน 2 
ชัยนาท ลพบุร ีสิงหบุรี 
อางทอง 

น.ส. วนิดา  
สวุรรณประภา 

0 2356 9999  
ตอ 8885 
dawanid@hotmail. 
com 

น.ส. ธนพร  
บวรธรรมจักร 
 

093 659 6573 
tanaporn_bj@yahoo. 
com 

3 ภาคกลางตอนกลาง 
ฉะเชิงเทรา นครนายก  
ปราจีนบุรี 
สมุทรปราการ 
สระแกว 

น.ส. อุษา ปญญาวด ี 0 2356 9999 ตอ 8828 
usadee@hotmail.com 

นายชุมพล  
ลิมปวัฒนภมู ิ
 

081 640 6199 
chumpoll@hotmail.com 

4 ภาคกลางตอนลาง 1 
กาญจนบุรี นครปฐม  
ราชบุรี สุพรรณบรุ ี

นายณัติฐพงศ  
เดนจักรวาฬ 

0 2356 9999 ตอ 8921 
nattapong.psed2@gmail.
com 

นายวิทยา ติยะวงศ 
 

083 555 9766 
witman09@gmail.com 

5 ภาคกลางตอนลาง 2 
ประจวบครีีขันธ 
เพชรบุรี สมุทรสงคราม
สมุทรสาคร  

น.ส. ดวงเดือน  
จําปาเงิน 

0 2356 9999 ตอ 8863 
doungduan1971@ 
hotmail.com 

น.ส. ธนพร  
บวรธรรมจักร 
 

093 659 6573 
tanaporn_bj@yahoo. 
com 

6 ภาคใตฝงอาวไทย 
ชุมพร 
นครศรีธรรมราช  
พัทลุง สุราษฎรธาน ี

น.ส. ดวงเดือน 
จําปาเงิน 

0 2356 9999 ตอ 8863 
doungduan1971@ 
hotmail.com 

นายเกรียงไกร  
หวังวานิชกิจ 
 

086 793 3580 
kriengkrai_win@hotmail. 
com 
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คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคํารบัรองการปฏบิัติราชการของจงัหวัด  
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กลุมจังหวัด/จังหวัด เจาหนาที ่
สํานักงาน ก.พ.ร.* 

โทรศัพท/e-mail ที่ปรึกษา โทรศัพท/e-mail 

7 ภาคใตฝงอันดามัน 
กระบี่ ตรัง พังงา 
ภูเก็ต ระนอง 

น.ส. กาญจนากร  
สามเมือง 

0 2356 9999 ตอ 8943 
pakaa66@gmail.com 

นายเกรียงไกร  
หวังวานิชกิจ 
 

086 793 3580 
kriengkrai_win@hotmail. 
com 

8 ภาคใตชายแดน 
นราธิวาส ปตตานี 
ยะลา สงขลา สตูล  
 

น.ส. กาญจนากร 
สามเมือง 

0 2356 9999 ตอ 8943 
pakaa66@gmail.com 

นายเกรียงไกร 
หวังวานิชกิจ 
 

086 793 3580 
kriengkrai_win@hotmail. 
com 

9 ภาคตะวันออก 
จันทบุรี ชลบุรี  
ตราด ระยอง 

นางสาววนิดา  
สุวรรณประภา 

0 2356 9999 ตอ 8885 
dawanid@hotmail.com 

น.ส. ธนพร  
บวรธรรมจักร 
 

093 659 6573 
tanaporn_bj@yahoo. 
com 

10 ภาคตะวันออก  
เฉียงเหนือตอนบน 1 
เลย หนองคาย 
หนองบัวลําภ ูอุดรธาน ี
บึงกาฬ 

น.ส. ภัทรพิชญ นะออน 0 2356 9999 ตอ 8881 
pattarapit@hotmail.com 

นายชุมพล  
ลิมปวัฒนภมู ิ
 

081 640 6199 
chumpoll@hotmail.com 

11 ภาคตะวันออก  
เฉียงเหนือตอนบน 2 
นครพนม มุกดาหาร 
สกลนคร 

น.ส. ภัทรพิชญ นะออน 0 2356 9999 ตอ 8881 
pattarapit@hotmail.com 

นายชุมพล  
ลิมปวัฒนภมู ิ
 

081 640 6199 
chumpoll@hotmail.com 

12 ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือตอนกลาง 
กาฬสินธุ ขอนแกน 
มหาสารคาม รอยเอ็ด 

นางศิริพร พงษเปรม 0 2356 9999 ตอ 9919 
siriporn.p@opdc.go.th 

นายชุมพล  
ลิมปวัฒนภมู ิ
 

081 640 6199 
chumpoll@hotmail.com 

13 ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือตอนลาง 1 
ชัยภูมิ นครราชสีมา 
บุรีรัมย สุรินทร  

นายอภิชาต  
กรรมสิทธ์ิ 

0 2356 9999 ตอ 9984 
apichat.opdc@gmail. 
com 

นายวิทยา ติยะวงศ 
 

083 555 9766 
witman09@gmail.com 

14 ภาคตะวันออก  
เฉียงเหนือตอนลาง 2 
ยโสธร ศรีสะเกษ 
อํานาจเจรญิ  
อุบลราชธาน ี

นายอภิชาต  
กรรมสิทธ์ิ 

0 2356 9999 ตอ 9984 
apichat.opdc@gmail. 
com 
 
 

นายวิทยา ติยะวงศ 
 

083 555 9766 
witman09@gmail.com 
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กลุมจังหวัด/จังหวัด เจาหนาที ่
สํานักงาน ก.พ.ร.* 

โทรศัพท/e-mail ที่ปรึกษา โทรศัพท/e-mail 

15 ภาคเหนือตอนบน 1 
เชียงใหม แมฮองสอน 
ลําปาง ลําพูน 

นายณัติฐพงศ  
เดนจักรวาฬ 

0 2356 9999 ตอ 8921 
nattapong.psed2@gmail. 
com 

นายวิทยา ติยะวงศ 
 

083 555 9766 
witman09@gmail.com 

16 ภาคเหนือตอนบน 2 
เชียงราย นาน พะเยา 
แพร 

นางวณิสรา สุขวัฒน 0 2356 9999 ตอ 8903 
wiangong@gmail.com 

นายชุมพล  
ลิมปวัฒนภมู ิ
 

081 640 6199 
chumpoll@hotmail.com 

17 ภาคเหนือตอนลาง 1 
ตาก พิษณุโลก 
เพชรบูรณ สุโขทัย 
อุตรดิตถ 

นางบุญญาณี  
พันธุสัมฤทธิ์ 

0 2356 9999 ตอ 8886 
mam_booyanee 
@hotmail.com 

นายชุมพล  
ลิมปวัฒนภมู ิ
 

081 640 6199 
chumpoll@hotmail.com 

18 ภาคเหนือตอนลาง 2 
กําแพงเพชร 
นครสวรรค พิจิตร  
อุทัยธาน ี

นางบุญญาณี  
พันธุสัมฤทธิ์ 

0 2356 9999 ตอ 8886 
mam_booyanee 
@hotmail.com 

นายวิทยา ติยะวงศ 
 

083 555 9766 
witman09@gmail.com 

หมายเหตุ   * กองพัฒนาระเบียบราชการสวนภูมภิาคและความสัมพันธกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น  สาํนักงาน ก.พ.ร. 
 

 

กองติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ  สํานักงาน ก.พ.ร. 

ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
น.ส.ณัฐชยา  เครือหงส 0 2356 9999 ตอ 8861 
น.ส.นฤมล  ติยะแสงทอง 0 2356 9999 ตอ 8860 
นายอนสุิทธิ์  พาวัฒนา 0 2356 9999 ตอ 8844 
 หมายเลขโทรสาร 0 2281 8279 
 e-mail : me_province@opdc.go.th 
 

--------------------------------------------------------------------------------------------------- 



ภ-68

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559



