
การเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ

ศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.)

 แนวทางรูปแบบการด าเนนิงานของ ศปท. ในการเป็นศูนยก์ลางบูรณาการงานดา้นการตรวจสอบการ
ทุจรติและประพฤตมิชิอบ และดา้นส่งเสรมิและคุม้ครองจรยิธรรมภายในหน่วยงาน และแนวทางการ
ยกระดบัประสทิธภิาพขององคก์รดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติ

 ศปท. กบับทบาทในการเสรมิสรา้งธรรมาภบิาลในการจัดซือ้จัดจา้งในภาครัฐของหน่วยงาน

รศ.ดร.กอ้งกติ ิพสูวสัดิ ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์
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การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ทีผ่า่นมา
ตัง้แตปี่งบประมาณ พ.ศ. 2557 – 2558

ปีงบประมาณ 2557 โครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ : 
การเสรมิสรา้งธรรมาภบิาลในการจดัซือ้จดัจา้งในภาครฐั 

ส านกังาน ก.พ.ร. และ UNDP (Mr. Peder Blomberg, Senior Procurement Advisor) ไดร้ว่มกบัหน่วยงานตา่งๆ เพือ่

• ศกึษาและคน้หาขอ้เท็จจรงิ (Fact Finding) ในการบรหิารโครงการ และการจัดซือ้จัดจา้ง ในแตล่ะขัน้ตอนของ
กระบวนการทีอ่าจเป็นความเสีย่ง (Risk)

• วเิคราะหห์าชอ่งวา่งซึง่อาจเป็นจดุบกพรอ่งของกระบวนการบรหิารโครงการ และการจัดซือ้จัดจา้งภายใตบ้รบิทของ
ประเทศไทย 

หนว่ยงานตา่ง ๆ ทีเ่ขา้รว่มด าเนนิโครงการ

ก.สาธารณสขุ ก.พลงังาน ก. ICT กรมทางหลวง

ผูแ้ทน คกก. วา่ดว้ยการพัสดุ (กวพ.) ส านักงบประมาณ ส านักงานการตรวจเงนิแผน่ดนิ World Bank

ส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวสิาหกจิ (สคร.)

TDRI IOD (อ.บณัฑติ) Private Sector:ABB, TRIS

Project Counterparts กรมบญัชกีลาง ส านักงาน ป.ป.ช. ส านักงาน ป.ป.ท.

2



การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ทีผ่า่นมา
ตัง้แตปี่งบประมาณ พ.ศ. 2557 – 2558

ปีงบประมาณ 2557 โครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ : 
การเสรมิสรา้งธรรมาภบิาลในการจดัซือ้จดัจา้งในภาครฐั (ตอ่)

การศกึษาภายใตก้รอบแนวทาง การประเมนิ 4 ดา้นหลกั

1) กรอบกฎหมายและระเบยีบปฏบิตัทิ ีเ่ก ีย่วขอ้ง 2) กลไกการด าเนนิงานและศกัยภาพขององคก์ร
ทีเ่ก ีย่วขอ้ง

Legal  and 
regulatory 
framework

Institutional 
structure  and 

Capability

Operational 
Capacity and 

Market 
Functionality

Control and 
Integrity

4) โครงสรา้งในการควบคมุ และกลไกการสรา้ง
ความซือ่ตรงและะความโปรง่ใสในการจดัซือ้จดัจา้ง

3) ศกัยภาพในการด าเนนิงานและกลไกตลาด

• ควรปรับปรงุระเบยีบการจัดซือ้จัดจา้งใหเ้ป็น
กฎหมายระดบั พ.ร.บ. หรอืไม่

• ชอ่งโหวจ่ากการยกเวน้การปฏบิตัทิีเ่อือ้ตอ่
การทจุรติ

• ความเหมาะสมของการก าหนดราคากลาง
• การเปิดเผยราคากลางตามที ่ป.ป.ช. ก าหนด

• ความเหมาะสมของการก าหนดโครงสรา้งและการ
ด าเนนิงานของหน่วยงานก ากบัดา้นการจัดซือ้จัดจา้ง

• ขาดกลไกในการหารอื/ใหค้วามชว่ยเหลอืในกระบวน
การจัดซือ้จัดจา้งจากสว่นกลางตอ่หน่วยงานตา่งๆ

• การก าหนดราคากลาง มกีารก าหนดอยา่งถกูตอ้ง 
เหมาะสม และสะทอ้นกลไกตลาดหรอืไม่

• ความเหมาะสมของพัฒนาและจัดการระบบ
การจัดซือ้จัดจา้งดว้ยวธิกีารทางอเิล็กทรอนกิส์

• อตัราก าลงัของเจา้หนา้ทีแ่ละความสามารถใน
การปฏบิตังิานในขัน้ตอนตา่งๆ ของการจัดซือ้จัดจา้ง

• กลไกการควบคมุในการจัดซือ้จัดจา้งจากหน่วยงาน
ตรวจสอบภายนอก (เชน่ ป.ป.ช. ป.ป.ท. สตง. )

• ความลา่ชา้ในการจัดการเรือ่งรอ้งเรยีน 

• ขอ้จ ากดัดา้นกรอบการป้องกนัการทจุรติและประพฤตมิชิอบ 
ทีท่ าใหเ้กดิความยุง่ยากในการท างานของผูป้ฏบิตังิาน

คูม่อื/แนวทางในการเสรมิสรา้งธรรมาภบิาลในการจัดซือ้จัดจา้งในภาครัฐ 
เพือ่น าไปใชเ้ป็นเครือ่งมอืในการพัฒนาแนวทางการบรหิารจัดการ 
ใหเ้กดิความโปรง่ใส ลดความเสีย่งจากการทจุรติในกระบวนการ
จัดซือ้จัดจา้งภายในหน่วยงาน
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การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ทีผ่า่นมา
ตัง้แตปี่งบประมาณ พ.ศ. 2557 – 2558

ปีงบประมาณ 2558 โครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ :
ปรบัปรงุประสทิธภิาพของ ศปท. และเสรมิศกัยภาพของผูป้ฏบิตังิาน

ส านกังาน ก.พ.ร. ไดด้ าเนนิการศกึษาเพือ่หาการพัฒนารปูแบบ/แนวทางการด าเนนิงานของ ศปท. ใหม้คีวามเหมาะสม 
สามารถบรูณาการงานดา้นการตรวจสอบการทจุรติและประพฤตมิชิอบ และดา้นสง่เสรมิและคุม้ครองจรยิธรรมของสว่นราชการ
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ โดย

• สมัภาษณเ์ชงิลกึ ศปท. : ก.อตุสาหกรรม  ก.พาณชิย ์ ก.คมนาคม  ก.มหาดไทย  ก.ศกึษาธกิาร  สตช.  
ส านักงาน ก.พ.  ส านักงบประมาณ  และสภาพัฒนฯ์

• สมัภาษณห์นว่ยงานกลาง/ผูท้รงคณุวฒุ/ิภาคเอกชน : เลขาธกิารคณะกรรมการ ป.ป.ช.  เลขาธกิารคณะกรรมการ  
ป.ป.ท.  รองเลขาธกิาร ก.พ.ร. กรมบญัชกีลาง  ทีป่รกึษาประจ าส านักนายกรัฐมนตร ี(ดร.ทศพร)  และเลขาธกิาร ACT

• ศกึษา Best Practice องคก์รดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติจากตา่งประเทศ : อนิโดนเีซยี ไตห้วัน เกาหล ีและฮอ่งกง

• จดัประชุมฯ เพือ่แลกเปลีย่นความเห็นของผูป้ฏบิตังิาน ศปท. เกีย่วกบัการด าเนนิการของ ศปท.ในปัจจบุนั และ
หาแนวทางรปูแบบการด าเนนิงานของ ศปท. ทีค่าดหวังในอนาคต

Model
การเพิม่

ประสทิธภิาพ

Knowledge 

Sharing

แนวทางการเพิม่ประสทิธภิาพส าหรับ
การเป็นศนูยก์ลางการบรูณาการงานดา้น
การป้องกนัและปราบปรามการทจุรติและ
ประพฤตมิชิอบ และดา้นสง่เสรมิและ
คุม้ครองจรยิธรรมภายในสว่นราชการ

การพัฒนาศกัยภาพมอีงคค์วามรู ้
ส าหรับการปฏบิตังิาน
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การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

การสมัภาษณเ์ชงิลกึ ศปท.

ภาพรวมจากการสมัภาษณผ์ูป้ฏบิตังิานภายในศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) 

 ศปท. เป็นหน่วยงานทีช่ว่ยกระตุน้เรือ่งการป้องกันและปราบปรามการทุจรติและประพฤตมิชิอบ และการสง่เสรมิ

และคุม้ครอง จรยิธรรมภายในหน่วยงานราชการ 

 การจัดตัง้ ศปท. เป็นการสะทอ้นถงึความพยายามในการจัดท าแผนงานเรือ่งการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติฯ

 ระบบงานในปัจจุบันยังขับเคลือ่น ศปท. ไดไ้มเ่ต็มที ่เนือ่งจากแนวทางปฏบิัตใินการผลักดัน ขอบเขตและอ านาจ 

หนา้ทีใ่นแตล่ะขอ้ยงัตอ้งมกีารออกแบบและพัฒนาในแตล่ะหน่วยงาน 

 ศปท. ยังอยูใ่นชว่งเริม่ตน้ ซึง่ตอ้งอาศัยความตอ่เนื่องของการจัดการ และการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์การท างาน 

กลไกการด าเนนิงานนัน้การท างานจ าเป็นตอ้งเชือ่มโยงกบักจิกรรมภายในหน่วยงาน (เชน่ การตรวจสอบภายใน) 

และตอ้งร่วมมอืกับหน่วยงานภายนอก เชน่ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติในภาครัฐ

(ป.ป.ท.), ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาต ิ(ป.ป.ช.) และภาคส่วนอืน่ / 

ภาคประชาชน

 ระบบงานในปัจจุบัน ขึ้นอยู่กับกจิกรรมและโครงการ ที่ยังไม่ไดเ้ป็นงานประจ า ท าใหบุ้คลากร ใน ศปท. 

จ าเป็นตอ้งวางแผนกจิกรรม/โครงการอยา่งตอ่เนือ่ง 

 กลไกการด าเนินงานขึน้อยู่กับบุคลากร ที่มีต าแหน่งชั่วคราวหรือเป็นรูปแบบการ “ฝาก” งาน ในการท างาน 

ท าใหก้ารเปลีย่นแปลงบคุลากรสง่ผลต่องานประจ าของ ศปท. บางหน่วยงานยังขาดงบด าเนนิการสง่ผลต่อการ

ขับเคลือ่นการท างานของ ศปท. เนื่องจาก ศปท. เป็นหน่วยงานทีพ่ึง่จะมกีารจัดตัง้ ท าใหก้ลไกในเบื้องตน้ยัง

ขึน้อยูก่บัทศิทางผูบ้รหิารเป็นหลัก 

 ความชดัเจนในบทบาทของ ศปท. ตอ่การรับผดิชอบดา้นขอ้มูลและฐานขอ้มูลในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกับขอ้รอ้งเรยีน 

ในหน่วยงานราชการไดม้กีารพัฒนาชอ่งทางการรับขอ้รอ้งเรยีนไวห้ลายที ่เชน่  Call Center, E-mail, ไปรษณีย,์ 

กลอ่งรับขอ้รอ้งเรยีน, ศนูยรั์บขอ้รอ้งเรยีน, องคก์รอสิระตา่ง ๆ เป็นตน้

การศกึษา
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 ศปท. มหีนา้ทีไ่ปจัดท าแผนปฏบิัตกิาร แต่ไม่ไดเ้ชือ่มโยง

งานและความรับผดิชอบนีก้บัส านักนโยบายและยทุธศาสตร ์

 การขาดการวางแผนและจัดท าโครงการส าหรับการพัฒนา

องคค์วามรูใ้นดา้นการต่อตา้นการทุจรติใหก้ับบุคลากรใน 

ศปท. 

 การสนับสนุนอัตราก าลังเจา้หนา้ที่ของ ศปท. ที่เ ป็น

ขา้ราชการ เพื่อป้องกันไม่ใหเ้กดิการขาดความต่อเนื่อง

ในการปฏบิตังิาน (เมือ่มกีารโยกยา้ยบคุลากร)

 ศปท. เป็นหน่วยงานทีจั่ดตัง้ขึน้ใหม่ตอ้งด าเนินการจัดท า

มาตรฐานการระบบและกลไกการท างานเป็นกรณีเร่งด่วน 

ซึง่จะจ าเป็นตอ้งมรีายละเอยีดจนถงึการปรับระบบและกลไก

การท างาน (Work Flows) 

 การพัฒนาทักษะการวเิคราะหข์อ้มลู และการจัดท ารายงาน

โดยเฉพาะความเสีย่งดา้นธรรมาภบิาลในการด าเนนิงาน

 ศปท. ควรจะเร่งด าเนินการออกแบบและจัดท ามาตรฐาน

ระบบและกลไกการท างาน ส าหรับการบรหิารฐานขอ้มูล

ในเรื่องขอ้รอ้งเรียน วนัิย และประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ

การทจุรติคอรรั์ปชัน่ 

 การมอบหมายเจ า้หน า้ที่ใหป้ฏิบัติงานใน ศปท . 

ซึ่งลว้นแลว้แต่มีภารกิจประจ าอยู่แลว้จึงอาจท าให ้

เจา้หนา้ทีไ่ม่สามารถสละเวลา/ทุมเทในการปฏบิัตงิาน 

ศปท. ไดอ้ย่างเต็มก าลังความสามารถ  โดยในแต่ละปี

หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งจะมีค าสั่งให ้ศปท. จัดเตรียม

รายงาน/ขอ้มูลในรูปแบบต่าง ๆ (ซึง่ค่อนขา้งซับซอ้น) 

เป็นจ านวนมาก 

 การขาดความกา้วหนา้ในต าแหน่ง 

 การขาดทักษะ องค์ความรู ้และความช านาญในการ

ปฏบิตัหินา้ที่

 ศปท. มีลักษณะงานที่คลา้ยคลงึและมีขอบเขตงานที่

เชือ่มโยงกับงาน เรื่องการสอบวนัิย งานดา้นจรยิธรรม 

งานตรวจสอบภายใน ท าใหบ้คุลากรในองคก์รเกดิความ

สบัสนในบทบาทหนา้ทีค่วามรับผดิชอบ

 การขาดหลักการและแนวทางการผลักดันอย่างตอ่เนื่อง

ในการสง่เสรมิไมใ่หบ้คุลากรมคีวามประพฤตมิชิอบ 

การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

การสมัภาษณเ์ชงิลกึ ศปท. (ตอ่)

การศกึษา
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ศปท. ในสว่นราชการทีข่ ึน้ตรงตอ่นายกรฐัมนตรี

และสว่นราชการทีไ่มส่งักดักระทรวง ทบวง กรม
ศปท. ระดบักระทรวง



 เจา้หนา้ทีศู่นยป์ฏบิัตกิารต่อตา้นการทุจรติ (ศปท.) ส่วนใหญ่กว่ารอ้ยละ 50 มไิดถู้กมอบหมายงานให ้

รับผดิชอบงานศนูยป์ฏบิัตกิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) เพยีงอยา่งเดยีว

 วธิกีารคัดเลอืกบคุลากรเขา้มาปฏบิัตงิาน พจิารณาจากคณุวุฒกิารศกึษาทีส่อดคลอ้งนอ้ยมาก ซึง่ในการ

ปฏบิัตงิานจรงิ ถา้ผูป้ฏบิัตงิานมวีุฒกิารศกึษาทีเ่กีย่วขอ้งในงานนัน้ ก็จะสามารถท าใหด้ าเนนิงานไดง้่าย

ยิง่ขึน้ 

 ผูป้ฏบิัตงิานในศนูยป์ฏบิัตกิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) มองเห็นวา่ ปัญหาความกา้วหนา้ในสายอาชพีนัน้ 

(Career Path) ไมม่กีารก าหนดความกา้วหนา้ใหเ้ห็นชดัเจน

 กระบวนการท างานภายในศูนยป์ฏบิัตกิารต่อตา้นการทุจรติ (ศปท.) นัน้ ยังไม่มมีาตรฐานชัดเจนในการ

ด าเนนิงาน

 งานดา้นการเผยแพร่ประชาสัมพันธไ์ปยังกลุ่มเป้าหมายต่างๆนัน้ไม่ไดม้กีารเผยแพร่ไปเท่าทีค่วร อกีทัง้

ไม่ไดม้กีารกระตุน้และการรณรงคห์รอืเปิดโอกาสใหห้น่วยงานภายนอก ภาคประชาชน ภาคเอกชนไดม้ี

สว่นรว่ม

 การประยกุตใ์ชร้ะบบฐานขอ้มลูและระบบสารบญัในการตดิตาม เรง่รัด และวเิคราะหส์ถานะขอ้รอ้งเรยีนและ

ประพฤตมิชิอบของขา้ราชการในระดบัต า่

 การเก็บรวบรวมขอ้มลูขอ้รอ้งเรยีนตา่งๆ ยังขาดระบบและกลไกการท างานในการเชือ่มโยงกับหน่วยงานที่

เกีย่วขอ้ง 

การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

สรปุขอ้มลูแบบสอบถามผูป้ฏบิตังิานในศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.)

การศกึษา
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 การสรา้งเครือข่ายร่วมกับกลุ่มงานตรวจสอบภายใน ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติ

ในภาครัฐ (ป.ป.ท.) ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแหง่ชาต ิ(ป.ป.ช.) และเครอืขา่ย

ภาคประชาชน โดยเฉพาะเครอืขา่ยในการรณรงคแ์ละการใหอ้งคค์วามรูใ้นเรือ่งปัญหาการทจุรติทีผ่า่นมา โดยการ

จัดท ากรณีศกึษา เรือ่งเล่า และเอกสารประกอบ เพือ่ใหป้ระชาชนทั่วไปทราบถงึขอ้ควรระวังและการประพฤตมิิ

ชอบตา่ง ๆ ทีจ่ะเป็นการเอาเปรยีบประชาชนและผูป้ระกอบการทัว่ไป

 การเป็นผูน้ า (หรอืเป็นตัวแทนของกระทรวง) ในการเปิดโอกาสใหภ้าคสว่นอืน่และภาคประชาชนเขา้มามสีว่นร่วม

ในการด าเนินงานภาครัฐใหม้ากขึน้ เพือ่ใหเ้กดิความโปร่งใสและความไวใ้จ พรอ้มกับเป็นการปกป้องบุคลากร

ทีป่ฏบิัตหินา้ทีอ่ย่างสุจรติและปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ อาท ิการประยุกตใ์ชแ้นวทาง Integrity Pact 

(หรอื Transparency Act) ในหน่วยงาน

 การวเิคราะหค์วามเสีย่งดา้นธรรมาภบิาล Integrity Risk (ซึง่สามารถแลกเปลีย่นประสบการณ์ร่วมกับ ACT) 

และการระบถุงึดา้นความเสีย่งดา้นธรรมาภบิาลทีห่น่วยงานตอ้งมกีารเฝ้าระวังและตดิตามเป็นพเิศษ (monitoring) 

โดยเฉพาะโครงการรูปแบบ “Mega Project” หรอืโครงการทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงสรา้งพืน้ฐานทีม่เีป็นโครงการ

เรง่ดว่น

 การยกระดับขดีความสามารถในการวเิคราะหข์อ้มูลเพือ่จัดท าเป็นกรณีศกึษา ซึง่เป็นการจุดประกายใหบ้คุลากร

ภายในหน่วยงานและประชาชนไดม้ีการตื่นตัว โดยรูปแบบและเนื้อหาของกรณีศกึษาที่เกี่ยวกับการทุจริต

คอรรั์ปชัน่นัน้ สามารถแลกเปลีย่นประสบการณ์ร่วมกับ ACT ตอ่ไปได ้โดยกรณีศกึษาทีจั่ดท าขึน้นับไดว้า่เป็น

กระจกทีส่ะทอ้นถงึความเขม้แข็งของหน่วยงานในการด าเนนิการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติและการ

สนับสนุนจากผูบ้รหิารหน่วยงาน

การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

การสมัภาษณห์นว่ยงานกลาง/ผูท้รงคณุวฒุ/ิภาคเอกชน 

การศกึษา

8



 การก าหนดกลยุทธภ์ายในศูนยป์ฏบิัตกิารต่อตา้นการทุจรติ (ศปท.) เพือ่ใหเ้กดิความยั่งยนืในการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจรติของหน่วยงาน เชน่ แนวทางการรณรงคแ์ละปลูกฝัง การสรา้งเครอืขา่ยกับกลุม่บคุคลหรอื

องคก์รนอกภาครัฐ การสรา้งทักษะของบคุคลในศนูย ์รวมถงึกลยทุธใ์นการสรา้งใหเ้กดิการยอมรับของศนูยเ์อง

จากบคุลากรภายในและภายนอกหน่วยงาน เชน่ คณุภาพของรายงานความกา้วหนา้ในการป้องกนัและปราบปราม

การทจุรติ คณุภาพของสือ่เพือ่การรณรงค ์เป็นตน้

 การปรับบทบาทของศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) ในการมสีว่นสนับสนุนการวเิคราะหปั์ญหาอปุสรรค

จากการปฏบิัตติามพระราชบัญญัตอิ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 

ร่วมกับกลุ่มพัฒนาระบบบรหิารของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เพื่อระบุถงึปัจจัยความเสีย่ง

ดา้นธรรมาภบิาล (Integrity Risk) เนื่องจากปัจจัยความส าเร็จของหน่วยงานภาครัฐใหส้อดคลอ้งกับ

พระราชบัญญัตอิ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 จะม ี2 ดา้นคอื ดา้น

ประสทิธภิาพและคณุภาพ (Efficiency/ Quality) และดา้นการทจุรติและประพฤตมิชิอบ)

 การสรา้งบทบาทและความส าคัญของศูนยป์ฏบิัตกิารต่อตา้นการทุจรติ (ศปท.) ในการจัดท าสือ่สิง่พมิพ ์และ

การป้อนเนือ้หาสาระเกร็ดองคค์วามรูส้ าหรับการจัดท าหลกัสตูรส าหรับบคุลากรภายในหน่วยงานและภายนอก

การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

การศกึษา
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การสมัภาษณห์นว่ยงานกลาง/ผูท้รงคณุวฒุ/ิภาคเอกชน (ตอ่)



 การท างานรว่มกบัเครอืขา่ยจากภาคเอกชนและภาคประชาชนทีม่กีารพัฒนาขึน้อยูแ่ลว้ โดยเฉพาะเครอืขา่ยทีไ่ดรั้บ

ผลกระทบโดยตรงและทางออ้มจากการทจุรติคอรรั์ปชัน่จากภาครัฐ รวมถงึการตดิตามความกา้วหนา้ในขอ้รอ้งเรยีน

ตา่ง ๆ โดยบทบาททีส่ าคัญของเครอืขา่ยคอืการเป็นกระจกทีส่ะทอ้นถงึความส าเร็จในการป้องกันปราบปรามการ

ทจุรติคอรรั์ปชัน่และเป็นเกราะก าบงัส าหรับบคุลากรภายในหน่วยงานราชการในการผลักดันมาตรการตา่ง ๆ เพือ่ลด

ปัญหาทจุรติคอรรั์ปชัน่

 การท างานร่วมกับสือ่สารมวลชนทุกรูปแบบในการเสนอข่าวสาร ขอ้มูลที่เกีย่วกับการป้องกัน การปราบปราม 

รวมถงึการกระท าผดิ และการกวดขันเรือ่งวนัิยภายในหน่วยงานอยา่งตอ่เนื่องเพือ่ใหเ้กดิความสนใจจากประชาชน

ทัว่ไป

 การจัดท าขอ้มูลขา่วสาร กรณีศกึษา เนื้อหาสาระ ทีเ่ป็นองคค์วามรูท้ีส่ าคัญตอ่สาธารณะ เชน่ สทิธปิระโยชน์ของ

ประชาชนและองคก์รภาคเอกชน ระดบัคณุภาพการใหบ้รกิารภาครัฐ รวมถงึการเชือ่มโยงกบัการจัดท าหลักสตูรและ

เนือ้หา พรอ้มกบักจิกรรมและโครงงานส าหรับการเรยีนการสอน เพือ่รณรงคแ์ละสง่เสรมิดา้นจรยิธรรมใหก้บัเยาวชน 

และยงัเป็นการสรา้งเครอืขา่ยตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่ตอ่ไปในอนาคต

 การผลักดันผลงานจากความกา้วหนา้เรื่องการป้องกันและปราบปรามการทุจรติคอร์รัปชั่นใหเ้ป็นผลงานทาง

วชิาการ สามารถใชเ้ป็นกรณีศกึษาเพือ่แลกเปลีย่นประสบการณ์กับหน่วยงานต่างประเทศต่อไปได ้ซึง่นับว่าเป็น

แนวทางการพัฒนาบคุลากรในระยะยาวตอ่ไป

การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

กลยทุธส์ าหรบัการเชือ่มโยงกบัภายนอก (External Strategy) : 
การสรา้งความกดดนัจากภายนอก เพือ่น าไปสูก่ารเปลีย่นแปลงภายใน

การศกึษา Best Practice
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 การใหค้วามส าคัญในดา้นการจัดการดา้นบุคลากรภายในหน่วยงาน โดยเฉพาะในเรือ่งการจัดหาและคัดเลอืก

(Recruitment) และการพัฒนาทักษะ (Skill Development) ซึง่จะเนน้ความหลากหลายของประสบการณ์ และ

การศกึษาของบุคลากรใหม่ รวมถงึการพัฒนาทักษะดา้นการรณรงค ์การท างานร่วมกับเครอืข่าย (เชน่ หัวขอ้ 

Customer Delight) การด าเนนิงานเรือ่งการตลาดทางสงัคม (Social Marketing) การวเิคราะหแ์ละจัดท า

กรณีศกึษาเชงิลกึ การจัดท าระบบรายงานผล (Reporting System) ไปยังฝ่ายบรหิารของหน่วยงาน การท างาน

รว่มกบัสือ่มวลชนและการด าเนนิงานดา้นมวลชนสมัพันธ ์เป็นตน้

 การพัฒนาและประยุกต์ใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึง่จะครอบคลุมถงึการออกแบบและใชง้านระบบ

ฐานขอ้มูล ซึง่จะสามารถแลกเปลีย่นขอ้มลูจากการท างานในดา้นตา่ง ๆ ขององคก์ร เชน่ การจัดซือ้จัดจา้ง การ

จะท าระบบตดิตามขอ้รอ้งเรยีน และการรายงานผลความคบืหนา้เป็นระยะ ๆ รวมถงึการผลติสือ่ในรูปแบบตา่ง ๆ 

ส าหรับการเผยแพร ่รณรงค ์และการใชป้ระโยชนจ์ากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีจากภายนอกหน่วยงาน รวมถงึการจัดท า

รายงานใหก้บับคุลากรภายในหน่วยงานใหรั้บทราบในสถานการณก์ารทจุรติคอรรั์ปชัน่ 

 การประเมนิและระบคุวามเสีย่งดา้นธรรมาภบิาล (Integrity Risk) ในดา้นตา่ง ๆ ทีม่คีวามส าคัญตอ่การใหบ้รกิาร

สาธารณะ และชื่อเสียงภาพลักษณ์ของหน่วยงาน เช่น การจัดซื้อ ระดับคุณภาพที่ตกลงในการใหบ้ริการ

สาธารณะ (Service Level Agreement) เป็นตน้ โดยเนือ้หาจากการประเมนิความเสีย่งดา้นธรรมาภบิาลควรจะมี

ในสว่นหนึง่ของรายงานผลทีไ่ดจั้ดท าขึน้เป็นประจ าส าหรับฝ่ายบรหิาร

การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

กลยทุธส์ าหรบัการบรหิารจดัการภายใน (Internal Strategy) : 
การสรา้งความเขม้แข็งภายในหนว่ยงานและการยกระดบักลไกในการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติคอรร์ปัช ัน่

การศกึษา Best Practice

11



การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

Best Practice องคก์รดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติจากตา่งประเทศ

เขตบรหิารพเิศษฮอ่งกงแหง่สาธารณรฐัประชาชนจนี

การศกึษา Best Practice
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การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

ประเทศสาธารณรฐัเกาหล ี(เกาหลใีต)้

การศกึษา Best Practice

13

Best Practice องคก์รดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติจากตา่งประเทศ



การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

ประเทศไตห้วนั (สาธารณรฐัประชาชนจนี)

การศกึษา Best Practice

14

Best Practice องคก์รดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติจากตา่งประเทศ



การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

ประเทศอนิโดนเีซยี

การศกึษา Best Practice

15

Best Practice องคก์รดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติจากตา่งประเทศ



การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

ความรบัผดิชอบหลกัของศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) 

ในการปฏบิตัติามภารกจิป้องกนัและปราบปรามการทจุรติคอรร์ปัช ัน่และสง่เสรมิงานดา้นจรยิธรรม

ผลการศกึษาแนวทางการด าเนนิงานของ ศปท. : ความรบัผดิชอบหลกั

16



การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

ผลการศกึษาแนวทางการด าเนนิงานของ ศปท. : การด าเนนิงานรว่มกบัสว่นงานภายใน

การสง่ขอ้มลูเพือ่สนบัสนนุ
การจดัท ารายงาน

การระบลุกัษณะขอ้มลูพรอ้มกบั
ความถีท่ ีจ่ าเป็นเพือ่การจดัท ารายงาน

สว่นงานภายใน

• กลุม่พัฒนาระบบบรหิาร

• กองการเจา้หนา้ที่

• กองแผนงานและนโยบาย

การด าเนนิงานภายใน ศปท. เพือ่รองรบักบัการท างานรว่มกบั กอง/กลุม่/ศนูย ์ภายใน

ส านกังานปลดักระทรวงฯ และส านกันายกรฐัมนตร ีส าหรบัสว่นราชการไมส่งักดักระทรวง

ทบวง กรม

• การบรหิารจัดการทรัพยากรมนุษย ์– การปรับปรงุทักษะและการคัดเลอืก/จัดหาบคุลากร

• การประยกุตเ์ทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับการบรหิารงานและการสนับสนุนการด าเนนิงานและ

การปรับระบบและกลไกการท างาน (Work Flows) เชน่ การวเิคราะหข์อ้มลู การจัดท าสือ่

ส ิง่พมิพ์ ขา่วสาร ขอ้มลู และการรายงานผล (เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการด าเนนิงานรว่มกับ

หน่วยงานภายนอกตอ่ไป) 17

• กองคลังและงานพัสดุ

• กองประชาสมัพันธ์

• กองสารสนเทศ

ศนูยป์ฏบิตักิาร
ตอ่ตา้นการทจุรติ 

(ศปท.)



การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

ผลการศกึษาแนวทางการด าเนนิงานของ ศปท. : การด าเนนิงานรว่มกบัสว่นงานภายนอก

ศนูยป์ฏบิตักิาร
ตอ่ตา้นการทจุรติ 

(ศปท.)

ส านกังาน
คณะกรรมการ
พฒันาระบบ

ราชการ (ก.พ.ร.)

ส านกังาน ป.ป.ช. 

ส านกังาน 
ป.ป.ท. 

ขอ้มลูและรายงานทีเ่ก ีย่วขอ้งในเรือ่ง
การทจุรติคอรร์ปัช ัน่ ขอ้รอ้งเรยีน และวนิยั
ความประพฤตขิองบคุลากรในหนว่ยงานให้
สอดคลอ้งกบัหลกัการ Open Government

นโยบายและแนวทางการขบัเคลือ่น
ยทุธศาสตรช์าตวิา่ดว้ยการป้องกนั
และปราบปรามการทจุรติ ระยะที ่2 
(พ.ศ.2556-2560) ในภาครฐั

นโยบายและงบประมาณ
ในการขบัเคลือ่นยทุธศาสตรช์าติ
วา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปราม

การทจุรติ ระยะที ่2
(พ.ศ.2556-2560)

แผนบรูณาการและ
ขอ้มลูความกา้วหนา้ของแผนบรูณา
การขอ้มลู และรายงานทีเ่ก ีย่วขอ้ง
เร ือ่งการทจุรติคอรร์ปัช ัน่และ

ขอ้รอ้งเรยีนใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการ 
Open Government

การมสีว่นรว่มในการด าเนนิงาน
การเฝ้าระวงั ตดิตาม 

และองคค์วามรูแ้ละขอ้คดิเห็น

ขอ้มลูขา่วสาร รายงาน กรณีศกึษา 
และสือ่ส ิง่พมิพต์ามแนวทางการสรา้ง
เครอืขา่ยความรว่มมอืกบัภาคประชาชน

ภาคประชาชน 
เชน่ เครอืขา่ย

ภาคประชาชน รวมถงึ
สือ่สารมวลชน

ขอ้มลูอปุสรรค
ในระบบและกลไก

การท างาน

ผลการศกึษาและขอ้เสนอแนะ
ในการเพิม่ความคลอ่งตวั 
กระบวนการในการตดัสนิใจ
และการปรบัปรงุระบบและ

กลไกการท างาน
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การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

ขอ้เสนอฯ

ข้อเสนอการปรับปรุงประสิทธิภาพของ ศปท. : ช่วงระยะเวลาการด าเนินงานปี พ.ศ. 2559 – 2563

การ
สนบัสนุน
ภารกจิ
ของ
ศปท.

ศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) ในชว่ง พ.ศ.2559 - 2563

ศกัยภาพ
(Capability)

• การวเิคราะห ์สงัเคราะหข์อ้มลูเพือ่จัดท ารายงานและการถอด
สถานการณ์เป็นองคค์วามรูด้า้นการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติ
คอรรั์ปชัน่และงานดา้นการสง่เสรมิจรยิธรรม เชน่ การประยกุตใ์ช ้
National Integrity System Assessment (NIS) โดยเฉพาะ
บทบาทของฝ่ายบรหิาร (Executive Branch) และการรายงานผล 
(Reporting)

• การสรา้งระบบการรายงานผลส าหรับผูบ้รหิารหน่วยงาน 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.), ส านักงาน
คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติในภาครัฐ (ป.ป.ท.), 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติแหง่ชาต ิ
(ป.ป.ช.), ภาคประชาชน และสือ่สารมวลชน

• การปรบัระบบและกลไกการท างานรว่มกบัส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)

• การทบทวนภาระงานและจ านวนบคุลากร เพือ่ด าเนนิงานตาม
ภารกจิของศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) รว่มกบั
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) พรอ้มกบั
ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติในภาครัฐ 
(ป.ป.ท.) และส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ
ทจุรติแหง่ชาต ิ(ป.ป.ช.)

• การพฒันาทกัษะบคุลากรภายในศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ 
(ศปท.) โดยความรว่มมอืจากส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและ
ปราบปรามการทจุรติในภาครัฐ (ป.ป.ท.) และส านักงาน
คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติแหง่ชาต ิ(ป.ป.ช.)

บทบาทหลกั
(Primary Roles)

• เพิม่เตมิจากภารกจิหลกัคอื การเป็นผูจ้ัดท า
สารสนเทศ (Information Provider) เพือ่
สรา้งศกัยภาพในการมองเห็นหรอื Visibility 
และเป็นกลไกในการสรา้งความเขม้แข็งใหก้บั
เครอืขา่ยภายในหน่วยงาน เครอืขา่ยภายนอก
กบัองคก์รตา่ง ๆ และเครอืขา่ยภาคประชาชน

ผลกระทบตอ่ Corruption Perception Index หรอื CPI 
โดยเฉพาะดา้น Voice & Accountability และ Open Budget Index

การ
ปรบัปรงุ
การ

จดัการ
ภายใน 
ศปท.
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กรอบแนวคดิ NIS ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนนิงานในแตล่ะศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) ภายใน

หน่วยงานตนเอง (ระดับกระทรวง/ส่วนราชการขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี และส่วนราชการไม่สังกัดส านัก

นายกรัฐมนตร ีกระทรวง ทบวง) โดยมหีวัขอ้ทีส่ าคญั คอื

1. การจัดสรรทรัพยากรใหอ้ย่างเพียงพอในการด าเนินงานป้องกันและปราบปรามการทุจรติคอร์รัปชั่น โดย

ทรัพยากรจะครอบคลมุถงึงบประมาณ บคุลากร และโครงสรา้งพืน้ฐาน เชน่ ระบบฐานขอ้มลู ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ เป็นตน้

2. แนวทางกฎระเบียบและวธิีปฏบิัต ิการป้องกันการแทรกแซงทางการเมือง เพื่อใหก้ารปฏบิัตหินา้ที่ของ

ขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐมคีวามเป็นอสิระ โดยเฉพาะในประเด็นเรือ่งการจัดซือ้จัดจา้งและกระบวนการที่

เกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจทีเ่กีย่วขอ้งกบัการอนุมัติ

3. การยนืยันความโปรง่ใสในการเงนิ การบรหิารทรัพยากรบคุคล และการจัดการขอ้มลูสารสนเทศในระหวา่งการ

ด าเนนิงาน เชน่ การชีแ้จงทรัพยส์นิของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐ การเผยแพร่ขอ้มูลนี้สูส่าธารณะ การ

เผยแพร่ขอ้มูล สถติ ิและผลการวเิคราะห ์การจัดซือ้จัดจา้งภาครัฐ กรเผยแพร่ขอ้มูลผลการด าเนนิงานของ

หน่วยงานภาครัฐ

4. การเขา้ถงึและความง่ายในการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร สถติ ิและรายงาน ทีส่ะทอ้นถงึขอ้รอ้งเรยีน และประเด็น

หัวขอ้อื่น ๆ ที่เป็นขอ้สงสัยจากภาคประชาชน/ประชาสังคม และภาคเอกชนหรือธุรกจิ อาท ิโครงการที่

เกีย่วขอ้งกบัการจัดซือ้จัดจา้ง เป็นตน้

การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

กรอบแนวคดิ NIS ทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัการด าเนนิงานในแตล่ะศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) 
การสมัภาษณห์นว่ยงานกลาง/ผูท้รงคณุวฒุ/ิภาคเอกชน 

กรอบแนวคดิ National Integrity System หรอื NIS 
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5. ความชดัเจนในขอ้ก าหนดและวธิปีฏบิัตขิองภาครัฐทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรายงานผลการเผยแพร่ และการเผยแพร่

ขอ้มูลข่าวสาร สถติทิีเ่กีย่วกับกจิกรรมและผลการด าเนนิงานสู่ภาคประชาชน/ประชาสังคม ภาคเอกชนหรอื

ธรุกจิ ซึง่จะรวมถงึขอ้มลูดา้นวนัิยและการประพฤตมิชิอบทีเ่กีย่วกบัการเรยีกรับสนิบนและการใชส้ทิธพิเิศษจาก

การเขา้ถงึขอ้มูลทีส่ าคัญของภาครัฐในการหาผลประโยชน์ของตนเอง กลไกการตดิตามในกรณีทีไ่ดรั้บขอ้

รอ้งเรียน กลไกการดูแลและเฝ้าระวังบุคลากรภายในที่รายงานความโปร่งใสของหน่วยงาน (Whistle 

Blowing) 

6. ความชัดเจนในขอ้ก าหนดดา้นจรรยาบรรณและจรยิธรรม เช่น ประเด็นเรื่องผลประโยชน์ทับซอ้น การรับ

ของขวัญ การท างานใหก้บัภาคเอกชนหรอืธรุกจิหลังจากการพน้จากการปฏบิตัหินา้ที ่เป็นตน้

7. ความชดัเจนในขอ้ก าหนดและวธิปีฏบิตัใินเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัความรับผดิชอบ (Accountability) ทีม่าจากการ

ตัดสนิใจและการปฏบิัตหินา้ที่ของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐ เช่น ช่องทางและความยากง่ายในการ

รอ้งเรียนจากประชาชนภายนอก และบุคลากรภายใน ความเขา้ใจในบทลงโทษ ระยะเวลาในการสืบคน้

ขอ้เท็จจรงิจนถงึการตดัสนิใจขัน้สดุทา้ย เป็นตน้

8. ประสทิธิผลในระบบและกลไกในการพัฒนาทักษะและองค์ความรูใ้นเรื่องความเสี่ยงดา้นธรรมาภิบาล 

(Integrity Risk) ทัง้ในเรือ่งกระบวนการจัดซือ้จัดจา้งภาครัฐ และกระบวนการท างานทีต่อ้งมกีารใชด้ลุยพนิจิ

ในการตดัสนิใจ
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9. ประสทิธผิลในการเผยแพร่และอธบิายองค์ความรู ้การทุจริตคอร์รัปชั่นภายในหน่วยงานภาครัฐแก่ภาค

ประชาชน/ประชาสังคม และภาคเอกชนและธุรกจิ โดยองคค์วามรูด้ังกล่าวจ าเป็นตอ้งรวมแนวทางและวธิี

ปฏบิตัทิีส่ะทอ้นถงึความเสีย่งดา้นธรรมาภบิาล (Integrity Risk) กรณีศกึษาจากหน่วยงานในอดตีทีไ่ดรั้บการ

รอ้งเรยีนและ/หรอืมกีารลงโทษทางวนัิยและอาญา เป็นตน้

10. ประสทิธผิลในการท างานเป็นเครอืขา่ยร่วมกับภาคประชาชน/ประชาสังคม และภาคเอกชนและธุรกจิ รวมถงึ

องคก์รระหวา่งประเทศในการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติคอรรั์ปชัน่

การด าเนนิโครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของ ศปท. ปี 2558

กรอบแนวคดิ NIS ทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัการด าเนนิงานในแตล่ะศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) 
การสมัภาษณห์นว่ยงานกลาง/ผูท้รงคณุวฒุ/ิภาคเอกชน (ตอ่)
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