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จัดทําโดย 

กลุมพัฒนาระบบสนับสนุนการมีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ 

กองพัฒนาระบบราชการ 2 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 

ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 

โทรศัพท  0-2356-9949, 0-2356-9906 

โทรสาร   0-2281-8328 

 

 

สงวนลิขสิทธิ์โดย 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 

 

เอกสารฉบับนี้เปนลิขสิทธิ์ของ สํานักงาน ก.พ.ร. 

การพิมพซํ้าหรือนําขอมูลท้ังหมดหรือสวนใดสวนหนึ่งไปเผยแพร 

ไมวาจะวิธีใดก็ตาม จะตองไดรับการยินยอมเปนลายลักษณอักษรจากสํานักงาน ก.พ.ร.  

 



คํานํา 
 

 
 

 
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการเป็นแนวคิดการบริหาร

จัดการภาครัฐแนวใหม่ ซึ่งให้ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการแผ่นดินที่จะ
นําไปสู่การตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง และบรรลุตามเป้าหมายในการ
พัฒนาระบบราชการ โดยสํานักงาน ก.พ.ร. ได้ส่งเสริม และสนับสนุน รวมทั้งยกระดับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการบริหารราชการ และสร้างแรงจูงใจหรือกระตุ้นให้ส่วนราชการมีการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม โดยการเชิดชูผลงานของจังหวัดที่เป็นต้นแบบที่ดี
และได้รับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2551 เป็นต้นมา  

สํานักงาน ก.พ.ร. ได้เล็งเห็นความสําคัญของการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมจึงได้ขยาย
ประเภทรางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ในปี พ.ศ. 2557 ให้มากขึ้น ได้แก่ 
รางวัลประเภทขยายผลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม และรางวัลประเภทภาพรวมองค์กร ซึ่งเอกสาร
หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจําปี 
พ.ศ. 2557 ฉบับน้ี จัดทําขึ้นโดยการปรับปรุงจากหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินการดําเนินการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ ประจําปี พ.ศ. 2556  เพ่ือให้สอดคล้องกับประเภท
รางวัลที่เพ่ิมขึ้นในปีน้ี   

สํานักงาน ก.พ.ร. ขอขอบคุณคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ (อ.ก.พ.ร.) เก่ียวกับการ
พัฒนาและส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม และนักวิชาการหรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์
และความรู้ด้านการพัฒนาระบบราชการและการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ที่ได้กรุณาให้ความเห็น
และข้อเสนอแนะที่มีคุณค่า  โดยหวังเป็นอย่างย่ิงว่าหลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็น
เลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจําปี พ.ศ. 2557 ฉบับน้ี จะเป็นประโยชน์สําหรับจังหวัด
ในการส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ และสร้าง
แรงจูงใจให้จังหวัดพัฒนาระบบและวิธีการทํางานที่ให้ความสําคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
สําหรับเป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) และมุ่งสู่“ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” 
อันจะส่งผลให้การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมเกิดผลที่เป็นรูปธรรม และเกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน
ได้อย่างแท้จริง 
 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. 
พฤษภาคม  2557 
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ควำมเป็นมำ  
 
 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. 2546 หมวดที่ 2                
การบริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน มาตรา 8 (3) ก าหนดให้การปฏิบัติภารกิจของ
ส่วนราชการนั้น ก่อนเริ่มด าเนินการ ส่วนราชการนั้นจะต้องด าเนินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนหรือ
ชี้แจงท าความเข้าใจ เพื่อให้ประชาชนได้ตระหนักถึงประโยชน์ที่ส่วนรวมจะได้รับจากภารกิจนั้น และ (4) ให้ถือ
เป็นหน้าที่ของข้าราชการ ที่จะต้องคอยรับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชน
ผู้รับบริการ เพ่ือปรับปรุงหรือเสนอแนะต่อผู้บังคับบัญชาเพื่อให้มีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการให้เหมาะสม  

ส านักงาน ก.พ.ร. ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขของ
ประชาชน  จึงไดน้ าแนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม หรือการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม          
ในการบริหารราชการมาประยุกต์ใช้ส่งเสริม สนับสนุน และผลักดันให้ส่วนราชการต่าง ๆ ให้ความส าคัญกับการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ  เกิดการแสวงหาความร่วมมือและสร้างเครือข่ายกับฝ่ายต่าง ๆ และ
การท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐอ่ืนในลักษณะเชิงบูรณาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการให้
สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริงและเกิดผลที่เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น โดยส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ส่วนราชการมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549  
และคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
ได้ก าหนดให้มีการประเมินผลการด าเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 
เพ่ือมอบรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ซึ่งในระยะแรกได้มอบรางวัลให้กับจังหวัด 
โดยในปี 2556 ได้ขยายการประเมินผลการด าเนินการฯ เพ่ือมอบรางวัลไปยังส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่าด้วย 

การจัดให้มีการมอบรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” มีวัตถุประสงค์
เพ่ือส่งเสริมการบริหารราชการให้มีระบบหรือวิธีการท างานที่ตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารราชการ และเพ่ือให้เกิดการท างานร่วมกันในลักษณะหุ้นส่วนการพัฒนา รวมทั้งเกิด
การบูรณาการการท างานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ซึ่งจะน าไปสู่การเป็นต้นแบบที่ดี (Best Practice) ที่เป็น
การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง (Action Learning) โดยสามารถเป็นต้นแบบที่ดีให้หน่วยงานอ่ืน ๆ น าไปใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาการบริหารราชการของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้นต่อไป และก่อให้เกิดผลกระทบที่ส าคัญต่อ 
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การปรับกระบวนทัศน์ ค่านิยม และวัฒนธรรมการท างานของข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่รัฐ ตลอดจนภาคส่วนต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้อง  นอกจากนี้ การได้รับรางวัลนี้จะเป็นการสร้างขวัญ ก าลังใจ สร้างแรงจูงใจ และเชิดชูเกียรติส าหรับ
จังหวัด รวมทั้งจะเป็นการกระตุ้นให้จังหวัดมีความมุ่งมั่น ตั้งใจปฏิบัติงานในหน้าที่ให้เกิดผลส าเร็จเพื่อประโยชน์
สุขของประชาชนอย่างแท้จริง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หล ักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางว ลความเป ันเลัิศดา้นการบรัิหารราชการแบบมีส ัวนร วม (จ ังหว ัด) ประจำปี พ.ศ. 2557 
 
 
 
 

รางวัลความเป็นเลิ ศด้ำนการบร หารราชการแบบมีสิ วนร วม 
(Thailand Excellent Participatory Governance Awards) 

 

 
 

รางวั ลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส วนรั วม เป็นรางวั ลอ นทรงเกัียรตัิทีม่อบใหั้จั งหวั ดั
สำหรั บความมุั งม น่ ต ้งใจในการปฏัิบั ตัิงานโดยมัีผลการด าเนัินงานทีม่ัีการสั งเสรัิมการมัีสั วนรั วมของประชาชน 
ในการบริหารราชการอย างเป็นเลัิศ 

 

 
 
 
 

ประเภทรางวัล 
 

 
 

รางวั ล “ความเป็นเลัิศด้านการบริหารราชการแบบมีส วนร วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 ก าหนดประเภทั
รางว ลใหั้สอดคลั้องและเหมาะสมกั บแนวทางการประเมัินผลการดาเนัินการเปัิดโอกาสใหั้ประชาชนเข้ามามีั
สั วนรั วมของประชาชนในการบรัิหารราชการ ซ่ึงจะน าไปสูั การสรั้างแรงจัูงใจ และใหั้รางว ลเปั นตั วกระตุั้นั
หนั วยงานภาคร ัฐใหั้ความสำคั ญกั บการบรัิหารราชการแบบมัีสั วนรั วมท่ีเปั นรัูปธรรมยิ่งขึ้น โดยแบั งออก เปั น 3 
ประเภทรางวั ล ได้แกั  

 

1.   รางวัลบริ หารราชการแบบมีส วนร วมิ หมายถัึง การพัิจารณาผลการัด าเนัินงานเกีย่วกั บ
การสรั้างกระบวนการมัีสั วนรั วมของประชาชนในการบรัิหารราชการของหนั วยงานใน
โครงการใหมั ทีั ไมั เคยเสนอผลการดาเนัินงานเพื่อรั บรางว ลมากั อนัหรัือเคยเสนอัผลงาน
แลั้วแตั ไมั ไดั้รั บรางวั ล หรัือเสนอผลการดำเนัินงานในโครงการใหมั ของหนั วยงานัที่
ดำเนัินงานการ โดยตั้องเปั นผลการดำเนัินงานของหนั วยงานเพัื่อสั งเสรัิมการบรัิหารราชการั
แบบมัีสั วนรั วมทีพ่ัิจารณาการมัีสั วนรั วมของประชาชนในการบรัิหารราชการในระดั บโครงการั
(Project Level) 

 

2.   รางวัลขยายผลการบร หารราชการแบบมีส วนร วมิ หมายถัึงัการพิจารณาผลการด าเนัินงานั
เกีย่วกั บการสรั้างกระบวนการมัีสั วนรั วมของประชาชนในการบรัิหารราชการของหนั วยงานในั
โครงการที่เคยไดั้รั บรางวั ล “ความเปั นเลัิศดั้านการบรัิหารราชการแบบมัีสั วนร ัวม” (โดยไดั้รั บ 
รางวั ลไมั กั อนการมอบรางวั ลฯ ประจำปี 2552  หรัือไดั้รั บรางวั ลของ UN ดั้านการมัีส ัวนรั วม) 

 
 
 
 
 

3 
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 ระดับรำงวัล 

ซึ่งเป็นการน ารูปแบบของการด าเนินโครงการที่ประสบผลส าเร็จได้รับรางวัลฯ ไปขยายผลการ
ด าเนินโครงการในพื้นท่ีอ่ืน หรือต่อยอดด าเนินกิจกรรมอ่ืนในโครงการให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือเพ่ิมมูลค่า
ผลิตภาพ (Productivity) เช่น การบริหารจัดการน้ าแบบมีส่วนร่วมของกรมชลประทานที่เคย
ได้รับรางวัลในโครงการฝายแม่ยม และโครงการเขื่อนกระเสียว เป็นต้น โดยพิจารณาการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการบริหารราชการในระดับโครงการ (Project Level) 

3. รำงวัลภำพรวมองค์กร   หมายถึง การพิจารณาให้รางวัลในภาพรวมของหน่วยงาน โดยที่
หน่วยงานเสนอผลการด าเนินการเก่ียวกับการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารราชการของหน่วยงาน โดยการด าเนินงานที่น าเสนอต้องเป็นการด าเนินที่สามารถ
สะท้อนภาพรวมของหน่วยงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร
ราชการ  ซึ่งมีการพัฒนาโครงการที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมขึ้นใหม่  มีการขยายผลแนวปฏิบัติที่ดี
ในพ้ืนที่ หรือต่อยอดการด าเนินงานที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมในภารกิจอ่ืน  
ซึ่งจะท าให้เกิดการรักษาของเดิมที่ได้รับรางวัล และจะน าไปสู่ความต่อเนื่องและยั่งยืนในเชิงสถาบัน 
(การปรับโครงสร้างองค์กร ปรับระบบและวิธีการท างานที่เอ้ือ และการสร้างวัฒนธรรมการท างานฯ) 
ของการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (โดยเสนอน าผลงาน 3 โครงการ คือ ผลการด าเนินงาน
โครงการตัวอย่างที่เสนอใหม่ 1 โครงการ   โครงการขยายผล 1 โครงการ  และโครงการต่อยอด 
1 โครงการ) 

 
 
  

 

รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม  แบ่งระดับรางวัลเป็น 3 ระดับรางวัล  ได้แก ่

1. รำงวัลระดับดีเยี่ยม  

เป็นรางวัลส าหรับจังหวัด ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ              
โดยแสดงให้เห็นว่ามีผลการด าเนินงานดีเยี่ยมในทุกมิติเป็นที่ประจักษ์ มีความโดดเด่นและ
น่าสนใจในทุกมิติ รวมทั้งเป็นตัวอย่างให้กับหน่วยงานอื่นได้ โดยต้องมีคะแนนประเมินผล
การด าเนินงานตั้งแตร่้อยละ 90 ขึ้นไป 
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แนวทำงกำรพิจำรณำรำงวัล 

2. รำงวัลระดับดี  

เป็นรางวัลส าหรับจังหวัด ทีเ่ปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ            
โดยแสดงให้เห็นว่ามีผลการด าเนินงานดีในทุกมิติ และเป็นผลการด าเนินงานที่สูงกว่ามาตรฐาน 
แต่ไม่ถึงระดับดีเยี่ยม โดยต้องมีคะแนนประเมินผลการด าเนินงาน ตั้งแต่ร้อยละ 80 – 89.99  

3. รำงวัลระดับชมเชย  

เป็นรางวัลส าหรับจังหวัด ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ             
โดยแสดงให้เห็นว่ามีผลการด าเนินงานในระดับมาตรฐานในทุกมิติ และเป็นผลการด าเนินงาน                   
ที่ยอมรับได้ โดยต้องมีคะแนนประเมินผลการด าเนินงาน ตั้งแต่ร้อยละ 70 – 79.99 

 
 
 

 
 

ในการประเมินผลการด าเนินงานของจังหวัด เพ่ือรับรางวัล ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินให้
สอดคล้องตามประเภทรางวัลและระดับรางวัล  โดยแบ่งออกเป็น 2 มิติ  ได้แก่   

มิติที่ 1   ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ 

มิติที่ 2   กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่างเป็นรูปธรรม  

โดยที่ก าหนดค่าคะแนนรวมของทั้งสองมิติ เป็น 100 คะแนน ซึ่งแบ่งเป็นมิติที่ 1 : ความสามารถของ
หน่วยงานภาครัฐ เท่ากับ 30 คะแนน และ มิติที่ 2 : กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่างเป็น
รูปธรรม เท่ากับ 70 คะแนน   โดยมีตัวชี้วัด รวม 9 ตัวชี้วัด ดังต่อไปนี้ 
 

รำยกำรตัวชี้วัด 

มิติที ่1  ควำมสำมำรถของหน่วยงำนภำครัฐ (30 คะแนน) 

1 การก าหนดนโยบาย/ทิศทางท่ีให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ 

2 การมีกลไกหรือหน่วยงานรองรับในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
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ขั้นตอนและวิธีกำรประเมิน 

รำยกำรตัวชี้วัด 

3 การสร้างระบบ หรือวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรม และค่านิยมที่ให้ความส าคัญกับการ
บริหารราชการแบบมีส่วนร่วม  

4 การบริหารจัดการข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม หรือกลุ่มเครือข่ายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

มิติที ่2  กระบวนกำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำรรำชกำรอย่ำงเป็นรูปธรรม  (70 คะแนน) 

5 การสนับสนุนการท างานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/ภาคเอกชน 

6 การด าเนินการโครงการที่สามารถแสดงให้เห็นรูปแบบ/วิธีการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน และการบูรณาการหรือการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐกับภาคส่วน
อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

7 การส่งเสริมการท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืนแบบหุ้นส่วน (ระดับความร่วมมือ) ในการจัดท าโครงการและ
บริการสาธารณะ  

8 การเผยแพร่/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

9 ระดับความพึงพอใจ หรือความเชื่อมั่นของภาคประชาชน และภาคส่วนต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 

 
 
 
 

 
 

การประเมินการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ เพ่ือมอบ
รางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  กำรประเมินจำกใบสมัครและเอกสำรประกอบ 

เป็นการประเมินเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์ ของการจัดท าเอกสาร                 
การด าเนินการของจังหวัดประกอบใบสมัคร โดยทีมผู้ตรวจประเมินของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
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ราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) ซึ่งจังหวัดจะต้องจัดท าเอกสารให้ถูกต้อง และครบถ้วนตามแบบฟอร์มที่ก าหนด 
(แบบฟอร์มใบสมัครแสดงไว้ในภาคผนวก) ทั้งนี้ จังหวัดจะต้องได้คะแนนจากการประเมิน ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
จึงจะพิจารณาตรวจประเมินในขั้นตอนต่อไป   

ขั้นตอนที่ 2  กำรตรวจประเมินผลกำรด ำเนินงำนในพื้นที่ 

เป็นการประเมินผลการด าเนินงานจริงของจังหวัด โดยทีมผู้ตรวจประเมินของส านักงาน ก.พ.ร. เพ่ือ
สอบทานข้อมูลหรือข้อเท็จจริงตามผลการประเมินจากเอกสารฯ และเพ่ือประเมินให้คะแนนการด าเนินงาน
ที่แท้จริงประกอบการพิจารณารางวัลฯ ซึ่งจะเป็นการประเมินทั้งเชิงปริมาณตามตัวชี้วัด และประเมินในเชิง
คุณภาพเพ่ือค้นหาหรืออธิบายเกี่ยวกับปัญหา/อุปสรรค หรือปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จ รวมทั้ง ทีมผู้ตรวจ
ประเมินจะจัดล าดับแต่ละระดับรางวัลตามคะแนนที่ได้รับ 

ขั้นตอนที่ 3  กำรตรวจประเมินเพื่อยืนยันผล 

เป็นการประเมินเพ่ือยืนยันผลส าเร็จในการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการบริหารราชการเชิงประจักษ์ โดย คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ (อ.ก.พ.ร.) เกี่ยวกับการพัฒนา
และส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม หรือผู้ทรงคุณวุฒิจากส านักงาน ก.พ.ร. ส าหรับจังหวัดที่มีผล
คะแนนตั้งแต่ ร้อยละ 90 ขึ้นไป ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ได้รับรางวัลในระดับดีเยี่ยม เพ่ือน าไปสู่การสรุปผลการได้รับ
รางวัลของจังหวัดตามผลการด าเนินงาน และเพ่ือสรุปผลการถอดบทเรียน หรือนวัตกรรมที่จะพัฒนาเป็น             
องค์ความรู้ต่อไป  

ขั้นตอนที่ 4  กำรพิจำรณำตัดสินกำรได้รับรำงวัล โดย อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับกำรพัฒนำและส่งเสริม
กำรบริหำรรำชกำรแบบมีส่วนร่วม 

เป็นการน าเสนอผลการประเมินและพิจารณารางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมี
ส่วนร่วม” ต่อ อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม เพ่ือพิจารณาการได้รับ
รางวัลของจังหวัดในแต่ระดับรางวัลตามผลการประเมินการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการบริหารราชการ และเพ่ือประกาศรายชื่อหน่วยงานที่ได้รับรางวัลตามประเภท และระดับรางวัล  
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ภำพแสดงข้ันตอนกำรประเมิน 
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นิยำมศัพท์ 
 

 
 

1. ส่วนราชการ หมายถึง ส่วนราชการในระดับจังหวัด ที่เป็นหน่วยงานบริหารราชการส่วนภูมิภาค 
และหน่วยงานราชการส่วนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาค 

2. ผู้บริหาร หมายถึง  ผู้ว่าราชการจังหวัด หรือรองผู้ว่าราชการจังหวัดที่รักษาราชการแทน
ผู้ว่าราชการจังหวัด หรือรองผู้ว่าราชการจังหวัดที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่แทนผู้ว่าราชการจังหวัด หรือ
หัวหน้าส่วนราชการในจังหวัด 

3. การบริหารราชการในระดับจังหวัด หมายถึง การด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐในระดับ
จังหวัด ที่เป็นหน่วยงานบริหารราชการส่วนภูมิภาค และหน่วยงานราชการส่วนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาค เพ่ือ
ให้บริการสาธารณะหรือพัฒนาพ้ืนที่ในจังหวัด โดยเป็นการบริหารจัดการภายในจังหวัด การบริหารจัดการ
ภายในส่วนราชการ และการด าเนินกิจกรรมในระดับโครงการ โดยรวมถึงการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด 

4. ภาคประชาสังคม หมายถึง ภาคส่วนต่าง ๆ ในสังคม/ในจังหวัดที่มิใช่ภาครัฐหรือราชการ              
ซึ่งรวมตัวเป็นกลุ่ม  เครือข่าย  หรือองค์กร ที่ขับเคลื่อนการพัฒนาในพ้ืนที่ และประเด็นสาธารณะที่เป็น
ลักษณะอาสาสมัคร 

5. ประชาชน หมายถึง บุคคลทั่วไปที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้ได้รับผลกระทบทั้งทางตรง
และทางอ้อมอย่างมีนัยส าคัญกับประเด็นสาธารณะ หรือประเด็นการพัฒนาในพื้นที่หรือการด าเนินโครงการ
ของรัฐ ซึ่งไม่รวมถึงบุคลากรภาครัฐที่อยู่ในหน่วยงานที่รับผิดชอบในประเด็นสาธารณะหรือประเด็นการ
พัฒนาในพื้นที่หรือการด าเนินโครงการของรัฐ  

6.  การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation)  หมายถึง  กิจกรรมที่หน่วยงานภาครัฐ
สนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการต่าง ๆ  ตั้งแต่ร่วมคิด  ร่วมตัดสินใจ  ร่วมด าเนินการ  ร่วมรับ
ผลประโยชน์ และร่วมประเมินผล โดยการออกไปสนทนาพูดคุยกับประชาชน  เป็นสื่อกลางให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงผู้ตัดสินใจ  และรับฟังความคิดเห็นพร้อมมุมมองต่าง ๆ  โดยภาครัฐท าให้เห็นและเชื่อได้ว่า
มุมมองและสิ่งที่ประชาชนให้ความเห็นหรือเรียกร้องและแสดงออกได้รับการน ามาพิจารณาโดยคณะผู้มีอ านาจ
ในการตัดสินใจ โดยระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน (ที่มา: IAP2 - International Association for Public 
Participation ) ประกอบด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชน 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับที่ 1 กำรให้ข้อมูลข่าวสาร (To Inform): เป็นการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน
เกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเป็นสิทธิพ้ืนฐานของประชาชน



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (จังหวัด)                                  ประจ ำปี พ.ศ. 2557 

 

10 
 

ในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับงานของภาครัฐ โดยหน่วยงานภาครัฐมีหน้าที่
ในการน าเสนอข้อมูลที่เป็นจริง ถูกต้อง ทันสมัย และประชาชนสามารถเข้าถึงได้ 
เป็นระดับที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมน้อยที่สุด แต่ถือว่าเป็นขั้นพ้ืนฐานและมี
ความส าคัญมาก ซึ่งรูปแบบการมีส่วนร่วมในระดับนี้อยู่ในลักษณะการให้ข้อมูล
ทางเดียวจากภาครัฐสู่ประชาชน 

ระดับที่ 2 กำรปรึกษำหำรือ (To Consult): เป็นการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้
ข้อมูล ข้อเท็จจริง และแสดงความคิดเห็นรวมทั้งข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ/การปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐ อย่างอิสระและเป็นระบบ โดย
หน่วยงานภาครัฐจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นทั้งเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ และน าข้อเสนอแนะ ความคิดเห็น และประเด็นที่ประชาชนเป็นห่วงไปเป็น
แนวทางในการปรับปรุงนโยบาย พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในหน่วยงาน และ
ประกอบการตัดสินใจ 

ระดับที่ 3  กำรเข้ำมำมีบทบำท (To Involve): เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมหรือเก่ียวข้องในกระบวนการตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ข้อมูลระหว่างรัฐกับประชาชนอย่างจริงจังและมีจุดมุ่งหมายชัดเจน โดยมีส่วนร่วม
ในการก าหนดนโยบาย การวางแผนงานโครงการและวิธีการปฏิบัติงาน โดย
หน่วยงานภาครัฐมีหน้าที่จัดระบบอ านวยความสะดวก ยอมรับการเสนอแนะและ
การตัดสินใจร่วมกับภาคประชาชน การมีส่วนร่วมระดับนี้มักด าเนินการในรูปแบบ
กรรมการที่มีตัวแทนภาคประชาชนเข้าร่วม 

ระดับที่ 4 ควำมร่วมมือ (To Collaborate): เป็นการให้บทบาทของประชาชนในระดับสูง            
มีเป้าหมายส าคัญอยู่ที่การเป็นหุ้นส่วนกับประชาชนในทุกข้ันตอนของการตัดสินใจ
ตั้งแต่การระบุปัญหา พัฒนาทางเลือก และแนวทางแก้ไข รวมทั้งการเป็นภาคีในการ
ด าเนินกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐ ดังนั้นการมีส่วนร่วมในระดับนี้ คือ การสัญญา
ให้กับประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ว่าเราจะร่วมงานกับประชาชนเพ่ือได้
ข้อเสนอแนะและแนวความคิดใหม่ รวมทั้งน าข้อเสนอแนะของประชาชนมาเป็น
ส่วนหนึ่งของการตัดสินใจให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้  ความคิดเห็นของประชาชน
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จะสะท้อนออกมาในการตัดสินใจที่ค่อนข้างสูง รูปแบบการมีส่วนร่วมในขั้นนี้ เช่น 
คณะกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชน  คณะที่ปรึกษาภาคประชาชน เป็นต้น 

ระดับที่ 5 กำรเสริมอ ำนำจ (To Empower): เป็นระดับที่บทบาทของประชาชนในการเข้ามา
มีส่วนร่วมอยู่ในระดับสูงสุด เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีบทบาทในการเป็น 
ผู้ตัดสินใจ โดยหน่วยงานภาครัฐจะต้องด าเนินการตามการตัดสินใจของประชาชน 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับสูงสุดนี้ เน้นให้ประชาชนมีบทบาทใน     
การบริหารจัดการโดยเป็นผู้ด าเนินภารกิจและภาครัฐมีหน้าที่ในการส่งเสริม
สนับสนุนเท่านั้น รูปแบบการมีส่วนร่วมในระดับนี้ ได้แก่ การลงประชามติ หรือ
สภาเมือง 

7.   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   หมายถึง  ปัจเจกบุคคล หรือ กลุ่มบุคคล องค์กร สถาบัน หรือ ชุมชนที่
ได้รับผลกระทบทั้งทางบวกและลบจากการตัดสินใจ/นโยบาย/โครงการ  โดยแบ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังนี้ 

o ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรง (Primary stakeholders) คือ บุคคล หรือกลุ่มผู้ได้รับผลจาก
โครงการโดยตรง ตามที่ก าหนดไว้ในวัตถุประสงค์ของโครงการ ไม่ว่าจะเป็นผลทางบวก 
หรือลบ เช่น ประชาชนในพ้ืนที่ที่ได้รับผลโดยตรงจากโครงการ โดยอาจมีการแบ่งกลุ่มผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงตามเพศ ชั้นทางสังคม รายได้ อาชีพ หรือกลุ่มผู้ใช้บริการ 

o ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรอง (Secondary stakeholders) คือ บุคคล กลุ่ม องค์กร สถาบัน 
หน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องในโครงการ  ซึ่งอาจแบ่งเป็นเกี่ยวข้องโดยเงินทุน (เป็นผู้ออกทุน 
เช่น บริษัทคู่สัญญาที่ได้รับสัมปทาน) หรือ เกี่ยวข้องโดยเป็นหน่วยงานผู้ด าเนินโครงการ 
(เช่น กระทรวงทบวงกรมผู้มีอ านาจหน้าที่)  หรือ เกี่ยวข้องโดยเป็นหน่วยงานอ่ืนๆ  ที่มิใช่
เจ้าของโครงการโดยตรงแต่มีอ านาจหน้าที่เกี่ยวข้อง รวมตลอดถึงรัฐบาลระดับท้องถิ่นที่
เป็นที่ตั้งของโครงการ  หรือเกี่ยวข้องโดยเป็นผู้ติดตามเรื่องนั้นมาโดยตลอด  (เช่น บุคคล 
หรือ NGOs หรือสถาบันศึกษาท่ีติดตามท าวิจัยเรื่องนั้นมาโดยเฉพาะ)  หรืออาจเป็นกลุ่มที่
ไม่เป็นทางการ เช่น นักการเมืองในท้องที่  ผู้น าชาวบ้าน ผู้อาวุโส ผู้น าทางศาสนา ฯลฯ  
อันเป็นบุคคลที่อาจมีบทบาทอ านาจในการเป็นผู้น าทางความคิด เป็นต้น 

o ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก (Key Stakeholders) ได้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความส าคัญ 
(Importance) หรือ มีบทบาทอ านาจ (Influence) ที่ส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของ
โครงการ 
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8.  การขยายผล (Horizontal Extension)   หมายถึง  การด าเนินงานในโครงการที่เคยได้รับรางวัล
ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม หรือรางวัล UN ด้านการมีส่วนร่วมไม่ก่อน พ.ศ. 2552                  
ซึ่งเป็นการน ารูปแบบของการด าเนินโครงการที่ประสบผลส าเร็จได้รับรางวัลฯ ไปขยายผลหรือเพ่ิมการ
ด าเนินงานในพ้ืนที่อ่ืน ๆ (โดยต้องไม่ใช่การด าเนินงานในพ้ืนที่เดิม) 

9.  การต่อยอด (Vertical Extension)  หมายถึง การด าเนินงานในโครงการที่เคยได้รับรางวัลความ
เป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม หรือรางวัล UN ด้านการมีส่วนร่วม ไม่ก่อน พ.ศ. 2552  ซึ่งเป็น
การน ารูปแบบของการด าเนินโครงการที่ประสบผลส าเร็จได้รับรางวัลฯ ไปต่อยอด หรือเพ่ิมการด าเนินกิจกรรม
อ่ืนในโครงการให้ดียิ่งขึ้นเพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภาพ (Productivity) 

 
 

----------------------------------------------------- 
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ภาคผนวก 1   

แนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการ 
แบบมีส่วนร่วม 
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รำยกำรตัวชี้วัด คะแนน แนวทำงกำรพิจำรณำและค ำอธิบำย 

มิติที่ 1  ควำมสำมำรถของหน่วยงำนภำครัฐ (30 คะแนน) 

1.  การก าหนดนโยบาย/ทิศทางท่ีให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ (10 คะแนน) 

1.1    จังหวัดมีการก าหนดนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญ
กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ 

2 
 

พิจารณาจากนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ของจังหวัด ที่ก าหนดไว้ และแสดงว่าได้ให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ โดยก าหนดอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร
ไว้ในแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาจังหวัด เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืนในการบริหารราชการ  

1.2    ผู้บริหารของจังหวัดมีการให้นโยบาย หรือทิศทางที่แสดงให้เห็นว่าให้
ความส าคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

2 
 
 

พิจารณาจากบทบาทของผู้บริหารจังหวัดในการให้นโยบาย หรือทิศทาง หรือการสั่งการ                       
ที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร เพื่อให้เกิดแนวทางการด าเนินงานของ
จังหวัดที่มีการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมอย่างมีคุณภาพ เช่น การให้นโยบายของผู้บริหารจังหวัด                 
ในการประชุม/สัมมนาประจ าปีแก่บุคลากรในองค์กร การมอบนโยบายการท างานประจ าปี เป็นต้น  

1.3   จังหวัดมีการสื่อสารนโยบายหรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ ที่ให้ความส าคัญ
กับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมให้ทราบท่ัวกันท้ังจังหวัด 

1 
 
 

พิจารณาจากการสื่อสารนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญกับการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วมให้ทราบท่ัวกันท้ังจังหวัด  โดยผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ทั้งที่เป็นทางการและ 
ไม่เป็นทางการ เช่น บอร์ดประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย หนังสือเวียน/ประกาศแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ เป็นต้น 

1.4   จังหวัดมีการวิเคราะห์ก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินโครงการ 

2 
 

พิจารณาจากการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง (ไม่เฉพาะผู้รับบริการเท่านั้น) กับการ
ด าเนินโครงการที่สะท้อนตามภารกิจหลักของจังหวัด เพื่อก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการน าไปสู่การสร้าง

แนวทำงกำรกำรพิจำรณำรำงวัลควำมเป็นเลศิด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแบบมีส่วนร่วม 
รำงวัลประเภทพัฒนำกำรบริหำรรำชกำรแบบมีส่วนร่วม 
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กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการวิเคราะห์ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่ครอบคลุมตามลักษณะผลกระทบของโครงการ 

1.5   จังหวัดมีการจัดท าแผน หรือแนวทางในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบ
มีส่วนร่วมของจังหวัดที่เป็นรูปธรรมชัดเจน 

3 
 

พิจารณาจากการจัดท าแผนการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (Roadmap)  หรือการ
จัดท าแนวทางการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของจังหวัด เพื่อส่งเสริมการเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการในระดับจังหวัดให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น   

2. การมีกลไกหรือหน่วยงานรองรับในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (6 คะแนน) 

2.1   จังหวัดมีการก าหนดบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน เพื่อผลักดันหรือขับเคลื่อน
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

3 
 

พิจารณาจากการมีค าสั่งแต่งตั้งและมอบหมายงานอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อก าหนดให้
ข้าราชการ หรือเจ้าหน้าที่ของจังหวัดมีอ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารราชการให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรม  

2.2   จังหวัดมีการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบที่ ชัดเจน เพื่อผลักดันหรือ
ขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมที่ชัดเจน 

3 
 
 

พิจารณาจากการจัดตั้ง หรือก าหนดให้มีหน่วยงานทั้งที่เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ หรือก าหนด             
ให้หน่วยงานที่เป็นราชการส่วนภูมิภาคที่ตั้งอยู่ในจังหวัดเป็นหน่วยงานหลัก ขึ้นมาเพื่อเป็นหน่วยงาน                    
ที่รับผิดชอบการด าเนินการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการของจังหวัดให้เกิด               
ผลเป็นรูปธรรม 

3. การสร้างระบบ หรือวิธีการปฏิบัติงาน เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรม และค่านิยมที่ให้ความส าคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (9 คะแนน) 

3.1 จังหวัดมีการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารราชการส าหรับบุคลากรเพื่อใช้เป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 

3 
 

พิจารณาจากการจัดท าคู่มือ หรือแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนร่ วมของประชาชนในการ
บริหารราชการส าหรับบุคลากรของจังหวัดเพื่อใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน ซึ่งจะท าให้เกิดค่านิยมในการ
ท างานท่ีให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

3.2 จังหวัดมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของบุคลากรในจังหวัดให้เอื้อต่อการ
สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งมี
การประเมินผลความรู้ความเข้าใจด้วย 

3 
 

พิจารณาจากกิจกรรม หรือการฝึกอบรมที่เป็นการเสริมสร้างความรู้ และทักษะส าหรับการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการให้แก่บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐในจังหวัด   และ
กิจกรรมในการประเมินผลความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือถ่ายทอดองค์ความรู้และทักษะด้วย 
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3.3 จังหวัดมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องให้
เอื้อต่อการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ 
รวมทั้งมีการประเมินผลความรู้ความเข้าใจด้วย 

3 
 
 
 

พิจารณาจากกิจกรรม หรือการฝึกอบรมที่เป็นการเสริมสร้างความรู้ และทักษะส าหรับ  การสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง และ
กิจกรรมในการประเมินผลความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการการฝึกอบรมหรือถ่ายทอดองค์ความรู้และ
ทักษะด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างศักยภาพให้กับผู้น าชุมชน หรือผู้น าท้องถิ่นให้มีทักษะ ที่เอื้อต่อ  
การเป็นวิทยากรกระบวนการ (การสร้างการมีส่วนร่วม) 

4. การบริหารจัดการข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม หรือกลุ่มเครือข่ายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง (5 คะแนน) 

4.1 จังหวัดมีการจัดท าระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาค
ประชาสังคม หรือเครือข่าย อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการ 

2 
 
 

พิจารณาจากระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม หรือเครือข่ายอื่น  
ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินโครงการ ซึ่งระบบฐานข้อมูลนี้ควรมีองค์ประกอบส าคัญเกี่ยวกับที่มาหรือ
วัตถุประสงค์ของการสร้างเครือข่าย จ านวนสมาชิก(ช่ือ และที่อยู่ หรือเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้                 
โดยอาจแสดงในรูปแบบเอกสารรายงานที่จังหวัดได้จัดท าข้ึน หรือรูปแบบของ file เอกสาร เป็นต้น 

4.2 จังหวัดมีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลที่ได้จัดท าขึ้นดังกล่าวให้ทันสมัยและ
ถูกต้องอย่างสม่ าเสมอ  

1 
พิจารณาจากกิจกรรมในการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลเครือข่าย  ซึ่งจังหวัดได้มีการจัดท าไว้แล้ว                 

ให้ข้อมูลดังกล่าวมีความทันสมัย และถูกต้อง โดยแสดงให้เห็นว่ามีการปรับปรุงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
4.3 จังหวัดมีการน าข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม 

หรือเครือข่ายอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการไปใช้ประโยชน์   
2 
 

พิจารณาจากการน ารายช่ือของสมาชิกในฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชา
สังคม หรือเครือข่ายอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องไปใช้ประโยชน์ในการด าเนินกิจกรรมในโครงการ เช่น โครงการ  เช่น 
การประชุม/สัมมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 

มิติที่ 2  กระบวนกำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำรรำชกำรอย่ำงเป็นรูปธรรม  (70 คะแนน) 

5. การสนับสนุนการท างานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/ภาคเอกชน  (10 คะแนน) 

5.1 จังหวัดมีการให้ข้อมูลข่าวสารหรือสนับสนุนข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารราชการของภาคประชาชน หรือภาคส่วนต่าง ๆ                     
ที่เกี่ยวข้อง และการรับฟังความคิดเห็นฯ รวมกันไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 

2 
 

พิจารณาจากการที่หน่วยงานมีการก าหนดช่องทางในการให้ข้อมูลข่าวสาร (โดยช่องทางการสื่อสาร     
ที่เป็นการสื่อสารสองทาง = Two-way Communication) หรือสนับสนุนข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารราชการของภาคประชาชน หรือภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และการรับฟังความ
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คิดเห็นฯ รวมกันไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง เช่น  ถาม - ตอบ (Q & A) ทางเว็บไซต์, การสนทนากลุ่ม (Focus 
group), การประชุมกลุ่มย่อย, การจัดสัมมนาเครือข่าย เป็นต้น  

5.2   จังหวัดมีการสรุปและน าความคิดเห็นของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้องมาเป็นข้อมูลประกอบ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา หรือด าเนินงาน
กิจกรรม/โครงการ ตามภารกิจหลัก ไม่น้อยกว่า 2 กิจกรรม/โครงการขึ้นไป 

2 
 

พิจารณาจากการที่หน่วยงานได้มีกิจกรรมที่น าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง  ๆ ที่ได้รับจาก
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ที่ได้จากช่องทางการรับฟังความคิดเห็นสรุป และน าไปใช้
ประกอบการปรับปรุง/พัฒนา หรือด าเนินงานโครงการ (โดยอาจเป็นโครงการที่เสนอมาเป็นตัวอย่างเพื่อ
รับรางวัลก็ได้) 

5.3   จังหวัดมีคณะกรรมการ หรือคณะท างานภาคประชาชน ที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทร่วมในการก าหนดแผนงาน
โครงการ และติดตามผลการด าเนินการของจังหวัด  

2 
 
 
 
 
 
 

พิจารณาจากการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ โดยเข้ามามีบทบาทเป็นคณะท างาน
หรือคณะกรรมการร่วมในการวางแผนงานโครงการ และติดตามประเมินผลการด าเนินงานของจังหวัด 
(โดยอาจเป็นโครงการที่เสนอมาเป็นตัวอย่างเพื่อรับรางวัลก็ได้)โดยจะพิจารณาในประเด็นต่อไปนี้ 
 การมีคณะกรรมการหรือคณะท างานท่ีมีบทบาทร่วมในกระบวนการวางแผนงานโครงการ 
 การมีคณะกรรมการหรือคณะท างานที่มีบทบาทร่วมในกระบวนการติดตามผลการด าเนินการ

โครงการ 
 ระบบการรายงาน และเผยแพร่ผลจากการติดตามประเมินผลต่อสาธารณะ 
 องค์ประกอบของคณะท างานหรือคณะกรรมการที่มาจากตัวแทนกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 

และครอบคลุมครบทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการนั้น ๆ 
5.4   จังหวัดมีระบบการจัดสรรงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออื่น ๆ เพื่อสนับสนุน

การด าเนินงานท่ีเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน  
2 
 
 
 

พิจารณาจากการสนับสนุนงบประมาณ หรือทรัพยากร เพื่อใช้ในการด าเนินกิจกรรมตามแผนงาน
โครงการที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อให้เกิดความมั่นใจได้ว่าการบริหารราชการแบบมี          
ส่วนร่วมจะเกิดผลที่เป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง เช่น การให้งบประมาณอุดหนุนการท างานของประชาชน
หรือกลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ ในการด าเนินกิจกรรมโครงการในพื้นที่จังหวัด การจัดให้มีสถานที่ส าหรับใช้เพื่อ 
การประชุมของชุมชน หรือเครือข่ายภาคประชาชน เป็นต้น 

5.5 จังหวัดมีระบบในการเปิดให้ภาคส่วนอ่ืน ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุน
งบประมาณ/ทรัพยากร หรืออ่ืน ๆ เพื่อด าเนินการในโครงการที่มาจากความ

2 
พิจารณาจากการได้รับการสนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออื่น ๆ ที่เป็นการสนับสนุนจากภาค

ส่วนอื่นเพื่อใช้ในการด าเนินโครงการที่เกิดจากความต้องการของประชาชน เช่น ภาคเอกชน มูลนิธิ 
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ต้องการของประชาชนในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาในพื้นที่ องค์กรอื่น ๆ   หรือจากหน่วยงานอ่ืนของรัฐที่ไม่ใช่หน่วยงานเจ้าภาพ  เช่น บุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุ
อุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

6.  การบูรณาการหรือการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วนอื่นที่เก่ียวข้อง (5 คะแนน) 

 จังหวัดด าเนินโครงการโดยมีการบูรณาการการท างานระหว่างหน่วยงาน
ภาครัฐ และภาคส่วนอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง 

5 
 
 
 
 

พิจารณาจากการด าเนินโครงการ (โครงการที่เสนอมาเป็นตัวอย่าง) ว่ามีการบูรณาการการท างานร่วมกัน 
หรือประสานความร่วมมือร่วมกันระหว่างจังหวัดกับหน่วยงานราชการส่วนกลางในจังหวัด และหน่วยงาน
ราชการส่วนภูมิภาคในจังหวัด รวมถึงภาครัฐอื่นๆ ที่ไม่ใช่เจ้าภารกิจโครงการที่ด าเนินการ เช่น  องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจต่าง ๆ  หรือหน่วยงานภาครัฐอื่นที่ไม่ใช่เจ้าภาพหรือเจ้าของภารกิจ /
โครงการที่ด าเนินการ และภาคส่วนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่  ภาคเอกชน  ภาคประชาสังคม  เครือข่าย
นักวิชาการต่าง ๆ ในพ้ืนท่ี ฯลฯ  

7.  การส่งเสริมการท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืนแบบหุ้นส่วน (ระดับความร่วมมือ) ในการจัดท าโครงการและบริการสาธารณะ (30 คะแนน) 

 การเสนอโครงการตัวอย่าง และสรุปความส าเร็จ หรือบทเรียนจากการ
ด าเนินโครงการที่ใช้แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานในระดับความร่วมมือ (Collaboration) (โครงการที่ปรากฏใน
ภารกิจหลัก หรือประเด็นการพัฒนาเร่งด่วน/ส าคัญ ของจังหวัด) 
 สรุปความเป็นมา/สภาพปัญหา ที่น ามาสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงการ

ด าเนนิโครงการ   
 ระบุวัตถุประสงค์การด าเนินโครงการ และอธิบายการก าหนดแนวคิดที่

ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหรือแก้ปัญหา (พอสังเขป)  
 อธิบายการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร

ราชการในระดับความร่วมมือ (Collaboration) และการบูรณาการ

 
 
 
 
2 
 
3 
 
5 
 

พิจารณาจากคุณภาพของผลการด าเนินโครงการที่น าแนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม                      
มาประยุกต์ใช้  โดยเป็นการเข้ามามีส่วนร่วมในระดับความร่วมมือท่ีแสดงให้เห็นรูปแบบการท างานร่วมกัน
ระหว่างภาครัฐและภาคประชาชนหรือภาคส่วนอื่นที่เกี่ยวข้อง  ความส าเร็ จทั้งในส่วนของผลลัพธ์และ
ผลกระทบที่ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องได้รับจากการด าเนินโครงการตัวอย่างที่เสนอมา                 
ซึ่งอาจเป็นผลส าเร็จที่เป็นเชิงเศรษฐกิจ เช่น รายได้/ผลผลิตเพิ่มขึ้น  ค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนลดลง เป็นต้น  
หรือผลส าเร็จในเชิงสังคม เช่น การลดลงของอาชญากรรม  การลดลงของโรคระบาด  ปริมาณพื้นที่ป่าที่
เพิ่มขึ้น หรือจ านวนพ้ืนท่ีที่ท าการเกษตรที่เพ่ิมขึ้น เป็นต้น  และการสรุป Model ที่จะน าไปสู่กรอบแนวคิด
ที่จังหวัดสามารถน าไปใช้ในการขยายผลต่อไป โดยต้องอธิบายครบถ้วนตามหัวข้อที่ก าหนด ซึ่งจะให้
ความส าคัญกับการสรุปผลส าเร็จ และModel ทีส่ามารถน าไปใช้ขยายผลต่อไป 

ทั้งนี้ โครงการที่เสนอจะต้องเป็นโครงการที่ส่งผลกระทบในภาพรวมที่มีต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน                
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การท างานระหว่างภาครัฐ ภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม และภาค
ส่วน ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (พอสังเขป) 

 อธิบายการก าหนดบทบาทหรือหน้าที่ของภาคส่วนที่ เข้ามาร่วม
ด าเนินการที่ชัดเจน  และการปรับบทบาทของจังหวัดภาครัฐจากการ
เป็นผู้ด าเนินการเอง (Operator) เป็นผู้ส่งเสริม สนับสนุน หรืออ านวย
ความสะดวก (Facilitator)  (พอสังเขป) 

 สรุปผลส าเร็จ/ประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน (ในเชิงสังคม หรือ
เชิงเศรษฐกิจ)                     

 สรุปปัญหา/อุปสรรค  และปัจจัยส าเร็จ ในการด าเนินงาน 
 สรุปรูปแบบ (Model) ที่ใช้ในการด าเนินโครงการ โดยจัดท าเป็น

แผนภาพที่ชัดเจน (เพื่อน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ดี หรือขยาย
ผลในการด าเนินงานโครงการ เพื่อส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการในภารกิจด้านอื่น หรือใน
จังหวัดอื่น ๆ ต่อไป) 

 
 
 
5 
 
 
 
5 
 
5 
5 
 
 

 

ในจังหวัดโดยอาจเป็นโครงการในภารกิจด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(เช่น การแก้ปัญหามลพิษ หรือขยะ การอนุรักษ์ป่าไม้ แม่น้ า ฯลฯ)  การศึกษา   วัฒนธรรม   ความปลอดภัย               
ในชีวิตและทรัพย์สิน  การแก้ปัญหาความยากจน  หรืออื่น ๆ ที่มีผลต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน               
ในจังหวัด 

เง่ือนไข:    การเสนอโครงการตัวอย่างของจังหวัด ต้องเป็นโครงการที่ไม่ซ้ ากับโครงการตัวอย่างที่ส่วน
ราชการเสนอขอรับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี 
พ.ศ. 2557 โดยจะพิจารณาจากท่ีมาของงบประมาณในการด าเนินโครงการเป็นหลัก 

8. การเผยแพร่/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (5 คะแนน) 

8.1 จังหวัดมีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับ
การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการไป
ยังกลุ่มเป้าหมายอย่างท่ัวถึง อย่างน้อย 3 ช่องทาง   

4 
 
 

พิจารณาจากการจัดกิจกรรม หรือการด าเนินงานที่แสดงให้เห็นว่ามีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่                 
หรือขยายผลแนวปฏิบัติที่ดี หรือการจัดกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แนวปฏิบัติที่ดีจากการด าเนิน
โครงการ  เพื่อสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมอย่างเป็นรูปธรรมและให้ความยั่งยืนต่อไป โดยผ่านช่องทางต่าง ๆ 
เช่น การจัดเวทีสัมมนา/แลกเปลี่ยนเรียนรู้  การท าเอกสารถอดบทเรียนเพื่อใช้ในการเผยแพร่  การจัด

กิจกรรม Open house เป็นต้น 
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8.2 จังหวัดมีการประเมินผลการรับรู้ ของกลุ่ม เป้าหมายเกี่ยวกับการ
ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

1 
พิจารณาจากกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อสรุปผลการประเมินการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายในเรื่องของ                 

การรับรู้เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

9. ระดับความพึงพอใจ หรือความเชื่อมั่นของ ภาคประชาชน และภาคส่วนต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง (20 คะแนน) 

 ร้อยละความพึงพอใจ หรือความเช่ือมั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 

20 

พิจารณาจากผลการด าเนินโครงการของหน่วยงานท่ีใช้แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมหรือ
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ ซึ่งจะท าให้ส่งผลต่อประชาชนและภาคส่วน
ต่าง ๆ มีความพึงพอใจกับผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น  โดยการวัดความพึงพอใจหรือความเช่ือมั่นนี้                    
มีวัตถุประสงค์ เพื่อวัดในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับผลลัพธ์จากการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการด าเนินโครงการ ซึ่งน าไปสู่ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการในผลการปฏิบัติงานหรือผลการ
ด าเนินงานโครงการของจังหวัด หรือการวัดความพึงพอใจในการเข้ามามีบทบาทร่วมด าเนินการของ
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการของจั งหวัดซึ่งเป็นเจ้าของโครงการ 
(โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวัดความพึงพอใจของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องในการเข้ามามี           
ส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาจังหวัด) 
     หมายเหตุ  การประเมินตัวช้ีวัดนี้  กรณีที่จังหวัดผ่านการประเมินในขั้นตอนการประเมินจากเอกสาร  

และมีการประเมินในข้ันตอนท่ี 2 ซึ่งเป็นการประเมินในพ้ืนท่ี จะมีการให้ค่าคะแนนในการ
ประเมินแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การประเมินที่จัดท าโดยจังหวัดเอง  และการประเมิน
จากการสัมภาษณ์ หรือแบบสอบถามของผู้ตรวจประเมิน 
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มิติที่ 1  ควำมสำมำรถของหน่วยงำนภำครัฐ (30 คะแนน) 

1. การก าหนดนโยบาย/ทิศทางท่ีให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ (10 คะแนน) 

1.1 จังหวัดมีการก าหนดนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญ
กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ 

2 
 

พิจารณาจากการก าหนดนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ของจังหวัดที่แสดงว่าให้ความส าคัญกับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ  โดยก าหนดอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ในแผน
ยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาจังหวัด เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืนในการบริหารราชการ  

1.2 ผู้บริหารของจังหวัดมีการให้นโยบาย หรือทิศทางที่แสดงให้เห็นว่าให้
ความส าคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

2 
 
 

พิจารณาจากบทบาทของผู้บริหารจังหวัดในการให้นโยบาย หรือทิศทาง หรือการสั่งการที่ให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร เพื่อมุ่งหวังให้เกิดแนวทางการด าเนินงานของ
จังหวัดที่มีการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมอย่างมีคุณภาพ เช่น การให้นโยบายของผู้บริหารจังหวัดในการ
ประชุม/สัมมนาประจ าปีแก่บุคลากรในองค์กร  การมอบนโยบายการท างานประจ าปี เป็นต้น  

1.3   จังหวัดมีการสื่อสารนโยบายหรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ ที่ให้ความส าคัญ
กับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมให้ทราบท่ัวกันท้ังจังหวัด 

1 
 
 

พิจารณาจากการสื่อสารนโยบายหรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ ที่ให้ความส าคัญกับการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วมให้ทราบทั่วกันทั้งจังหวัด  โดยผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ เช่น บอร์ดประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย  หนังสือเวียน/ประกาศแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ เป็นต้น 

1.4   จังหวัดมีการวิเคราะห์ก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินโครงการ 

2 
พิจารณาจากการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง (ไม่เฉพาะผู้รับบริการเท่านั้น) กับการด าเนิน

โครงการที่สะท้อนตามภารกิจหลักของจังหวัด เพื่อก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการน าไปสู่การสร้างกระบวนการ

แนวทำงกำรกำรพิจำรณำรำงวัลควำมเป็นเลศิด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแบบมีส่วนร่วม 
รำงวัลประเภทขยำยผลกำรบริหำรรำชกำรแบบมีส่วนร่วม 
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มีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ที่ครอบคลุมตามลักษณะผลกระทบของโครงการ 

1.5   จังหวัดมีการจัดท าแผน หรือแนวทางในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบ
มีส่วนร่วมของจังหวัดที่เป็นรูปธรรมชัดเจน 

3 
 

พิจารณาจากการจัดท าแผนการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (Roadmap) หรือการจัดท า
แนวทางการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของจังหวัด เพื่อส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการในระดับจังหวัดให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น   

2. การมีกลไกหรือหน่วยงานรองรับในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (6 คะแนน) 

2.1 จังหวัดมีการก าหนดบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน เพื่อผลักดันหรือขับเคลื่อน
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

3 
 

พิจารณาจากการมีค าสั่งแต่งตั้งและมอบหมายงานอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อก าหนดให้ข้าราชการ 
หรือเจ้าหน้าที่ของจังหวัดมีอ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารราชการ ให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรม  

2.2 จังหวัดมีการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบที่ ชัดเจน เพื่อผลักดันหรือ
ขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมที่ชัดเจน 

3 
 

พิจารณาจากการจัดตั้ง หรือก าหนดให้มีหน่วยงานทั้งที่เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ หรือก าหนดให้
หน่วยงานที่เป็นราชการส่วนภูมิภาคที่ตั้งอยู่ในจังหวัดเป็นหน่วยงานหลัก ขึ้นมาเพื่อเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบ
การด าเนินการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการของจังหวัดให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 

3. การสร้างระบบ หรือวิธีการปฏิบัติงาน เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรม และค่านิยมที่ให้ความส าคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (9 คะแนน) 

3.1   จังหวัดมีการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารราชการส าหรับบุคลากรเพื่อใช้เป็นแนวทาง              
การปฏิบัติงาน 

3 
 

พิจารณาจากการจัดท าคู่มือ หรือแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
ราชการส าหรับบุคลากรของจังหวัดเพื่อใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน ซึ่งจะท าให้เกิดค่านิยมในการท างานที่
ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

3.2   จังหวัดมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของบุคลากรในจังหวัดให้เอื้อต่อการ
สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้ง            
มีการประเมินผลความรู้ความเข้าใจด้วย 

3 
 
 

พิจารณาจากกิจกรรม หรือการฝึกอบรมที่เป็นการเสริมสร้างความรู้ และทักษะส าหรับการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการให้แก่บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐในจังหวัด  
และกิจกรรมในการประเมินผลความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือถ่ายทอดองค์ความรู้และ
ทักษะด้วย 
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3.3   จังหวัดมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง            
ให้เอื้อต่อการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
ราชการ รวมทั้งมีการประเมินผลความรู้ความเข้าใจด้วย 

3 
 
 
 

พิจารณาจากกิจกรรม หรือการฝึกอบรมที่เป็นการเสริมสร้างความรู้ และทักษะส าหรับการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง และกิจกรรม
ในการประเมินผลความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือถ่ายทอดองค์ความรู้และทักษะด้วย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างศักยภาพให้กับผู้น าชุมชน หรือผู้น าท้องถิ่นให้มีทักษะที่เอื้อต่อการเป็นวิทยากร
กระบวนการ (การสร้างการมีส่วนร่วม) 

4. การบริหารจัดการข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม หรือกลุ่มเครือข่ายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง  (5 คะแนน) 

4.1 จังหวัดมีการจัดท าระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาค
ประชาสังคม หรือเครือข่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการ 

2 
 
 

พิจารณาจากระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม หรือเครือข่ายอื่นที่
เกี่ยวข้องในการด าเนินโครงการ ซึ่งระบบฐานข้อมูลนี้ควรมีองค์ประกอบส าคัญเกี่ยวกับที่มาหรือ
วัตถุประสงค์ของการสร้างเครือข่าย จ านวนสมาชิก (ช่ือ และที่อยู่ หรือเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้                 
โดยอาจแสดงในรูปแบบเอกสารรายงานที่จังหวัดได้จัดท าข้ึน หรือรูปแบบของ file เอกสาร เป็นต้น 

4.2 จังหวัดมีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลที่ได้จัดท าขึ้นดังกล่าวให้ทันสมัยและ
ถูกต้องอย่างสม่ าเสมอ  

1 
พิจารณาจากกิจกรรมในการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลเครือข่าย  ซึ่งจังหวัดได้มีการจัดท าไว้แล้ว                 

ให้ข้อมูลดังกล่าวมีความทันสมัย และถูกต้อง โดยแสดงให้เห็นว่ามีการปรับปรุงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
4.3 จังหวัดมีการน าข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม 

หรือเครือข่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการไปใช้ประโยชน์   
2 
 

พิจารณาจากการน ารายชื่อของสมาชิกในฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม 
หรือเครือข่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องไปใช้ประโยชน์ในการด าเนินกิจกรรมในโครงการ เช่น โครงการ  เช่น การ
ประชุม/สัมมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 

มิติที่ 2  กระบวนกำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำรรำชกำรอย่ำงเป็นรูปธรรม  (70 คะแนน) 

5. การสนับสนุนการท างานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/ภาคเอกชน (10 คะแนน) 

5.1 จังหวัดมีการให้ข้อมูลข่าวสารหรือสนับสนุนข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารราชการของภาคประชาชน หรือภาคส่วนต่าง ๆ                     
ที่เกี่ยวข้อง และการรับฟังความคิดเห็นฯ รวมกันไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 

2 
 

พิจารณาจากการที่หน่วยงานมีการก าหนดช่องทางในการให้ข้อมูลข่าวสาร (โดยช่องทางการสื่อสารที่
เป็นการสื่อสารสองทาง = Two-way Communication) หรือสนับสนุนข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเข้ามามีส่วนร่วม
ในการบริหารราชการของภาคประชาชน หรือภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  และการรับฟังความคิดเห็นฯ 



 

หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวลัความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมสี่วนร่วม (จังหวัด)                                  ประจ ำปี พ.ศ. 2557 

 

 

11 
 

รำยกำรตัวชี้วัดและแนวทำงกำรพิจำรณำ คะแนน ค ำอธิบำย 

รวมกันไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง เช่น  ถาม - ตอบ (Q & A) ทางเว็บไซต์, การสนทนากลุ่ม (Focus group), 
การประชุมกลุ่มย่อย, การจัดสัมมนาเครือข่าย เป็นต้น  

5.2   จังหวัดมีการสรุปและน าความคิดเห็นของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ที่เกี่ยวข้องมาเป็นข้อมูลประกอบเพื่อปรับปรุง/พัฒนา หรือด าเนินงาน
กิจกรรม/โครงการ ตามภารกิจหลัก ไม่น้อยกว่า 2 กิจกรรม/โครงการขึ้นไป 

2 
 
 

พิจารณาจากการที่หน่วยงานได้มีกิจกรรมที่น าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง  ๆ ที่ได้รับจาก
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ที่ได้จากช่องทางการรับฟังความคิดเห็นสรุป และน าไปใช้
ประกอบการปรับปรุง/พัฒนา หรือด าเนินงานโครงการ (โดยอาจเป็นโครงการที่เสนอมาเป็นตัวอย่างเพื่อรับ
รางวัลก็ได้) 

5.3   จังหวัดมีคณะกรรมการ หรือคณะท างานภาคประชาชน ที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทร่วมในการก าหนดแผนงาน
โครงการ และติดตามผลการด าเนินการของจังหวัด  

2 
 
 
 
 
 
 

พิจารณาจากการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ โดยเข้ามามีบทบาทเป็นคณะท างาน
หรือคณะกรรมการร่วมในการวางแผนงานโครงการ และติดตามประเมินผลการด าเนินงานของจังหวัด           
(โดยอาจเป็นโครงการที่เสนอมาเป็นตัวอย่างเพื่อรับรางวัลก็ได้)โดยจะพิจารณาในประเด็นต่อไปนี้ 
 การมีคณะกรรมการหรือคณะท างานท่ีมีบทบาทร่วมในกระบวนการวางแผนงานโครงการ 
 การมีคณะกรรมการหรือคณะท างานที่มีบทบาทร่วมในกระบวนการติดตามผลการด าเนินการโครงการ 
 ระบบการรายงาน และเผยแพร่ผลจากการติดตามประเมินผลต่อสาธารณะ 
 องค์ประกอบของคณะท างานหรือคณะกรรมการ ที่มาจากตัวแทนกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 

และครอบคลุมครบทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการนั้น ๆ 
5.4   จังหวัดมีระบบการจัดสรรงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออื่น ๆ เพื่อสนับสนุน

การด าเนินงานท่ีเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน  
2 
 
 
 

พิจารณาจากการสนับสนุนงบประมาณ หรือทรัพยากร เพื่อใช้ในการด าเนินกิจกรรมตามแผนงาน
โครงการ ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อให้เกิดความมั่นใจได้ว่าการบริหาราชการแบบมีส่วนร่วม 
จะเกิดผลที่เป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง เช่น การให้งบประมาณอุดหนุนการท างานของประชาชนหรือกลุ่ม
เครือข่ายต่าง ๆ ในการด าเนินกิจกรรมโครงการในพ้ืนท่ีจังหวัด การจัดให้มีสถานที่ส าหรับใช้เพื่อการประชุม
ของชุมชน หรือเครือข่ายภาคประชาชน เป็นต้น 
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5.5 จังหวัดมีระบบในการเปิดให้ภาคส่วนอ่ืน ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุน
งบประมาณ/ทรัพยากร หรืออ่ืน ๆ เพื่อด าเนินการในโครงการที่มาจากความ
ต้องการของประชาชนในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาในพื้นที่ 

2 
 
 

พิจารณาจากการได้รับการสนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออื่น ๆ ที่เป็นการสนับสนุนจากภาค
ส่วนอ่ืน เพื่อใช้ในการด าเนินโครงการที่เกิดจากความต้องการของประชาชน เช่น ภาคเอกชน มูลนิธิ องค์กร
อื่น ๆ หรือจากหน่วยงานอ่ืนของรัฐที่ไม่ใช่หน่วยงานเจ้าภาพ  เช่น บุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ ใน
การปฏิบัติงาน เป็นต้น 

6. การบูรณาการหรือการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วนอื่นที่เก่ียวข้อง (5 คะแนน) 

 จังหวัดด าเนินโครงการโดยมีการบูรณาการการท างานระหว่างหน่วยงาน
ภาครัฐ และภาคส่วนอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง 

5 
 
 
 

 

พิจารณาจากการด าเนินโครงการ (โครงการขยายผล หรือต่อยอดที่เสนอมาเป็นตัวอย่าง) ว่ามีการบูรณาการ
การท างานร่วมกัน หรือประสานความร่วมมือร่วมกันระหว่างจังหวัดกับหน่วยงานราชการส่วนกลาง                 
ในจังหวัด และหน่วยงานราชการส่วนภูมิภาคในจังหวัด รวมถึงภาครัฐอื่นๆ ที่ไม่ใช่เจ้าภารกิจโครงการที่
ด าเนินการ เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจต่าง ๆ  หรือหน่วยงานภาครัฐอื่นที่ไม่ใช่เจ้าภาพ 
หรือเจ้าของภารกิจ/โครงการที่ด าเนินการ และภาคส่วนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่  ภาคเอกชน  ภาคประชาสังคม  
เครือข่ายนักวิชาการต่าง ๆ ในพื้นที่ ฯลฯ  

7. การส่งเสริมการท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืนแบบหุ้นส่วน (ระดับความร่วมมือ) ในการจัดท าโครงการและบริการสาธารณะ (30 คะแนน) 

 การเสนอโครงการตัวอย่าง และสรุปความส าเร็จ หรือบทเรียนจากการ
ด าเนินโครงการที่ใช้แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานในระดับความร่วมมือ (Collaboration) (โครงการที่ปรากฏใน
ภารกิจหลัก หรือประเด็นการพัฒนาเร่งด่วน/ส าคัญ ของจังหวัด) 
 สรุปความเป็นมา/สภาพปัญหา ที่น ามาสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงการ

ด าเนินโครงการ   
 ระบุวัตถุประสงค์การด าเนินโครงการ และอธิบายการก าหนดแนวคิดที่

ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหรือแก้ปัญหา (พอสังเขป)  

 
 
 
 
2 
 
3 
 

พิจารณาจากคุณภาพของผลการด าเนินโครงการที่น าแนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมมา
ประยุกต์ใช้  โดยเป็นการเข้ามามีส่วนร่วมในระดับความร่วมมือที่แสดงให้เห็นรูปแบบการท างานร่วมกัน
ระหว่างภาครัฐและภาคประชาชนหรือภาคส่วนอื่นที่เกี่ยวข้อง  ความส าเร็จทั้งในส่วนของผลลัพธ์และ
ผลกระทบที่ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องได้รับจากการด าเนินโครงการตัวอย่างท่ีเสนอมา  ซึ่ง
อาจเป็นผลส าเร็จที่เป็นเชิงเศรษฐกิจ เช่น รายได้/ผลผลิตเพิ่มขึ้น  ค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนลดลง เป็นต้น  หรือ
ผลส าเร็จในเชิงสังคม เช่น การลดลงของอาชญากรรม  การลดลงของโรคระบาด  ปริมาณพื้นที่ป่าที่เพิ่มขึ้น 
หรือจ านวนพ้ืนท่ีที่ท าการเกษตรที่เพ่ิมขึ้น เป็นต้น  และการสรุป Model ที่จะน าไปสู่กรอบแนวคิดที่จังหวัด
สามารถน าไปใช้ในการขยายผลต่อไป โดยต้องอธิบายครบถ้วนตามหัวข้อที่ก าหนด ซึ่งจะให้ความส าคัญกับ
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 อธิบายการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
ราชการในระดับความร่วมมือ (Collaboration) และการบูรณาการการ
ท างานระหว่างภาครัฐ ภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม และภาคส่วน 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (พอสังเขป) 

 อธิบายการก าหนดบทบาทหรือหน้าที่ของภาคส่วนที่ เข้ามาร่วม
ด าเนินการที่ชัดเจน  และการปรับบทบาทของจังหวัดภาครัฐจากการ
เป็นผู้ด าเนินการเอง (Operator) เป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุน หรืออ านวย
ความสะดวก (Facilitator)  (พอสังเขป) 

 สรุปผลส าเร็จ/ประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน (ในเชิงสังคม หรือ             
เชิงเศรษฐกิจ)                     

 สรุปปัญหา/อุปสรรค  และปัจจัยส าเร็จ ในการด าเนินงาน 
 สรุปรูปแบบ (Model) ที่ใช้ในการด าเนินโครงการ โดยจัดท าเป็น

แผนภาพที่ชัดเจน (เพื่อน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ดี หรือขยาย
ผลในการด าเนินงานโครงการ เพื่อส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการในภารกิจด้านอื่น หรือในจังหวัด
อื่น ๆ ต่อไป) 

 
5 
 
 
 
5 
 
 
 
5 
 
5 
5 
 

 

การสรุปผลส าเร็จ และModel ทีส่ามารถน าไปใช้ขยายผลต่อไป โดยโครงการที่เสนอมาเป็นตัวอย่างต้องเป็น
การด าเนินโครงการในลักษณะของการขยายผลในพื้นที่ หรือต่อยอดการด าเนินกิจกรรมในโครงการให้
พัฒนาหรือดียิ่งขึ้น 

     ทั้งนี้ โครงการที่เสนอจะต้องเป็นโครงการที่ส่งผลกระทบในภาพรวมที่มีต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
จังหวัดโดยอาจเป็นโครงการในภารกิจด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
(เช่น การแก้ปัญหามลพิษ หรือขยะ การอนุรักษ์ป่าไม้ แม่น้ า ฯลฯ) การศึกษา  วัฒนธรรม  ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน  การแก้ปัญหาความยากจน หรืออื่น ๆ ที่มีผลต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัด 

เง่ือนไข:     การเสนอโครงการตัวอย่างของจังหวัด ต้องเป็นโครงการที่ไม่ซ้ ากับโครงการตัวอย่างที่ส่วน
ราชการเสนอขอรับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี 
พ.ศ. 2557 โดยจะพิจารณาจากท่ีมาของงบประมาณในการด าเนินโครงการเป็นหลัก 

8. การเผยแพร่/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (5 คะแนน) 

8.1 จังหวัดมีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับ
การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการไปยัง
กลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง อย่างน้อย 3 ช่องทาง   

 

4 
 
 

พิจารณาจากการจัดกิจกรรม หรือการด าเนินงานที่แสดงให้เห็นว่ามีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ หรือขยายผล
แนวปฏิบัติที่ดี  หรือการจัดกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีจากการด าเนินโครงการ  เพื่อสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมอย่างเป็นรูปธรรมและให้ความยั่งยืนต่อไป โดยผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การจัดเวทีสัมมนา/
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  การท าเอกสารถอดบทเรียนเพื่อใช้ในการเผยแพร่  การจัดกิจกรรม Open house เป็นต้น 



 

หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวลัความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมสี่วนร่วม (จังหวัด)                                  ประจ ำปี พ.ศ. 2557 
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8.2 จังหวัดมีการประเมินผลการรับรู้ ของกลุ่ ม เป้ าหมายเกี่ ยวกับการ
ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

1 
 

พิจารณาจากกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อสรุปผลการประเมินการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายในเรื่องของการรับรู้
เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

9. ระดับความพึงพอใจ หรือความเชื่อมั่นของภาคประชาชน และภาคส่วนต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง (20 คะแนน) 

 ร้อยละความพึงพอใจ หรือความเช่ือมั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พิจารณาจากผลการด าเนินโครงการของหน่วยงานท่ีใช้แนวคิด การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมหรือ
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ ซึ่งจะท าให้ส่งผลต่อประชาชนและภาคส่วน
ต่าง ๆ มีความพึงพอใจกับผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น  โดยการวัดความพึงพอใจหรือความเช่ือมั่นนี้ มี
วัตถุประสงค์ เพื่อวัดในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับผลลัพธ์จากการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การด าเนินโครงการ ซึ่งน าไปสู่ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการในผลการปฏิบัติงานหรือผลการ
ด าเนินงานโครงการของจังหวัด หรือการวัดความพึงพอใจในการเข้ามามีบทบาทร่วมด าเนินการของ
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการของจังหวัดซึ่งเป็นเจ้าของโครงการ 
(โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวัดความพึงพอใจของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องในการเข้ามามีส่วนร่วม
ในการวางแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาจังหวัด) 
     หมายเหตุ    การประเมินตัวช้ีวัดนี้  กรณีที่จังหวัดผ่านการประเมินในขั้นตอนการประเมินจากเอกสาร  

และมีการประเมินในข้ันตอนท่ี 2 ซึ่งเป็นการประเมินในพ้ืนท่ี จะมีการให้ค่าคะแนนในการ
ประเมินแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การประเมินที่จัดท าโดยจังหวัดเอง  และการประเมิน
จากการสัมภาษณ์ หรือแบบสอบถามของผู้ตรวจประเมิน) 
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15 
 

หมำยเหตุ    1.    การพิจารณาการเสนอโครงการตัวอย่างที่หน่วยงานด าเนินการและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับความร่วมมือ อาจมีลักษณะของโครงการเป็นการ
ขยายผลการด าเนินโครงการ  หรือการต่อยอดการด าเนินโครงการ   
o การขยายผล (Horizontal Extension)   หมายถึง  การด าเนินงานในโครงการ ซึ่งเป็นการน ารูปแบบของการด าเนินโครงการที่ประสบผลส าเร็จได้รับรางวัลฯ 

ไปขยายผลหรือเพิ่มการด าเนินงานในพื้นที่อ่ืน ๆ (โดยต้องไม่ใช่การด าเนินงานในพ้ืนท่ีเดิม) 
o การต่อยอด (Vertical  Extension)  หมายถึง การด าเนินงานในโครงการ  ซึ่งเป็นการน ารูปแบบของการด าเนินโครงการที่ประสบผลส าเร็จได้รับรางวัลฯ            

ไปต่อยอดหรือเพิ่มการด าเนินกิจกรรมอื่นในโครงการให้ดียิ่งขึ้นเพื่อเพ่ิมมูลค่าผลิตภาพ (Productivity) 
2.   โครงการที่จะเสนอเป็นตัวอย่างเพื่อรับรางวัลประเภทขยายผล  จะต้องเป็นโครงการที่เคยได้รับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ของ

ส านักงาน ก.พ.ร.  หรือได้รับรางวัลของ UN ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน และต้องได้รับรางวัลไม่ก่อนปี พ.ศ. 2552 
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มิติที่ 1  ควำมสำมำรถของหน่วยงำนภำครัฐ (30 คะแนน) 

1. การก าหนดนโยบาย/ทิศทางท่ีให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ (10 คะแนน) 

1.1 จังหวัดมีการก าหนดนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญ
กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ 

2 
 

พิจารณาจากการก าหนดนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ของจังหวัดที่แสดงว่าให้ความส าคัญกับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ โดยก าหนดอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ในแผน
ยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาจังหวัด เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืนในการบริหารราชการ  

1.2 ผู้บริหารของจังหวัดมีการให้นโยบาย หรือทิศทางที่แสดงให้เห็นว่าให้
ความส าคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

2 
 
 

พิจารณาจากบทบาทของผู้บริหารจังหวัดในการให้นโยบาย หรือทิศทาง หรือการสั่งการที่ให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร เพื่อมุ่งหวังให้เกิดแนวทางการด าเนินงานของ
จังหวัดที่มีการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมอย่างมีคุณภาพ เช่น การให้นโยบายของผู้บริหารจังหวัดในการ
ประชุม/สัมมนาประจ าปีแก่บุคลากรในองค์กร  การมอบนโยบายการท างานประจ าปี เป็นต้น  

1.3 จังหวัดมีการสื่อสารนโยบายหรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญ
กับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมใหท้ราบทั่วกันท้ังองค์กร 

1 
 
 

พิจารณาจากการสื่อสารนโยบายหรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์  ให้ความส าคัญกับการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วมให้ทราบทั่วกันทั้งจังหวัด โดยผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ เช่น บอร์ดประชาสัมพันธ์  เสียงตามสาย  หนังสือเวียน/ประกาศแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ เป็นต้น 

1.4 จังหวัดมีการวิเคราะห์ก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่เกี่ยวข้องแยกตาม
ภารกิจหลัก หรือประเด็นการพัฒนาท่ีเป็น Agenda ส าคัญของจังหวัด 

2 
 

พิจารณาจากการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง (ไม่เฉพาะผู้รับบริการเท่านั้น) ที่สะท้อนตาม
ภารกิจหลักของจังหวัด เพื่อก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการน าไปสู่การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน

แนวทำงกำรให้คะแนนรำงวัลควำมเป็นเลิศด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแบบมีส่วนร่วม 
รำงวัลประเภทภำพรวมองค์กร 
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ในการบริหารราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียครบในทุกภารกิจหลักของ
จังหวัด 

1.5 จังหวัดมีการจัดท าแผน หรือแนวทางในการสง่เสริมการบริหารราชการแบบ
มีส่วนร่วมของจังหวัดที่เป็นรูปธรรมชัดเจน 

3 
 

พิจารณาจากการจัดท าแผนการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (Roadmap) หรือการจัดท า
แนวทางการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของจังหวัด เพื่อส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการบริหารราชการในระดับจังหวัดให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น   

2. การมีกลไกหรือหน่วยงานรองรับในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (6 คะแนน) 

2.1 จังหวัดมีการก าหนดบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน เพื่อผลักดันหรือขับเคลื่อน
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

3 
 

พิจารณาจากการมีค าสั่งแต่งตั้งและมอบหมายงานอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อก าหนดให้ข้าราชการ 
หรือเจ้าหน้าที่ของจังหวัดมีอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารราชการให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรม  

2.2 จังหวัดมีการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบที่ ชัดเจน เพื่อผลักดันหรือ
ขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมที่ชัดเจน 

3 
 

พิจารณาจากการจัดตั้ง หรือก าหนดให้มีหน่วยงานทั้งที่เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ หรือก าหนดให้
หน่วยงานที่เป็นราชการส่วนภูมิภาคที่ตั้งอยู่ในจังหวัดเป็นหน่วยงานหลัก ข้ึนมาเพื่อเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบ            
การด าเนินการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการของจังหวัดให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 

3. การสร้างระบบ หรือวิธีการปฏิบัติงาน เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรม และค่านิยมที่ให้ความส าคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (9 คะแนน) 

3.1    จังหวัดมีการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนรวม ของ
ประชาชนในการบริหารราชการส าหรับบุคลากรเพื่อใช้เป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 

3 
 

พิจารณาจากการจัดท าคู่มือ หรือแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
ราชการส าหรับบุคลากรของจังหวัดเพื่อใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน  ซึ่งจะท าให้เกิดค่านิยมในการท างานที่
ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

3.2    จังหวัดมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของบุคลากรในจังหวัดให้เอื้อต่อการ
สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งมี
การประเมินผลความรู้ความเข้าใจด้วย 

3 
 
 

พิจารณาจากกิจกรรม หรือการฝึกอบรมที่เป็นการเสริมสร้างความรู้ และทักษะส าหรับการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ  ให้แก่บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐในจังหวัด  
และกิจกรรมในการประเมินผลความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือถ่ายทอดองค์ความรู้และ
ทักษะด้วย 
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3.3    จังหวัดมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องให้
เอื้อต่อการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ 
รวมทั้งมีการประเมินผลความรู้ความเข้าใจด้วย 

3 
 
 
 

พิจารณาจากกิจกรรม หรือการฝึกอบรมที่เป็นการเสริมสร้างความรู้ และทักษะส าหรับการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องและกิจกรรมใน
การประเมินผลความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการการฝึกอบรมหรือถ่ายทอดองค์ความรู้และทักษะด้ว ย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างศักยภาพให้กับผู้น าชุมชน หรือผู้น าท้องถิ่นให้มีทักษะที่เอื้อต่อการเป็นวิทยากร
กระบวนการ (การสร้างการมีส่วนร่วม) 

4. การบริหารจัดการข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม หรือกลุ่มเครือข่ายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง  (5 คะแนน) 

4.1 จังหวัดมีการจัดท าระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาค
ประชาสังคม หรือเครือข่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจหน้าท่ีของจังหวัด 

2 
 
 

พิจารณาจากระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม หรือเครือข่ายอื่นที่
เกี่ยวข้องกับภารกิจหรืออ านาจหน้าที่ของจังหวัด ซึ่งระบบฐานข้อมูลนี้ควรมีองค์ประกอบส าคัญเกี่ยวกับที่มา
หรือวัตถุประสงค์ของการสร้างเครือข่าย  จ านวนสมาชิก(ช่ือ และที่อยู่ หรือเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ 
โดยอาจแสดงในรูปแบบเอกสารรายงานที่จังหวัดได้จัดท าข้ึน  หรือรูปแบบของ file เอกสาร เป็นต้น 

4.2 จังหวัดมีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลที่ได้จัดท าขึ้นดังกล่าวให้ทันสมัยและ
ถูกต้องอย่างสม่ าเสมอ  

1 
พิจารณาจากกิจกรรมในการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลเครือข่าย ซึ่งจังหวัดได้มีการจัดท าไว้แล้วให้ข้อมูล

ดังกล่าวมีความทันสมัย และถูกต้อง โดยแสดงให้เห็นว่ามีการปรับปรุงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
4.3 จังหวัดมีการน าข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม 

หรือเครือข่ายอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับภารกิจ/หน้าท่ีของจังหวัดที่ได้จัดท าขึ้นไป
ใช้ในการด าเนินกิจกรรม/การด าเนินงาน   

2 
 
 

พิจารณาจากการน ารายชื่อของสมาชิกในฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม 
หรือเครือข่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจ/หน้าที่ของจังหวัดไปใช้ประโยชน์ในการด าเนินกิจกรรมหรือการ
ด าเนินงาน  เช่น การใช้ข้อมูลเครือข่ายในการแต่งตั้งเป็นคณะท างานในการจัดท าแผนงาน/โครงการฯ การใช้
ข้อมูลสมาชิกเครือข่ายในการร่วมด าเนินการเพื่อแก้ปัญหาหรือการพัฒนาในพ้ืนท่ี เป็นต้น 

มิติที่ 2  กระบวนกำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำรรำชกำรอย่ำงเป็นรูปธรรม  (70 คะแนน) 

5. การสนับสนุนการท างานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/ภาคเอกชน (10 คะแนน) 

5.1 จังหวัดมีการให้ข้อมูลข่าวสารหรือสนับสนุนข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารราชการของภาคประชาชน หรือภาคส่วนต่าง ๆ ที่

2 
พิจารณาจากการที่จังหวัดมีการก าหนดช่องทางในการให้ข้อมูลข่าวสาร (โดยช่องทางการสื่อสารที่เป็น 

Two-way Communication) หรือสนับสนุนข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการของ
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เกี่ยวข้อง และการรับฟังความคิดเห็นฯ รวมกันไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง ภาคประชาชน หรือภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และการรับฟังความคิดเห็นฯ รวมกันไม่น้อยกว่า  3 ช่องทาง 
เช่น ถาม - ตอบ (Q & A) ทางเว็บไซต์, การสนทนากลุ่ม (Focus group), การประชุมกลุ่มย่อย, การจัด
สัมมนาเครือข่าย เป็นต้น 

5.2 จังหวัดมีการสรุปและน าความคิดเห็นของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้องมาเป็นข้อมูลประกอบ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา หรือด าเนินงานใน
กิจกรรม/โครงการตามภารกิจหลัก ไม่น้อยกวา่ 2 กิจกรรม/โครงการขึ้นไป 

2 
 
 
 

พิจารณาจากการที่จังหวัดได้น าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ได้รับจากประชาชนหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ที่ได้จากช่องทางการรับฟังความคิดเห็นสรุป และน าไปใช้ประกอบการปรับปรุง/พัฒนา 
หรือด าเนินงาน ในเรื่อง หรือกิจกรรม หรือโครงการที่เป็นการด าเนินการในภารกิจหลักของจังหวัด ไม่น้อยกว่า 
2 กิจกรรม/โครงการขึ้นไป เช่น การปรับการให้บริการของโรงพยาบาลในจังหวัดตามข้อเสนอแนะของ
ประชาชนผู้รับบริการ การจัดการขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ีจังหวัดที่มาจากข้อร้องเรียนของประชาชน เป็นต้น 

5.3 จังหวัดมีคณะกรรมการ หรือคณะท างานภาคประชาชน ที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทร่วมในการวางแผนของจังหวัด 
และติดตามผลการด าเนินการตามภารกิจหลักของจังหวัด  

2 
 
 
 
 
 
 
 

พิจารณาจากการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ โดยเข้ามามีบทบาทเป็นคณะท างานหรือ
คณะกรรมการร่วมในการวางแผนพัฒนาจังหวัด หรือแผนงานโครงการของจังหวัดโดยจะพิจารณาในประเด็นต่อไปนี้ 
 การมีคณะกรรมการหรือคณะท างานที่มีบทบาทร่วมในกระบวนการวางแผนพัฒนาจังหวัด หรือแผนงาน 

โครงการของจังหวัด 
 การมีคณะกรรมการหรือคณะท างานท่ีมีบทบาทร่วมในกระบวนการติดตามผลการด าเนินการตามภารกิจ

หลักของจังหวัด 
 ระบบการรายงาน และเผยแพร่ผลจากการติดตามประเมินผลต่อสาธารณะ 
 องค์ประกอบของคณะท างานหรือคณะกรรมการ ท่ีมาจากตัวแทนกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง และ

ครอบคลุมครบทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 
5.4 จังหวัดมีระบบการจัดสรรงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออื่น ๆ เพื่อสนับสนุน

การด าเนินงานท่ีเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน  
2 
 
 
 

พิจารณาจากการสนับสนุนงบประมาณ หรือทรัพยากร เพื่อใช้ในการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรมที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อให้เกิดความมั่นใจได้ว่าการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
จะเกิดผลที่เป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง เช่น การให้งบประมาณอุดหนุนการท างานของประชาชนหรือกลุ่ม
เครือข่ายต่าง ๆ ในการด าเนินกิจกรรมในพ้ืนท่ีจังหวัด การจัดให้มีสถานที่ส าหรับใช้เพื่อการประชุมของชุมชน 
หรือเครือข่ายภาคประชาชน เป็นต้น 
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5.5 จังหวัดมีระบบในการเปิดให้ภาคส่วนอ่ืน ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุน
งบประมาณ/ทรัพยากร หรืออ่ืน ๆ เพื่อด าเนินการในโครงการที่มาจากความ
ต้องการของประชาชนในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาในพื้นที่ 

2 
 

พิจารณาจากการได้รับการสนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออื่น ๆ ที่เป็นการสนับสนุนจากภาคส่วนอื่น 
เช่น ภาคเอกชน  มูลนิธิ  องค์กรอื่น ๆ หรือจากหน่วยงานอื่นของรัฐที่ไม่ใช่หน่วยงานเจ้าภาพ  เช่น บุคลากร 
อาคารสถานท่ี วัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน  เป็นต้น 

6. การด าเนินการโครงการที่สามารถแสดงให้เห็นรูปแบบ/วิธีการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน และการบูรณาการหรือการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐกับ
ภาคส่วนอื่นที่เก่ียวข้อง (10 คะแนน) 

6.1 จังหวัดมีการด าเนินโครงการตามภารกิจหลัก หรือ Agenda ส าคัญ/เร่งด่วน 
ที่มาจากกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนไปสู่การปฏิบัติ  ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50  

5 
 
 

พิจารณาจากการด าเนินโครงการที่มาจากกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่ งปรากฏอยู่                          
ในแผนพัฒนาจังหวัด โดยแสดงให้เห็นว่ามีการด าเนินโครงการตามแผนพัฒนาจังหวัดอย่างเป็นรูปธรรมไม่น้อย
กว่าร้อยละ 50 ของโครงการที่ปรากฏอยู่ในแผนฯ ซึ่งโครงการดังกล่าวท่ีเสนอมาต้องเป็นการด าเนินโครงการที่
เป็นภารกิจหลัก หรือเป็นประเด็นส าคัญเร่งด่วนของจังหวัด  

6.2 จังหวัดมีการบูรณาการการท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วน
อื่นที่เกี่ยวข้อง (พิจารณาจากคุณภาพในการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน
ภาครัฐ ได้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

5 
 
 
 
 

พิจารณาจากการด าเนินงานในภาพรวมของจังหวัด (โดยเป็นการพิจารณาการบูรณาการการท างานในโครงการ
ตัวอย่างที่เสนอมาเพื่อรับรางวัลฯ  ทั้ง 3 โครงการ) ว่ามีการบูรณาการการท างานร่วมกันหรือประสานความร่วมมือ
ระหว่างจังหวัดกับหน่วยงานของรัฐอื่นในจังหวัด เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  รัฐวิสาหกิจต่าง ๆ หรือ
หน่วยงานภาครัฐอื่นที่ไม่ใช่เจ้าภาพหรือเจ้าของภารกิจ/โครงการที่ด าเนินการ และภาคส่วนอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง ได้แก ่ 
ภาคเอกชน  ภาคประชาสังคม  เครือข่ายนักวิชาการต่าง ๆ  ในพื้นที่ ฯลฯ (โดยในการพิจารณาการให้ค่าคะแนน         
จะพิจารณาตามองค์ประกอบของภาคส่วนต่าง ๆ ที่มีการประสานความร่วมมือระหว่างกันในแต่ละโครงการ)  

7. การส่งเสริมการท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืนแบบหุ้นส่วน (ระดับความร่วมมือ) ในการจัดท าโครงการและบริการสาธารณะ  (30 คะแนน) 

 การเสนอโครงการตัวอย่าง และสรุปความส าเร็จ หรือบทเรียนจากการ
ด าเนินโครงการที่ใช้แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานในระดับความร่วมมือ (Collaboration) (โครงการที่ปรากฏใน
ภารกิจหลัก หรือประเด็นการพัฒนาเร่งด่วน/ส าคัญ ของจังหวัด) 
 

 
 
 
 
 

พิจารณาจากคุณภาพของผลการด าเนินโครงการที่น าแนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมมา
ประยุกต์ใช้  โดยเป็นการเข้ามามีส่วนร่วมในระดับความร่วมมือที่แสดงให้เห็นรูปแบบการท างานร่วมกัน
ระหว่างภาครัฐและภาคประชาชนหรือภาคส่วนอื่นที่เกี่ยวข้อง  ความส าเร็จทั้งในส่วนของผลลัพธ์และ
ผลกระทบที่ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องได้รับจากการด าเนินโครงการตัวอย่างที่เสนอมา  ซึ่งอาจ
เป็นผลส าเร็จที่เป็นเชิงเศรษฐกิจ เช่น รายได้/ผลผลิตเพิ่มขึ้น  ค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนลดลง เป็นต้น หรือ



 

หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวลัความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมสี่วนร่วม (จังหวัด)                                  ประจ ำปี พ.ศ. 2557 
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 สรุปความเป็นมา/สภาพปัญหา ที่น ามาสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงการ
ด าเนินโครงการ   

 ระบุวัตถุประสงค์การด าเนินโครงการ และอธิบายการก าหนดแนวคิดที่
ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหรือแก้ปัญหา (พอสังเขป)  

 อธิบายการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
ราชการในระดับความร่วมมือ (Collaboration) และการบูรณาการการ
ท างานระหว่างภาครัฐ ภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม และภาคส่วน 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (พอสังเขป) 

 อธิบายการก าหนดบทบาทหรือหน้าที่ของภาคส่วนที่ เข้ามาร่วม
ด าเนินการที่ชัดเจน  และการปรับบทบาทของจังหวัดภาครัฐจากการ
เป็นผู้ด าเนินการเอง (Operator) เป็นผู้ส่งเสริม สนับสนุน หรืออ านวย
ความสะดวก (Facilitator) (พอสังเขป) 

 สรุปผลส าเร็จ/ประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน (ในเชิงสังคม หรือ
เชิงเศรษฐกิจ)                     

 สรุปปัญหา/อุปสรรค  และปัจจัยส าเร็จ ในการด าเนินงาน 
   สรุปรูปแบบ (Model) ที่ใช้ในการด าเนินโครงการ โดยจัดท าเป็นแผนภาพ

ที่ชัดเจน (เพื่อน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ดี หรือขยายผลในการ
ด าเนินงานโครงการ เพื่อส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี          
ส่วนร่วมในการบริหารราชการในภารกิจด้านอื่น หรือในจังหวัดอื่น ๆ  ต่อไป) 
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3 
 
5 
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ผลส าเร็จในเชิงสังคม เช่น การลดลงของอาชญากรรม  การลดลงของโรคระบาด  ปริมาณพื้นที่ป่าที่เพิ่มขึ้น 
หรือจ านวนพื้นที่ที่ท าการเกษตรที่เพิ่มขึ้น เป็นต้น  และการสรุป Model ที่จะน าไปสู่กรอบแนวคิดที่จังหวัด
สามารถน าไปใช้ในการขยายผลต่อไป โดยต้องอธิบายครบถ้วนตามหัวข้อท่ีก าหนด ซึ่งจะให้ความส าคัญกับการ
สรุปผลส าเร็จ และModel ทีส่ามารถน าไปใช้ขยายผลต่อไป 

     ทั้งนี้ โครงการที่เสนอจะต้องเป็นโครงการที่ส่งผลกระทบในภาพรวมที่มีต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัด
โดยอาจเป็นโครงการในภารกิจด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  ได้แก่  การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (เช่น 
การแก้ปัญหามลพิษ หรือขยะ  การอนุรักษ์ป่าไม้ แม่น้ า ฯลฯ) การศึกษา และวัฒนธรรม ความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน  การแก้ปัญหาความยากจน  หรืออื่น ๆ ที่มีผลต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัด 

     ส าหรับ การพิจารณาจากการเสนอโครงการตัวอย่างที่จังหวัดด าเนินการและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในระดับความร่วมมือ ตั้งแต่ 3 ตัวอย่างโครงการขึ้นไป  โดยมีเง่ือนไขว่า โครงการทั้ง 3 โครงการ
ควรประกอบด้วย 1) โครงการพัฒนาใหม่  2) โครงการขยายผล  และ 3) โครงการต่อยอด  เพื่อให้จังหวัดมี
การขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมให้เกิดผลในทางปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมในภาพรวมขององค์กร 
ซึ่งมีท้ังการพัฒนาใหม่ การขยายผลสิ่งที่ดีอยู่แล้ว และการต่อยอดสิ่งที่ท าอยู่เดิมให้ดียิ่งขึ้น 

เงื่อนไข:     การเสนอโครงการตัวอย่างของจังหวัด ต้องเป็นโครงการที่ไม่ซ้ ากับโครงการตัวอย่างที่ส่วนราชการ
เสนอขอรับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 
โดยจะพิจารณาจากท่ีมาของงบประมาณในการด าเนินโครงการเป็นหลัก 
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8. การเผยแพร่/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (5 คะแนน) 

8.1 จังหวัดมีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับ
การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการไปยัง
กลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง อย่างน้อย 3 ช่องทาง   

 

4 
 
 

พิจารณาจากการจัดกิจกรรม หรือการด าเนินงานท่ีแสดงให้เห็นว่ามีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ หรือ
ขยายผลแนวปฏิบัติที่ดี  หรือการจัดกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดี เพื่อสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม
อย่างเป็นรูปธรรมและให้ความยั่งยืนต่อไป โดยผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การจัดเวทีสัมมนา/แลกเปลี่ยนเรียนรู้  

การท าเอกสารถอดบทเรียนเพื่อใช้ในการเผยแพร่  การจัดกิจกรรม Open house เป็นต้น 

8.2 จังหวัดมีการประเมินผลการรับรู้ ของกลุ่ ม เป้ าหมายเกี่ ยวกับการ
ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

1 
 

พิจารณาจากกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อสรุปผลการประเมินการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายในเรื่องของการรับรู้
เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

9. ระดับความพึงพอใจ หรือความเชื่อมั่นของ ภาคประชาชน และภาคส่วนต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง (15 คะแนน) 

 ร้อยละความพึงพอใจ หรือความเช่ือมั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พิจารณาจากผลการด าเนินงานของจังหวัดที่ใช้แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมหรือเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ ซึ่งจะท าให้ส่งผลต่อประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ มีความ
พึงพอใจกับผลการด าเนินงานในภาพรวมของจังหวัดที่เกิดขึ้น โดยการวัดความพึงพอใจหรือความเช่ือมั่นนี้             
มีวัตถุประสงค์ เพื่อวัดในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับผลลัพธ์จากการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน             

ในการบริหารราชการ ซึ่งน าไปสู่ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการในผลการปฏิบัติงานหรือผล                      

การด าเนินงานของจังหวัด หรือการวัดความพึงพอใจในการเข้ามามีบทบาทร่วมด าเนินการของประชาชนหรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของจังหวัด (โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวัดความพึงพอใจของ
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องในการเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนา
จังหวัด) 

หมายแหตุ    การประเมินตัวช้ีวัดนี้  กรณีที่ส่วนราชการผ่านการประเมินในขั้นตอนการประเมินจาก
เอกสาร  และได้รับการประเมินในขั้นตอนท่ี 2 ซึ่งเป็นการประเมินในพ้ืนท่ี จะแบ่งการให้ค่า
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รำยกำรตัวชี้วัดและแนวทำงกำรพิจำรณำ คะแนน ค ำอธิบำย 

 คะแนนในการประเมินออกเป็น 2 ส่วน คือ การประเมินที่จัดท าโดยส่วนราชการเอง  และ
การประเมินจากการสัมภาษณ์ หรือแบบสอบถามของผู้ตรวจประเมิน) 

 
 

-------------------------------------------------------------------------------  
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ภาคผนวก 2   

แบบฟอร์มการสมัครรบัรางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
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ใบสมัคร 
รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจ าปี พ.ศ. 2557 (จังหวัด)  

ประเภทพัฒนาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
xitgm 

 
 
 

 
 

ค าชี้แจง 
การเสนอผลการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

 

1. การมอบรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 นี้  
จะพิจารณาจากจังหวัดที่มีผลการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร
ราชการ ซึ่งก าหนดรางวัลเป็น 3 ระดับ คือ ระดับดีเยี่ยม ระดับดี และระดับชมเชย 

2.  จังหวัดสามารถสมัครเสนอผลงานขอรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 โดยสมัครในนามของจังหวัด และผู้ว่าราชการจังหวัด
เป็นผู้ลงนามในหนังสือเพ่ือส่งเอกสารเสนอผลการด าเนินการฯ  

3. ข้อมูลประกอบการสมัคร 
3.1 ข้อมูลผลการด าเนินงานของจังหวัดเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

บริหารราชการตามใบสมัคร: กรอกตามความเป็นจริงทุกข้อ และหากมีเอกสารหรือภาพประกอบ
กรุณาแนบมาพร้อมด้วย โดยเป็นข้อมูลการด าเนินงานตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ยกเว้น
กรณีมีความต่อเนื่อง) 

3.2 เตรียมความพร้อมข้อมูลประกอบการสัมภาษณ์/สังเกตการณ์ (ส าหรับในกรณีที่ผ่านการประเมินใน
ขั้นตอนที ่1)  

4.  ค าถามใดมพ้ืีนทีไ่ม่เพียงพอในการกรอกข้อมูลสามารถเขียนเพ่ิมเติมในกระดาษอ่ืน และกรุณาหมายเหตุ
แสดงเชื่อมโยงกับข้อค าถามด้วย  

5.  ในกรณีที่จังหวัดต้องการดาวน์โหลดไฟล์ใบสมัคร และหลักเกณฑ์แนวทางการพิจารณารางวัลความเป็น
เลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม สามารถดาวน์โหลดได้จาก www.opdc.go.th 

6. ส่งใบสมัครพร้อมเอกสารประกอบไปยังส านักงาน ก.พ.ร.  ภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2557 ตาม 
ที่อยู่ต่อไปนี้:  

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที ่59/1 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300  
(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” 
ประจ าปี พ.ศ. 2557)  
โทรศัพท์ 0 – 2356 - 9999 ต่อ 9906, 9949 โทรสาร 0 – 2281 – 8328 
 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (จังหวัด)                                  ประจ าปี พ.ศ. 2557 

 

26 

 

 
1. จังหวัด............................................................................................... 

 

 

2. ผู้ติดต่อประสานงาน 

 
 

2.1 ชื่อ................................................ นามสกุล............................................................................................ 

  ต าแหน่ง.................................................................................................................................................           

    ส่วนราชการ/หน่วยงาน............................................................................. ............................................. 

     เลขที.่.................. หมู่ที่..................ถนน................................................................................................ 

  ต าบล............................................... อ าเภอ.......................................................................................... 

   จังหวัด.......................................................รหัสไปรษณีย์...................................................................... 

  โทรศัพท.์...............................................โทรสาร..................................................................................... 

   E-mail................................................................................................................................................... 

 

2.2 ชื่อ................................................ นามสกุล............................................................................................ 

  ต าแหน่ง.............................................................................................. ................................................... 

  ส่วนราชการ/หน่วยงาน............................................................................. ............................................. 

  เลขที.่.................. หมู่ที่..................ถนน................................................................................... .............. 

  ต าบล............................................... อ าเภอ............................................................................. .............. 

  จังหวัด.......................................................รหัสไปรษณีย์....................................................................... 

  โทรศัพท.์...............................................โทรสาร...................................................................... ............... 

  E-mail............................................................................................................. ....................................... 

 

  

 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (จังหวัด)                                  ประจ าปี พ.ศ. 2557 

 

27 

 

 

3. รายงานผลการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 
 

มิติที่ 1: ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ  

1. การก าหนดนโยบาย/ทิศทางที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
ราชการ (10 คะแนน) 
1.1 จังหวัดมีการก าหนดนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการบริหารราชการ (2 คะแนน)  

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

1.2  ผู้บริหารของจังหวัดมีการให้นโยบาย หรือทิศทาง ที่แสดงให้เห็นว่าให้ความส าคัญกับ  
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

..............................................................................................................................  

.............................................................................................................................. 

 
1.3 จังหวัดมีการสื่อสารนโยบายหรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ ที่ให้ความส าคัญกับการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วมให้ทราบทั่วกันทั้งจังหวัด (1 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

..............................................................................................................................  
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1.4  จังหวัดมีการวิเคราะห์ก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการ    
(2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

1.5  จังหวัดมีการจัดท าแผน หรือแนวทางในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
ของจังหวัดที่เป็นรูปธรรมชัดเจน (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

2. การมีกลไกหรือหน่วยงานรองรับในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (6 คะแนน) 

2.1 จังหวัดมีการก าหนดบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือผลักดันหรือขับเคลื่อนการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

2.2 จงัหวัดมีการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือผลักดันหรือขับเคลื่อนการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วมที่ชัดเจน (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 
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3. การสร้างระบบ หรือวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรม และค่านิยมที่ให้ความส าคัญกับ
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (9 คะแนน) 

3.1 จังหวัดมีการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนรวมของประชาชนในการ
บริหารราชการส าหรับบุคลากรเพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

3.2  จังหวัดมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องให้เอ้ือต่อการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งมีการประเมินผลความรู้
ความเข้าใจด้วย (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 
3.3 จังหวัดมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องให้เอ้ือต่อ      

การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งมี          
การประเมินผลความรู้ความเข้าใจด้วย (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 
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4. การบริหารจัดการข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม หรือกลุ่มเครือข่ายอ่ืน ๆ     
ที่เก่ียวข้อง (5 คะแนน) 

4.1 จังหวัดมีการจัดท าระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม 
หรือเครือข่าย อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการ (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ และแนบตัวอย่างประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

4.2  จังหวัดมีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลที่ได้จัดท าขึ้นดังกล่าวให้ทันสมัยและถูกต้องอย่าง
สม่ าเสมอ (1 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี(ระบุวิธีการ และแนบตัวอย่างประกอบ) 

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

4.3  จังหวัดมีการน าข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม หรือเครือข่ายอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินโครงการไปใช้ประโยชน์ (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 
 
 
 
 

 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (จังหวัด)                                  ประจ าปี พ.ศ. 2557 

 

31 

 

มิติที่ 2  กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่างเป็นรูปธรรม   

5.  การสนับสนุนการท างานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/ภาคเอกชน  (10 คะแนน) 

5.1 จังหวัดมีการให้ข้อมูลข่าวสารหรือสนับสนุนข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารราชการของภาคประชาชน หรือภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และการรับฟัง      
ความคิดเห็นฯ รวมกันไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  

  1)………………………………………………………………………………………………….. 

    2)………………………………………………………………………………………………….. 

   3)………………………………………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………………………………………….. 
 

5.2  จังหวัดมีการสรุปและน าความคิดเห็นของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องมา
เป็นข้อมูลประกอบ เพ่ือปรับปรุง/พัฒนา หรือด าเนินงานกิจกรรม/โครงการ ตามภารกิจหลัก 
ไมน่้อยกว่า 2 กิจกรรม/โครงการขึ้นไป (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  

  1)………………………………………………………………………………………………….. 

    2)………………………………………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………………………………………..... 
    

5.3  จังหวัดมีคณะกรรมการ หรือคณะท างานภาคประชาชน ที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ที่ เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทร่วมในการก าหนดแผนงานโครงการ และติดตามผล          
การด าเนินการของจังหวัด (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบ ุและแนบเอกสารประกอบ)  

.................................................................................................... .......................... 

........................................................................................................................... ... 
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5.4  จังหวัดมีระบบการจัดสรรงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออ่ืน ๆ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงาน            
ที่เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 
 
 

5.5 จังหวัดมีระบบในการเปิดให้ภาคส่วนอื่น ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนงบประมาณ/
ทรัพยากร หรืออ่ืน ๆ เพ่ือด าเนินการในโครงการที่มาจากความต้องการของประชาชนใน
การแก้ปัญหาหรือพัฒนาในพื้นที่ (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

 

6.  การบูรณาการหรือการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วนอื่น          
    ที่เก่ียวข้อง (5 คะแนน) 

จังหวัดด าเนินโครงการโดยมีการบูรณาการการท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และ  
ภาคส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุชื่อหน่วยงานหรือองค์กรหรือเครือข่ายให้ครบถ้วนและ

ครอบคลุมการท างานและแนบเอกสารประกอบ)   

.................................................................................................... .......................... 

............................................................................................................................. . 
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7.  การส่งเสริมการท างานร่วมกับภาคส่วนอื่นแบบหุ้นส่วน (ระดับความร่วมมือ) ในการจัดท า    
    โครงการและบริการสาธารณะ (30 คะแนน) 
 

การเสนอโครงการตัวอย่าง และสรุปความส าเร็จ หรือบทเรียนจากการด าเนินโครงการที่ใช้
แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในการด าเนินงานในระดับความร่วมมือ 
(Collaboration) (โครงการที่ปรากฏในภารกิจหลัก หรือประเด็นการพัฒนาเร่งด่วน/ส าคัญ 
ของจังหวัด) 
 สรุปความเป็นมา/สภาพปัญหา ที่น ามาสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงการด าเนินโครงการ  

(2 คะแนน) 
(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 ระบุวัตถุประสงค์การด าเนินโครงการ และอธิบายการก าหนดแนวคิดที่ใช้ในการพัฒนา
หรือปรับปรุงหรือแก้ปัญหา (3 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 อธิบายการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการในระดับ
ความร่วมมือ (Collaboration) และการบูรณาการการท างานระหว่างภาครัฐ         
ภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม และภาคส่วน ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (5 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 อธิบายการก าหนดบทบาทหรือหน้าที่ของภาคส่วนที่เข้ามาร่วมด าเนินการที่ชัดเจน  
และการปรับบทบาทของจังหวัดภาครัฐจากการเป็นผู้ด าเนินการเอง (Operator) เป็น  
ผู้ส่งเสริม สนับสนุน หรืออ านวยความสะดวก (Facilitator)  (5 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 
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 สรุปผลส าเร็จ/ประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน (ในเชิงสังคม หรือเชิงเศรษฐกิจ)    
(5 คะแนน)                    

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 สรุปปัญหา/อุปสรรค  และปัจจัยส าเร็จ ในการด าเนินงาน (5 คะแนน) 
(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 สรุปรูปแบบ (Model) ที่ใช้ในการด าเนินโครงการ โดยจัดท าเป็นแผนภาพที่ชัดเจน   
(เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ดี หรือขยายผลในการด าเนินงานโครงการ    
เพ่ือส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการในภารกิจ
ด้านอ่ืน หรือในจังหวัดอ่ืน ๆ ต่อไป) (5 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

8.  การเผยแพร่/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (5 คะแนน)  

8.1 จังหวัดมีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการเปิดโอกาส    
     ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการไปยังกลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง     
     อย่างน้อย 3 ช่องทาง (4 คะแนน)  

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  

  1)………………………………………………………………………………………………….. 

    2)………………………………………………………………………………………………….. 

   3)………………………………………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………………………………………….. 
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8.2 จังหวัดมีการประเมินผลการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่    
เพ่ือขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารราชการ (1 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

9.  ระดับความพึงพอใจ หรือความเชื่อมั่นของภาคประชาชน และภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง                   
(20 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จ านวนตัวอย่างประชากรที่ส ารวจ จ านวน ................. ตัวอย่าง 
 แบบส ารวจที่ ใช้ ในการส ารวจความพึงพอใจหรือความเชื่อมั่น                  

จ านวน .................. ชุด 
 ค่าเฉลี่ยร้อยละความพึงพอใจ หรือความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ที่เก่ียวข้อง............................................................................................. 

 สูตรการค านวณ ดังนี้ 

 

 

       = ผลคะแนนความพึงพอใจ 

 n = จ านวนประชากรตัวอย่าง  

 

 หมายเหตุ     เป็นการวัดความพึงพอใจของการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ  

 (ไม่ใช่การวัดความพึงพอใจของสถานที่ หรืออาหาร หรือวิทยากร) 
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ข้าพเจ้าขอรับรองว่า ข้อความที่ระบุไว้ในใบสมัครนี้เป็นความจริงและครบถ้วน  

ข้าพเจ้าทราบดีว่า หากระบุข้อมูลหรือส่งเอกสารที่ผิดจากความเป็นจริง จะเป็นสาเหตุให้ถูกตัดสิทธิ์ในการ

ได้รับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 

ประเภทพัฒนาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม และข้าพเจ้ายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการว่า             

ถือเป็นที่สิ้นสุด 

 
ลงชื่อ ............................................................................ 

        (.............................................................................) 

ต าแหน่ง ........................................................................ 

วันที่ ............/.............../.............. 

 

หมายเหตุ: ผู้ลงนามต้องเป็นผู้ว่าราชการจังหวัดเท่านั้น 
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ใบสมัคร 
รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจ าปี พ.ศ. 2557 (จังหวัด)  

ประเภทขยายผลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
xitgm 

 
 
 
 
 

ค าชี้แจง 
การเสนอผลการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

 

1. การมอบรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 นี้  
จะพิจารณาจากจังหวัดที่มีผลการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร
ราชการ ซึ่งก าหนดรางวัลเป็น 3 ระดับ คือ ระดับดีเยี่ยม ระดับดี และระดับชมเชย 

2.  จังหวัดสามารถสมัครเสนอผลงานขอรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 โดยสมัครในนามของจังหวัด และผู้ว่าราชการจังหวัด
เป็นผู้ลงนามในหนังสือเพ่ือส่งเอกสารเสนอผลการด าเนินการฯ  

3. ข้อมูลประกอบการสมัคร 
3.1 ข้อมูลผลการด าเนินงานของจังหวัดเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

บริหารราชการตามใบสมัคร: กรอกตามความเป็นจริงทุกข้อ และหากมีเอกสารหรือภาพประกอบ
กรุณาแนบมาพร้อมด้วย โดยเป็นข้อมูลการด าเนินงานตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ยกเว้นกรณี
มีความต่อเนื่อง 

3.2 เตรียมความพร้อมข้อมูลประกอบการสัมภาษณ์/สังเกตการณ์ (ส าหรับในกรณีที่ผ่านการประเมินใน
ขั้นตอนที ่1)  

4.  ค าถามใดมพ้ืีนทีไ่ม่เพียงพอในการกรอกข้อมูลสามารถเขียนเพิ่มเติมในกระดาษอ่ืน และกรุณาหมายเหตุ
แสดงเชื่อมโยงกับข้อค าถามด้วย  

5.  ในกรณีที่จังหวัดต้องการดาวน์โหลดไฟล์ใบสมัคร และหลักเกณฑ์แนวทางการพิจารณารางวัลความเป็น
เลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม สามารถดาวน์โหลดได้จาก www.opdc.go.th  

6. ส่งใบสมัครพร้อมเอกสารประกอบไปยังส านักงาน ก.พ.ร.  ภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2557 ตาม 
ที่อยู่ต่อไปนี้:  

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที ่59/1 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300  
(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” 
ประจ าปี พ.ศ. 2557)  
โทรศัพท์ 0 – 2356 - 9999 ต่อ 9906, 9949 โทรสาร 0 – 2381 – 8328 
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1. จังหวัด............................................................................................... 

 

 

 

2. ผู้ติดต่อประสานงาน 

 
 

2.1 ชื่อ................................................ นามสกุล............................................................................................  

  ต าแหน่ง.................................................................................................... ............................................. 

 ส่วนราชการ/หน่วยงาน............................................................................. ............................................. 

 เลขที.่.................. หมู่ที่..................ถนน................................................................................................ 

 ต าบล............................................... อ าเภอ................................................................ ........................... 

 จังหวัด.......................................................รหัสไปรษณีย์....................................................................... 

 โทรศัพท.์...............................................โทรสาร..................................................................................... 

 E-mail......................................................................................................................... ........................... 

 

2.2 ชื่อ................................................ นามสกุล............................................................... ............................. 

 ต าแหน่ง.................................................................................................... ............................................. 

 ส่วนราชการ/หน่วยงาน......................................................................................................................... 

 เลขที.่.................. หมู่ที่..................ถนน................................................................................... .............. 

 ต าบล............................................... อ าเภอ............................................................................. .............. 

 จังหวัด.......................................................รหัสไปรษณีย์....................................................................... 

  โทรศัพท.์...............................................โทรสาร...................................................................... ............... 

  E-mail.................................................................................................................................................... 
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  3. รายงานผลการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

 

มิติที่ 1: ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ 

1. การก าหนดนโยบาย/ทิศทางท่ีให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร 
 ราชการ (10 คะแนน) 

1.1  จังหวัดมีการก าหนดนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม 
 ของประชาชนในการบริหารราชการ (2 คะแนน)  

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

1.2  ผู้บริหารของจังหวัดมีการให้นโยบาย หรือทิศทาง ที่แสดงให้เห็นว่าให้ความส าคัญกับ  
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

  1.3  จังหวัดมีการสื่อสารนโยบายหรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ ที่ให้ความส าคัญกับการบริหาร 
   ราชการแบบมีส่วนร่วมให้ทราบทั่วกันทั้งจังหวัด (1 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 
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1.4  จังหวัดมีการวิเคราะห์ก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการ  
(2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุวิธี และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

1.5  จังหวัดมีการจัดท าแผน หรือแนวทางในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
ของจังหวัดที่เป็นรูปธรรมชัดเจน (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

2. การมีกลไกหรือหน่วยงานรองรับในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (6 คะแนน) 

2.1 จังหวัดมีการก าหนดบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือผลักดันหรือขับเคลื่อนการบริหาร   
 ราชการแบบมีส่วนร่วม (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 
 

   2.2 จังหวัดมีการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือผลักดันหรือขับเคลื่อนการบริหาร  
     ราชการแบบมีส่วนร่วมที่ชัดเจน (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 
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3. การสร้างระบบ หรือวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรม และค่านิยมที่ให้ความส าคัญกับ
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (9 คะแนน) 

  3.1 จังหวัดมีการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนรวมของประชาชนใน  
การบริหารราชการส าหรับบุคลากรเพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

..............................................................................................................................  

 

3.2  จังหวัดมีการพัฒนาความรู้  และทักษะของบุคลากรในจังหวัดให้เ อ้ือต่อการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งมีการประเมินผลความรู้
ความเข้าใจด้วย (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

..............................................................................................................................  

 
3.3 จังหวัดมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องให้เอ้ือต่อ      

การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งมี         
การประเมินผลความรู้ความเข้าใจด้วย (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

..............................................................................................................................  
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4. การบริหารจัดการข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม หรือกลุ่มเครือข่ายอ่ืน ๆ     
ที่เก่ียวข้อง (5 คะแนน) 

4.1 จังหวัดมีการจัดท าระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม 
หรือเครือข่าย อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการ (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ และแนบตัวอย่างประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 
4.2  จังหวัดมีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลที่ได้จัดท าขึ้นดังกล่าวให้ทันสมัยและถูกต้องอย่าง

สม่ าเสมอ (1 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

4.3  จังหวัดมีการน าข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม หรือเครือข่ายอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินโครงการไปใช้ประโยชน์ (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

..............................................................................................................................  
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มิติที่ 2  กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่างเป็นรูปธรรม   

5. การสนับสนุนการท างานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/ภาคเอกชน  (10 คะแนน) 

5.1 จังหวัดมีการให้ข้อมูลข่าวสารหรือสนับสนุนข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารราชการของภาคประชาชน หรือภาคส่วนต่าง ๆที่เกี่ยวข้อง และการรับฟังความ
คิดเห็นฯ รวมกันไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  

  1)………………………………………………………………………………………………….. 

    2)………………………………………………………………………………………………….. 

   3)………………………………………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………………………………………….. 
 

  5.2  จังหวัดมีการสรุปและน าความคิดเห็นของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องมา    
   เป็นข้อมูลประกอบ เพ่ือปรับปรุง/พัฒนา หรือด าเนินงานกิจกรรม/โครงการ ตามภารกิจหลัก    

   ไม่น้อยกว่า 2 กิจกรรม/โครงการขึ้นไป (2 คะแนน) 
□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  

  1)………………………………………………………………………………………………….. 

    2)………………………………………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………………………………………..... 

    
 

5.3  จังหวัดมีคณะกรรมการ หรือคณะท างานภาคประชาชน ที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ที่ เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทร่วมในการก าหนดแผนงานโครงการ และติดตามผล           
การด าเนินการของจังหวัด (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุวิธี และแนบเอกสารประกอบ)  

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 
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5.4  จังหวัดมีระบบการจัดสรรงบประมาณ/ทรัพยากร หรือ อ่ืน ๆ เ พ่ือสนับสนุน             
การด าเนินงานที่เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

....................................................................................................................................  

.................................................................................................................................... 

 

5.5 จังหวัดมีระบบในการเปิดให้ภาคส่วนอื่น ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนงบประมาณ/
ทรัพยากร หรืออ่ืน ๆ เพ่ือด าเนินการในโครงการที่มาจากความต้องการของประชาชนใน
การแก้ปัญหาหรือพัฒนาในพื้นที่ (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.................................................................................................... ......................... 

.................................................................................................... ......................... 

 

6.  การบูรณาการหรือการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วนอื่น          

  ที่เก่ียวข้อง (5 คะแนน) 

จังหวัดด าเนินโครงการโดยมีการบูรณาการการท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐ        
และภาคส่วนอื่นที่เก่ียวข้อง 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุชื่อหน่วยงานหรือองค์กรหรือเครือข่ายให้ครบถ้วนและ
ครอบคลุมการท างานและแนบเอกสารประกอบ)   

............................................................................................................................. . 

..............................................................................................................................  
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7.  การส่งเสริมการท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืนแบบหุ้นส่วน (ระดับความร่วมมือ) ในการจัดท าโครงการ       
  และบริการสาธารณะ (30 คะแนน) 
 

การเสนอโครงการตัวอย่าง และสรุปความส าเร็จ หรือบทเรียนจากการด าเนินโครงการที่
ใช้แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในการด าเนินงานในระดับความร่วมมือ 
(Collaboration) (โครงการที่ปรากฏในภารกิจหลัก หรือประเด็นการพัฒนาเร่งด่วน/
ส าคัญ ของจังหวัด) 

 สรุปความเป็นมา/สภาพปัญหา ที่น ามาสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงการด าเนินโครงการ  
(2 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 ระบุวัตถุประสงค์การด าเนินโครงการ และอธิบายการก าหนดแนวคิดที่ใช้ในการพัฒนา
หรือปรับปรุงหรือแก้ปัญหา (3 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 อธิบายการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการในระดับ
ความร่วมมือ (Collaboration) และการบูรณาการการท างานระหว่างภาครัฐ         
ภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม และภาคส่วน ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (5 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 อธิบายการก าหนดบทบาทหรือหน้าที่ของภาคส่วนที่เข้ามาร่วมด าเนินการที่ชัดเจน  
และการปรับบทบาทของจังหวัดภาครัฐจากการเป็นผู้ด าเนินการเอง (Operator) เป็น  
ผู้ส่งเสริมสนับสนุน หรืออ านวยความสะดวก (Facilitator) (5 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 
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 สรุปผลส าเร็จ/ประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน (ในเชิงสังคม หรือเชิงเศรษฐกิจ)   
(5 คะแนน)                   

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 สรุปปัญหา/อุปสรรค  และปัจจัยส าเร็จ ในการด าเนินงาน(5 คะแนน) 
(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 สรุปรูปแบบ (Model) ที่ใช้ในการด าเนินโครงการ โดยจัดท าเป็นแผนภาพที่ชัดเจน   
(เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ดี หรือขยายผลในการด าเนินงานโครงการ    
เพ่ือส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการในภารกิจ
ด้านอ่ืน หรือในจังหวัดอ่ืน ๆ ต่อไป) (5 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

8.  การเผยแพร่/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (5 คะแนน) 

8.1 จังหวัดมีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการเปิดโอกาส 

ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการไปยังกลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง     

อย่างน้อย 3 ช่องทาง (4 คะแนน)  

□ ไม่มี  

□ มี   (ให้ระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  

  1)………………………………………………………………………………………………….. 

    2)………………………………………………………………………………………………….. 

   3)………………………………………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………………………………………….. 
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8.2 จังหวัดมีการประเมินผลการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์และ 
เผยแพร่ เพ่ือขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการบริหารราชการ (1 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.................................................................................................... .......................... 

.................................................................................................................. ............ 

 

9. ระดับความพึงพอใจ หรือความเชื่อมั่นของ ภาคประชาชน และภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
  (20 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จ านวนตัวอย่างประชากรที่ส ารวจ จ านวน ................. ตัวอย่าง 
 แบบส ารวจที่ ใช้ ในการส ารวจความพึงพอใจหรือความเชื่อมั่น                  

จ านวน .................. ชุด 
 ค่าเฉลี่ยร้อยละความพึงพอใจ หรือความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ที่เก่ียวข้อง............................................................................................. 

 สูตรการค านวณ ดังนี้ 

 

 

       = ผลคะแนนความพึงพอใจ 

 n = จ านวนประชากรตัวอย่าง  

 

 หมายเหตุ     เป็นการวัดความพึงพอใจของการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ  

 (ไม่ใช่การวัดความพึงพอใจของสถานที่ หรืออาหาร หรือวิทยากร) 
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ข้าพเจ้าขอรับรองว่า ข้อความที่ระบุไว้ในใบสมัครนี้เป็นความจริงและครบถ้วน  

ข้าพเจ้าทราบดีว่า หากระบุข้อมูลหรือส่งเอกสารที่ผิดจากความเป็นจริงจะเป็นสาเหตุให้ถูกตัดสิทธิ์ในการ

ได้รับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 

ประเภทขยายผลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม และข้าพเจ้ายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการว่า            

ถือเป็นที่สิ้นสุด 

 
ลงชื่อ ............................................................................ 

        (.............................................................................) 

ต าแหน่ง ........................................................................ 

วันที่ ............/.............../.............. 

 

หมายเหตุ: ผู้ลงนามต้องเป็นผู้ว่าราชการจังหวัดเท่านั้น 
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ใบสมัคร 
รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจ าปี พ.ศ. 2557 (จังหวัด)  

ประเภทภาพรวมองค์กร 
xitgm 

 

 
 
 
 

ค าชี้แจง 
การเสนอผลการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

 

1. การมอบรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 นี้  
จะพิจารณาจากจังหวัดที่มีผลการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร
ราชการ ซึ่งก าหนดรางวัลเป็น 3 ระดับ คือ ระดับดีเยี่ยม ระดับดี และระดับชมเชย 

2.  จังหวัดสามารถสมัครเสนอผลงานขอรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 โดยสมัครในนามของจังหวัด และผู้ว่าราชการจังหวัด
เป็นผู้ลงนามในหนังสือเพ่ือส่งเอกสารเสนอผลการด าเนินการฯ  

3. ข้อมูลประกอบการสมัคร 
3.1 ข้อมูลผลการด าเนินงานของจังหวัดเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

บริหารราชการตามใบสมัคร: กรอกตามความเป็นจริงทุกข้อ และหากมีเอกสารหรือภาพประกอบ
กรุณาแนบมาพร้อมด้วย โดยเป็นข้อมูลการด าเนินงานตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ยกเว้น
กรณีมีความต่อเนื่อง) 

3.2 เตรียมความพร้อมข้อมูลประกอบการสัมภาษณ์/สังเกตการณ์ (ส าหรับในกรณีที่ผ่านการประเมินใน
ขั้นตอนที ่1)  

4.  ค าถามใดมพ้ืีนทีไ่ม่เพียงพอในการกรอกข้อมูลสามารถเขียนเพิ่มเติมในกระดาษอ่ืน และกรุณาหมายเหตุ
แสดงเชื่อมโยงกับข้อค าถามด้วย  

5.  ในกรณีที่จังหวัดต้องการดาวน์โหลดไฟล์ใบสมัคร และหลักเกณฑ์แนวทางการพิจารณารางวัลความเป็น
เลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม สามารถดาวน์โหลดได้จาก www.opdc.go.th 

6. ส่งใบสมัครพร้อมเอกสารประกอบไปยังส านักงาน ก.พ.ร.  ภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2557 ตาม 
ที่อยู่ต่อไปนี้:  

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที ่59/1 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300  
(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” 
ประจ าปี พ.ศ. 2557)  
โทรศัพท์ 0 – 2356 - 9999 ต่อ 9906, 9949 โทรสาร 0 – 2281 – 8328 
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1. จังหวัด............................................................................................... 
 

 

2. ผู้ติดต่อประสานงาน 

 
 

2.1 ชื่อ................................................ นามสกุล............................................................................................  

 ต าแหน่ง.................................................................................................... ............................................. 

 ส่วนราชการ/หน่วยงาน............................................................................. ............................................. 

 เลขที.่.................. หมู่ที่..................ถนน................................................................................................. 

 ต าบล............................................... อ าเภอ................................................................................. .......... 

 จังหวัด.......................................................รหัสไปรษณีย์....................................................................... 

 โทรศัพท.์...............................................โทรสาร..................................................................................... 

 E-mail......................................................................................................................... ........................... 

 

2.2 ชื่อ................................................ นามสกุล.............................................................. .............................. 

 ต าแหน่ง.................................................................................................... ............................................. 

 ส่วนราชการ/หน่วยงาน.......................................................................................................................... 

 เลขที.่.................. หมู่ที่..................ถนน.................................................................................................  

 ต าบล............................................... อ าเภอ...........................................................................................  

 จังหวัด.......................................................รหัสไปรษณีย์....................................................................... 

 โทรศัพท.์...............................................โทรสาร.....................................................................................  

 E-mail....................................................................................................................................................  
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3. รายงานผลการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 
 

มิติที่ 1: ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ  

1. จังหวัดมีการก าหนดนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการบริหารราชการ (10 คะแนน) 
1.1 จังหวัดมีการก าหนดนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการบริหารราชการ (2 คะแนน)  

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

1.2  ผู้บริหารของจังหวัดมีการให้นโยบาย หรือทิศทาง ที่แสดงให้เห็นว่าให้ความส าคัญกับ  
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 
1.3 จงัหวัดมีการสื่อสารนโยบายหรือทิศทาง หรือยุทธศาสตร์ ที่ให้ความส าคัญกับการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วมให้ทราบทั่วกันทั้งองค์กร (1 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

..............................................................................................................................  

.............................................................................................................................. 
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1.4  จังหวัดมีการวิเคราะห์ก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องแยกตามภารกิจหลัก หรือ
ประเด็นการพัฒนาที่เป็น Agenda ส าคัญของจังหวัด (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

1.5  จังหวัดมีการจัดท าแผน หรือแนวทางในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
ของจังหวัดที่เป็นรูปธรรมชัดเจน (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

2. การมีกลไกหรือหน่วยงานรองรับในการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (6 คะแนน) 

2.1 จังหวัดมีการก าหนดบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือผลักดันหรือขับเคลื่อนการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

2.2 จังหวัดมีการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือผลักดันหรือขับเคลื่อนการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วมที่ชัดเจน (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

..............................................................................................................................  
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3. การสร้างระบบ หรือวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรม และค่านิยมที่ให้ความส าคัญกับ
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (9 คะแนน) 

3.1 จังหวัดมีการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนรวม ของประชาชน      
ในการบริหารราชการส าหรับบุคลากรเพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

..............................................................................................................................  

 

3.2  จั ง ห วั ด มี ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม รู้  แ ล ะทั ก ษ ะข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ น จั ง ห วั ด ใ ห้ เ อ้ื อ ต่ อ                     
การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชกา ร รวมทั้งมี             
การประเมินผลความรู้ความเข้าใจด้วย (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 
3.3 จังหวัดมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องให้เอ้ือต่อ      

การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งมี          
การประเมินผลความรู้ความเข้าใจด้วย (3 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

..............................................................................................................................  

.............................................................................................................................. 
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4. การบริหารจัดการข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม หรือกลุ่มเครือข่ายอ่ืน ๆ     
ที่เก่ียวข้อง (5 คะแนน) 

4.1 จังหวัดมีการจัดท าระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม 
หรือเครือข่าย อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจหน้าที่ของจังหวัด (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ และแนบตัวอย่างประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

..............................................................................................................................  

 

4.2 จังหวัดมีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลที่ได้จัดท าขึ้นดังกล่าวให้ทันสมัยและถูกต้อง       
อย่างสม่ าเสมอ (1 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ และแนบตัวอย่างประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

4.3  จังหวัดมีการน าข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม หรือเครือข่ายอ่ืน ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจ/หน้าที่ของจังหวัดที่ได้จัดท าขึ้นไปใช้ในการด าเนินกิจกรรม/       
การด าเนินงาน (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

..............................................................................................................................  

.............................................................................................................................. 
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มิติที่ 2  กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่างเป็นรูปธรรม   

5.  การสนับสนุนการท างานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/ภาคเอกชน  (10 คะแนน) 

5.1 จังหวัดมีการให้ข้อมูลข่าวสารหรือสนับสนุนข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเข้ามามีส่วนร่วมใน     
การบริหารราชการของภาคประชาชน หรือภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และการรับฟัง     
ความคิดเห็นฯ รวมกันไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ให้ระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  

  1)………………………………………………………………………………………………….. 

    2)………………………………………………………………………………………………….. 

   3)………………………………………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………………………………………….. 
 

5.2  จังหวัดมีการสรุปและน าความคิดเห็นของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องมา
เป็นข้อมูลประกอบ เพ่ือปรับปรุง/พัฒนา หรือด าเนินงานในกิจกรรม/โครงการตามภารกิจหลัก 
ไม่น้อยกว่า 2 กิจกรรม/โครงการขึ้นไป (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ให้ระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  

  1)………………………………………………………………………………………………….. 

    2)………………………………………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………………………………………….. 
 

5.3  จังหวัดมีคณะกรรมการ หรือคณะท างานภาคประชาชน ที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทร่วมในการวางแผนของจังหวัด และติดตามผล การด าเนินการ
ตามภารกิจหลักของจังหวัด (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 
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5.4 จังหวัดมีระบบการจัดสรรงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออ่ืน ๆ เพื่อสนับสนุน การด าเนินงาน   

   ที่เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน (2 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................................................................. 

.................................................................................................... .......................... 

 

6.  การบูรณาการหรือการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วนอ่ืน
เกี่ยวข้อง (10 คะแนน) 
6.1 จังหวัดมีการด าเนินโครงการตามภารกิจหลัก หรือ Agenda ส าคัญ/เร่งด่วน ที่มาจาก

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนไปสู่การปฏิบัติไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 (5 คะแนน) 
□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุชื่อหน่วยงานหรือองค์กรหรือเครือข่ายให้ครบถ้วนและ
ครอบคลุมการท างานและแนบเอกสารประกอบ)   

............................................................................................................................. . 

............................................................................................................................. . 

 
 

6.2 จังหวัดมีการบูรณาการการท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
(พิจารณาจากคุณภาพในการบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (5 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุชื่อหน่วยงานหรือองค์กรหรือเครือข่ายให้ครบถ้วนและ
ครอบคลุมการท างานและแนบเอกสารประกอบ)   

.................................................................................................... .......................... 

.................................................................................................... .......................... 
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7.  การส่งเสริมการท างานร่วมกับภาคส่วนอื่นแบบหุ้นส่วน (ระดับความร่วมมือ) ในการจัดท า 
   โครงการและบริการสาธารณะ (30 คะแนน) 
 

 การเสนอโครงการตัวอย่าง และสรุปความส าเร็จ หรือบทเรียนจากการด าเนินโครงการที่ใช้
แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในการด าเนินงานในระดับความร่วมมือ 
(Collaboration) (โครงการที่ปรากฏในภารกิจหลัก หรือประเด็นการพัฒนาเร่งด่วน/ส าคัญ 
ของจังหวัด) 

โดยเสนอผลการด าเนินโครงการตัวอย่าง 3 โครงการ ประกอบด้วย 1) โครงการ
พัฒนาใหม่  2) โครงการขยายผล  และ 3) โครงการต่อยอด   ซึ่งจะต้องอธิบายผลการ
ด าเนินงานทั้ง 3 โครงการตัวอย่างให้ครอบคลุมในประเด็นต่อไปนี้ 

 สรุปความเป็นมา/สภาพปัญหา ที่น ามาสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงการด าเนินโครงการ  
(2 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 ระบุวัตถุประสงค์การด าเนินโครงการ และอธิบายการก าหนดแนวคิดที่ใช้ในการพัฒนา
หรือปรับปรุงหรือแก้ปัญหา (3 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 อธิบายการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการในระดับ
ความร่วมมือ (Collaboration) และการบูรณาการการท างานระหว่างภาครัฐ         
ภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม และภาคส่วน ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (5 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 อธิบายการก าหนดบทบาทหรือหน้าที่ของภาคส่วนที่เข้ามาร่วมด าเนินการที่ชัดเจน  
และการปรับบทบาทของจังหวัดภาครัฐจากการเป็นผู้ด าเนินการเอง (Operator)      
เป็นผู้ส่งเสริม สนับสนุน หรืออ านวยความสะดวก (Facilitator) (5 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 
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………………………………………………………………………………………………………………….. 

 สรุปผลส าเร็จ/ประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน (ในเชิงสังคม หรือเชิงเศรษฐกิจ)     
(5 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 สรุปปัญหา/อุปสรรค  และปัจจัยส าเร็จ ในการด าเนินงาน (5 คะแนน) 
(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

 สรุปรูปแบบ (Model) ที่ใช้ในการด าเนินโครงการ โดยจัดท าเป็นแผนภาพที่ชัดเจน  
(เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ดี หรือขยายผลในการด าเนินงานโครงการ    
เพ่ือส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการในภารกิจ
ด้านอ่ืน หรือในจังหวัดอ่ืน ๆ ต่อไป) (5 คะแนน) 

(อธิบายพอสังเขป)………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 

8.  การเผยแพร่/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (5 คะแนน) 

8.1 จังหวัดมีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่เพื่อขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการเปิดโอกาส 
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการไปยังกลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง     
อย่างน้อย 3 ช่องทาง (4 คะแนน)  

□ ไม่มี  

□ มี   (ให้ระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  

  1)………………………………………………………………………………………………….. 

    2)………………………………………………………………………………………………….. 

   3)………………………………………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………………………………………….. 
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8.2 จังหวัดมีการประเมินผลการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่

เพ่ือขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม         
ในการบริหารราชการ (1 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (ระบุวิธีการ/ตัวอย่าง และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. . 

............................................................................................................................. . 

 

9.  ระดับความพึงพอใจ หรือความเชื่อมั่นของ ภาคประชาชน และภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง             
 (15 คะแนน) 

□ ไม่มี  

□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จ านวนตัวอย่างประชากรที่ส ารวจ จ านวน ................. ตัวอย่าง 
 แบบส ารวจที่ ใช้ ในการส ารวจความพึงพอใจหรือความเชื่อมั่น                  

จ านวน .................. ชุด 
 ค่าเฉลี่ยร้อยละความพึงพอใจ หรือความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ที่เก่ียวข้อง............................................................................................. 

 สูตรการค านวณ ดังนี้ 

 

 

       = ผลคะแนนความพึงพอใจ 

 n = จ านวนประชากรตัวอย่าง  

 

 หมายเหตุ     เป็นการวัดความพึงพอใจของการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ  

   (ไม่ใช่การวัดความพึงพอใจของสถานที่ หรืออาหาร หรือวิทยากร) 

  

     



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (จังหวัด)                                  ประจ าปี พ.ศ. 2557 
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ข้าพเจ้าขอรับรองว่า ข้อความที่ระบุไว้ในใบสมัครนี้เป็นความจริงและครบถ้วน 

ข้าพเจ้าทราบดีว่า หากระบุข้อมูลหรือส่งเอกสารที่ผิดจากความเป็นจริง จะเป็นสาเหตุให้ถูกตัดสิทธิ์ในการ

ได้รับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ประจ าปี พ.ศ. 2557 

ประเภทภาพรวมองค์กร และข้าพเจ้ายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการว่าถือเป็นที่สิ้นสุด 

 
ลงชื่อ ............................................................................ 

        (.............................................................................) 

ต าแหน่ง ........................................................................ 

วันที่ ............/.............../.............. 

 

หมายเหตุ: ผู้ลงนามต้องเป็นผู้ว่าราชการจังหวัดเท่านั้น 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 

โทรศัพท 02356 9999 

www.opdc.go.th 


