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คํากลาวรายงาน 
ในพิธมีอบรางวัล ประจําป พ.ศ. 2557 

(รางวัลบริการภาครัฐแหงชาติ รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และ 

รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม)  

 

โดย 

รองเลขาธิการ ก.พ.ร. รักษาราชการแทนเลขาธิการ ก.พ.ร.  

(นายพงษอาจ  ตรีกิจวัฒนากุล)  

 

เรียน     รองนายกรัฐมนตร ี  (นายวิษณุ  เครืองาม)  

     รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี (หมอมหลวงปนัดดา  ดิศกุล) 

  

ในนามของสํานักงาน ก.พ.ร. และหนวยงานในที่ประชุมนี้ขอขอบพระคุณทานรองนายกรัฐมนตรี 

(นายวษิณุ เครืองาม) เปนอยางสูง ที่ไดกรุณาใหเกียรติมาเปนประธานในพิธีและมอบรางวัล ประจําป พ.ศ. 2557 

ในวันนี ้ 

กอนอื่น กระผมขออนุญาตเรียนความเปนมาของการจัดใหมีพิธีมอบรางวัลดังกลาว วาเปนการ

ดําเนินการเพื่อสงเสริมใหหนวยงานของรัฐยกระดับคุณภาพการทํางานเพื่อประโยชนสุขของประชาชน โดยการ

พัฒนาคุณภาพการใหบริการ คณุภาพการบริหารจัดการองคกรใหเทียบเทามาตรฐานสากล และคุณภาพในการ

บริหารงานที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมมากขึ้น รวมถึงใหการบริหารราชการเกิดความโปรงใส 

เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล     ที่กําหนดไวตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  

การจัดพิธีมอบรางวัลไดดําเนินการมาอยางตอเนื่อง ตั้งแตป พ.ศ. 2546 มีรางวัลที่มอบใหแก

หนวยงานตาง ๆ 3 กลุมประเภทรางวัล ประกอบดวย รางวัลบริการภาครัฐแหงชาติ  รางวัลคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ และรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม  

สําหรับผลการประเมินเพื่อมอบรางวัลประจาํป  พ.ศ. 2557 มีหนวยงานที่ไดรับรางวัลจํานวนทั้งสิ้น 107 

รางวัล สรุปได ดังนี ้
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  1. รางวัลเกียรติยศ เปนรางวัลที่มอบใหแกหนวยงานที่ไดรับรางวัล United Nations 

Public Service Awards 2014 ขององคการสหประชาชาติ มีจํานวน 2 รางวัล 

  2. รางวัลบริการภาครัฐแหงชาติ  เปนรางวัลบริการภาครัฐแหงชาติ เปนรางวัลที่มอบใหสําหรับ

สวนราชการที่มีความมุงมั่น ตั้งใจในการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนทั้งดานมาตรฐานการใหบริการ 

ดานบูรณาการการใหบริการ และการสรางสรรคนวัตกรรมการบริการ ใหสามารถใหบริการประชาชนอยางเปนเลิศ 

จํานวน 76 รางวัล ประกอบดวย 4 ประเภทรางวัล ไดแก 

              1) รางวัลภาพรวมมาตรฐานการบริการที่เปนเลิศ จํานวน 5 รางวัล 

   2) รางวัลบูรณาการการบริการที่เปนเลิศ จํานวน 10 รางวัล 

   3) รางวัลนวัตกรรมการบริการที่เปนเลิศ จํานวน 16 รางวัล  

   4) รางวัลพัฒนาการบริการที่เปนเลิศ จํานวน 43 รางวัล      

      3. รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เปนรางวัลที่มอบใหแกหนวยงานที่สามารถพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการองคการไปสูองคการที่เปนเลิศในแตละดานเทียบเทามาตรฐานสากล จํานวนทั้งสิ้น 13 

รางวัล 

  4. รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม เปนรางวัลที่มอบใหหนวยงานที่มี

การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการไดอยางโดดเดน มีจํานวน 18 รางวัล 

 ในการมอบรางวัลวันนี้ มีผูเขารวมพิธีทั้งสิ้น 1,000 คน ประกอบดวย กรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ อนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ ผู บริหารระดับสูงและผู แทนของสวนราชการ จังหวัด 

สถาบันอุดมศึกษา องคกรปกครองสวนทองถิ่น รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ มีการ

จัดนิทรรศการผลงานบริการของภาครัฐ  

การมอบรางวัลในวันนี้ นอกจากจะเปนการสรางขวัญและกําลังใจแก หนวยงาน และเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานที่สามารถพัฒนาคุณภาพการใหบริการ การบริหารจัดการองคกร และพัฒนา

กระบวนการมีสวนรวมในการบริหารราชการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพแลว ยังจะชวยสงเสริม ผลักดัน 

และกระตุนใหหนวยงานตาง ๆ ไดพัฒนาคุณภาพการใหบริการและระบบงานของหนวยงานเพื่อใหประชาชน

ไดรับบริการที่สะดวก รวดเร็ว โปรงใส เปนธรรม และเปนที่พึงพอใจใหดียิ่งขึ้นอยางตอเนื่องไปอีกดวย 
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บัดนี้ ไดเวลาอันสมควรแลว กระผมขอเรียนเชิญทานรองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ  เครืองาม) 

มอบรางวัลอันทรงเกียรติแกหนวยงานที่ประสบความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ การบริหาร

จัดการองคการและพัฒนากระบวนการมีสวนรวมของประชาชน และกลาวแสดงความยินดีแกผูไดรับรางวัล

ตอไปดวย   

 

ขอเรียนเชญิครับ 

 

*********************** 


