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ข้อตกลงระดับการให้บริการ 
 

 
งานท่ีให้บริการ การขอและอนุญาตให้นําเข้าสุรา ยาสูบ และไพ่ 
หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ สํานักงานสรรพสามิตพ้ืนที่ทีม่ีการนําเข้า 

 

 
ขอบเขตการให้บริการ 

 

สถานท่ี / ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ
1. สํานักงานสรรพสามิตพ้ืนท่ีท่ีมีการนําเข้า (ทุกพ้ืนที่)

  
วัน วันจันทร์ ถึง วันศุกร์
(ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) 
ต้ังแต่เวลา      08.30 – 16.30       น.  

2. ย่ืนขอใบอนุญาตผ่าน www.excise.go.th 
  

สามารถย่ืนคําขอได้ตลอด 24 ชั่วโมง 

 
ข้อกําหนดการให้บริการ 

 

เอกสารหรือหลักฐานท่ีต้องใช้  (ท้ังกรณียื่นเอกสารผ่านเคาน์เตอร์หรืออินเตอร์เน็ต)                                       
1. สินค้าสุรา 

1.1 แบบการขออนุญาตนําสุราเข้ามาในราชอาณาจักร ตามมาตรา 6 แห่ง
พระราชบัญญัติสุรา พ.ศ. 2493 (แบบ ส.2/74) 

1.2 สําเนาเอกสารพร้อมลงนามรับรองสําเนาถูกต้อง ได้แก่  
1.2.1 หลักฐานการเป็นผู้ได้รับใบอนุญาตขายสุราประเภทท่ี 1 (ยกเว้นนําเข้า

สุราแช่ชนิดไวน์)  
1.2.2 ใบแสดงรายการและราคาสินค้า (Invoice) หรือสําเนารายการสินค้าและ

ราคาซ่ึงผู้ขายทําข้ึนก่อนตกลงซ้ือขาย (Proforma Invoice) 
1.2.3 ตัวอย่างฉลากปิดภาชนะบรรจุสุราสําหรับสุราท่ีจะนําเข้ามาใน

ราชอาณาจักร ซ่ึงพิมพ์ข้อความเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ ระบุชื่อ
และที่ต้ังสถานท่ีประกอบการค้าของผู้นําเข้า ชื่อสินค้า แรงแอลกอฮอล์ 
ขนาดภาชนะบรรจุสุรา ตลอดจนชื่อสถานท่ีต้ังผู้ผลิต สามารถอ่านได้อย่าง
สะดวกชัดเจน และคําเตือนตามกระทรวงสาธารณสุข 

2. สินค้ายาสูบ 
2.1 แบบการขออนุญาตนําเข้ามาในหรือส่งออกไปนอกราชอาณาจักรซ่ึงเมล็ดพันธ์ุ

ยาสูบ ต้นยาสูบ ใบยา ยาอัด หรือส่งออกไปนอกราชอาณาจักรซ่ึงยาเส้นหรือ
ยาสูบท่ีผลิตในราชอาณาจักร ตามมาตรา 27แห่งพระราชบัญญัติยาสูบ พ.ศ.2509 
(แบบ ย.ส.01-05) 

2.2 แบบการขออนุญาตนํายาสูบชนิดบุหร่ีซิกาแรตท่ีผลิตในต่างประเทศเข้ามาใน
ราชอาณาจักร ตามมาตรา 27 แห่งพระราชบัญญัติยาสูบ พ.ศ.2509 (แบบ ย.ส.
01-06) 
 
 

2.3 แบบการขออนุญาตนํายาเส้น  /ยาสูบชนิดอ่ืนท่ีผลิตในต่างประเทศนอกจากยาสูบ
ชนิดบุหร่ีซิกาแรตที่ผลิตในต่างประเทศเข้ามาในราชอาณาจักร ตามมาตรา 27 
แห่งพระราชบัญญัติยาสูบ พ.ศ.2509 (แบบ ย.ส.01-06/1) 

2.4 เอกสารแนบ เป็นไปตามประกาศกรมสรรพสามิต เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการ
เกี่ยวกับการขออนุญาต การออกใบอนุญาต และเงื่อนไขว่าด้วยการนําเมล็ดพันธ์ุ
ยาสูบ ต้นยาสูบ ใบยา ยาอัด ยาเส้นหรือยาสูบเข้ามาในหรือส่งออกไปนอก

 
จํานวน  1 ฉบับ 
 
จํานวน  1 ชุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จํานวน  1 ฉบับ 
 
 
 
จํานวน  1 ฉบับ 
 
 
 
จํานวน  1 ฉบับ 
 
 
จํานวน  1 ชุด 
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ราชอาณาจักร ในแต่ละกรณีท่ีกําหนดไว้ 
3. สินค้าไพ่ 

3.1 แบบคําขออนุญาตนําไพ่เข้ามาในราชอาณาจักร (แบบ 1) 
3.2 เอกสารท่ีใช้ประกอบการพิจารณา 

3.2.1 สําเนาเลตเตอร์ออฟเครดิต 
3.2.2 สําเนาใบกํากับสินค้า (Invoice) 
3.2.3 หนังสือค้ําประกันธนาคาร 

 
จํานวน  1 ฉบับ 
จํานวน  1 ชุด 
 
 
 

 

ค่าธรรมเนียม          
1. ใบอนุญาตให้นําสุราเข้ามาในราชอาณาจักร 

1.1 เพ่ือการค้า  ฉบับละ 1,000.00 บาท 
1.2 มิใช้เพ่ือการค้า  ฉบับละ 250.00 บาท

2. ใบอนุญาตนําเมล็ดพันธ์ุยาสูบ ต้นยาสูบ ใบยา ยาอัด ยาเส้นหรือยาสูบ เข้ามาในหรือส่งออกไปนอกราชอาณาจักร 
ฉบับละ 100.00 บาท

 

ระดับการให้บริการ 
 

ระยะเวลา 
ใช้ระยะเวลาท้ังสิ้น ไม่เกิน ___10__ นาที โดยเร่ิมนับระยะเวลาต้ังแต่การย่ืนเอกสารท่ีครบถ้วนจนถึงได้รับใบอนุญาต

 

คุณภาพ 
 ใบอนุญาตท่ีได้รับจากงานบริการมีความถูกต้องสมบูรณ์
 ผลการสํารวจความพึงพอใจผู้มารับบริการได้คะแนนความพึงพอใจดีเย่ียมไม่น้อยกว่า 85 %
ขั้นตอนการให้บริการ 

 

ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
1. ผู้นําเข้าย่ืนขอใบอนุญาตนําเข้า  

ส่วนจัดเก็บรายได้ สํานักงานสรรพสามิตพ้ืนท่ีท่ีมีการ
นําเข้า หรือ ทําพิธีการตรวจปล่อย 

2. เจ้าพนักงานสรรพสามิตตรวจสอบเอกสาร 
3. ผู้รับบริการย่ืนชําระค่าธรรมเนียมใบอนุญาต
4. เจ้าพนักงานสรรพสามิต ออกใบอนุญาต 
5. ผู้รับบริการดําเนินพิธีศุลกากรต่อไป 

 

การรับเรื่องร้องเรียน 
 

ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงท่ีระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ท่ี  
1. สํานักงานสรรพสามิตพ้ืนท่ีท่ีใช้บริการ  

2. กรมสรรพสามิต 

3. E-mail webmaster@excise.go.th 

4. โทรศัพท์สายด่วน 1713 
 
 

หมายเหตุ : กรมสรรพสามิตกําลังปรบัปรุงกระบวนงานในการให้บริการยืน่ขออนุญาตให้
นําเข้าสุรา ยาสูบ และไพ ่ผ่าน Internet ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่ออํานวยความสะดวก
ในการขออนญุาตนําเข้าฯ โดยการลดเอกสารท่ียื่น ลดการเดนิทางมาติดต่อด้วยตนเอง ลด
ขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ  
 


