
ข้อตกลงระดบัการให้บริการ 
 

 
งานท่ีให้บริการ งานออกใบอนุญาตประกอบกจิการโรงาน 

หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ กรมโรงงานอุตสาหกรรม/สาํนกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั 
 

 
ขอบเขตการให้บริการ 

 

สถานท่ี / ช่องทางการให้บริการ  ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
1. กรมโรงงานอุตสาหกรรม (กรณีโรงงานมทีีต่ ัง้อยูใ่น

กรงุเทพมหานคร) 
ทีอ่ยู:่ 75/6 ถนนพระรามที ่5 เขตราชเทว ี
กรงุเทพฯ 10400 
โทรศพัท:์ 02 202 4000 

 วนัจนัทรถ์งึวนัศุกร ์
(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนดและวนัหยดุ
นกัขตัฤกษ์) 
ตัง้แต่เวลา  08.30 - 16.30 น. 
วนัเสาร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกาํหนดและ
วนัหยดุนกัขตัฤกษ์) 
ตัง้แต่เวลา  08.30 - 12.30 น. 
 

2. สาํนกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั (กรณีโรงงานมทีี่
ตัง้อยูต่่างจงัหวดั) 
ทีอ่ยู:่ ทุกจงัหวดั ยกเวน้กรงุเทพมหานคร 

        (เอกสารแนบทา้ยขอ้ตกลง 1 :  
        สถานทีต่ ัง้ของ สอจ.) 
  

 วนัจนัทรถ์งึวนัศุกร ์
(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนดและวนัหยดุ
นกัขตัฤกษ์) 
ตัง้แต่เวลา   08.30 - 16.30 น. 
 

   

 
ข้อกาํหนดการให้บริการ 

 

เอกสารหรือหลกัฐานท่ีต้องใช้ 
1. แบบฟอรม์  
1.1 แบบคาํขอรบัใบอนุญาต (แบบ ร.ง.3) 
 

 จาํนวน 3 ฉบบั 

2. เอกสารตวัจรงิ พรอ้มสาํเนาทีม่กีารลงนามรบัรองสาํเนาถกูตอ้ง 
     2.1 เอกสารแสดงคาํอธบิายและรายการคาํนวณออกแบบระบบขจดัมลพษิ 
     2.2 หนงัสอืรบัรองของผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรม (ทุกกรณี) 
     2.3 หนงัสอืมอบอาํนาจ (กรณีทีม่กีารมอบอํานาจใหผู้อ้ื่นกระทาํแทน) 
     2.4 หนงัสอืยนิยอมใหใ้ชท้ีด่นิจากผูเ้ป็นเจา้ของทีด่นิ 
     (กรณีทีผู่ข้ออนุญาตไมไ่ดเ้ป็นเจา้ของทีด่นิ) 
     2.5 หนงัสอือนุญาตจากหน่วยงานของรฐัทีก่าํกบัดแูลทีด่นิตามกฎหมาย (กรณีทีด่นิ 
     ทีต่ ัง้โรงงานเป็นทีด่นิของรฐั) 

 เอกสารตวัจรงิ
จาํนวน 1 ชุด 
และสาํเนาทีม่ ี
การรบัรอง 
จาํนวน 2 ชุด 



     2.6 คาํรบัรองแบบผงัรวมโฉนดทีด่นิจากสาํนกังานทีด่นิในทอ้งทีท่ีจ่ะตัง้โรงงาน   
     (กรณีใชท้ีด่นิหลายแปลงในการขออนุญาต)  
     2.7 เอกสารการตรวจสอบรบัรองความมัน่คง แขง็แรงและความปลอดภยัของ 
     อาคาร จากผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมควบคุม (กรณีเป็นอาคารเดมิ อาคารเก่า 
     ทีม่กีารก่อสรา้งมาก่อนหรอือาคารทีไ่มไ่ดร้บัอนุญาตก่อสรา้งเป็นโรงงาน) 
     2.8 แผนทีแ่สดงบรเิวณทีต่ ัง้โรงงานและสิง่ปลกูสรา้งต่างๆ ในพืน้ทีใ่กลเ้คยีง  
     2.9 แผนผงัแสดงรายละเอยีดสิง่ปลกูสรา้งภายในบรเิวณโรงงาน 
     2.10 แบบแปลนอาคารโรงงาน 
     2.11 แผนผงัแสดงการตดิตัง้เครือ่งจกัร 
     2.12 แผนภมูแิสดงรายละเอยีดขัน้ตอนการผลติ 
     2.13 แบบแปลน แผนผงัระบบบาํบดัมลพษิ 
     2.14 เอกสารแสดงคาํอธบิายรายละเอยีดชนิด วธิกีารกาํจดั จดัเกบ็และป้องกนั 
     เหตุเดอืดรอ้นราํคาญ ความเสยีหายและการควบคุมกากอุตสาหกรรม 
     2.15 รายงาน ESA หรอืรายงานการประเมนิความเสีย่งฯ 
     2.16 เอกสารผลการพจิารณาเหน็ชอบรายงาน ESA หรอืรายงานการประเมนิ 
     ความเสีย่งฯ 
    

3. สาํเนาเอกสารทีม่กีารลงนามลงรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง 
3.1 สาํเนาบตัรประชาชนของผูข้ออนุญาต 
3.2 สาํเนาทะเบยีนบา้นของผูข้ออนุญาต 
3.3 หนงัสอืเดนิทาง (กรณีเป็นบุคคลต่างดา้ว) 
3.4 สาํเนาบตัรประชาชนของผูแ้ทนนิตบุิคคล 
3.5 สาํเนาบตัรประชาชนของผูม้อบและรบัมอบอาํนาจ 
3.6 สาํเนาทะเบยีนบา้นของผูม้อบและรบัมอบอาํนาจ 
3.7 สาํเนาบตัรประชาชนของพยานทีล่งนามในหนงัสอืมอบอาํนาจ 2 คน 
3.8 หนงัสอืแสดงกรรมสทิธิใ์นทีด่นิ  
3.9 เอกสารการอนุญาตใหก้่อสรา้งอาคารโรงงาน (กรณีอยูใ่นเขตควบคุม 
ตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคาร) 
3.10 แบบรายการก่อสรา้งอาคารโรงงานทีม่กีารลงนามรบัรองของผูป้ระกอบวชิาชพี
วศิวกรรมควบคุมทุกหน้า (กรณีอยูน่อกเขตควบคุมตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุม
อาคาร) 
3.11 รายงาน EIA/EHIA ฉบบัสมบรูณ์ทีผ่า่นความเหน็ชอบจากสาํนกังานนโยบาย
และแผนสิง่แวดลอ้ม 
3.12 เอกสารแสดงผลการพจิารณาเหน็ชอบรายงาน EIA 
3.13 เอกสารแสดงการไดร้บัการสง่เสรมิการลงทุน (ถา้ม)ี 

 จาํนวน 3 ชุด 

   
 

ค่าธรรมเนียม 
คา่ธรรมเนียม เป็นไปตามทีก่าํหนดในกฎกระทรวง ฉบบัที ่7 (พ.ศ. 2535) และกฎกระทรวง ฉบบัที ่8 (พ.ศ. 2535) 
ออกตามความในพระราชบญัญตัโิรงงาน พ.ศ. 2535 
ดงัตาราง 



อตัราค่าธรรมเนียม 
ตามพระราชบญัญติัโรงงาน พ.ศ. 2535 

ขนาดกาํลงัเครื่องจกัร 
(แรงมา้) 

คา่ธรรมเนียมใบอนุญาต 
ประกอบ/ขยาย/ต่ออาย ุ

(บาท) 

คา่ธรรมเนียม 
การประกอบกจิการรายปี 

(บาท) 

ตัง้แต่ 0 แต่ไมถ่งึ 5 
ตัง้แต่ 5 แต่ไมถ่งึ 20 
ตัง้แต่ 20 แต่ไมถ่งึ 50 
ตัง้แต่ 50 แต่ไมถ่งึ 100 
ตัง้แต่ 100 แต่ไมถ่งึ 200 
ตัง้แต่ 200 แต่ไมถ่งึ 300 
ตัง้แต่ 300 แต่ไมถ่งึ 400 
ตัง้แต่ 400 แต่ไมถ่งึ 500 
ตัง้แต่ 500 แต่ไมถ่งึ 600 
ตัง้แต่ 600 แต่ไมถ่งึ 700 
ตัง้แต่ 700 แต่ไมถ่งึ 800 
ตัง้แต่ 800 แต่ไมถ่งึ 900 
ตัง้แต่ 900 แต่ไมถ่งึ 1,000 
ตัง้แต่ 1,000 แต่ไมถ่งึ 2,000 
ตัง้แต่ 2,000 แต่ไมถ่งึ 3,000 
ตัง้แต่ 3,000 แต่ไมถ่งึ 4,000 
ตัง้แต่ 4,000 แต่ไมถ่งึ 5,000 
ตัง้แต่ 5,000 แต่ไมถ่งึ 6,000 
ตัง้แต่ 6,000 ขึน้ไป 

500 
1,000 
1,500 
3,000 
5,000 
7,000 
9,000 
12,000 
15,000 
18,000 
22,000 
26,000 
30,000 
35,000 
40,000 
45,000 
50,000 
55,000 
60,000 

150 
300 
450 
900 

1,500 
2,100 
2,700 
3,600 
4,500 
5,400 
6,600 
7,800 
9,000 
10,500 
12,000 
13,500 
15,000 
16,500 
18,000 

 
 
 

ระดบัการให้บริการ 
 
 
 

ระยะเวลา 
 

ใชร้ะยะเวลาทัง้สิน้ ไมเ่กนิ 30 วนั โดยเริม่นบัระยะเวลาตัง้แต่วนัทีย่ ืน่เอกสารทีค่รบถว้นจนถงึวนัทีไ่ดร้บัใบอนุญาต 
เวน้แต่ระยะเวลาทีม่กีารเรยีกบุคคลหรอืเอกสารหรอืวตัถุใดๆ มาเพือ่ประกอบการพจิารณา จะไมน่บัรวมเป็น
ระยะเวลาการพจิารณา   

 
 
 

คณุภาพ 
 ใบอนุญาตหรอืคาํสัง่ไมอ่นุญาต ทีไ่ดร้บัจากงานบรกิารไดต้ามระยะเวลาทีก่าํหนด 
 ผลการสาํรวจความพงึพอใจผูม้ารบับรกิารไดค้ะแนนความพงึพอใจดเียีย่มไมน้่อยกวา่ 75 % 

 
 
 



ขัน้ตอนการให้บริการ 
 

ขัน้ตอน  หน่วยงานผู้รบัผิดชอบ 
1. การยืน่คาํขอพรอ้มเอกสารประกอบคาํขอ      

ของผูป้ระกอบการ 
(เอกสารแนบทา้ยขอ้ตกลง 2 :  

      ผงัแสดงขัน้ตอนการพจิารณาอนุญาต)  

กรมโรงงานอุตสาหกรรม (โรงงานในกรงุเทพฯ) 
และสาํนกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั (โรงงานใน
ต่างจงัหวดั   
:  กรณีโรงงานขอรบัใบอนุญาตใหม ่ตัง้แต่ 500 
แรงมา้หรอืขอขยายโรงงานทีม่กีาํลงัเครือ่งจกัร 
รวมกบัทีไ่ดร้บัอนุญาตไวเ้ดมิตัง้แต่ 600 แรงมา้  
หรอืเป็นประเภทโรงงานทีม่ปีญัหาดา้นผลกระทบต่อ
สิง่แวดลอ้มสงูตามทีก่รมโรงงานอุตสาหกรรมกําหนด 
ตอ้งสง่กรมโรงงานอุตสาหกรรมพจิารณา  
(เอกสารแนบทา้ยขอ้ตกลง 3 : ประเภทโรงงานทีม่ี
ปญัหาผลกระทบฯ) 

2. พจิารณา/ตรวจสอบเอกสาร/ระบบขจดัมลพษิ/
ตรวจสอบโรงงาน 

 

3. สรปุผลการตรวจสอบ 
 
 
 
 
 
4. พมิพใ์บอนุญาต/ลงนาม 
5. แจง้ผูข้อ 
 
 
 
 
 
 
6. สง่กรมโรงงานอุตสาหกรรมพจิารณา 
 
 
7. พจิารณา/ตรวจสอบเอกสาร/ระบบขจดัมลพษิ 
8. พมิพใ์บอนุญาต/ลงนาม 
9. แจง้ผูข้อ 
 

หน่วยงานผูร้บัผดิชอบในขัน้ตอนที ่2-3 คอื 
1. สาํนกัโรงงานอุตสาหกรรมรายสาขา 1- 5         
และสาํนกับรหิารจดัการกากอุตสาหกรรม           
กรมโรงงานอุตสาหกรรม (โรงงานในกรงุเทพฯ) 
2. สาํนกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั (โรงงานใน
ต่างจงัหวดั) 
 
หน่วยงานผูร้บัผดิชอบในขัน้ตอนที ่4-5 คอื 
1. สาํนกัโรงงานอุตสาหกรรมรายสาขา 1- 5          
และสาํนกับรหิารจดัการกากอุตสาหกรรม           
กรมโรงงานอุตสาหกรรม (โรงงานในกรงุเทพฯ) 
2. สาํนกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั                  
(โรงงานในต่างจงัหวดั) กรณีเป็นโรงงานทีจ่งัหวดั
ไดร้บัมอบหมายใหเ้ป็นผูอ้อกใบอนุญาต 
1. สาํนกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั                   
(โรงงานในต่างจงัหวดั) กรณีเป็นโรงงานทีจ่งัหวดั 
ไมไ่ดร้บัมอบหมายใหเ้ป็นผูอ้อกใบอนุญาต 
 
 
หน่วยงานผูร้บัผดิชอบในขัน้ตอนที ่7-9 คอื 
1. สาํนกัโรงงานอุตสาหกรรมรายสาขา 1- 5         
และสาํนกับรหิารจดัการกากอุตสาหกรรม           
กรมโรงงานอุตสาหกรรม 



 
การรบัเร่ืองรอ้งเรียน 

 

ถา้การใหบ้รกิารไมเ่ป็นไปตามขอ้ตกลงทีร่ะบุไวข้า้งตน้สามารถตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ี ่ 
1. กรมโรงงานอุตสาหกรรม โทร. 02 202 4000 สายดว่น 1564 
2. สาํนกังานอุตสาหกรรมจงัหวดัทุกจงัหวดั 
3. ศนูยอ์าํนวยความสะดวกใหก้บันกัลงทุนและผูป้ระกอบการ (Service Center for Investor and Entrepreneur : SCIE) 
(เอกสารแนบทา้ยขอ้ตกลง 4 : ขัน้ตอนการรบัเรือ่งรอ้งเรยีน อก.) 
 
 
หมายเหตุ  :  กรอบการประเมนิผลคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจาํปีงบประมาณ พ. ศ. 2557  

       ตวัชีว้ดัที ่2 คุณภาพการใหบ้รกิารประชาชน (Service Level Agreement : SLA)   
       ประเมนิผลการดาํเนินงานเฉพาะของกรมโรงงานอุตสาหกรรมเทา่นัน้ 

 


