
 

ข้อตกลงระดบัการให้บริการ 
 

งานท่ีให้บริการ งานออกหนังสือรับรองการประกอบธุรกิจนําเข้าและขายเครื่องชั่งตวงวัด 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ สํานักชั่งตวงวัด และ สํานักกํากับและตรวจสอบเครื่องชั่ง กรมการค้าภายใน 
 

ขอบเขตการให้บริการ 
   
สถานท่ี/ช่องทางการให้บริการ  ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
1.  ย่ืนต่อพนักงานเจ้าหน้าท่ี   วันจันทร์ ถึงวันศุกร์ 
      ท่ีอยู่ : ณ ส่วนส่งเสริมและพัฒนาชั่งตวงวัด 
สํานักชั่งตวงวัด กรมการค้าภายใน หรือสํานักงาน
สาขาชั่งตวงวัดทุกจังหวัด 

 (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) 

      โทรศัพท์ : (02) 547-4353-54 ,   ต้ังแต่เวลา 8.30 น. – 16.30 น. 
 โทรสาร :  (02) 547-4352   

   
ข้อกําหนดการให้บริการ 
เอกสารแนบหลักฐานท่ีต้องใช้ 
1. แบบ ชว. 001 แบบแจ้งการประกอบธุรกิจในการนําเข้า หรือขายตาม พรบ. มาตราชั่งตวงวัด พ.ศ.2542 จํานวน 1 ฉบับ 
2. สําเนาทะเบียนบ้านของผู้แจ้ง (กรณีผู้แจ้งเป็นบคุคลธรรมดา)                                                    จํานวน 1 ฉบับ 
3. สําเนาทะเบียนบ้านท่ีต้ังสถานประกอบการ (กรณีผู้แจ้งเป็นบุคคลธรรมดา)                                    จํานวน 1 ฉบับ 
4. สําเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล (กรณีผู้แจ้งเป็นเปน็นิติบุคคล)                                  จํานวน 1 ฉบับ 
5. บทบัญญัติท่ีให้อํานาจในการจัดต้ังเป็นนิติบุคคลตามกฎหมาย (กรณีผู้แจ้งเป็นนติิบุคคลท่ีจัดต้ัง             จํานวน 1 ฉบับ 

 ตามกฎหมาย) 
6. หนังสือมอบอํานาจ(ถ้ามี) พร้อมสําเนาบัตรประจําตัวของผู้มอบอํานาจและผู้รับมอบอํานาจ                 จํานวน 1 ฉบับ 
 

ค่าธรรมเนียม 
1. ค่าธรรมเนียมการออกหนังสือรับรองการประกอบธุรกิจ ประเภท การนําเข้า 
   - ในกรณีท่ีเป็นผู้ประกอบธุรกิจในการนําเข้า เครื่องชั่ง เป็นเงิน 2,000 บาท (สองพันบาทถ้วน) 
     หนังสือรับรอง การประกอบ ธุรกิจ นําเข้า เคร่ืองชั่ง มีอายุ 1 ปี นับจากวันท่ีทําการจดทะเบียน 
 

- ในกรณีท่ีเป็นผู้ประกอบธุรกิจในการนําเข้า เครื่องตวง เป็นเงิน 1,000 บาท (หนึ่งพันบาทถ้วน) 
หนังสือรับรอง การประกอบ ธุรกิจ นําเข้า เคร่ืองตวง มีอายุ 1 ปี นับจากวันท่ีทําการจดทะเบียน 

 
- ในกรณีท่ีเป็นผู้ประกอบธุรกิจในการนําเข้า เครื่องวัด เป็นเงิน 1,000 บาท (หนึ่งพันบาทถ้วน) 

    หนังสือรับรอง การประกอบ ธุรกิจ นําเข้า เคร่ืองวัด มีอายุ 1 ปี นับจากวันท่ีทําการจดทะเบียน 
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ค่าธรรมเนียม 



2. ค่าธรรมเนียมการออกหนังสือรับรองการประกอบธุรกิจ ประเภท การขาย 
 - ในกรณีท่ีเป็นผู้ประกอบธุรกิจในการขาย เครื่องชั่ง เป็นเงิน 400 บาท (สี่ร้อยบาทถ้วน) 

     หนังสือรับรอง การประกอบ ธุรกิจ ขาย เคร่ืองชั่ง มีอายุ 1 ปี นับจากวันท่ีทําการจดทะเบียน  
 

 - ในกรณีท่ีเป็นผู้ประกอบธุรกิจในการขาย เครื่องตวง เป็นเงิน 200 บาท (สองร้อยบาทถ้วน) 
    หนังสือรับรอง การประกอบ ธุรกิจ ขาย เคร่ืองตวง มีอายุ 1 ปี นับจากวันท่ีทําการจดทะเบียน 
 

- ในกรณีท่ีเป็นผู้ประกอบธุรกิจในการขาย เครื่องวัด เป็นเงิน 200 บาท (สองร้อยบาทถ้วน) 
    หนังสือรับรอง การประกอบ ธุรกิจ ขาย เคร่ืองวัด มีอายุ 1 ปี นับจากวันท่ีทําการจดทะเบียน 
 

ระดับการให้บริการ 
ระยะเวลา 
ใช้ระยะเวลาท้ังสิ้น ไม่เกิน 30 นาที โดยเร่ิมนับระยะเวลาต้ังแต่การย่ืนเอกสารที่ครบถ้วนจนถึง ได้รับหนังสือรับรองการ
ประกอบธุรกิจนําเข้า หรือ ขายเคร่ืองชั่งตวงวัด 
 

คุณภาพ 
ผลการสํารวจความพึงพอใจผู้มารับบริการได้คะแนนความพึงพอใจดีเย่ียมไม่น้อยกว่า 80 % 
 
ขั้นตอนการให้บริการ 
 

สําหรับส่วนกลาง   

ขั้นตอน  หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

1. ผู้แจ้งการประกอบธุรกิจย่ืนแบบแจ้ง      

2. รับแบบแจ้ง, ตรวจสอบว่าปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ท่ี
กําหนดในกฎกระทรวงหรือไม่, จัดทําหนังสือรับรองการ
ประกอบธุรกิจ 

 

3. ผอ.ส่วนส่งเสริมและพัฒนาชั่งตวงวัดพิจารณาเสนอ 
   ผู้อํานวยการสํานักชั่งตวงวัด 

 

4. ผู้อํานวยการสํานักชั่งตวงวัดออกหนังสือรับรองการ
ประกอบธุรกิจฯ 

 

5. มอบหนังสือรับรองฯให้ผู้แจ้ง 
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สําหรับส่วนภูมิภาค   

ขั้นตอน  หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

1.  ผู้แจ้งการประกอบธุรกิจย่ืนแบบแจ้ง  ศูนย์/สํานักงานสาขาชั่งตวงวัดฯ  
2.  รับแบบแจ้ง, ตรวจสอบว่าปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ท่ี

กําหนดในกฎกระทรวงหรือไม่, จัดทําหนังสือรับรอง
  

เจ้าหน้าท่ีส่วนส่งเสริมและพัฒนาชั่งตวงวัด 
1. น.ส.ขวัญใจ  ไถ้เงิน 
   (ลูกจ้างเหมาจ่าย) 
2. นางไพลิน  สิงห์เปรม 
   (ลูกจ้างเหมาจ่าย) 
3. น.ส.มยุรฉัตร  โสภา 
    (ลูกจ้างเหมาจ่าย) 
4. น.ส.ณมน  ชาลสิทธ์ิ 
     (เจ้าพนักงานชั่งตวงวัดปฏิบัติงาน) 
5. นางภาณุวรรณ  วันสมลาภ 
     (เจ้าพนักงานชั่งตวงวัดชํานาญงาน) 
6. นางสุราภรณ ์ สันตติไพรวัลย์ 
     (เจ้าพนักงานชั่งตวงวัดชํานาญงาน) 
7. นางภัทราภรณ์  สุรสิทธ์ิ 
     (ผอ.ส่วนส่งเสริมและพัฒนาชั่งตวงวัด) 
8. นายจรินทร  สุทธนารักษ์ 
     (ผอ.สํานักชั่งตวงวัด) 



การประกอบธุรกิจ 
3.  พนักงานเจ้าหน้าท่ี พิจารณาเสนอ ผอ. ศูนย์ฯ/      

หัวหน้าสํานักงานสาขาฯ 
  

4.  ผอ.ศูนย์ฯ/หัวหน้าสํานักงานสาขาฯ ออกหนังสือ
รับรองการประกอบธุรกิจฯ 

  

5. มอบหนังสือรับรองการประกอบธุรกิจฯให้ผู้แจ้งฯ   
   
 
การรับเรื่องร้องเรียน 

ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงท่ีระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ท่ี สายด่วน 1569 
 

 


