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การประชุมแนวทางการจดัท าค ารบัรอง 

การปฏบิตัริาชการ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

 

วนัพฤหสับดทีี ่9 มกราคม 2557 
เวลา 9.00 – 16.30 น. 

ณ โรงแรมมริาเคลิแกรนด ์คอนเวช ัน่ ถนนวภิาวดรีงัสติ กรงุเทพมหานคร 



1. กรอบและหลกัการประเมินผลการปฏบิตัริาชการของ

กระทรวง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

2. การเชื่อมโยงกรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ

ระหวา่งระดบักระทรวง/กรม 

3. กลไกและวธิกีารจดัท าค ารบัรองการปฏบิตัริาชการฯ 
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ประเด็นการชีแ้จง 



1. ส านกังาน ก.พ.ร. จดัท าค ารบัรองฯ เป็นรายกระทรวง  
(รวมท ัง้สว่นราชการในสงักดัส านกันายก 13  สว่นราชการ/
หนว่ยงานอสิระ (9 สว่นราชการ)  
 

2. ยงัคงมกีารจดัท าค ารบัรองในระดบักรม โดยใหก้ระทรวงเป็น
เจา้ภาพ ตามหลกัการทีส่ านกังาน ก.พ.ร. ก าหนด  
 

3. ตวัชีว้ดัตอ้งสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตรป์ระเทศ และยุทธศาสตร์
กระทรวง 
 

4. ตวัชีว้ดัทีก่ าหนดตอ้งสามารถวดัผลไดใ้นปีงบประมาณ หาก
ตวัชี้วดัใดไม่สามารถวดัผลไดภ้ายในปีงบประมาณ จะถูก
ก าหนดเป็นตวัชีว้ดั Monitor 
 

5. ตวัชีว้ดัระหวา่งกระทรวงทีม่เีป้าหมายร่วมกนั (Joint KPIs) 
ก าหนดเป็นตวัชี้วดัในค ารบัรองการปฏบิตัริาชการฯ โดย 
สศช. เป็นผูก้ าหนดในระดบั Impact JKPI ซึง่ในปีนีม้ ี11 
เรือ่ง 
 
5.1 Impact Joint KPIs  จะถูกก าหนดเป็นตวัชีว้ดั Joint 

KPIs ในค ารบัรองฯ ระดบักระทรวง เฉพาะกระทรวงที่
เป็นเจา้ภาพหลกัในแต่ละเรื่อง น ้าหนกัในแต่ละเรื่อง
เทา่กบั 10 

5.2 Outcome Joint KPIs จะถูกก าหนดเป็นตวัชีว้ดั Joint 
KPIs ในค ารบัรองฯ ระดบักรม เฉพาะกรมทีเ่ป็นเจา้ภาพ
หลกัในแตล่ะ Chain น า้หนกัในแตล่ะเรือ่งไมเ่กนิ 10  

5.3 Output KPIs จะถูกก าหนดเป็นตวัชีว้ดั Joint KPIs ใน
ค ารบัรองฯ ระดบักรม เฉพาะกรมทีม่สี่วนส าคญัในการ
ผลกัดนั Joint KPIs ใหบ้รรลผุลเป้าหมาย 

กรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของกระทรวง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

  

ประเด็นการ
ประเมนิผลการ
ปฏบิตัริาชการ 

กรอบการประเมนิผล 2557 
น า้หนกั 
(%) 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิ
ประสทิธผิล (60) 
  

1. ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกระทรวง 
ตามยทุธศาสตรข์องประเทศ /
แผนยทุธศาสตรก์ระทรวง  

และ 

ตวัชีว้ดัระหวา่งกระทรวงทีม่ ี
เป้าหมายรว่มกนั (Joint KPIs) 

(60) 

การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

2. คณุภาพการใหบ้รกิารประชาชน 
(Service Level Agreement: 
SLA) 

หมายเหต ุหากกระทรวงไมม่ตีัวชีว้ดันีใ้ห ้  
          น าน ้าหนักไปไวท้ีต่ัวชีว้ดัที ่1 

(10) 
 

มติภิายใน 30 
การประเมนิ
ประสทิธภิาพ 
(20) 

3. การเบกิจา่ยเงนิงบประมาณ (5) 
4. การประหยดัพลงังาน (5) 
5. การพฒันาประสทิธภิาพระบบ
สารสนเทศภาครฐั 

(10) 

การพฒันา
องคก์าร (10) 

6. การพฒันาสมรรถนะองคก์าร  
(ทนุมนษุย ์สารสนเทศ และ
วฒันธรรมองคก์าร)  

(5) 

7. การสรา้งความโปรง่ใสในการ
ปฏบิตัริาชการ 

(5) 

รวม 100 

    หลกัการ  
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(ตอ่) 
 

6.  การจดัท าค ารบัรองฯ ในปีนีม้ ีJoint KPIs อกี 2 เร ือ่งที่
ต้องขบัเคลื่อนการพฒันาประสิทธิภาพของภาครฐั : 
National Single  Window และ Doing Business 
 

7.   ตวัชีว้ดัการประเมนิดา้นประสทิธผิลควรมไีมเ่กนิ 5 ตวัชีว้ดั 
 

8. ตวัชีว้ดัคุณภาพการใหบ้รกิารประชาชน (Service Level 
Agreement: SLA) วดัผลเฉพาะกรมทีใ่หบ้รกิาร
ประชาชนและภาคธุรกจิเป็นจ านวนมาก 
 

9. เพิม่ตวัชี้วดัการพฒันาประสทิธิภาพระบบสารสนเทศ
ภาครฐั เน้นการพฒันาระบบ  IT ตามแผนแม่บท
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของรฐับาล 
 

10. ก.พ.ร .  จะจ ัดสรร เง ินรางว ัลให้แก่กระทรวง โดย
ปลดักระทรวงเป็นผูร้บัผดิชอบการจดัสรรเงนิรางวลัใหก้บั
สว่นราชการระดบักรม ตามที ่ก.พ.ร. ก าหนด 
 

 

กรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของกระทรวง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

  

หลกัการ   

ประเด็นการ
ประเมนิผลการ
ปฏบิตัริาชการ 

กรอบการประเมนิผล 2557 
น า้หนกั 
(%) 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิ
ประสทิธผิล (60) 
  

1. ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกระทรวง 
ตามยทุธศาสตรข์องประเทศ /
แผนยทุธศาสตรก์ระทรวง  

และ 

ตวัชีว้ดัระหวา่งกระทรวงทีม่ ี
เป้าหมายรว่มกนั (Joint KPIs) 

(60) 

การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

2. คณุภาพการใหบ้รกิารประชาชน 
(Service Level Agreement: 
SLA) 

หมายเหต ุหากกระทรวงไมม่ตีัวชีว้ดันีใ้ห ้  
          น าน ้าหนักไปไวท้ีต่ัวชีว้ดัที ่1 

(10) 
 

มติภิายใน 30 
การประเมนิ
ประสทิธภิาพ 
(20) 

3. การเบกิจา่ยเงนิงบประมาณ (5) 
4. การประหยดัพลงังาน (5) 
5. การพฒันาประสทิธภิาพ 
ระบบสารสนเทศภาครฐั 

(10) 

การพฒันา
องคก์าร (10) 

6. การพฒันาสมรรถนะองคก์าร  
(ทนุมนษุย ์สารสนเทศ และ
วฒันธรรมองคก์าร)  

(5) 

7. การสรา้งความโปรง่ใส 
ในการปฏบิตัริาชการ 

(5) 

รวม 100 
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1. การรักษาเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิ 

2. การจดัโซนนิง่การเกษตร* 

3. ศนูยก์ลางการผลติอาหารคณุภาพ 

4. การสง่เสรมิอตุสาหกรรมศักยภาพ  

5. การสรา้งรายไดจ้ากการ
ทอ่งเทีย่ว* 

6. ศนูยก์ลางการใหบ้รกิารสขุภาพ 

7. การเพิม่ขดีความสามารถ SME & 
OTOP * 

8. วสิาหกจิชมุชน 

9. เขตเศรษฐกจิพเิศษ 

10. การคา้ชายแดนและความมัน่คง 

11. การลงทนุพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐาน  

12. การสง่เสรมิการลงทนุ* 

13. การวจิัยและพัฒนา 

14. การกระตุน้ยอดสง่ออก 

 รายไดต้อ่หัวเพิม่ขึน้เป็น 12,400 $/คน/ปี  
 อตัราการขยายตัวของ GDP อยูท่ีร่อ้ยละ 

5.0 - 6.0 ตอ่ปี 
 เพิม่การลงทนุดา้น R&D ใหม้ากกวา่รอ้ยละ 

1 ตอ่ GDP 

 GINI coefficient ปรับลดลง
เหลอื 0.40 หรอืนอ้ยกวา่ 

 ปีการศกึษาเฉลีย่ 15 ปี และอา่น
ออกเขยีนไดร้อ้ยละ 100 

15. การแกไ้ขปัญหาความไมเ่ทา่
เทยีม และเหลือ่มล ้าทาง
เศรษฐกจิ สงัคม และการเมอืง 

16. การพฒันาคนตลอดชว่ง
ชวีติ* 

17. การปฏริปูการศกึษา* 

18. การปฏริปูแรงงาน และ
อาชวีศกึษา* 

19. การพัฒนาระบบประกนัสขุภาพ 

20. การคุม้ครองทางสงัคม 
(OSSC)* 

21. พลังงานทีเ่ป็นมติรตอ่
สิง่แวดลอ้ม 

22. เมอืงอตุสาหกรรมเชงิ
นเิวศ/เมอืงทีเ่ป็นมติรกบั
ส ิง่แวดลอ้ม (Green 
City)* 

23. การรับมอืและปรับตัวตอ่การ
เปลีย่นแปลงสภาพ
ภมูอิากาศ 

24. การวางนโยบายการคลังเพือ่
สิง่แวดลอ้ม 

 การปลอ่ย GHG ในภาค
พลังงาน ต ่ากวา่ 4 ตัน/คน/ปี  

 เพิม่พืน้ทีป่่าไมเ้ป็นรอ้ยละ 40 
ของพืน้ทีท่ัง้หมด (128 ลา้นไร)่  

25. การเพิม่ประสทิธภิาพภาครัฐ 

26. การบรูณาการการบรหิาร
ราชการเชงิพืน้ที ่

27. การบรหิารจัดการขอ้มลูและ
บรูณาการองคค์วามรูใ้นภาค
ราชการ (g4share) 

28. การแกไ้ขปญัหาความไม่
สงบและน าสนัตสิขุกลบัสู่
จงัหวดัชายแดนภาคใต*้ 

29. การด าเนนิการกอ่นเขา้สู่
ประชาคมอาเซยีน 
2558* 

เศรษฐกจิขยายตวั  
รายไดต้อ่หวัเพิม่ข ึน้ 

ความยากจนลดลง  
มกีารกระจายรายได ้

มากขึน้ เพือ่ลดชอ่งวา่ง
ระหวา่งคนรวยและคนจน 

 

ลดการปลอ่ยกา๊ซ 
เรอืนกระจก 

กลไกภาครฐัม ี
ประสทิธภิาพ โปรง่ใส  
เพิม่ขดีความสามารถ 

ในการแขง่ขนั 

ยทุธศาสตรป์ระเทศ (Country Strategy) 

* ประเด็นทีก่ าหนดเป็น Joint KPIs ตามมตทิีป่ระชุมปลดักระทรวง เมือ่วนัที ่23 ก.ย. 56  
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การก าหนด Joint KPIs 3 ระดบั 

ปลายน ้า กลางน ้า ตน้น ้า 

Output KPI: .... 

กรม.... 

Joint KPIs เร ือ่ง.................. 

Outcome 
KPIs 

Output 
KPIs 

Impact 
KPIs 

กรม..... กรม.... กรม.... กรม.... กรม.... 

Outcome 
KPI:...... 

Outcome 
KPI:...... 

Outcome 
KPI:...... 

Outcome 
KPI:...... 

Outcome 
KPI:...... 

Outcome 
KPI:...... 

กรม..... 

สศช. ก.พ.ร. 
สงป. + 
หนว่ยงาน
เจา้ภาพ 

สศช.  

ก.พ.ร. 

Output KPI: .... 

กรม.... 

Output KPI: .... 

กรม.... 

ผลสมัฤทธิ ์
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พัฒนาและสง่เสรมิ

การตลาด 

วางแผนการผลติให ้
สอดคลอ้งกับความ 

ตอ้งการสนิคา้เกษตร 

ก าหนดแผนทีก่ลางของ

ประเทศ (Master Map) 

ประกาศเขตพืน้ที่

เหมาะสมส าหรับการ

ปลกูพชืและการผลติ 

กลางน ้า 
พัฒนาระบบ

โครงสรา้งพืน้ฐาน

และบรหิารจัดการ

การผลติ 

สรา้งแรงจูงใจใหม้ี

การใชพ้ืน้ทีอ่ยา่ง

เหมาะสม 

รายไดข้อง
เกษตรกร 

ทีเ่ขา้รว่มโครงการ 

ระดบัความส าเร็จ
ของการจดัท าแผน
ทีภ่าพรวมของ

ประเทศ 

ระดบัความส าเร็จ
ของการประกาศ
เขตพืน้ทีเ่หมาะสม
ส าหรบัการปลกูพชื 

และการผลติ 

แผนการผลติที่
สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการ
สนิคา้เกษตร  
ท ัง้ในภาพรวมและ
ในระดบัพืน้ที ่

KPI1:  
ผลผลติตอ่หนว่ย 

 KPI2:  
ระดบัความส าเร็จของ 
การพฒันาระบบ

โครงสรา้งพืน้ฐานและ
ระบบโลจสิตกิส ์

จ านวนพืน้ทีท่ ี่
ปรบัเปลีย่นจากการ

ใชพ้ืน้ท ีไ่ม่
เหมาะสมมาเป็น
การใชพ้ืน้ท ีอ่ยา่ง

เหมาะสม  
(Crop switching) 

                Joint KPIs : Zoning เกษตร 

• GPP จงัหวดัทีม่กีาร
จดัท าโซนนิง่  
รายได ้

• รายไดเ้งนิสด 
 สทุธขิองครวัเรอืน

เกษตรกร 
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KPI: รายไดเ้งนิสด
ทางการเกษตรของ
ครัวเรอืน  (สศก.) 
KPI: จ านวนสนิคา้
เกษตรและสนิคา้
เกษตรแปรรูปที่
ไดรั้บการรับรอง
คณุภาพ ได ้
มาตรฐาน (มกอช./
กรมวชิาการเกษตร/
กรมประมง/กระปศุ
สตัว/์สมอ.) 

KPI: ปรมิาณความ
ตอ้งการสนิคา้เกษตร
เพือ่น ามาแปรรปูเป็น
พลังงานทดแทน 
(สนพ. กรมพลังงาน
ทดแทนฯ) 
KPI: ระดับ
ความส าเร็จของการ
สรา้งระบบฐานขอ้มลู
กลางฯ (สศก. กรม
โรงงานอตุสาหกรรม 
กรมสง่เสรมิ
อตุสาหกรรม กรม
สง่เสรมิการคา้
ระหวา่งประเทศ 
กรมการคา้ภายใน 
กรมทรัพยากรธรณี 
กรมป่าไม ้กรม
อทุยานฯ) 

KPI: ผลผลติตอ่หน่วย 
(พชื) (กรมวชิาการ
เกษตร กรมการขา้ว) 
KPI: ระดบัความส าเร็จ
ของการพัฒนาระบบ
โครงสรา้งพืน้ฐานและ
ระบบโลจสิตกิส ์
(สนข./ กรมทาง
หลวง/ กรมทางหลวง
ชนบท) 
KPI: ระดบัความส าเร็จ
ของการพัฒนาระบบ
โครงสรา้งพืน้ฐานและ
ระบบโลจสิตกิส ์(ดา้น
ชลประทาน) (กรม
ชลประทาน) 

KPI: รอ้ยละของพืน้ที่
เกษตรกรรมทีม่กีารใช ้
ประโยชนเ์หมาะสมตอ่
จ านวนพืน้ทีเ่กษตรกรรม
ทัง้หมดของจังหวัด (จังหวัด) 
KPI: สัดสว่นปรมิาณการรับ
ซือ้สนิคา้เกษตรตอ่ปรมิาณที่
ผลติไดท้ัง้หมด 
KPI: รอ้ยละของเกษตรกรที่
เป็น  Smart Farmer (กรม
สง่เสรมิการเกษตร) 
KPI: จ านวนการใชพ้ืน้ทีท่ีไ่ม่
เหมาะสม หรอืใชพ้ืน้ทีท่ีไ่มม่ี
เอกสารสทิธิ ์หรอือยูใ่นพืน้ที่
ป่า (กรมป่าไม ้กรมอทุยานฯ 
ส.ป.ก.) 

O
u

t
p

u
t

 
K

P
I

 KPI: ระดบัความส าเร็จ
ของการประกาศเขต
พืน้ทีเ่หมาะสมส าหรับ
การปลกูพชืและการผลติ 
(พชื) (พด.) 
KPI: ระดบัความส าเร็จ
ของการประกาศเขต
พืน้ทีเ่หมาะสมส าหรับ
การปลกูพชืและการผลติ 
(ประมง) (กรมประมง) 
KPI: ระดบัความส าเร็จ
ของการประกาศเขต
พืน้ทีเ่หมาะสมส าหรับ
การปลกูพชืและการผลติ 
(ปศสุตัว)์ (กรมปศสุตัว)์ 

KPI: ระดบัความส าเร็จ
ของการจัดท าแผนที่
ภาพรวมของประเทศ 
(กรมอทุกศาสตร ์กรมแผนที่
ทหาร กรมทีด่นิ กรมโยธาฯ 
กรมสง่เสรมิการปกครอง
ทอ้งถิน่ กรมทรัพยากรน ้า 
กรมทรัพยากรน ้าบาดาล กรม
อทุยานฯ กรมป่าไม ้กรม
ทรัพยากรธรณี คค. ทกุกรม 
กษ. กรมพฒันาทีด่นิ กรม
ชลประทาน ส.ป.ก. กรมธนา
รักษ์ ส านักผงัเมอืง (กทม.) 
ส านักงานนโยบายและ
บรหิารจัดการน ้าและอทุกภยั
แหง่ชาต ิ(สบอช.) ในส านัก
เลขาธกิารนายกรัฐมนตร ี

GISTDA 
เกษตรฯ 
(สป.กษ.) 

เกษตรฯ 
(สป.กษ.) 

เกษตรฯ (สศก., 
ชป.)/คมนาคม 

เกษตรฯ (สศก.) 
เกษตรฯ 
(สศก.) 
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ตารางสรปุเจา้ภาพ Joint KPIs : วดัระดบั Impact ทีก่ระทรวง 

Joint 57 เจา้ภาพ 

1. สง่เสรมิการลงทนุ กระทรวงอตุสาหกรรม 

2. Zoning กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

3. SMEs กระทรวงอตุสาหกรรม 

    OTOP กระทรวงมหาดไทย 

4. ทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วฯ 

5. การเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน กระทรวงพาณชิย ์

6. OSCC กระทรวงการพฒันาสงัคมฯ 

7. Life cycle กระทรวงการพฒันาสงัคมฯ 

8. การผลติและพัฒนาก าลงัคนฯ กระทรวงแรงงาน 

9. ปฏริปูการศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร 

10. Green City กระทรวงทรัพยฯ์ 

11. การเรง่แกไ้ขปัญหาจงัหวดัชายแดนภาคใตฯ้ สภาความมัน่คงแหง่ชาต ิ

12. National Single Window: NSW กระทรวงการคลงั 

13. Doing Business ส านักงาน ก.พ.ร. 

1. กรอบและหลกัการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของกระทรวง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 



ประเด็นการประเมนิผล 
การปฏบิตัริาชการ 

กรอบการประเมนิผล 2557 
น า้หนกั 
(%) 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิประสทิธผิล 
(60) 
  

1. ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของ
กระทรวงตามยทุธศาสตรข์อง
ประเทศ /แผนยทุธศาสตร์
กระทรวง /ตวัชีว้ดัระหวา่ง
กระทรวงทีม่เีป้าหมายรว่มกนั 
(Joint KPIs ) 

 

(60) 

การประเมนิคณุภาพ (10) 2. คณุภาพการใหบ้รกิารประชาชน 
(Service Level Agreement: 
SLA) 

   หมายเหต ุ หากกระทรวงไมม่ตีวัชีว้ดันีใ้ห ้
น าน า้หนกัไปไวท้ ีต่วัชีว้ดัท ี ่1 

(10) 
 

มติภิายใน 30 
การประเมนิประสทิธภิาพ 
(20) 

3. การเบกิจา่ยเงนิงบประมาณ (5) 
4. การประหยดัพลงังาน (5) 
5. การพฒันาประสทิธภิาพระบบ

สารสนเทศภาครฐั 
(10) 

การพฒันาองคก์าร (10) 6. การพฒันาสมรรถนะองคก์าร 
(ทนุมนุษย ์สารสนเทศ และ
วฒันธรรมองคก์าร โดยใชว้ธิกีาร 
Survey Online)  

(5) 

7. การสรา้งความโปรง่ใสในการ
ปฏบิตัริาชการ 

(5) 

รวม 100 

กรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของกระทรวง  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

กรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของกรม  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ประเด็นการประเมนิผล 
การปฏบิตัริาชการ 

กรอบการประเมนิผล 2557 
น า้หนกั 
(%) 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิประสทิธผิล 
(60) 
  

1. ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของ
กระทรวงตามยทุธศาสตรข์อง
ประเทศ /แผนยทุธศาสตร์
กระทรวง/ตวัชีว้ดัระหวา่ง
กระทรวงทีม่เีป้าหมายรว่มกนั 
(Joint KPIs ) และตวัชีว้ดั
ภารกจิหลกัของกรม  

(60) 
 
 
 
 

 

การประเมนิคณุภาพ (10) 2. คณุภาพการใหบ้รกิารประชาชน 
(Service Level Agreement: 
SLA) 

   หมายเหต ุ หากกรมไมม่ตีวัชีว้ดันีใ้หน้ า
น า้หนกัไปไวท้ ีต่วัชีว้ดัท ี ่1 

(10) 
 

มติภิายใน 30 
การประเมนิประสทิธภิาพ 
(20) 

3. การเบกิจา่ยเงนิงบประมาณ (5) 
4. การประหยดัพลงังาน (5) 
5. การพฒันาประสทิธภิาพระบบ

สารสนเทศภาครฐั 
(10) 

การพฒันาองคก์าร (10) 6. การพฒันาสมรรถนะองคก์าร 
(ทนุมนุษย ์สารสนเทศ และ
วฒันธรรมองคก์าร โดยใชว้ธิกีาร 
Survey Online)  

(5) 

7. การสรา้งความโปรง่ใสในการ
ปฏบิตัริาชการ  
 

(5) 

รวม 100 

กระทรวง กรม 

2.  การเชือ่มโยงกรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการระหวา่ง
ระดบักระทรวง/กรม 

9 



ประเด็นการประเมนิผล 
การปฏบิตัริาชการ 

กรอบการประเมนิผล 2557 
น า้หนกั 
(%) 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิประสทิธผิล 
(60) 
  
 
 

 

1. ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของ
กระทรวงตามยทุธศาสตรข์อง
ประเทศ /แผนยทุธศาสตร์
กระทรวง  

     ตวัชีว้ดัระหวา่งกระทรวงทีม่ ี
เป้าหมายรว่มกนั (Joint KPIs)  

หมายเหต ุ 

• กระทรวงทีเ่ป็นเจา้ภาพหลกัวดั
ระดบั Impact Joint KPIs 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

(60) 

การประเมนิคณุภาพ (10) 2. คณุภาพการใหบ้รกิารประชาชน 
(Service Level Agreement: 
SLA) 

   หมายเหต ุ หากกระทรวงไมม่ตีวัชีว้ดันีใ้ห ้
น าน า้หนกัไปไวท้ ีต่วัชีว้ดัท ี ่1 

(10) 
 

กรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของกระทรวง  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

กรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของกรม  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ประเด็นการประเมนิผล 
การปฏบิตัริาชการ 

กรอบการประเมนิผล 2557 
น า้หนกั 
(%) 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิประสทิธผิล 
(60) 
  

 

1. ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของ
กระทรวงตามยทุธศาสตรข์อง
ประเทศ /แผนยทุธศาสตร์
กระทรวง  

     ตวัชีว้ดัระหวา่งกระทรวงทีม่ ี
เป้าหมายรว่มกนั (Joint KPIs) 

  หมายเหต ุ 

• กรณีกรมทีเ่ป็นเจา้ภาพหลกัในแต่
ละ Chain วดัเฉพาะระดบั 
Outcome Joint KPIs เทา่นัน้ 

• กรณีกรมทีไ่มเ่ป็นเจา้ภาพหลกัใน
แตล่ะ Chain วดัระดบั Output 
KPIs  

และ 

       ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(60) 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

การประเมนิคณุภาพ (10) 2. คณุภาพการใหบ้รกิารประชาชน 
(Service Level Agreement: 
SLA) 

   หมายเหต ุ หากกรมไมม่ตีวัชีว้ดันีใ้หน้ า
น า้หนกัไปไวท้ ีต่วัชีว้ดัที ่1 

(10) 
 

กรมเลอืกตวัชีว้ดั
เฉพาะทีก่รมม ี
สว่นเกีย่วขอ้ง 

กระทรวง กรม การเชือ่มโยงกรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการระหวา่งระดบักระทรวง/กรม 
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2.  การเชือ่มโยงกรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการระหวา่ง
ระดบักระทรวง/กรม 



ประเด็น กระทรวง เกษตรฯ 
น ้าหนัก 
(%) 

คะแนน 

มติ ิ
ภายนอก 

70 

การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
  

1.1จ านวนกลุม่วสิาหกจิชมุชน / 
สหกรณ์และกลุม่เกษตรกรที่
ไดรั้บการพัฒนาและผา่น
เกณฑม์าตรฐานวสิาหกจิ
ชมุชน / สหกรณ์และกลุม่
เกษตร 

1.2 จ านวนพืน้ทีช่ลประทานและ
แหลง่น ้าทีเ่พิม่ขึน้   

1.3 Impact JKPIs:  จ านวนพืน้ที่
ทีป่รับเปลีย่นจากการใชพ้ืน้ที่
ไมเ่หมาะสมมาเป็นการใช ้

พืน้ทีอ่ยา่งเหมาะสม (Crop 
Switching) (ไร่) 

ii 3.5000 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2500 

การประเมนิ
คณุภาพ 
(10) 
 

2. คณุภาพการใหบ้รกิาร
ประชาชน (Service Level 
Agreement: SLA) 
• การออกใบรับรองคณุภาพ
สนิคา้เกษตรเพือ่การสง่ออก 
(กรมวชิาการเกษตร) 

• การตรวจประเมนิและรับรอง
มาตรฐานฟารม์เพาะเลีย้งสตัว์
น ้า (กรมประมง) 

• การตรวจสอบคณุภาพ
สนิคส้ปศสุตัว ์(กรมปศสุตัว)์ 

• การรับรองคณุภาพมาตรฐาน
การผลติขา้ว (กรมการขา้ว) 

• การขอใบรับรองแสดง
เครือ่งหมายรับรองมาตรฐาน
ผลติภัณฑผ์า้ไหมไทย (กรม
หมอ่นไหม) 

10 

ประเด็น กรมสง่เสรมิสหกรณ ์ น า้หนกั คะแนน 

มติภิายนอก 70 

การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
 

1.1 จ านวนกลุม่วสิาหกจิชมุชน / 
สหกรณ์และกลุม่เกษตรกรที่
ไดร้ับการพฒันาและผา่น
เกณฑม์าตรฐานวสิาหกจิ
ชมุชน / สหกรณ์และกลุม่
เกษตร  

1.2 Output KPI: รอ้ยละของ
กลุม่เกษตรกรทีผ่า่นเกณฑ์
มาตรฐาน(ZONING) 

1.3 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 1 

1.4 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 2 

(20) 
 
 
 
 
 
 

(10) 
 
 
 

(20) 
 

(20) 
 

 

3.5000 

 

การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

2.   คณุภาพการใหบ้รกิาร
ประชาชน (SLA)  

(0) 

กระทรวงเกษตรฯ ตวัอยา่งผลคะแนนตามค ารบัรองฯ กรม  

25 
 
 
 
 
 

25 
 

10 

ประเด็น ส านกังานเศรษฐกจิการเกษตร น า้หนกั คะแนน 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
  

(ไมม่ตีวัชีว้ดักระทรวง) 

1.1 Outcome JKPIs:  รายได ้
เงนิสดทางการเกษตรของ
ครัวเรอืน(ZONING) 

1.2 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 1 

1.3 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 2 

1.4 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 3 

1.5 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 4 

 

(0) 

(10) 

 

(15) 

(15) 

(15) 

(15) 

 

 

 
การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

2.   คณุภาพการใหบ้รกิาร
ประชาชน (SLA)  

(0) 

ประเด็น กรมชลประทาน น า้หนกั คะแนน 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
  

1.1 จ านวนพืน้ทีช่ลประทานและ
แหลง่น า้ท ีเ่พิม่ข ึน้  

1.2 Output KPI :การพฒันา
ระบบโครงสรา้งพืน้ฐานและ
ระบบโลจสิตกิส ์ (ดา้น
ชลประทาน) (Zoning) 

1.3 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 1 

1.4 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 2 

1.5 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 3 

 

 

 

(25) 

 

(10) 

 

 

(15) 

(10) 

(10) 

 

4.2500 

 

การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

2.   คณุภาพการใหบ้รกิาร
ประชาชน (SLA)  

(0) 

ประเด็น กรมสง่เสรมิการเกษตร น า้หนกั คะแนน 

มติภิายนอก 70 

การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
 

1.1 จ านวนกลุม่วสิาหกจิชมุชน / 
สหกรณ์และกลุม่เกษตรกรที่
ไดร้ับการพฒันาและผา่น
เกณฑม์าตรฐานวสิาหกจิ
ชมุชน / สหกรณ์และกลุม่
เกษตร  

1.2 Output KPI : รอ้ยละของ
เกษตรกรทีเ่ป็น Smart 
Farmer (ZONING) 

1.3 output KPI :จ านวน
เกษตรกรไดร้บัการสง่เสรมิ
อาชพี (OTOP) 

1.4 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 1 

1.5 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 2 

(20) 
 
 
 
 
 
 

(10) 
 
 
 

(10) 
 
 

 
 

(15) 
 

(15) 

3.5000 

 
 

การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

2.   คณุภาพการใหบ้รกิาร
ประชาชน (SLA)  

(0) 
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2.  การเชือ่มโยงกรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการระหวา่ง
ระดบักระทรวง/กรม 



ตวัอยา่งผลคะแนนตามค ารบัรองฯ กรม  

ประเด็น กระทรวง เกษตรฯ 
น ้าหนัก 
(%) 

คะแนน 

มติ ิ
ภายนอก 

70 

การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
  

1.1จ านวนกลุม่วสิาหกจิชมุชน / 
สหกรณ์และกลุม่เกษตรกรที่
ไดรั้บการพัฒนาและผา่น
เกณฑม์าตรฐานวสิาหกจิ
ชมุชน / สหกรณ์และกลุม่
เกษตร 

1.2 จ านวนพืน้ทีช่ลประทานและ
แหลง่น ้าทีเ่พิม่ขึน้   

1.3 จ านวนพืน้ทีท่ ีป่รบัเปลีย่น
จากการใชพ้ืน้ทีไ่ม่
เหมาะสมมาเป็นการใช้

พืน้ทีอ่ยา่งเหมาะสม (Crop 
Switching) (ไร)่: 

    Impact JKPIs  

ii 3.5000 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2500 

การประเมนิ
คณุภาพ 
(10) 
 

2. คณุภาพการใหบ้รกิาร
ประชาชน (Service Level 
Agreement: SLA) 
• การออกใบรับรองคณุภาพ
สนิคา้เกษตรเพือ่การสง่ออก 
(กรมวชิาการเกษตร) 

• การตรวจประเมนิและรับรอง
มาตรฐานฟารม์เพาะเลีย้งสตัว์
น ้า (กรมประมง) 

• การตรวจสอบคณุภาพ
สนิคส้ปศสุตัว ์(กรมปศสุตัว)์ 

• การรับรองคณุภาพมาตรฐาน
การผลติขา้ว (กรมการขา้ว) 

• การขอใบรับรองแสดง
เครือ่งหมายรับรองมาตรฐาน
ผลติภัณฑผ์า้ไหมไทย (กรม
หมอ่นไหม) 

10 

กระทรวงเกษตรฯ 

25 
 
 
 
 
 

25 
 

10 

ประเด็น กรมประมง น า้หนกั คะแนน 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
  

(ไมม่ตีวัชีว้ดักระทรวง) 

1.1 Output KPI: ระดบัความส าเร็จ
ของการประกาศเขตพืน้ที่
เหมาะสมส าหรับการปลกูพชื
และการผลติ (ประมง) (กรม
ประมง) (ZONING) 

1.2 Output KPI:  จ านวนสนิคา้
เกษตรและสนิคา้เกษตรแปรรปู
ทีไ่ดร้ับการรับรองคณุภาพ ได ้
มาตรฐาน (ZONING) 

1.3 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 1 

1.4 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 2 

1.5 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 3 

1.6 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 4 

 

(0) 

(10) 

 

 

 

(10) 

 

(10) 

(10) 

(10) 

(10) 

 

การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

 

2.   คณุภาพการใหบ้รกิารประชาชน 
(การออกใบรบัรองคณุภาพ
สนิคา้เกษตรเพือ่การสง่ออก) 

(10) 

ประเด็น กรมหมอ่นไหม น า้หนกั คะแนน 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
  

(ไมม่ตีวัชีว้ดักระทรวง) 

(ไมม่ ีOutcome JKPIs และ 
Output KPI) 

1.1 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 1 

1.2 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 2 

1.3 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 3 

1.4 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 4 

1.5 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 5 

 

(0) 

(0) 

 

(15) 

(15) 

(15) 

(15) 

(10) 

 
การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

2.   คณุภาพการใหบ้รกิาร
ประชาชน (SLA)  

(0) 

ประเด็น ส านกังานปลดัฯ น า้หนกั คะแนน 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
  

(ไมม่ตีวัชีว้ดักระทรวง) 

1.1 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 1 

1.2 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 2 

1.3 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 3 

1.4 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 4 

 

(0) 

(20) 

(20) 

(20) 

(10) 

 

 

การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

2.   คณุภาพการใหบ้รกิาร
ประชาชน (SLA)  

(0) 

ประเด็น กรมวชิาการเกษตร 
น า้หน ั
ก 

คะแนน 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
  

(ไมม่ตีวัชีว้ดักระทรวง) 

1.1 Outcome JKPIs:  ระดบั
ความส าเร็จของการประกาศ
เขตพืน้ทีเ่หมาะสมส าหรบัการ
ปลกูพชืและการผลติ
(ZONING) 

1.2 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 1 

1.3 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 2 

1.4 ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของกรม 3 

 

(0) 

(10) 
 

 

 

 

(20) 

(15) 

(15) 

การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

 

2. คณุภาพการใหบ้รกิารประชาชน 
(การออกใบรบัรองคณุภาพสนิคา้
เกษตรเพือ่การสง่ออก) 

(10) 
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2.  การเชือ่มโยงกรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการระหวา่ง
ระดบักระทรวง/กรม 



ประเด็น กระทรวง A 
น า้หนกั 
(%) 

คะแนน 

มติภิายนอก 70 
การประเมนิ
ประสทิธผิล 
(60) 
  

1. ตวัชีว้ดัภารกจิหลกัของ
กระทรวง ตามยทุธศาสตร์
ของประเทศ /แผน
ยทุธศาสตรก์ระทรวง และ
ตวัชีว้ดัระหวา่งกระทรวงทีม่ ี
เป้าหมายรว่มกนั (Joint 
KPIs ) 

(60) 3.5000 

การประเมนิ
คณุภาพ (10) 

2.  คณุภาพการใหบ้รกิาร
ประชาชน (Service Level 
Agreement: SLA) 

(10) 
 

4.3170 

มติภิายใน 30 
การประเมนิ
ประสทิธภิาพ 
(20) 

3. การเบกิจา่ยเงนิงบประมาณ (5) 4.4226 

4. การประหยดัพลงังาน (5) 3.9514 

5. การพฒันาประสทิธภิาพระบบ
สารสนเทศภาครฐั 

(10) 4.1403 

การพฒันา
องคก์าร (10) 

6. การพฒันาสมรรถนะองคก์าร 
(ทนุมนุษย ์สารสนเทศ และ
วฒันธรรมองคก์าร โดยใช้

วธิกีาร Survey Online)  

(5) 3.9565 

7. การสรา้งความโปรง่ใสในการ
ปฏบิตัริาชการ 

(5) 3.8055 

รวม 100 3.7525 

ส านักงาน ก.พ.ร. จา่ยเงนิรางวลัฯ เป็นรายกระทรวง 
ตามหลักเกณฑแ์ละวธิกีารที ่ก.พ.ร. ก าหนด 

 

ปลัดกระทรวงฯ จา่ยเงนิรางวลัฯ ใหแ้ตล่ะกรม 
ตามหลักเกณฑข์องกระทรวง  ซึง่ตอ้งสอดคลอ้งกับแนวทาง 

ตามที ่ก.พ.ร. ก าหนด 

กรม A1 
= 3.7920 

กรม A2 
= 3.8536 

กรม A3 
= 4.0127 

กรม A4 
= 3.6531 

คณะกรรมการเจรจาฯ ระดบั
กรม (ปลดักระทรวง แตง่ต ัง้) 
 
• เจรจาตวัชี้ว ดักบัคณะกรรมการ
เจรจาฯ ในระดบักระทรวงท ัง้ 23 
คณะ  
 

• ติดตามและประเมินผลฯ รวมท ัง้
พิจารณาอุทธรณ์ต ัวชี้ว ดั ในมิต ิ
ภายนอก เทา่น ัน้ 

คณะกรรมการเจรจาในระดบั
กระทรวง 

มคีณะกรรมการเจรจาฯ 23 คณะ 
 เป็นผูพ้จิารณาตวัชีว้ดั 

กระทรวงจดัท าค ารบัรองฯ กบักรม 

ส านกังาน ก.พ.ร. จดัท าค ารบัรองฯ เป็นรายกระทรวง 

คณะกรรมการอุทธรณ ์
เป็นผูพ้จิารณาค าขออทุธรณ์

ตวัชีว้ดัระดบักระทรวง และJoint 
KPIs ในระดบั Impact และ 

Outcome JKPIs 

3  กลไกและวธิกีารจดัท าค ารบัรองการปฏบิตัริาชการฯ 

ตัวอยา่ง 
การถา่ยทอดลงกรม 13 

3.1  วธิกีารในการจดัท าค ารบัรองฯ  

v 1 ppt+คกก_9 ธค 56.pptx


1.  คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผลสว่นราชการระดบักระทรวง 

แตง่ต ัง้โดยประธาน ก.พ.ร. จ านวน 23 คณะ  

อ านาจหนา้ที ่ 

1. พจิารณาความเหมาะสมของตวัชีว้ดั คา่เป้าหมาย เกณฑก์ารใหค้ะแนน และน า้หนกัของตวัชีว้ดั 
ของสว่นราชการระดบักระทรวง  

2. เจรจาขอ้ตกลงกบัหวัหนา้สว่นราชการระดบักระทรวง เกีย่วกบัตวัชีว้ดั คา่เป้าหมาย เกณฑก์ารให้
คะแนน และน า้หนกัของตวัชีว้ดัตามแผนยทุธศาสตรข์องกระทรวง  

3. เจรจาขอ้ตกลงความเหมาะสมของตวัชีว้ดัรว่มระหวา่งกระทรวง (Joint KPIs) คา่เป้าหมาย เกณฑ์
การใหค้ะแนน และน า้หนกัของตวัชีว้ดั ในบทบาทของกระทรวงทีเ่ก ีย่วขอ้งกบั Joint KPIs  

4. เจรจาขอ้ตกลงความเหมาะสมของตวัชีว้ดัดา้นประสทิธผิลของสว่นราชการระดบักรมในสงักดั
กระทรวงกบัคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผลสว่นราชการระดบักรม  

5. ปฏบิตังิานอืน่ๆ ตามทีค่ณะกรรมการพฒันาระบบราชการมอบหมาย 

 
องคป์ระกอบ 

1. กรรมการ ก.พ.ร./ผูท้รงคณุวฒุ ิจ านวน 1  คน เป็นประธานกรรมการ  

2. เลขาธกิาร ก.พ.ร.     เป็นกรรมการ 

3. ผูท้รงคณุวฒุ ิจ านวน 3 – 5 คน  เป็นกรรมการ  

4. เจา้หนา้ทีส่ านกังาน ก.พ.ร.   เป็นเลขานกุาร  

  

3.2  คณะกรรมการ  

 
3.  กลไกและวธิกีารจดัท าค ารบัรองการปฏบิตัริาชการฯ (ตอ่) 
 



แตง่ต ัง้โดยประธาน ก.พ.ร.  

อ านาจหนา้ที ่ 

1. พจิารณาค าขอเปลีย่นแปลงรายละเอยีดตวัชีว้ดั คา่เป้าหมาย เกณฑก์ารใหค้ะแนน และน า้หนกั

ของตวัชีว้ดัตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการของสว่นราชการ จงัหวดั และสถาบนัอดุมศกึษา 

2.   พจิารณาค าขอเปลีย่นแปลงรายละเอยีดตวัชีว้ดั คา่เป้าหมาย เกณฑก์ารใหค้ะแนน และน า้หนกั 

      ของตวัชีว้ดัระหวา่งกระทรวงทีม่เีป้าหมายรว่มกนั (Joint KPIs) ตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ 

3. ปฏบิตังิานอืน่ๆ ตามทีค่ณะกรรมการพฒันาระบบราชการมอบหมาย 

 
องคป์ระกอบ 

1. กรรมการ ก.พ.ร./ผูท้รงคณุวฒุ ิจ านวน 1  คน เป็นประธานกรรมการ  

2. เลขาธกิาร ก.พ.ร.     เป็นกรรมการ 

3. ผูท้รงคณุวฒุ ิจ านวน 4 – 7 คน  เป็นกรรมการ  

4. เจา้หนา้ทีส่ านกังาน ก.พ.ร.    เป็นเลขานกุาร 

5. เจา้หนา้ทีส่ านกังาน ก.พ.ร.    เป็นผูช้ว่ยเลขานกุาร   

  

2. คณะกรรมการอทุธรณ์ 

3.2  คณะกรรมการ (ตอ่) 

 
3.  กลไกและวธิกีารจดัท าค ารบัรองการปฏบิตัริาชการฯ (ตอ่) 
 



แตง่ต ัง้โดยปลดักระทรวงท าหนา้ทีห่ลกั 5 ขอ้ ดงันี ้

1. ก าหนดกรอบ หลกัเกณฑ ์และแนวทางการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสว่นราชการระดบักรม
ในสงักดักระทรวงใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑ ์วธิกีาร และระยะเวลาที ่ก.พ.ร. ก าหนด 

2. เจรจาความเหมาะสมของตวัชีว้ดั น า้หนกั คา่เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนกบัสว่นราชการ
ระดบักรมในสงักดักระทรวงกบัคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผลสว่นราชการระดบั
กระทรวง 

3. ตดิตามความกา้วหนา้ของการปฏบิตัริาชการของสว่นราชการระดบักรมในสงักดักระทรวง 

4. พจิารณาค าขอเปลีย่นแปลงรายละเอยีดตวัชีว้ดั คา่เป้าหมาย เกณฑก์ารใหค้ะแนน และน า้หนกัของ
ตวัชีว้ดัตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการของสว่นราชการระดบักรมในสงักดักระทรวง 

5. ประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสว่นราชการระดบักรมในสงักดักระทรวงตามกรอบในค ารบัรองฯ 
ของสว่นราชการระดบักรมในสงักดักระทรวง 

องคป์ระกอบ 

1. ปลดักระทรวง                                     เป็นประธาน 

2. รองปลดักระทรวงทีไ่ดร้บัมอบหมาย                เป็นกรรมการ 

3. ผูต้รวจราชการกระทรวงทีไ่ดร้บัมอบหมาย      เป็นกรรมการ 

4. ผูแ้ทน ก.พ.ร.                                                                        เป็นกรรมการ 

5. หวัหนา้หนว่ยงานพฒันาระบบบรหิาร              เป็นเลขานุการ 

3.  คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผลสว่นราชการระดบักรม 

3.2   คณะกรรมการ (ตอ่) 

 
3.  กลไกและวธิกีารจดัท าค ารบัรองการปฏบิตัริาชการฯ (ตอ่) 
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1. แนวทางการเจรจา 

2. การรายงานผลการปฏบิตัริาชการ ผา่นระบบ e-SAR 

3. การอทุธรณ์เพือ่การเปลีย่นแปลงรายละเอยีดตวัชีว้ดัในค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ

และการอทุธรณ์เพือ่เปลีย่นแปลงผลการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ 

4. การตดิตามและประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ ณ สิน้ปีงบประมาณ 

5. การประเมนิผลและการจดัท ารายงานสรปุผลการประเมนิการปฏบิตัริาชการ 

6. การจดัสรรเงนิรางวลั 

 

 

   3.3 วธิกีารสนบัสนุนการด าเนนิงานของกระทรวง 

 
3.  กลไกและวธิกีารจดัท าค ารบัรองการปฏบิตัริาชการฯ (ตอ่) 
 

17 



กระทรวง 

ก.พ.ร 

ก าหนดและถา่ยทอด
ตวัชีว้ดัและคา่เป้าหมาย
ระดบักระทรวงไปสูส่ว่น
ราชการในสงักดั(กรม) 

จดัท า 
ค ารบัรองฯ ระดบั

กรม 

กระทรวง
ประเมนิผลกรม 

กระทรวงจดัสรร
สิง่จงูใจไปยงักรม
ตามแนวทางและ
วธิกีารที ่ก.พ.ร.
ก าหนด 

กระทรวง 
จดัท า KPIs, 
คา่เป้าหมาย
และเกณฑก์าร
ใหค้ะแนนกบั
ผูบ้รหิารระดบั

กรม  

เจรจาขอ้ตกลง และ
จดัท า 

ค ารบัรองฯ ระดบั
กระทรวง 

ตดิตามและประเมนิผล 
• e-SAR  

(รอบ 6 9 12 เดอืน) 
• Site visit รอบ 12 

เดอืน 

จดัสรรสิง่จงูใจ 
ในระดบั
กระทรวง 

สง่ผลคะแนน
ให ้ก.พ.ร. 
รบัรอง 

ก าหนดกรอบ
การ

ประเมนิผล
ของกระทรวง   

3.4 ข ัน้ตอนการจดัท าค ารบัรองและการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสว่นราชการ 

คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล
ของสว่นราชการระดบักระทรวง  

คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผลสว่นราชการ
ระดบักรม 

ส านกังาน ก.พ.ร. 
จดัท ารา่งตวัชีว้ดัในมติ ิ

ภายนอกดา้น
ประสทิธผิลของ
กระทรวง และ

หนว่ยงานระดบักรมที่
จดัท า Service Level 

Agreement 

1 
2 

3 

4 5 

6 

7 

เจรจามติปิระสทิธผิลและSLA 

เจรจามติปิระสทิธผิล 

8 

8 

9 

10 

ค ารบัรองฯ  
นายกรฐัมนตร ี– รฐัมนตร ี 

18 

3.  กลไกและวธิกีารจดัท าค ารบัรองการปฏบิตัริาชการฯ 


