
หลักเกณฑและวิธีการดําเนนิการเปดโอกาส                                       หลักเกณฑและวิธีการดําเนนิการเปดโอกาส                                       
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ                        ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ                        

ของจังหวัดของจังหวัด

เพื่อรับรางวัลเพื่อรับรางวัล
    

““ความเปนเลิศดานการบริหารราชการ                     ความเปนเลิศดานการบริหารราชการ                     
แบบมีสวนรวมแบบมีสวนรวม””

    ประจําป พประจําป พ..ศศ. . 25562556

สํานักงาน สํานักงาน กก..พพ..รร..
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วัตถุประสงค

1. เพื่อสรางแรงจูงใจ และกระตุนใหสวนราชการสงเสริมการมี
สวนรวมของประชาชนในการบรหิารราชการ

““ความเปนเลิศดานการบรหิารราชการ                     ความเปนเลิศดานการบรหิารราชการ                     
แบบมีสวนรวมแบบมีสวนรวม””

    ประจําป พประจําป พ..ศศ. . 25562556

2. เพื่อเชิดชู ผลการดําเนินการที่เปนตนแบบที่ดีดานการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม

3.   เพื่อยกระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการบรหิาร
ราชการไปสูความรวมมือที่เปนรูปธรรมยิ่งขึ้น
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เทคนิคการมีสวนรวมเทคนิคการมีสวนรวม :
-  คณะที่ปรึกษาภาคประชาชน
- คณะกรรมการ

เทคนิคการมีสวนรวมเทคนิคการมีสวนรวม :
การลงประชามติ

รวมมือรวมมือ
((CollaborationCollaboration))

เสริมอํานาจประชาชนเสริมอํานาจประชาชน
(Empower)

เทคนิคการมีสวนรวมเทคนิคการมีสวนรวม :
- Fact Sheet
- Websites
- Open House

เทคนิคการมีสวนรวมเทคนิคการมีสวนรวม :
-  การสํารวจความคิดเห็น
- การประชุม/เวทีสาธารณะ
- ประชุมกลุมยอย

เทคนิคการมีสวนรวมเทคนิคการมีสวนรวม :
-สัมมนาเชิงปฏิบัติการ
- คณะกรรมการ  

- คณะกรรมการ
- การตัดสินใจแบบมีสวนรวม

ใหขอมูลขาวสารใหขอมูลขาวสาร
((InformInform))

รับฟงความคิดเห็นรับฟงความคิดเห็น
((ConsultConsult))

เกี่ยวของเกี่ยวของ
((InvolveInvolve))

((CollaborationCollaboration))

3



ประเภทรางวัล

1. ดีเยี่ยม (Excellent)     คะแนนผลการดําเนินงานไมนอยกวา
                                             รอยละ 90

““ความเปนเลิศดานการบรหิารราชการ                     ความเปนเลิศดานการบรหิารราชการ                     
แบบมีสวนรวมแบบมีสวนรวม””

    ประจําป พประจําป พ..ศศ. . 25562556

22.  .  ดีดี (Good)(Good)            คะแนนผลการดาํเนินงานไมนอยกวารอยละ 80   
                              แตไมเกินรอยละ 90

3.  ชมเชย (Standard)     คะแนนผลการดําเนินงานไมนอยกวา
                                               รอยละ 70 แตไมเกินรอยละ 80
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รับสมัคร 
และตรวจเอกสารใบสมัคร

ตรวจประเมินใบสมัครและเอกสารประกอบ

ตรวจประเมินผลการดําเนินงานในพื้นที่ 
 และพิจารณาระดับรางวัล

ไม่ผ่านการประเมิน       < 70 คะแนน

ขั้นตอนการประเมินรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม”

≥≥≥≥  70 คะแนน

การพิจารณากลั่นกรองผลการตรวจประเมินเบื้องต้น

รางวัลระดับดี 

รางวัลชมเชย/
รางวัลมาตรฐาน

รางวัลระดับดีเยี่ยม

 ≥ ≥ ≥ ≥ 70  ไม่เกิน 80 คะแนน

 ≥  ≥  ≥  ≥  80 ไม่เกนิ 90 คะแนน

 ≥  ≥  ≥  ≥  90 คะแนน ขึ้นไป

yes

การตรวจประเมินเพื่อยืนยันผล

เสนอ อ.ก.พ.ร.ฯ 
พิจารณา 

No

ประกาศผลการพิจาณา 
และมอบรางวัล
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หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ

ของจงัหวัดของจงัหวัด

ความสามารถของ
หนวยงานภาครัฐ ตัวชี้วัด

(20 ตัว)

สมการคุณภาพการบริหารราชการ              
แบบมีสวนรวม

หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯหลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ

การเสริมสรางความ
เขมแข็งของ          

ภาคประชาชน

กระบวนการมีสวนรวม
ที่เอื้ออํานวย

คุณภาพการ
บริหารราชการ
แบบมีสวนรวม

(20 ตัว)

มิติที่ 1   ความสามารถของ
หนวยงานภาครัฐ                 
(30 คะแนน)

มิติที่ 2   กระบวนการที่เอื้ออํานวย 
(40 คะนน)

มิติที่ 3   การเสริมสรางความ
เขมแข็งของภาค
ประชาชน (30 คะแนน)
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มิติที่ 1  ความสามารถของหนวยงานภาครัฐ  (6 ตัวชี้วัด) คะแนน

1. ผูบริหารในจังหวัดกําหนดนโยบาย/ทิศทาง/กลไกการบริหารราชการในจังหวัดที่ให
ความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนและการทํางานแบบบูรณาการรวมกับหนวยงานและ
เครือขายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

5

2.  ผูบริหารในจังหวัดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน โดยประชาชนมีความเปน
อิสระในการแสดงความคิดเห็น และผูบริหารในจังหวัดไมแสดงการโนมนาวหรืออิทธิพลที่มี
ผลตอความคิดเห็นและ/หรือการตัดสินใจใด ๆ

5

3.  จังหวัดมีการกําหนดแผนงาน/โครงการในแผนพัฒนาจังหวัดและ/หรือแผนปฏิบัติราชการ 5

หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ

ของจังหวัดของจังหวัด

3.  จังหวัดมีการกําหนดแผนงาน/โครงการในแผนพัฒนาจังหวัดและ/หรือแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป ที่มาจากกระบวนการมีสวนรวมและสอดคลองกับความตองการของประชาชนใน
พื้นที่อยางเปนรูปธรรม

5

4.  จังหวัดกําหนดใหมีการจัดทําและใชฐานขอมูลเครือขายภาคประชาชน/เครือขายภาคประชา
สังคม หรือเครือขายอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับประเด็นการพัฒนาของจังหวัดเพื่อประกอบการ
ดําเนินการพัฒนาจังหวัดเพื่อสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ

5

5.  จังหวัดกําหนดใหมีระบบ/กลไกในการเปดโอกาสใหประชาชนหรือภาคสวนตาง ๆ  
ที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ
ของจังหวัด

5

6.   จังหวัดกําหนดใหมีระบบ/กลไกในการสนับสนุนงบประมาณ หรือบุคลากร หรือทรัพยากร         
ตาง ๆ  เพื่อใชในการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมที่มาจากการมีสวนรวมของ
ประชาชน และสอดคลองกับความตองการของประชาชนในพื้นที่

5
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มิติที่ 2  กระบวนการมีสวนรวมที่เอื้ออํานวย  (8 ตัวชี้วัด) คะแนน

1.  สวนราชการ/เจาหนาที่รัฐในจังหวัด มีการทํางานเพื่อพัฒนาจังหวัดที่ใชกระบวนการมีสวน
รวมของประชาชน/ภาคประชาสังคม และบูรณาการการทํางานรวมกับหนวยงานตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของอยางชัดเจน

4

2.  จังหวัดมีการสรางระบบ/กลไก/ชองทาง เพื่อสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารราชการอยางเปนรูปธรรมชัดเจน โดยมีการดําเนินการที่สงเสริมและสรางกระบวนการมี
สวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการอยางตอเนื่อง 

4

หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ

ของจังหวัดของจังหวัด

3.  จังหวัดมีการออกแบบกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัด/แผนพัฒนาจังหวัดที่หลากหลาย สอดคลองและเหมาะสมกับกลุมผูมีสวนได
สวนเสียที่เกี่ยวของ (รวมถึงการวิเคราะหกลุมผูมีสวนไดสวนเสียตามแผนงาน/โครงการ)

4

4.  ในกระบวนการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด/แผนพัฒนาจังหวัดแบบมีสวนรวมมี
ผูเขารวมกระบวนการที่หลากหลายและครอบคลุมภาคี/เครือขาย/พหุภาคีที่เกี่ยวของ

4

5.  จังหวัดมีการสรางคานิยม/กระบวนทัศน วัฒนธรรมการทํางาน และทักษะของเจาหนาที่/
บุคลากรภาครัฐในจังหวัดเกี่ยวกับแนวทางการบริหารราชการแบบมีสวนรวมอยางเปน
รูปธรรม

4
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มิติที่ 2  กระบวนการมีสวนรวมที่เอื้ออํานวย  (8 ตัวชี้วัด) ตอ คะแนน

6.  จังหวัดมีตัวอยางโครงการที่แสดงใหเห็นการเปดโอกาสใหประชาชนและผูมีสวนไดสวน
เสียที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการในระดับความรวมมืออยางเปนรูปธรรม

10

7.  จังหวัดมีกระบวนการถอดบทเรียนและสรุปผลการดําเนินการในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดที่เปด
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในระดับความรวมมือ เพื่อนําไปสูการพัฒนานวัตกรรม/

6

หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ

ของจังหวัดของจังหวัด

โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในระดับความรวมมือ เพื่อนําไปสูการพัฒนานวัตกรรม/
รูปแบบ/แนวทางในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ

8.  จังหวัดมีการเผยแพรและแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางภาครัฐและภาคประชาชนหรือภาคสวน             
อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ รวมทั้งการขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา
มีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม

4
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มิติที่ 3  การเสริมสรางความเขมแข็งของภาคประชาชน  (6 ตัวชี้วัด) คะแนน

1.  มีการสรางความรูความเขาใจ และพัฒนาทักษะเพื่อสรางความเขมแข็งและศักยภาพของ
ภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม และภาคสวนที่เกี่ยวของในการเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการของจังหวัด

4

2.  มีการสราง/พัฒนาผูนําชุมชน/ผูนําทองถิ่น/ปราชญชาวบาน หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวของให
สามารถทําหนาที่เปนวิทยากรกระบวนการที่เอื้อตอการสรางกระบวนการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารราชการ

4

3.  มีการดําเนินการที่แสดงใหเห็นการมีปฏิสัมพันธระหวางภาครัฐในจังหวัดกับภาคประชาชน 4

หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ

ของจังหวัดของจังหวัด

3.  มีการดําเนินการที่แสดงใหเห็นการมีปฏิสัมพันธระหวางภาครัฐในจังหวัดกับภาคประชาชน
หรือผูมีสวนไดสวนเสีย/ภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของในลักษณะของเครือขาย/พหุภาคีเพื่อ
รวมพัฒนาจังหวัดอยางชัดเจนและสม่ําเสมอ

4

4.  มีการสรางคานิยมและแรงจูงใจเพื่อสงเสริมและสนับสนุนความเขมแข็งของเครือขายภาค
ประชาชนและภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของที่เปนรูปธรรม

4

5.  ภาคประชาชนหรือภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของในจังหวัดมีโอกาสเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินการโครงการ/แผนงานหรือการบริหารราชการของจังหวัดในระดับการมีสวนรวมระดับ
การเขามาเกี่ยวของ (Involvement) ขึ้นไป

4

6.  ระดับความพึงพอใจของประชาชนและภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับผลการดําเนินงานเพื่อ
พัฒนาพื้นที่ของจังหวัด

10
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หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
ของจังหวัดของจังหวัด

1.1  ผู้บริหารในจังหวัดกาํหนดนโยบาย/ทิศทาง/กลไกในการ
บริหารราชการในจังหวัดที่ให้ความสําคัญกบัการมสี่วน
ร่วมของประชาชน และการทํางานแบบบูรณาการกับ
หน่วยงานและเครือข่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (5 คะแนน)  

1. นโยบาย/ทิศทางเป็นลายลักษณ์อักษร
2. สื่อสาร /ประกาศ/สั่งการให้ทุกส่วนราชการที่เกี่ยวข้องในจังหวัด

ทราบ และถือปฏิบัติ
3. มีการติดตามผลในทางปฏิบัติอย่างสม่ําเสมอ
4. กําหนดระบบ/กลไก เพื่อรองรับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี

ส่วนร่วม เช่น โครงสร้าง  ผู้รับผิดชอบ   หรือช่องทาง
5. มีโครงสร้าง/ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนในการกําหนดแนวทาง/ช่องทาง

ในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ

1.2 ผู้บริหารของส่วนราชการให้ความสําคัญกบัการบริหาร
      ราชการแบบมีส่วนร่วมและการบรูณาการการทํางาน
      ร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นรูปธรรม

(5 คะแนน)

1. ผู้ว่าราชการจังหวัด/ผู้บริหารของจังหวัด เข้าร่วมกระบวนการจัดทํา
แผนพัฒนาจังหวัด ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 55 -60

2. มีการสรุปความเห็นและความต้องการของประชาชนในพื้นที่ และใช้
เป็นข้อมูลประกอบการกําหนดทิศทางการพัฒนา

3. กําหนดวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด ที่มาจาก
กระบวนการยอมรับของประชาชนในจังหวัด
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หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
ของจังหวัดของจังหวัด

1.3  จังหวัดมีการกําหนดแผนงาน/โครงการในแผนพัฒนา
จังหวัด และ/หรือแผนปฏิบัติราชการประจําปี ที่มาจาก
กระบวนการมีส่วนร่วม และสอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชนในพื้นที่อย่างเป็นรูปธรรม 
(5 คะแนน) 

1. สรุปและจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน/โครงการที่มาจากความ
ต้องการขงประชาชนในพื้นที่

2. นําแผนงาน/โครงการที่เสนอโดยภาคประชาชนประกอบการจัดทํา
แผนพัฒนาจังหวัด/แผนปฏิบัติราชการประจําปี

3. มีแผนงาน/โครงการที่เสนอโดยภาคประชาชนบรรจุอยู่ในแผนพัฒนา
จังหวัด/แผนปฏิบัติราชการประจําปี ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 

        โดยระดับคะแนนที่ 4 และ 5 เป็นร้อยละ 60  และ 70  ตามลําดับ

1.4  จังหวัดกําหนดให้มีการจัดทําและใช้ฐานข้อมูลเครือข่าย
ภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม หรือ
เครือข่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการพัฒนาของ
จังหวัด เพื่อประกอบการดําเนินการพัฒนาจังหวัดเพื่อ
สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารราชการ (5 คะแนน) 

1. มีการสํารวจเครือข่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการพัฒนาจังหวัด
2. มีการจัดทําระบบฐานข้อมูลของเครือข่ายฯ ที่สํารวจได้
3. มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเครือข่ายฯ ให้ทันสมัย และถูกต้องอย่าง

สม่ําเสมอ
4. มีตัวอย่างกิจกรม/การดําเนินการที่แสดงให้เห็นว่านําข้อมูลเครือข่ายฯ 

ไปใช้ประโยชน์ ไม่น้อยกว่า 2 ตัวอย่าง  และระดับคะแนนที่ 5  ไม่
น้อยกว่า 3 ตัวอย่าง
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หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
ของจังหวัดของจังหวัด

1.5  จังหวัดกําหนดให้มีระบบ/กลไกในการเปิดโอกาสให้
ประชาชนหรือภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเข้ามามี            
ส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน
ตามแผนงาน/โครงการของจังหวัด (5 คะแนน) 

1. กําหนดระบบ/กลไกให้ภาคประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
เข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลในแผนงาน/โครงการ

2. คําสั่ง/ข้อสั่งการ/ประกาศเพื่อกําหนดแนวปฏิบัติตามที่กําหนดให้มี
ระบบ/กลไกในข้อ 1

3. แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานในการติดตามประเมินผลการ
ดําเนินงานฯ ที่ครอบคลุมองค์ประกอบผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง

4. สรุปผลและรายงานผลการติดตามประเมินผลฯ ปีละ 2 ครั้ง
5. เผยแพร่/ให้ข้อมูลการประเมินผลฯ ต่อสาธารณะ

1.6  จังหวัดกําหนดให้มีระบบ/กลไกในการสนับสนุน
งบประมาณ หรือบุคลากร หรือทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใช้
ในการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมที่มา
จากการมีส่วนร่วมของประชาชน และสอดคล้องกับ
ความต้องการของประชาชนในพื้นที่ (5 คะแนน) 

1. มีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดลําดับความสําคัญในการสนับสนุน
งบประมาณ /ทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใช้ดําเนินการในแผนงาน/
โครงการที่มาจากภาคประชาชน

2. มีการสื่อสาร/คํา สั่งแนวปฏิบัติ ในการสนับสนุนงบประมาณ/
ทรัพยากรต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม

3. มีการจัดสรรงบประมาณ/ทรัพยากรต่าง ๆ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
ของแผนงาน/โครงการที่มาจากการมีส่วนร่วมในแผนพัฒนาจังหวัด 
และไม่น้อยร้อยละ 60 ในคะแนนระดับ 5
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หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
ของจังหวัดของจังหวัด

2.1  ส่วนราชการ/เจ้าหน้าที่รัฐในจังหวัด มีการทํางานเพื่อ
พัฒนาจังหวัดที่ ใ ช้กระบวนการมีส่ วน ร่วมของ
ประชาชน/ภาคประชาสังคม และบูรณาการการทํางาน
ร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน
(4 คะแนน) 

2.2  จังหวัดมีการสร้างระบบ/กลไก/ช่องทาง เพื่อสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร

ร้อยละของส่วนราชการในจังหวัดมีการทํางานเพื่อพัฒนาจังหวัด โดยใช้
แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมและบูรณาการการทํางานกับ
หน่วยงานต่าง  ๆ

�����

����� 1

����� 

����� 2

�����

����� 3

�����

����� 4

55 60 65 70

1. สร้างกลไกในการให้ข้อมูลและรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
ราชการอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน โดยมีการดําเนินการ
ที่ส่ ง เส ริมและสร้างกระบวนการมีส่วน ร่วมของ
ประชาชนในการบ ริหารราชการอ ย่างต่ อ เ นื่อง
(4 คะแนน) 

1. สร้างกลไกในการให้ข้อมูลและรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนา
จังหวัด อย่างน้อย 3 ช่องทางขึ้นไป

2. มีการสํารวจและประเมินกลไกในการให้ข้อมูลและรับฟังความคิดเห็น 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

3. มีการปรับปรุง/พัฒนากลไก โดยใช้ผลสํารวจที่จัดทําขึ้นในข้อ 2
4. มีกลไกในการพิจารณากําหนดประเด็นพัฒนาจังหวัด และจัดลําดับ

ความสําคัญของประเด็นการพัฒนาที่ใช้กระบวนการมีส่วนร่วม
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หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
ของจังหวัดของจังหวัด

2.3  จังหวัดมีการออกแบบกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
จังหวัด/แผนพัฒนาจังหวัดที่หลากหลาย สอดคล้อง
และเหมาะสมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามแผนงาน/
โครงการ (4 คะแนน) 

1. มีการวิเคราะห์และกําหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการจัดทํา
แผนพัฒนาจังหวัด/ยุทธศาสตร์จังหวัด

2. ออกแบบการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมที่เหมาะสมกับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่กําหนดในข้อ 1 เพื่อกําหนดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดฯ

3. แสดงให้เห็นว่ามีการดําเนินการตามกิจกรรมที่ออกแบบในข้อ 2  ไม่
น้อยกว่า 3 กิจกรรม  และไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรมในคะแนนระดับ 4

2.4  ในกระบวนการจัดทํายุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด/
แผน พัฒนา จังหวั ดแบบมี ส่ วน ร่วมมี ผู้ เ ข้ า ร่ วม
กระบวนการที่หลากหลายและครอบคลุมภาคี/
เครือข่าย/พหุภาคีที่เกี่ยวข้อง (4 คะแนน) 

1. มีการจัดตั้งคณะทํางานหรือคณะกรรมการที่มาจากกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในการจัดทํายุทธศาสตร์/แผนพัฒนาจังหวัด

2. ในกระบวนการจัดทํายุทธศาสตร์/แผนพัฒนาจังหวัดมีผู้เข้าร่วมฯ ที่
หลากหลาย และครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ไม่น้อยกว่า 2 กลุ่ม/
ภาคี/เครือข่าย   และไม่น้อยกว่า 4 กลุ่ม/ภาคี/เครือข่ายในคะแนน
ระดับ 4 

3. มีการประเมินความถึงพอใจของผู้เข้าร่วมในการจัดทํายุทธศาสตร์/
แผนพัฒนาจังหวัด

15



หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
ของจังหวัดของจังหวัด

2.5 จังหวดัมกีารสร้างค่านิยม/กระบวนทัศน์ วัฒนธรรมการ
ทํางาน และทกัษะของเจ้าหน้าที่/บุคลากรภาครัฐใน
จังหวัดเกี่ยวกับแนวทางการบริหารราชการแบบมสีว่น
ร่วมอย่างเป็นรูปธรรม (4 คะแนน) 

1. กําหนดให้มีการศึกษา/ดําเนินการ เพื่อออกแบบ/กําหนดกิจกรรมใน
การสร้างค่านิยมหรือกระบวนทัศน์ และทักษะการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วมให้บุคลากรรัฐในจังหวัด

2. จัดทําแผนงาน/โครงการ/หลักสูตรการอบรมตามที่ออกแบบในข้อ 1  
เพื่อสร้างค่านิยม/ทักษะ

3. มีการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/หลักสูตรการอบรม ที่ได้
จัดทําไว้ใน ข้อ 2 

4. มีการประเมินผลความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการอบรมตาม
หลักสูตร หรือแผนงาน/โครงการ

2.6  จังหวัดมีตัวอย่างโครงการที่แสดงให้เห็นการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารราชการในระดับความร่วมมือ
อย่างเป็นรูปธรรม (10 คะแนน)

หลักสูตร หรือแผนงาน/โครงการ

1. มีกระบวนการคัดเลือกโครงการของจังหวัด สําหรับจังหวัดที่เป็น
ตัวอย่างที่แสดงให้เห็นการมีส่วนร่วมฯ ในระดับความร่วมมือ  ตั้งแต่
เริ่มโครงการ

2. เสนอโครงการตัวอย่าง  1 โครงการ 
3. เสนอโครงการตัวอย่าง 2 โครงการขึ้นไป
4. แสดงให้เห็นว่ามีการดําเนินงานที่จะนําไปเป็นแนวปฏิบัติ/กรณีศึกษา

ที่ดี (4 คะแนน)
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หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
ของจังหวัดของจังหวัด

2.7  จังหวัดมีกระบวนการถอดบทเรียนและสรุปผลการ
ดําเนินการในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดที่เปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในระดับความร่วมมือ เพื่อ
นําไปสูก่ารพัฒนานวตักรรม/รูปแบบ/แนวทางในการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
ราชการ (6 คะแนน)

1. มีกระบวนการประเมินผลการดําเนินงานโครงการตัวอย่าง ที่เสนอใน
ตัวชี้วัดที่ 2.6  เพื่อสรุปผลการดําเนินงานและถอดบทเรียน

2. มีการจัดทําสรุปผลและถอดบทเรียนเกี่ยวกับแนวคิด วิธีการทํางาน 
และประสบการณ์  รวมทั้งปัญหา/อุปสรรค/ข้อจํากัด และปัจจัย
สําเร็จอย่างชัดเจน (ทั้งในเชิงสังคม และเศรษฐกิจ

3. จัดทําแนวทาง/รูปแบบในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนที่
เป็นแนวปฏิบัติที่ดี และสามารถไปประยุกต์ใช้ต่อไป

2.8  จังหวัดมีการเผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
ภาครัฐและภาคประชาชนหรือภาคส่วนอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้อง รวมทั้งการขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับ
การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารราชการอย่างเป็นรูปธรรม (4 คะแนน) 

1. กําหนดกลไก/ช่องทางในการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์แนวปฏิบัติที่ดี
2. มีการดําเนินการเผยแพร่ /ประชาสัมพันธ์แนวปฏิบัติ ที่ดี ไปสู่

กลุ่มเป้าหมาย อย่างน้อย 3 ช่องทาง
3. มีการดําเนินการในข้อ 2 ที่แสดงให้เห็นความต่อเนื่อง/สม่ําเสมอ
4. มีการประเมินการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายฯ 
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หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
ของจังหวัดของจังหวัด

3.1  มีการสร้างความรู้ความเข้าใจ และพัฒนาทักษะเพื่อ
สร้างความเข้มแข็งและศักยภาพของภาคประชาชน/
ภาคประชาสังคม และภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการเข้ามา
มี ส่ ว น ร่ วม ในกา รบ ริห าร ร าชก ารของ จั งหวั ด
(4 คะแนน) 

1. กําหนดให้มีการศึกษา/ดําเนินการ เพื่อออกแบบ/กําหนดกิจกรรม
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ และพัฒนาทักษะของภาคประชาชน/
ภาคประชาสังคมในการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ

2. จัดทําแผนงาน/โครงการ/หลักสูตรเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและ
พัฒนาทักษะฯ

3. ดําเนินการ/กิจกรรมตามแผนงาน/โครงการ/หลักสูตรที่จัดทําในข้อ 2 
4. ประเมินผลผู้เข้าร่วมกิจกรรม/ผู้รับการอบรมการสร้างความรู้ความ

เข้าใจ และพัฒนาทักษะ 

3.2  มีการสร้าง/พัฒนาผู้นําชุมชน/ผู้นําท้องถิ่น/ปราชญ์
ชาวบ้าน หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องให้สามารถทําหน้าที่
เ ป็ น วิ ท ย า ก ร ก ร ะ บว น กา รที่ เ อื้ อ ต่ อ ก า ร ส ร้ า ง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
ราชการ (4 คะแนน) 

เข้าใจ และพัฒนาทักษะ 

ร้อยละของผู้นําชุมชน/ผู้นําท้องถิ่น /ปราชญ์ชาวบ้านได้รับการสร้าง/
พัฒนาให้สามารถทําหน้าที่วิทยากรกระบวนการฯ
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หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
ของจังหวัดของจังหวัด

3.3  มีการดําเนินการที่แสดงให้เห็นการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ภาครัฐในจังหวัดกับภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย/ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในลักษณะเครือข่าย/
พหุภาคีเ พื่อ ร่วมพัฒนาจังหวัดอย่างชัดเจนและ
สม่ําเสมอ (4 คะแนน) 

1. มีการสํารวจและสรุปความต้องการของภาคประชาชน/เครือข่ายภาคี
ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับกิจกรรมปฏิสัมพันธ์

2. มีการจัดกิจกรรมการสร้างปฏิสัมพันธ์อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง
3. ดําเนินกิจกรรมในการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลร่วมกัน

เพื่อพัฒนาจังหวัดในลักษณะภาคีเครือข่าย/พหุภาคี
4. ประ เ มินผล สํ า เ ร็ จของการดํ า เ นิน กิ จกรรม ในการติ ดตาม

ความก้าวหน้าและประเมินผล เพื่อพัฒนาจังหวัดร่วมกันในลักษณะ
ภาคีเครือข่าย/พหุภาคี

3.4  มีการสร้างค่านิยมและแรงจูงใจเพื่อส่งเสริมและ
สนับสุนนความเข้มแข็งของเครือข่ายภาคประชาชน
และภาคส่วนต่ าง  ๆ ที่ เกี่ ยว ข้องที่ เป็น รูปธรรม
(4 คะแนน) 

1. จัดให้มีกิจกรรม เพื่อคัดเลือกผลการดําเนินงานของเครือข่ายต่าง ๆ 
ในจังหวัดที่มีส่วนร่วมในการบริหารราชการของเครือข่าย 

2. คัดเลือกผลการดําเนินงานที่สามารถเป็นแนวปฏิบัติที่ดี
3. สรุปผลการดําเนินงานของเครือข่ายต่าง ๆ ที่มีแนวปฏิบัติที่ดี ที่

คัดเลือกได้ในข้อ 2 
4. มีการขยายผลและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการดําเนินงานของ

เครือข่าย ที่เป็นตัวอย่างที่ดี
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หลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
ของจังหวัดของจังหวัด

3.5  ภาคประชาชน/ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในจังหวัดมี
โอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินการโครงการ/
แผนงาน หรือการบริหารราชการของจังหวัดในระดับ
การมสี่วนร่วมระดับการเข้ามาเกี่ยวข้อง 
(Involvement) ขึ้นไป (4 คะแนน) 

ร้อยละของภาคประชาชนหรือภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม
ในการบริหารราชการ
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3.6  ระดับความพึงพอใจของประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับผลการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพื้นที่ของ
จังหวัด (10 คะแนน) 

ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนที่เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร
ราชการเฉลี่ย
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