แบบรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
เพื่อการจัดอันดับประเทศไทยในรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business 2014 ของธนาคารโลก
(ระหว่างเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)
ด้านการเริ่มต้นธุรกิจ (Starting a Business)
1. ข้อมูลหน่วยงาน (โปรดระบุ เพื่อความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน)
   หน่วยงาน .....................................................................................................................................................
   ชื่อผู้ประสานงาน……………………………………………………………………………………………………………………………..

   โทรศัพท์.........................................โทรสาร………………………….………อีเมล์……………………………………………….
2. การดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)

โปรดกรอกข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงบริการที่เกิดขึ้น ในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556 ด้านการปรับปรุงขั้นตอน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการให้บริการ 


( ไม่มีการดำเนินการปรับปรุงบริการในช่วงปีที่ผ่านมา (มิ.ย. 55 – พ.ค. 56)



( มีการดำเนินการปรับปรุงบริการ (โปรดระบุรายละเอียดในเรื่องที่ได้ดำเนินการในตาราง)
	ข้อมูลการปรับปรุงบริการ
	เรื่องที่ปรับปรุง
	วิธีการปรับปรุง
	ผลที่ได้รับจากการปรับปรุง
(เชิงปริมาณ)

	( กระบวนการจัดตั้งธุรกิจ 
      หมายถึง จำนวนขั้นตอนของการดำเนินงานตั้งแต่กระบวนการก่อนจดทะเบียน กระบวนการจดทะเบียน และกระบวนการหลังจดทะเบียนบริษัท
	
	
	

	( ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินการจัดตั้งธุรกิจ
     หมายถึง จำนวนวันที่ใช้ในแต่ละกระบวนการ ตั้งแต่เริ่มกระบวนการจนกระทั่งได้รับเอกสารสำคัญในการจัดตั้งบริษัท
	
	
	

	( ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ 
     หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการที่จ่ายให้กับรัฐทั้งหมดโดยคำนวณเป็นร้อยละของรายได้ประชากรต่อหัว
	
	
	

	( กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
      หมายถึง ข้อกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ (ระบุชื่อกฎหมาย มาตรา และผลของกฎหมาย)
	
	
	

	( เรื่องอื่น ๆ
	
	
	


หมายเหตุ : โปรดส่งแบบรายงานผลการดำเนินการไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 17 พฤษภาคม 2556   


   ทางโทรสารหมายเลข 0-2281-8169, 0-2281-8158  หรือทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th

แบบรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
เพื่อการจัดอันดับประเทศไทยในรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business 2014 ของธนาคารโลก
(ระหว่างเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)
ด้านการขออนุญาตก่อสร้าง (Dealing with construction permits)
1. ข้อมูลหน่วยงาน (โปรดระบุ เพื่อความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน)
   หน่วยงาน .....................................................................................................................................................
   ชื่อผู้ประสานงาน……………………………………………………………………………………………………………………………..
   โทรศัพท์.........................................โทรสาร………………………….………อีเมล์……………………………………………….
2. การดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)

โปรดกรอกข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงบริการที่เกิดขึ้น ในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556 ด้านการปรับปรุงขั้นตอน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการให้บริการ 


( ไม่มีการดำเนินการปรับปรุงบริการในช่วงปีที่ผ่านมา (มิ.ย. 55 – พ.ค. 56)



( มีการดำเนินการปรับปรุงบริการ (โปรดระบุรายละเอียดในเรื่องที่ได้ดำเนินการในตาราง)
	ข้อมูลการปรับปรุงบริการ
	เรื่องที่ปรับปรุง
	วิธีการปรับปรุง
	ผลที่ได้รับจากการปรับปรุง
(เชิงปริมาณ)

	( กระบวนการสำหรับขออนุญาตก่อสร้างและขอติดตั้ง
      ระบบประปา โทรศัพท์ ที่ถูกต้องตามกฎหมาย 
      หมายถึง จำนวนขั้นตอนการดำเนินการในกระบวนการจัดส่งเอกสารที่เกี่ยวข้องให้แก่หน่วยงานราชการเพื่อรับใบอนุญาตให้ก่อสร้าง และกระบวนการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง กระบวนการแจ้งข้อมูลแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อการตรวจสอบตามที่กฎหมายกำหนด กระบวนการขอติดตั้งประปา ระบบกำจัดของเสีย และโทรศัพท์ กระบวนการ
จดทะเบียนหลังจากก่อสร้างเสร็จเรียบร้อย
	
	
	

	( ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละกระบวนการ 
      หมายถึง จำนวนวันที่ใช้ในการดำเนินงานจนกระทั่งถึงวันที่ได้รับเอกสารสำคัญอันเป็นผลลัพธ์ของแต่ละกระบวนการ
	
	
	

	( ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ 
      หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการอย่างเป็นทางการ
ที่ผู้ขออนุญาตต้องจ่ายให้รัฐ
	
	
	

	( กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
      หมายถึง ข้อกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ (ระบุชื่อกฎหมาย มาตรา และผลของกฎหมาย)
	
	
	

	( เรื่องอื่น ๆ
	
	
	



หมายเหตุ : โปรดส่งแบบรายงานผลการดำเนินการไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 17 พฤษภาคม 2556

   ทางโทรสารหมายเลข 0-2281-8169, 0-2281-8158  หรือทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th
แบบรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
เพื่อการจัดอันดับประเทศไทยในรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business 2014 ของธนาคารโลก
(ระหว่างเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)
ด้านการขอใช้ไฟฟ้า (Getting Electricity)
1. ข้อมูลหน่วยงาน (โปรดระบุ เพื่อความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน)
   หน่วยงาน .....................................................................................................................................................
   ชื่อผู้ประสานงาน……………………………………………………………………………………………………………………………..

   โทรศัพท์.........................................โทรสาร………………………….………อีเมล์……………………………………………….
2. การดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)

โปรดกรอกข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงบริการที่เกิดขึ้น ในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556 ด้านการปรับปรุงขั้นตอน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการให้บริการ 


( ไม่มีการดำเนินการปรับปรุงบริการในช่วงปีที่ผ่านมา (มิ.ย. 55 – พ.ค. 56)



( มีการดำเนินการปรับปรุงบริการ (โปรดระบุรายละเอียดในเรื่องที่ได้ดำเนินการในตาราง)
	ข้อมูลการปรับปรุงบริการ
	เรื่องที่ปรับปรุง
	วิธีการปรับปรุง
	ผลที่ได้รับจากการปรับปรุง
(เชิงปริมาณ)

	( กระบวนการติดตั้งระบบไฟฟ้า 
     หมายถึง จำนวนขั้นตอนของการดำเนินงานตั้งแต่กระบวนการยื่นเอกสารที่เกี่ยวข้องสำหรับการขออนุญาต 
การรับเรื่องและตรวจสอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง การติดตั้งระบบไฟฟ้าภายนอก การจัดซื้ออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง จนถึงการติดตั้งระบบไฟฟ้าแล้วเสร็จพร้อมใช้งาน
	
	
	

	( ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละกระบวนการ 
      หมายถึง จำนวนวันที่ใช้ในการดำเนินงานจนกระทั่งถึงวันที่ได้รับติดตั้งระบบไฟฟ้าแล้วเสร็จ โดยครอบคลุมถึงระยะเวลาที่ใช้ในการขอติดตั้ง การติดตาม และการติดต่อหน่วยงานต่าง ๆ
	
	
	

	( ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ 
      หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานอย่างเป็นทางการ
ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม คิดเป็นร้อยละของรายได้ประชากรต่อหัว
	
	
	

	( กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
      หมายถึง ข้อกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ (ระบุชื่อกฎหมาย มาตรา และผลของกฎหมาย)
	
	
	

	( เรื่องอื่น ๆ
	
	
	


หมายเหตุ : โปรดส่งแบบรายงานผลการดำเนินการไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 17 พฤษภาคม 2556   

   ทางโทรสารหมายเลข 0-2281-8169, 0-2281-8158  หรือทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th
แบบรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
เพื่อการจัดอันดับประเทศไทยในรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business 2014 ของธนาคารโลก
(ระหว่างเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)
ด้านการจดทะเบียนทรัพย์สิน (Registering Property)
1. ข้อมูลหน่วยงาน (โปรดระบุ เพื่อความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน)
   หน่วยงาน .....................................................................................................................................................
   ชื่อผู้ประสานงาน……………………………………………………………………………………………………………………………..

   โทรศัพท์.........................................โทรสาร………………………….………อีเมล์……………………………………………….
2. การดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)

โปรดกรอกข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงบริการที่เกิดขึ้น ในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556 ด้านการปรับปรุงขั้นตอน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการให้บริการ 


( ไม่มีการดำเนินการปรับปรุงบริการในช่วงปีที่ผ่านมา (มิ.ย. 55 – พ.ค. 56)



( มีการดำเนินการปรับปรุงบริการ (โปรดระบุรายละเอียดในเรื่องที่ได้ดำเนินการในตาราง)
	ข้อมูลการปรับปรุงบริการ
	เรื่องที่ปรับปรุง
	วิธีการปรับปรุง
	ผลที่ได้รับจากการปรับปรุง
(เชิงปริมาณ)

	( กระบวนการในการโอนและจดทะเบียนกรรมสิทธิ์ใน
      อสังหาริมทรัพย์ 
      หมายถึง จำนวนขั้นตอนในการดำเนินงานในกระบวนการก่อนการโอนและจดทะเบียนกรรมสิทธิ์ และกระบวนการโอนและจดทะเบียนกรรมสิทธิ์  
	
	
	

	( ระยะเวลาในการดำเนินการในแต่ละกระบวนการ 
      หมายถึง จำนวนวันที่ใช้ในการดำเนินการจนกระทั่งถึงวันที่ได้รับเอกสารสำคัญของแต่ละขั้นตอน
	
	
	

	( ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ 
     หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานที่ถูกกฎหมาย      คิดเป็นร้อยละของมูลค่าทรัพย์สิน
	
	
	

	( กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
      หมายถึง ข้อกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ (ระบุชื่อกฎหมาย มาตรา และผลของกฎหมาย)
	
	
	

	( เรื่องอื่น ๆ
	
	
	


หมายเหตุ : โปรดส่งแบบรายงานผลการดำเนินการไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 17 พฤษภาคม 2556   


   ทางโทรสารหมายเลข 0-2281-8169, 0-2281-8158  หรือทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th
แบบรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
เพื่อการจัดอันดับประเทศไทยในรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business 2014 ของธนาคารโลก
(ระหว่างเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)
ด้านการได้รับสินเชื่อ (Getting Credit)
1. ข้อมูลหน่วยงาน (โปรดระบุ เพื่อความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน)
   หน่วยงาน .....................................................................................................................................................
   ชื่อผู้ประสานงาน……………………………………………………………………………………………………………………………..

   โทรศัพท์.........................................โทรสาร………………………….………อีเมล์……………………………………………….
2. การดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)

โปรดกรอกข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงบริการที่เกิดขึ้น ในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556 ด้านการปรับปรุงขั้นตอน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการให้บริการ 


( ไม่มีการดำเนินการปรับปรุงบริการในช่วงปีที่ผ่านมา (มิ.ย. 55 – พ.ค. 56)



( มีการดำเนินการปรับปรุงบริการ (โปรดระบุรายละเอียดในเรื่องที่ได้ดำเนินการในตาราง)
	ข้อมูลการปรับปรุงบริการ
	เรื่องที่ปรับปรุง
	วิธีการปรับปรุง
	ผลที่ได้รับจาก
การปรับปรุง
(เชิงปริมาณ)

	( ความแข็งแกร่งของสิทธิทางกฎหมาย (การบังคับใช้)
      หมายถึง ความแข็งแกร่งของกฎหมายล้มละลายและกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์ค้ำประกันในการคุ้มครองสิทธิของเจ้าหนี้และลูกหนี้ที่จะนำไปสู่การสนับสนุนการตกลงกู้ยืม  
	
	
	

	( ความลึกของข้อมูลเครดิต (การเข้าถึง)
      หมายถึง ขอบเขตและความง่ายในการเข้าถึงข้อมูลเครดิตที่รวบรวมโดยภาครัฐหรือเอกชนที่ได้รับอนุญาต และคุณภาพของข้อมูลเครดิตที่รวบรวมโดยภาครัฐหรือเอกชนที่ได้รับอนุญาต
	
	
	

	( ความครอบคลุมของผู้ที่ขึ้นทะเบียนข้อมูลเครดิตที่รวบรวมโดยภาครัฐ 
      หมายถึง จำนวนบุคคลทั่วไปและจำนวนบริษัทที่อยู่ในทะเบียนข้อมูลเครดิตที่รวบรวมโดยภาครัฐ คิดเป็นร้อยละของจำนวนประชากรผู้ใหญ่
	
	
	

	( ความครอบคลุมผู้ที่ขึ้นทะเบียนข้อมูลเครดิตของที่รวบรวมโดยภาคเอกชน
         หมายถึง จำนวนบุคคลทั่วไปและจำนวนบริษัทที่อยู่ในทะเบียนข้อมูลเครดิตที่รวบรวมโดยเอกชน คิดเป็นร้อยละของจำนวนประชากรผู้ใหญ่
	
	
	

	( กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
      หมายถึง ข้อกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ 
(ระบุชื่อกฎหมาย มาตรา และผลของกฎหมาย)
	
	
	

	( เรื่องอื่น ๆ
	
	
	


หมายเหตุ : โปรดส่งแบบรายงานผลการดำเนินการไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 17 พฤษภาคม 2556   


   ทางโทรสารหมายเลข 0-2281-8169, 0-2281-8158  หรือทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th

แบบรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
เพื่อการจัดอันดับประเทศไทยในรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business 2014 ของธนาคารโลก
(ระหว่างเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)
ด้านการชำระภาษี (Paying Taxes)
1. ข้อมูลหน่วยงาน (โปรดระบุ เพื่อความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน)
   หน่วยงาน .....................................................................................................................................................
   ชื่อผู้ประสานงาน……………………………………………………………………………………………………………………………..

   โทรศัพท์.........................................โทรสาร………………………….………อีเมล์……………………………………………….
2. การดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)

โปรดกรอกข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงบริการที่เกิดขึ้น ในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556 ด้านการปรับปรุงขั้นตอน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการให้บริการ 


( ไม่มีการดำเนินการปรับปรุงบริการในช่วงปีที่ผ่านมา (มิ.ย. 55 – พ.ค. 56)



( มีการดำเนินการปรับปรุงบริการ (โปรดระบุรายละเอียดในเรื่องที่ได้ดำเนินการในตาราง)
	ข้อมูลการปรับปรุงบริการ
	เรื่องที่ปรับปรุง
	วิธีการปรับปรุง
	ผลที่ได้รับจากการปรับปรุง
(เชิงปริมาณ)

	( จำนวนประเภทภาษีที่บริษัทเอกชนต้องจ่าย         

      หมายถึง จำนวนประเภทภาษีและเงินสมทบทั้งหมดที่ต้องจ่าย รวมทั้งภาษีที่เก็บจากฐานการบริโภคด้วย เช่น ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีการค้า เป็นต้น 
	
	
	

	( ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติตามกฎหมายภาษี            
      หมายถึง จำนวนชั่วโมงสำหรับการเตรียมแบบภาษี การยื่นแบบภาษีและการชำระภาษี หรือเงินสมทบต่าง ๆ  
ช่องทางการชำระภาษี
	
	
	

	( อัตราภาษีโดยรวม (ร้อยละ)
      หมายถึง อัตราเรียกเก็บภาษี/เงินสมทบรวมทุกประเภท
	
	
	

	( กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
      หมายถึง ข้อกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ (ระบุชื่อกฎหมาย มาตรา และผลของกฎหมาย)
	
	
	

	( เรื่องอื่น ๆ
	
	
	


หมายเหตุ : โปรดส่งแบบรายงานผลการดำเนินการไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 17 พฤษภาคม 2556   


   ทางโทรสารหมายเลข 0-2281-8169, 0-2281-8158  หรือทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th

แบบรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
เพื่อการจัดอันดับประเทศไทยในรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business 2014 ของธนาคารโลก
(ระหว่างเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)
ด้านการค้าระหว่างประเทศ (Trading Across Boarders)

1. ข้อมูลหน่วยงาน (โปรดระบุ เพื่อความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน)
   หน่วยงาน .....................................................................................................................................................
   ชื่อผู้ประสานงาน……………………………………………………………………………………………………………………………..

   โทรศัพท์.........................................โทรสาร………………………….………อีเมล์……………………………………………….
2. การดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)

โปรดกรอกข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงบริการที่เกิดขึ้น ในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556 ด้านการปรับปรุงขั้นตอน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการให้บริการ 


( ไม่มีการดำเนินการปรับปรุงบริการในช่วงปีที่ผ่านมา (มิ.ย. 55 – พ.ค. 56)



( มีการดำเนินการปรับปรุงบริการ (โปรดระบุรายละเอียดในเรื่องที่ได้ดำเนินการในตาราง)
	ข้อมูลการปรับปรุงบริการ
	เรื่องที่ปรับปรุง
	วิธีการปรับปรุง
	ผลที่ได้รับจากการปรับปรุง
(เชิงปริมาณ)

	( เอกสารที่ต้องใช้ในการนำเข้า – ส่งออกสินค้า 
       หมายถึง จำนวนเอกสารที่ต้องใช้สำหรับการติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ ด่านศุลกากร หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องการท่าเรือ หน่วยงานที่ควบคุมมาตรฐานสุขอนามัยและมาตรฐานสินค้า  ธนาคาร และเอกสารที่จำเป็นในการขอเปิดแอลซีด้วย
	
	
	

	( ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินการนำเข้า – ส่งออกสินค้า 
      หมายถึง จำนวนวันที่ใช้ในการจัดเตรียมเอกสาร ตรวจปล่อยสินค้า ควบคุมทางเทคนิค การขนถ่ายสินค้า และการขนส่งสินค้า
	
	
	

	( ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการนำเข้า – ส่งออกสินค้า 
      หมายถึง ค่าธรรมเนียมการผ่านกระบวนการศุลกากรเป็นสกุลเงินดอลลาร์สหรัฐฯ ต่อตู้คอนเทนเนอร์ขนาด 20 ฟุต โดยไม่รวมภาษีศุลกากรและค่าสินบนเจ้าพนักงาน
	
	
	

	( กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
      หมายถึง ข้อกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ (ระบุชื่อกฎหมาย มาตรา และผลของกฎหมาย)
	
	
	

	( เรื่องอื่น ๆ
	
	
	


หมายเหตุ : โปรดส่งแบบรายงานผลการดำเนินการไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 17 พฤษภาคม 2556   


   ทางโทรสารหมายเลข 0-2281-8169, 0-2281-8158  หรือทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th

แบบรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
เพื่อการจัดอันดับประเทศไทยในรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business 2014 ของธนาคารโลก
(ระหว่างเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)
ด้านการคุ้มครองผู้ลงทุน (Protecting investors)
1. ข้อมูลหน่วยงาน (โปรดระบุ เพื่อความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน)
   หน่วยงาน .....................................................................................................................................................
   ชื่อผู้ประสานงาน……………………………………………………………………………………………………………………………..

   โทรศัพท์.........................................โทรสาร………………………….………อีเมล์……………………………………………….
2. การดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)

โปรดกรอกข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงบริการที่เกิดขึ้น ในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556 ด้านการปรับปรุงขั้นตอน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการให้บริการ 


( ไม่มีการดำเนินการปรับปรุงบริการในช่วงปีที่ผ่านมา (มิ.ย. 55 – พ.ค. 56)



( มีการดำเนินการปรับปรุงบริการ (โปรดระบุรายละเอียดในเรื่องที่ได้ดำเนินการในตาราง)
	ข้อมูลการปรับปรุงบริการ
	เรื่องที่ปรับปรุง
	วิธีการปรับปรุง
	ผลที่ได้รับจากการปรับปรุง
(เชิงปริมาณ)

	( การเปิดเผยข้อมูล
      ผู้มีอำนาจสามารถให้ความเห็นชอบในธุรกรรมที่มีผลประโยชน์ทับซ้อน และมีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับธุรกรรมที่มีผลประโยชน์ทับซ้อน
	
	
	

	( ความสามารถในการเรียกร้องให้ผู้บริหารชดใช้ความ เสียหาย
       หมายถึง ความสามารถของผู้ถือหุ้นในการเรียกร้องให้ผู้ที่มีผลประโยชน์ทับซ้อนและผู้บริหารที่เห็นชอบในธุรกรรมที่มีผลประโยชน์ทับซ้อนดังกล่าวชดใช้ความเสียหาย แนวทางกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น การนำกำไรที่ได้มาชดใช้คืนบริษัท การเสียค่าปรับและการจำคุกฯ  และความสามารถของผู้ถือหุ้นในการฟ้องร้องโดยตรงหรือโดยอ้อม
	
	
	

	( ความสะดวกในการฟ้องคดีของผู้ถือหุ้น
       หมายถึง  เอกสารและข้อมูลที่มาสามารถนำมาใช้ประโยชน์ในการไต่สวน ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลภายในของบริษัทและร้องขอ ให้เจ้าหน้าที่ภาครัฐ สามารถตรวจค้นได้โดยไม่จำเป็นต้องฟ้องร้องคดีต่อศาล
	
	
	

	( กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
      หมายถึง ข้อกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ (ระบุชื่อกฎหมาย มาตรา และผลของกฎหมาย)
	
	
	

	( เรื่องอื่น ๆ
	
	
	


หมายเหตุ : โปรดส่งแบบรายงานผลการดำเนินการไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 17 พฤษภาคม 2556   


   ทางโทรสารหมายเลข 0-2281-8169, 0-2281-8158  หรือทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th
แบบรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
เพื่อการจัดอันดับประเทศไทยในรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business 2014 ของธนาคารโลก
(ระหว่างเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)
ด้านการบังคับให้เป็นไปตามข้อตกลง (Enforcing Contracts)

1. ข้อมูลหน่วยงาน (โปรดระบุ เพื่อความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน)
   หน่วยงาน .....................................................................................................................................................
   ชื่อผู้ประสานงาน……………………………………………………………………………………………………………………………..

   โทรศัพท์.........................................โทรสาร………………………….………อีเมล์……………………………………………….
2. การดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)

โปรดกรอกข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงบริการที่เกิดขึ้น ในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556 ด้านการปรับปรุงขั้นตอน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการให้บริการ 


( ไม่มีการดำเนินการปรับปรุงบริการในช่วงปีที่ผ่านมา (มิ.ย. 55 – พ.ค. 56)



( มีการดำเนินการปรับปรุงบริการ (โปรดระบุรายละเอียดในเรื่องที่ได้ดำเนินการในตาราง)
	ข้อมูลการปรับปรุงบริการ
	เรื่องที่ปรับปรุง
	วิธีการปรับปรุง
	ผลที่ได้รับจากการปรับปรุง
(เชิงปริมาณ)

	( กระบวนการในการบังคับสัญญา 
      หมายถึง จำนวนขั้นตอนในการยื่นฟ้อง ไต่สวน จนกระทั่งเสร็จสิ้นกระบวนการบังคับคดี
	
	
	

	( ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินงาน 
       หมายถึง จำนวนวันในการไกล่เกลี่ยกรณีพิพาททางแพ่งก่อนจะถึงกระบวนการศาล
	
	
	

	( ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ 
      หมายถึง ค่าธรรมเนียมศาล ค่าจ้างทนายความ และค่าธรรมเนียมการบังคับคดี
	
	
	

	( กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
      หมายถึง ข้อกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ (ระบุชื่อกฎหมาย มาตรา และผลของกฎหมาย)
	
	
	

	( เรื่องอื่น ๆ
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   ทางโทรสารหมายเลข 0-2281-8169, 0-2281-8158  หรือทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th
แบบรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
เพื่อการจัดอันดับประเทศไทยในรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business 2014 ของธนาคารโลก
(ระหว่างเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)
ด้านการแก้ปัญหาการล้มละลาย (Resolving Insolvency)
1. ข้อมูลหน่วยงาน (โปรดระบุ เพื่อความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน)
   หน่วยงาน .....................................................................................................................................................
   ชื่อผู้ประสานงาน……………………………………………………………………………………………………………………………..

   โทรศัพท์.........................................โทรสาร………………………….………อีเมล์……………………………………………….
2. การดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556)

โปรดกรอกข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงบริการที่เกิดขึ้น ในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556 ด้านการปรับปรุงขั้นตอน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการให้บริการ 


( ไม่มีการดำเนินการปรับปรุงบริการในช่วงปีที่ผ่านมา (มิ.ย. 55 – พ.ค. 56)



( มีการดำเนินการปรับปรุงบริการ (โปรดระบุรายละเอียดในเรื่องที่ได้ดำเนินการในตาราง)
	ข้อมูลการปรับปรุงบริการ
	เรื่องที่ปรับปรุง
	วิธีการปรับปรุง
	ผลที่ได้รับจากการปรับปรุง
(เชิงปริมาณ)

	( ระยะเวลาที่ใช้สำหรับการได้รับชำระหนี้ 
      หมายถึง จำนวนวันที่เจ้าหนี้รอในการได้รับเงินกู้คืน รวมถึงระยะเวลาการอุทธรณ์ การขอยืดเวลาการชำระหนี้
	
	
	

	( ค่าใช้จ่ายในการเรียกร้องการชำระหนี้             
      หมายถึง ค่าใช้จ่ายเกี่ยวเนื่องกับศาล ค่าทนายความ ค่าจ้างผู้ประเมินอิสระ ค่าจ้างนักบัญชี โดยคิดเป็นร้อยละ
ต่อมูลค่าของทรัพย์สิน
	
	
	

	( อัตราการชำระหนี้ 
      หมายถึง อัตราการชำระหนี้ที่เจ้าหนี้ได้รับคืนจากกระบวนการล้มละลายหรือการบังคับชำระหนี้ 
	
	
	

	( กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
      หมายถึง ข้อกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ (ระบุชื่อกฎหมาย มาตรา และผลของกฎหมาย)
	
	
	

	( เรื่องอื่น ๆ
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