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 ประเด็นส าคัญท่ีต้องปรับปรุงใน Ease of Doing Business   ความก้าวหน้า 
ในการด าเนินการ 
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บริการ 

1. ด้านการเริ่มต้นธุรกิจ  
   (Starting a business) 
   (อันดับท่ี  91 )  

ระยะเวลา 27.5 วัน 
 

3 วัน 
(สิงคโปร์) 

ลดระยะเวลาการอนุมัติ
ข้อบังคับการท างาน 
 

-กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานได้มอบอ านาจให้กรม
พัฒนาธุรกิจการค้ารับรองส าเนา
ข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานแทน 
- กรมพัฒนาธุรกิจการค้าใช้ระบบ
การจองชื่อนิติบุคคลออนไลน์ 

กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน 

2. ด้านการขออนุญาตก่อสร้าง 
   (Dealing with a  
   construction  permits)  
   (อันดับท่ี 14)  

ระยะเวลา 157 วัน 71 วัน 
(ฮ่องกง) 

จัดต้ังศูนย์บริการแบบ
เบ็ดเสร็จเพื่อให้บริการขอ
อนุญาตก่อสร้าง 

- กทม.ได้ให้บริการ one stop  
  service เพื่อให้บริการขอ 
  อนุญาตก่อสร้างแล้ว 14 เขต  
- มอบอ านาจให้ส านักงานเขต 
  พิจารณาอนุญาตตึกสูงตั้งแต่ 
  8 ชั้นลงมา 

กรุงเทพมหานคร 

3. ด้านการขอใช้ไฟฟ้า 
   (Getting Electricity) 
   (อันดับท่ี  12)  

ระยะเวลา 35 วัน 18 วัน 
(เกาหลีใต้) 

ลดระยะเวลาตรวจสอบ
และด าเนินการติดตั้ง
ไฟฟ้า  

กทม.กับการไฟฟ้านครหลวงอยู่
ระหว่างการหารือร่วมกันเพื่อให้
การไฟฟ้านครหลวงมอบอ านาจให้ 
กทม.รับค าร้องขอติดตั้งไฟฟ้าแทน 

การไฟฟ้านครหลวง 

4. ด้านการจดทะเบียน 
   ทรัพย์สิน (Registering  
   Property)  (อันดับท่ี 29)  

ค่าใช้จ่าย ร้อยละ 
6.3 

ร้อยละ 2.9 
(สิงคโปร์) 

ลดค่าธรรมเนียมการ 
จดทะเบียน 
 

กรมท่ีดินได้รวบรวมข้อมูลการ
จัดเก็บรายได้เพ่ือเสนอให้รัฐบาล
พิจารณาลดค่าธรรมเนียม 

กรมท่ีดิน 

5. ด้านการได้รับสินเชื่อ   
   (Getting Credit) 
   (อันดับท่ี 73)  

กฎหมาย 5 คะแนน 
 

10 คะแนน 
(มาเลเซีย) 

เร่งรัดแก้ไขกฎหมาย
หลักประกันธุรกิจ  
 

ร่าง พรบ.หลักประกันธุรกิจได้
ผ่านการพิจารณารอบสุดท้ายจาก
ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
และอยู่ระหว่างการยืนยันร่างโดย
กระทรวงการคลัง 

ส านักงานเศรษฐกิจ 
การคลัง 

6. ด้านการคุ้มครอง ผู้ลงทุน  
   (Protecting Investor) 
   (อันดับท่ี 13)  

กฎหมาย(2) 6 คะแนน 10 
คะแนน 

(สิงคโปร์) 

แก้ไขกฎหมายเพื่อลด
สัดส่วนของผู้ถือหุ้นให้
สามารถถขอตรวจสอบ
เอกสารเกี่ยวกับธุรกรรม
การซ้ือขายของบริษัทได้ 
และการขอให้แต่งตั้งผู้ตรวจ
สอบเพ่ือท าการตรวจสอบ
กิจการของบริษัทได้ 

ส านักงาน กลต. ได้หารือร่วมกับ
กรมพัฒนาธุรกิจการค้าเสนอแก้ไข 
พรบ.บริษัทมหาชนจ ากัดฯ  
ในประเด็นดังกล่าว 

กรมพัฒนาธุรกิจ
การค้า/ส านักงาน

คณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ 

7. ด้านการช าระภาษี  
    (Paying Taxes) 
    (อันดับท่ี  70)  

จ านวน
ครั้ง 

ในการ 
จ่ายภาษี 

22 ครั้ง 3 ครั้ง 
(ฮ่องกง) 

ก าหนดมาตรการจูงใจให้
นายจ้างยื่นเงินสมทบ
ประกันสังคมผ่านระบบ
ออนไลน์มากกว่า 
ร้อยละ 50 

กรมสรรพากรได้น าเรื่องเสนอ 
ครม. เพื่อให้กรมสรรพากรเป็น
หน่วยงานรับช าระเงินสมทบ
ประกันสังคมแทนส านักงาน
ประกันสังคม 

ส านักงาน
ประกันสังคม/
กรมสรรพากร 

8. ด้านการค้าระหว่างประเทศ    
  (Trading across border)  
  (อันดับท่ี  24)  

ระยะเวลา น าเข้า  
13 วัน 
ส่งออก  
14 วัน 

ส่งออก 6 วัน 
น าเข้า 4 วัน 
(สิงคโปร์) 

ลดระยะเวลาการน าเข้า-
ส่งออกและใช้ระบบ 
National Single 
Window เต็มรูปแบบ 

กรมศุลกากรได้ด าเนินการร่าง
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยการเชื่อมโยงข้อมูลแบบ 
บูรณาการส าหรับการน าเข้า-ส่งออก 
การน าผ่านและโลจิสติกส์ด้วย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.... 

กรมศุลกากร 

9. ด้านการบังคับให้เป็น 
    ไปตามข้อตกลง (Enforcing   
   Contracts)  (อันดับท่ี 22) 

ระยะเวลา 440 วัน 230 วัน 
(เกาหลีใต้) 

ลดระยะเวลาในการ 
บังคับคดี 

- กรมบังคับคดีได้พัฒนาระบบ
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อมาช่วย 
ในกระบวนการบังคับคดี ได้แก่  
e-filing (ยึดทรัพย์ในคดีแพ่งผ่าน
ระบบอิเลก็ทรอนิกส)์, e-broadcast  
(ขายทอดตลาดผ่านระบบ
ถ่ายทอดสด) e-payment (การ
จ่ายเงินส่วนได้ในคดีเข้าบัญชี
เจ้าหน้ีโดยตรง), e-service (ใช้
ระบบ GPS ในการส่งหมาย ประกาศ 
- ศาลแพ่งได้เพ่ิมเวลาพิจารณาคดี
นอกเวลาราชการ 

กรมบังคับคดี/ 
ศาลแพ่ง 

10.ด้านการแก้ปัญหาการ 
    ล้มละลาย (Resolving  
    Insolvency) (อันดับท่ี 58)  

ระยะเวลา 2.7 ปี 0.6 ปี 
(ญี่ปุ่น) 

ลดระยะเวลาท่ีใช้ส าหรับ
การช าระหน้ีคืนเจ้าหน้ี  

กรมบังคับคดีได้พัฒนาระบบ
อิเล็กทรอนิกส์หาท่ีตั้งทรัพย์สินให้
กระบวนการติดตามทรัพย์สินของ
ลูกหนี้มีความรวดเร็ว 

กรมบังคับคดี 
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ข้อมูลความก้าวหน้าการปรับปรุงบริการของภาครัฐ 


