กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
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กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
                                                ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ 
สำหรับสถาบันอุดมศึกษา
	ประเด็นการประเมินผล

การปฏิบัติราชการ
	
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)

	มิติที่ ๑ มิติด้านประสิทธิผลตามแผน
            ปฏิบัติราชการ 
	
	
	๕๕

	( ผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
	๑.
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง
	๑๐

	
	๒.
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
	๕

	
	๓.
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบัน อุดมศึกษา
	๑๕


	
	๔.
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ.  ของสถาบันอุดมศึกษา
	๒๕

	มิติที่ ๒ มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  
	
	
	๑๕

	( คุณภาพการให้บริการ 
	๕.
	ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
	๘

	( การมีส่วนร่วมของประชาชน
	๖.
	ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชน   เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบราชการ
	๓

	( การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ (Professional Ethics)
	๗.
	ระดับความสำเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพคณาจารย์ (Professional Ethics)  ของสถาบันอุดมศึกษา
	๔

	มิติที่ ๓  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  
	
	
	๑๐

	ตัวชี้วัดภาคบังคับ
	
	
	

	( การบริหารงบประมาณ
	๘.
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน
	๓

	( การประหยัดพลังงาน
	๙.
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสถาบันอุดมศึกษา
	๓

	( การลดระยะเวลาการให้บริการ
   
	๑๐.
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ
ของสถาบันอุดมศึกษา
	๒

	ตัวชี้วัดเลือก  (๑ ตัวชี้วัด)
	
	
	๒

	( การประหยัดงบประมาณ
	๑๑.
	ร้อยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได้
	

	( การจัดทำต้นทุนต่อหน่วย
	๑๒.
	ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต
	

	มิติที่ ๔ มิติด้านการพัฒนาองค์กร
	
	
	๒๐

	ตัวชี้วัดภาคบังคับ
	
	
	๑๕

	( การจัดการความรู้
	๑๓.
	ระดับความสำเร็จของแผนการจัดการความรู้เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ 
	๕

	( การจัดการสารสนเทศ
	๑๔.
	ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของสถาบันอุดมศึกษา
	๕

	
	๑๕.
	ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านนักศึกษา   บุคลากร  และหลักสูตร
	๕

	ตัวชี้วัดเลือก  (๒ ตัวชี้วัด ๆ ละ ๒.๕)
	
	
	๕

	( การบริหารการเปลี่ยนแปลง                           
	๑๖.
	ระดับความสำเร็จของการบริหารการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาบุคลากร
	

	( การบริหารจัดการองค์กร
	๑๗.
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานตามขั้นตอนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
	

	( การบริหารความเสี่ยง
	๑๘.
	ระดับความสำเร็จของการจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง
	

	( การถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายของ            ระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล
	๑๙.
	ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล
	

	
	
	รวม
	๑๐๐


มิติที่ ๑  มิติด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ
ประเด็นการประเมินผล : ผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ
ตัวชี้วัดที่ ๑  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 

น้ำหนัก : ร้อยละ ๑๐

คำอธิบาย :


· พิจารณาจากระดับความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงที่คณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบ   
· ส่วนราชการในสังกัดกระทรวงต้องร่วมรับผิดชอบผลการดำเนินงานให้บรรลุตามแผนปฏิบัติราชการและเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
· จำนวนตัวชี้วัดที่ทำความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
ตารางและสูตรการคำนวณ :

	ตัวชี้วัด (i)
	น้ำหนัก(Wi)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของผลสำเร็จ
ตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
	คะแนนที่ได้ (SMi)
	คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน้ำหนัก       
(Wi x SMi)

	
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	
	

	KPISM ๑
	W๑
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SM๑
	(W๑ x SM๑)

	KPISM ๒
	W๒
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SM๒
	(W๒ x SM๒)

	.
	.
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	.
	.

	.
	.
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	.
	.

	KPISM i
	Wi
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SMi
	(Wi x SMi)

	
	( Wi = ๑
	
	( (Wi x SMi)


คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักระดับความสำเร็จของร้อยละของเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดที่บรรลุผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง  เท่ากับ

   

 (   (Wi x SMi)                   หรือ              (W๑ x SM๑) + (W๒ x SM๒) + ... + (Wi x SMi)



       ( Wi   




    W๑+ W๒ +...+ Wi
โดยที่ :
	W หมายถึง
	น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง และผลรวมของน้ำหนักของทุก KPISM (( Wi) =  ๑  โดยที่ น้ำหนักร้อยละของตัวชี้วัดแต่ละลำดับ (i) คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลจะเจรจากำหนดกับกระทรวง

	SM หมายถึง
	คะแนนที่ได้จากการเทียบกับผลสำเร็จของร้อยละของเป้าหมายของตัวชี้วัดที่บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ของแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

	i  หมายถึง
	ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง ;  ๑, ๒,…, i 


เกณฑ์การให้คะแนน  : 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	( (Wi x SMi) = ๑

	๒
	( (Wi x SMi) = ๒

	๓
	( (Wi x SMi) = ๓

	๔
	( (Wi x SMi) = ๔

	๕
	( (Wi x SMi) = ๕


เหตุผล : 

เพื่อให้กระทรวงมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวง โดยหน่วยงานภายในให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนการดำเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
ตัวชี้วัดที่ ๒   ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ
 สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
น้ำหนัก : ร้อยละ ๕

คำอธิบาย :


· พิจารณาจากระดับความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาที่คณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบ  
· สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาต้องร่วมรับผิดชอบผลการดำเนินงานให้บรรลุตามแผนปฏิบัติราชการและเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
· จำนวนตัวชี้วัดที่ทำความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ตารางและสูตรการคำนวณ :

	ตัวชี้วัด (i)
	น้ำหนัก(Wi)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของผลสำเร็จ ตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
	คะแนนที่ได้ (SMi)
	คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน้ำหนัก       
(Wi x SMi)

	
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	
	

	KPISM ๑
	W๑
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SM๑
	(W๑ x SM๑)

	KPISM ๒
	W๒
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SM๒
	(W๒ x SM๒)

	.
	.
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	.
	.

	.
	.
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	.
	.

	KPISM i
	Wi
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SMi
	(Wi x SMi)

	
	( Wi = ๑
	
	( (Wi x SMi)


คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักระดับความสำเร็จของร้อยละของเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดที่บรรลุผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  เท่ากับ

   

 (   (Wi x SMi)             หรือ              (W๑ x SM๑) + (W๒ x SM๒) + ... + (Wi x SMi)



       ( Wi   



     W๑+ W๒ +...+ Wi
โดยที่ 
	W หมายถึง
	น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และผลรวมของน้ำหนักของทุก KPISM (( Wi) =  ๑  โดยที่ น้ำหนักร้อยละของตัวชี้วัดแต่ละลำดับ (i) คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลจะเจรจากำหนดกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

	SM หมายถึง
	คะแนนที่ได้จากการเทียบกับผลสำเร็จของร้อยละของเป้าหมายของตัวชี้วัดที่บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ของแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

	i  หมายถึง
	ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ;  ๑, ๒,…, i 


เกณฑ์การให้คะแนน  : 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	( (Wi x SMi) = ๑

	๒
	( (Wi x SMi) = ๒

	๓
	( (Wi x SMi) = ๓

	๔
	( (Wi x SMi) = ๔

	๕
	( (Wi x SMi) = ๕


เงื่อนไข : 

กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาใดไม่สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จะนำน้ำหนักของตัวชี้วัดนี้ไปรวมไว้กับตัวชี้วัด “ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง”  เป็นน้ำหนักร้อยละ ๑๕  ทั้งนี้  ต้องนำน้ำหนักร้อยละ ๕ ไปเฉลี่ยตามสัดส่วนของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของทุกกระทรวงทุกตัวที่ได้มีการเจรจาไว้แล้ว
เหตุผล : 

เพื่อให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  โดยสถาบันอุดมศึกษาให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนการดำเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ตัวชี้วัดที่ ๓  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
                     ของสถาบันอุดมศึกษา

น้ำหนัก : ร้อยละ ๑๕
คำอธิบาย :


· พิจารณาจากระดับความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
· สถาบันอุดมศึกษาต้องร่วมรับผิดชอบผลการดำเนินงานให้บรรลุตามแผนปฏิบัติราชการและเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ตารางและสูตรการคำนวณ :

	ตัวชี้วัด (i)
	น้ำหนัก(Wi)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของผลสำเร็จ
ตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
	คะแนนที่ได้ (SMi)
	คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน้ำหนัก       (Wi x SMi)

	
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	
	

	KPISM ๑
	W๑
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SM๑
	(W๑ x SM๑)

	KPISM ๒
	W๒
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SM๒
	(W๒ x SM๒)

	.
	.
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	.
	.

	.
	.
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	.
	.

	KPISM i
	Wi
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SMi
	(Wi x SMi)

	
	( Wi = ๑
	
	( (Wi x SMi)


คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักระดับความสำเร็จของร้อยละของเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดที่บรรลุผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาเท่ากับ

   

  (   (Wi x SMi)                 หรือ               (W๑ x SM๑) + (W๒ x SM๒) + ... + (Wi x SMi)



       ( Wi   



        W๑+ W๒ +...+ Wi
โดยที่ :
	W หมายถึง
	น้ำหนักของตัวชี้วัดจากแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา และผลรวมของน้ำหนักของทุก KPISM (( Wi) =  ๑  

	SM หมายถึง
	คะแนนที่ได้จากการเทียบกับผลสำเร็จของร้อยละของเป้าหมายของตัวชี้วัดที่บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ของแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา

	i  หมายถึง
	ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา  ;  ๑, ๒, ๓,…, i 


เกณฑ์การให้คะแนน  : 

                ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	( (Wi x SMi) = ๑

	๒
	( (Wi x SMi) = ๒

	๓
	( (Wi x SMi) = ๓

	๔
	( (Wi x SMi) = ๔

	๕
	( (Wi x SMi) = ๕


หมายเหตุ: 
1) ตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัดที่ ๓  ต้องไม่ซ้ำกับตัวชี้วัดอื่น ๆ ในคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบัน
อุดมศึกษา
2) ตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัดที่ ๓ ให้มีน้ำหนักเท่ากันทุกตัว
3) ให้ระบุตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัดที่ ๓  มาพร้อมกับการจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template)
ตัวชี้วัดที่ ๔  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ.  ของ 
  สถาบันอุดมศึกษา
น้ำหนัก : ร้อยละ ๒๕
คำอธิบาย :




· พิจารณาจากระดับความสำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาในการบรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานคุณภาพ   สมศ. 
· พิจารณาจากประเด็นการพัฒนา ได้แก่  การมีมาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต  ด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์    ด้านการบริการวิชาการ    ด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม   และด้านการประกันคุณภาพภายใน/ด้านบริหารจัดการ  ทั้งนี้  น้ำหนักในแต่ละประเด็นการพัฒนาเป็นไปตามมติสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน
ตารางและสูตรการคำนวณ :

	ตัวชี้วัด (i)
	น้ำหนัก(Wi)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของผลสำเร็จ ตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
	คะแนนที่ได้ (SMi)
	คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก       (Wi x SMi)

	
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	
	

	KPISM ๑
	W๑
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SM๑
	(W๑ x SM๑)

	KPISM ๒
	W๒
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SM๒
	(W๒ x SM๒)

	.
	.
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	.
	.

	.
	.
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	.
	.

	KPISM i
	Wi
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	๑๐๐
	SMi
	(Wi x SMi)

	
	( Wi = ๑
	
	( (Wi x SMi)


คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักระดับความสำเร็จของร้อยละของเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดที่บรรลุผลสำเร็จตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. เท่ากับ

   

 (   (Wi x SMi)                หรือ                 (W๑ x SM๑) + (W๒ x SM๒) + ... + (Wi x SMi)



        ( Wi   



             W๑+ W๒ +..+ Wi
โดยที่ 

	W หมายถึง
	น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา และผลรวมของน้ำหนักของทุก KPISM (( Wi) =  ๑  

	SM หมายถึง
	คะแนนที่ได้จากการเทียบร้อยละของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัดที่เกิดขึ้นจริงกับ          เกณฑ์การให้คะแนน 

	i  หมายถึง
	ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา         ;  ๑, ๒,…, i 


เกณฑ์การให้คะแนน  : 

ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	( (Wi x SMi) = ๑

	๒
	( (Wi x SMi) = ๒

	๓
	( (Wi x SMi) = ๓

	๔
	( (Wi x SMi) = ๔

	๕
	( (Wi x SMi) = ๕


เหตุผล : 

เพื่อให้มีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในสถาบันอุดมศึกษา  โดยหน่วยงานภายในให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนการดำเนินการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผน 
หมายเหตุ :

                          ตัวชี้วัดย่อย ในตัวชี้วัดที่  ๔  ตัวใด ไม่สามารถนำไปใช้ในการประเมินผลของสถาบันอุดมศึกษาได้  ให้กำหนดค่าน้ำหนักตัวชี้วัดย่อยนั้นเป็น  ๐ (ศูนย์)     
ตารางสรุปตัวชี้วัดในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพของ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา
	ประเด็นการพัฒนา
	ตัวชี้วัด

	๔.๑  มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต
	๔.๑.๑  ร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือศึกษาต่อภายในระยะเวลา๓-๑๒ เดือน หลังสำเร็จการศึกษา

	
	๔.๑.๒  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกต่ออาจารย์ประจำ

	
	๔.๑.๓  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนไปศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำ

	
	๔.๑.๔  ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอก

	๔.๒  มาตรฐานด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์
	๔.๒.๑  ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ 

	
	๔.๒.๒  จำนวนเงินวิจัยจากภายในและภายนอกต่ออาจารย์ประจำ

	
	๔.๒.๓  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายในและภายนอกต่ออาจารย์ประจำ

	
	๔.๒.๔  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่นำเสนอผลงานทางวิชาการต่ออาจารย์ประจำ

	
	๔.๒.๕  จำนวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา

	๔.๓  มาตรฐานด้านการบริการวิชาการ
	๔.๓.๑  ร้อยละของกิจกรรมโครงการบริการทางวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติต่ออาจารย์ประจำ

	
	๔.๓.๒  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ    ที่ปรึกษา กรรมการวิชาการ / วิชาชีพ  กรรมการสอบ หรือกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบันต่ออาจารย์ประจำ

	
	๔.๓.๓  ระดับความสำเร็จและประสิทธิผลของการให้บริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน

	๔.๔  มาตรฐานด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	๔.๔.๑   ร้อยละของกิจกรรมในการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อจำนวน
  นักศึกษาภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า

	
	๔.๔.๒  ระดับความสำเร็จและประสิทธิผลของการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

	๔.๕  มาตรฐานด้านการประกันคุณภาพภายใน /  ด้านการบริหารจัดการ
	๔.๕.๑  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการด้านระบบการประกันคุณภาพภายใน

	
	๔.๕.๒  ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลของสภามหาวิทยาลัย/ สถาบัน

	
	๔.๕.๓  จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ


ประเด็นการพัฒนาที่ ๔.๑  มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต   ประกอบด้วย  ๔  ตัวชี้วัด  ดังนี้
ตัวชี้วัดที่ ๔.๑.๑  ร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือศึกษาต่อภายในระยะเวลา  
  ๓-๑๒ เดือน หลังสำเร็จการศึกษา
คำอธิบาย  :
· ให้เปรียบเทียบจำนวนของบัณฑิตที่ได้งานทำหรือศึกษาต่อภายในระยะเวลา ๓ - ๑๒ เดือนกับจำนวนของผู้สำเร็จการศึกษาทั้งหมดโดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 

· จำนวนของบัณฑิตที่ได้งานทำหรือศึกษาต่อ หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีที่เรียนในหลักสูตรภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ ที่ได้งานทำ  หรือ มีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจำ  หรือ  ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา  ภายในระยะเวลา ๓-๑๒ เดือนนับจากวันที่สำเร็จการศึกษา
· การนับจำนวนผู้มีงานทำของผู้สำเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลา  ให้นับเฉพาะผู้ที่เปลี่ยนงานใหม่หลังสำเร็จการศึกษาเท่านั้น   ไม่นับผู้ที่มีงานทำ หรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจำอยู่แล้ว                 
· วันที่สำเร็จการศึกษา  หมายถึง  วันที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติให้สำเร็จการศึกษา
สูตรการคำนวณ :
	
	จำนวนบัณฑิตที่ได้งานทำแล้วหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจำ หรือ ศึกษาต่อภายในระยะเวลา  ๓-๑๒  เดือน  นับจากวันที่สำเร็จการศึกษา
	
	X ๑๐๐

	
	จำนวนบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาทั้งหมด  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลได้จากการสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตทั้งในระดับสถาบันและระดับคณะที่มีการสำรวจและรวบรวมไว้ ซึ่งอาจเป็นแบบสำรวจที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือสถาบันอุดมศึกษา จัดเก็บข้อมูลในวันซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร หรือวันรับพระราชทานปริญญาบัตร ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่ 
1. จำนวนบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาทั้งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
2. จำนวนบัณฑิตที่ได้งานทำแล้ว ภายในระยะเวลา ๓-๑๒ เดือนนับจากวันที่สำเร็จการศึกษา
3. จำนวนบัณฑิตที่มีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจำ ภายในระยะเวลา ๓-๑๒ เดือนนับจากวันที่สำเร็จการศึกษา
4. จำนวนบัณฑิตที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา ภายในระยะเวลา ๓-๑๒ เดือนนับจากวันที่สำเร็จการศึกษา 
· ทั้งนี้ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี  เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๖,  ๒๕๔๗  และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดที่  ๔.๑.๒ ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกต่ออาจารย์ประจำ
คำอธิบาย :
· ให้เปรียบเทียบจำนวนอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกกับจำนวนอาจารย์ประจำทุกระดับ โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 
· อาจารย์ประจำที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก   ให้นับรวมอาจารย์ประจำทั้งหมดที่มีวุฒิปริญญาเอก ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  ที่ยังคงมีสถานภาพเป็นอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษา โดยจะนับรวมอาจารย์ที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอกหรือเทียบเท่าหรือสูงสุดในสาขานั้นๆ  เช่น ทางด้านสาขาวิชาศิลปกรรม          มีปริญญา MFA (Master of Fine Arts) ซึ่งเป็นวุฒิการศึกษาสูงสุดของวิชาชีพด้านนี้เป็นต้น โดยจะต้องได้รับวุฒิ จากสถาบันอุดมศึกษาที่สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) รับรอง

· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า ๙ เดือน)  ทั้งนี้  ให้นับรวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อด้วย
สูตรการคำนวณ :
	
	จำนวนอาจารย์ประจำที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	X ๑๐๐

	
	จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่
๑.   จำนวนอาจารย์ประจำในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ ให้นับรวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อด้วย
๒.  จำนวนอาจารย์ประจำที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ 
-      ทั้งนี้ ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖, ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดที่ ๔.๑.๓  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนไปศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำ
คำอธิบาย :
· ให้เปรียบเทียบจำนวนอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนไปศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙   กับจำนวนอาจารย์ประจำทุกระดับ โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 

· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า ๙ เดือน)  ทั้งนี้   ให้นับรวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อด้วย
· แหล่งของเงินทุนเพื่อการศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศ หมายรวมถึง เงินทุนส่วนตัวของอาจารย์หรือทุนจากหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนทั้งในและต่างประเทศ
สูตรการคำนวณ :
	
	จำนวนอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนไปศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	X ๑๐๐

	
	จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่  


    ๑.   จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ ให้นับรวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อด้วย
 

    ๒.  จำนวนอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนเพื่อการศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศ   ให้ระบุ  แหล่งของเงินทุนที่ใช้ในการศึกษาต่ออย่างชัดเจน  โดยวิธีการนับให้นับเมื่อเริ่มเข้ารับการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
· ทั้งนี้  ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓  ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวของปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๖,  ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดที่  ๔.๑.๔ ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอก
คำอธิบาย :
·  ให้เปรียบเทียบจำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอกของผู้สำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่สำเร็จการศึกษาทั้งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ
· จำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  หมายถึง   บทความทางวิชาการหรืองานสร้างสรรค์ จากวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอก (โดยจะต้องเป็นบทความ ไม่ใช่บทคัดย่อ)  ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่มีการตรวจคัดคุณภาพเป็นที่ยอมรับ   ทั้งวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูลสากล  วารสารที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลสากล  และวารสารระดับชาติที่มี
ผู้ประเมินอิสระประเมินบทความก่อนได้รับการตีพิมพ์  และการเผยแพร่ที่เทียบเท่าวารสาร เช่น สิทธิบัตร 
อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกบางสาขาที่มีลักษณะของการนำเสนอเทียบเท่ากับการตีพิมพ์ (การเทียบเท่าการตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ หรือระดับชาติ ให้ใช้เกณฑ์ของสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย สกว.)  

· ผู้ประเมินอิสระ (Peer Review) หมายถึง ผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความของผู้ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารนั้นๆ และไม่ได้สอนในสถาบันของผู้ส่งบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์
· วารสารระดับนานาชาติ ที่อยู่ในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ วารสารที่ปรากฏในฐานข้อมูลวารสารที่เป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติ เช่น ฐานข้อมูล Science Citation Index (SCI)  ฐานข้อมูล Ei Compendex   ฐานข้อมูล INSPEC   ฐานข้อมูล ScienceDirect   ฐานข้อมูล PUBMED   ฐานข้อมูล AGRICOLA (AGRICultural Online Access)   ฐานข้อมูล ERIC (Education Database) หรือ ฐานข้อมูล PUBSCIENCE  เป็นต้น
· วารสารระดับนานาชาติ ที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลสากล ได้แก่  วารสารที่คณะบรรณาธิการต้องเป็นชาวต่างประเทศ อย่างน้อย ๑ คน และวารสารต้องมีบทความวิจัยจากต่างประเทศลงตีพิมพ์ด้วย
· วารสารระดับชาติ  ได้แก่  วารสารที่ตีพิมพ์บทความจากนักวิชาการกลุ่มต่างๆ  จากสถาบันต่างๆ และคณะบรรณาธิการจะต้องเป็นผู้ที่มีชื่อเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับวารสารและบรรณาธิการส่วนใหญ่จะต้องมาจากสถาบันอื่นๆ 
· บทความจากวิทยานิพนธ์ที่ได้รับการนำเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับนานาชาติ หรือระดับชาติ และได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม   (Proceedings)  โดยจะต้องเป็นบทความ ไม่ใช่บทคัดย่อ    สำหรับบทความที่ได้รับการคัดเลือกให้ตีพิมพ์รวมเล่มร่วมกับบทความอื่นๆ โดยมีคณะกรรมการพิจารณาให้ถือเป็นหนังสือหรือวารสารระดับนานาชาติ หากหนังสือนั้นอยู่ในฐานข้อมูลสากล
· การแจงนับบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ จะไม่นับซ้ำแม้ว่าบทความนั้นจะมีการตีพิมพ์เผยแพร่หลายครั้ง/หลายฉบับก็ตาม
สูตรการคำนวณ  :
	
	จำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่
ทั้งในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
	
	X ๑๐๐

	
	จำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอกทั้งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน  ได้แก่ 

๑. จำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอกของผู้สำเร็จระดับบัณฑิตศึกษาที่สำเร็จการศึกษาทั้งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ 
๒. จำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอกที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ โดยจำแนกตามประเภทผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับต่างๆ  โดยระบุถึง
· ชื่อ เล่มที่ และวัน/เดือน/ปี ของวารสารที่ตีพิมพ์
· ชื่อบทความ 
· ชื่อผู้เขียน
· ทั้งนี้  ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี เช่น  ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖,  ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ประเด็นการพัฒนาที่ ๔.๒  มาตรฐานด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์    ประกอบด้วย  ๕  ตัวชี้วัด  ดังนี้
ตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๑  ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ 
คำอธิบาย :
· ให้เปรียบเทียบจำนวนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจำที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ โดยให้นำเสนอในรูป    ร้อยละ 

· งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ได้มีการศึกษาค้นคว้าตามกระบวนการระเบียบวิจัย
ที่เหมาะสมกับสาขาวิชา  หรือบทความทางวิชาการของอาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีการตรวจคัดคุณภาพเป็นที่ยอมรับ ทั้งวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูลสากล  วารสารที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลสากล  และวารสารระดับชาติที่มีผู้ประเมินอิสระประเมินบทความก่อนได้รับการตีพิมพ์  และเทียบเท่าวารสาร เช่น สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอผลงานบางสาขาที่มีลักษณะของการนำเสนอเทียบเท่ากับการตีพิมพ์ (การเทียบเท่าการตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ หรือระดับชาติ ให้ใช้เกณฑ์ของสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย สกว.)  

· งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ได้มีการศึกษาค้นคว้าตามกระบวนการระเบียบวิจัยที่เหมาะสมกับสาขาวิชา  หรือการแสดงออกทางศิลปะอันเป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ  หรืองานที่ได้รับสิทธิบัตรเป็นการแสดงความก้าวหน้าทางวิชาการเสริมสร้างองค์ความรู้หรือวิธีการที่เป็นประโยชน์ต่อสาขาวิชา  หรือแสดงความเป็นต้นแบบ  ต้นความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น   รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์หรืองานสร้างสรรค์ทางด้านศิลปกรรมและจิตรกรรม 
· ผู้ประเมินอิสระ (Peer Review) หมายถึง ผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความของผู้ที่ได้รับ         การตีพิมพ์ในวารสารนั้นๆ และไม่ได้สอนในสถาบันของผู้ส่งบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์
· วารสารระดับนานาชาติ ที่อยู่ในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ วารสารที่ปรากฏในฐานข้อมูลวารสารที่เป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติ เช่น ฐานข้อมูล Science Citation Index (SCI)  ฐานข้อมูล Ei Compendex  ฐานข้อมูล INSPEC   ฐานข้อมูล Science Direct  ฐานข้อมูล PUBMED  ฐานข้อมูล AGRICOLA (AGRICultural Online Access)  ฐานข้อมูล ERIC (Education Database) หรือ  ฐานข้อมูล PUBSCIENCE เป็นต้น
· วารสารระดับนานาชาติ ที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ วารสารที่คณะบรรณาธิการต้องเป็นชาวต่างประเทศอย่างน้อย ๑ คน  และวารสารต้องมีบทความวิจัยจากต่างประเทศลงตีพิมพ์ด้วย
· วารสารระดับชาติ   ได้แก่  วารสารที่ตีพิมพ์บทความจากนักวิชาการกลุ่มต่างๆ  จากสถาบันต่างๆ และคณะบรรณาธิการจะต้องเป็นผู้ที่มีชื่อเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับวารสารและบรรณาธิการส่วนใหญ่จะต้องมาจากสถาบัน
· อาจารย์ประจำ  หมายถึง   อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า ๙ เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ 

· การแจงนับงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะไม่นับซ้ำ ถึงแม้ว่างานวิจัยและงานสร้างสรรค์นั้น จะมีการตีพิมพ์เผยแพร่หลายครั้ง/หลายฉบับก็ตาม 

สูตรการคำนวณ  :
	
	จำนวนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจำที่ตีพิมพ์เผยแพร่
ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	X ๑๐๐

	
	จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน  ได้แก่
๑.  จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  เฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
๒. จำนวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษา   ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องนำเสนอจำนวนของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งหมดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ โดยจำแนกตามประเภทผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับต่างๆ  ซึ่งระบุถึง 
· ชื่อ เล่มที่ และวัน/เดือน/ปี ของวารสารที่ ตีพิมพ์
· ชื่อบทความ 
· ชื่อผู้เขียน
· ทั้งนี้ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๒๖,  ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๒  จำนวนเงินวิจัยจากภายในและภายนอกต่ออาจารย์ประจำ 
คำอธิบาย :
· ให้เปรียบเทียบจำนวนเงินวิจัยที่สถาบันอุดมศึกษาได้รับในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  ทั้งจากภายในและภายนอกต่อจำนวนอาจารย์ประจำ โดยให้นำเสนอในรูปสัดส่วน

· จำนวนเงินวิจัยที่สถาบันอุดมศึกษาได้รับภายในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ ประกอบด้วย
     ๑. งบประมาณที่สถาบันอุดมศึกษาได้รับการจัดสรร 
     ๒. งบอุดหนุนจากรายได้ของสถาบันอุดมศึกษา
     ๓. เงินนอกงบประมาณ ซึ่งเป็นเงินสนับสนุนในการทำวิจัยจากองค์กรภายในและภายนอกประเทศ ทั้งนี้ต้องเป็นหน่วยงานภายนอกที่ไม่เกี่ยวข้องกับสถาบันอุดมศึกษา
· จำนวนเงินวิจัย รวมถึง  วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆ  ที่ได้รับการสนับสนุนจากภายนอก สำหรับการวิจัย  โดยให้คำนวณเป็นจำนวนเงินตามราคาของวัสดุ อุปกรณ์ หรือเครื่องมือนั้นๆ 
· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า ๙ เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๔๙

สูตรการคำนวณ  :
	
	จำนวนเงินวิจัยจากภายในและภายนอก ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
	
	

	
	จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่ 

๑.  จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  เฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
๒. จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยที่ได้รับการจัดสรรจากงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
๓. จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยที่ได้รับจากงบอุดหนุนจากรายได้ของสถาบันอุดมศึกษาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
๔. จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยที่ได้รับจากเงินนอกงบประมาณ  ซึ่งเป็นเงินสนับสนุนในการทำวิจัยจากองค์กรภายในและภายนอกประเทศ ทั้งนี้  ต้องเป็นหน่วยงานภายนอกที่ไม่เกี่ยวข้องกับสถาบันอุดมศึกษา
· ทั้งนี้ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖,  ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดที่  ๔.๒.๓  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายในและภายนอกต่ออาจารย์ประจำ
คำอธิบาย :
· ให้เปรียบเทียบจำนวนอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาที่ได้รับทุนทำวิจัย จากภายในและภายนอก ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 

· การแจงนับอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายในและภายนอกในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  การแจงนับจะไม่นับซ้ำ ถึงแม้ว่าอาจารย์ผู้นั้นจะได้รับทุนทำวิจัยหลายเรื่อง  และในกรณีที่มีการทำวิจัยเป็นคณะให้แจงนับจำนวนอาจารย์ในคณะที่ทำวิจัยได้ทุกคน ทั้งนี้ ให้สามารถนับรวมทุนส่วนตัวที่ใช้ในการทำวิจัยด้วย
· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า ๙ เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
สูตรการคำนวณ  :
	
	จำนวนอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายในและภายนอก 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	X ๑๐๐

	
	จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ :
·  ข้อมูลที่ต้องรายงานได้แก่ 
๑.  จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  เฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
๒. จำนวนอาจารย์ที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายในและภายนอก ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
· ทั้งนี้  ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓  ปี เช่น  ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖, ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดที่  ๔.๒.๔ ร้อยละของอาจารย์ประจำที่นำเสนอผลงานทางวิชาการต่ออาจารย์ประจำ
คำอธิบาย :
· ให้เปรียบเทียบจำนวนอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาที่นำเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ  โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 

· ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำ ได้แก่ 
  ๑. ผลงานทางวิชาการที่ได้มีการศึกษาค้นคว้าตามกระบวนการ ระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมกับสาขาวิชา 
  ๒. การแสดงออกทางศิลปะอันเป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ 
  ๓. งานที่ได้รับสิทธิบัตร / อนุสิทธิบัตรทั้งในและต่างประเทศ
  ๔. การแสดงความก้าวหน้าทางวิชาการ เสริมสร้างองค์ความรู้หรือวิธีการที่เป็นประโยชน์ต่อสาขาวิชา หรือแสดงความเป็นต้นแบบ ต้นความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น 
  ๕. สิ่งประดิษฐ์หรืองานสร้างสรรค์ทางด้านศิลปกรรม และจิตรกรรม 
-      การแจงนับอาจารย์ประจำที่นำเสนอผลงานทางวิชาการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ 
จะไม่นับซ้ำ ถึงแม้ว่าอาจารย์ผู้นั้นจะนำเสนอผลงานหลายครั้ง
· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า ๙ เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
สูตรการคำนวณ  :
	
	จำนวนอาจารย์ประจำที่นำเสนอผลงานทางวิชาการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	X ๑๐๐

	
	จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ  :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่   
๑.  จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  เฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
๒.  จำนวนอาจาย์ประจำที่นำเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศ 
· ทั้งนี้  ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖,  ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดที่  ๔.๒.๕ จำนวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา
คำอธิบาย :
· ให้นับจำนวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙
· งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ได้มีการศึกษาค้นคว้าตามกระบวนการระเบียบวิจัย
ที่เหมาะสมกับสาขาวิชา  หรือบทความทางวิชาการของอาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีการตรวจคัดคุณภาพเป็นที่ยอมรับ ทั้งวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูลสากล  วารสารที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลสากล  และวารสารระดับชาติที่มีผู้ประเมินอิสระประเมินบทความก่อนได้รับการตีพิมพ์  และเทียบเท่าวารสาร เช่น สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอผลงานบางสาขาที่มีลักษณะของการนำเสนอเทียบเท่ากับการตีพิมพ์ (การเทียบเท่าการตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ หรือระดับชาติ ให้ใช้เกณฑ์ของสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย สกว.)  

· งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ได้มีการศึกษาค้นคว้าตามกระบวนการระเบียบวิจัยที่เหมาะสมกับสาขาวิชา  หรือการแสดงออกทางศิลปะอันเป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ  หรืองานที่ได้รับสิทธิบัตรเป็นการแสดงความก้าวหน้าทางวิชาการเสริมสร้างองค์ความรู้หรือวิธีการที่เป็นประโยชน์ต่อสาขาวิชา  หรือแสดงความเป็นต้นแบบ  ต้นความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น   รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์หรืองานสร้างสรรค์ทางด้านศิลปกรรมและจิตรกรรม 
· ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต้องได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา ทั้งในประเทศและต่างประเทศ อาทิ สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร  เป็นต้น   
· จะนับเป็นผลงานเมื่อได้รับสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร
ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่ จำนวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาทั้งในประเทศและต่างประเทศ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ 
· ทั้งนี้  ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖,  ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ประเด็นการพัฒนาที่ ๔.๓  มาตรฐานด้านการบริการวิชาการ   ประกอบด้วย  ๓  ตัวชี้วัด ดังนี้
ตัวชี้วัดที่  ๔.๓.๑ ร้อยละของกิจกรรมโครงการบริการทางวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ ต่ออาจารย์ประจำ
คำอธิบาย :
· ให้เปรียบเทียบกิจกรรมโครงการบริการทางวิชาการที่สถาบันอุดมศึกษาได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ  โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 

· กิจกรรมโครงการบริการทางวิชาการ หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการทางวิชาการเพื่อให้บริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน  โดยเป็นกิจกรรมหรือโครงการที่ช่วยพัฒนาหรือช่วยเหลือสังคมและชุมชน ในรูปแบบของกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เช่น  โครงการให้บริการทันตกรรมเคลื่อนที่     โครงการการพัฒนานวัตกรรมเพื่อพัฒนาหรือช่วยเหลือสังคมและชุมชน (ทั้งด้านเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ และสังคมศาสตร์)   โครงการสัมมนา/ประชุมทางวิชาการ โครงการอบรมให้ความรู้แก่ท้องถิ่น  เป็นต้น  ทั้งนี้  การนับกิจกรรมหรือโครงการสามารถนับตามจำนวนครั้งของการจัดกิจกรรม/โครงการที่ดำเนินการจริง โดยให้คำนึงถึงการได้รับผลประโยชน์ของกลุ่มเป้าหมายเป็นหลัก  
· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า ๙ เดือน)  นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙
สูตรการคำนวณ  :
	
	จำนวนกิจกรรมโครงการบริการทางวิชาการที่ตอบสนองความต้องการ
ของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
	
	X ๑๐๐

	
	จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่ 

๑.  จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  เฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
๒. จำนวนของกิจกรรม โครงการบริการทางวิชาการทั้งหมดจำแนกตามกิจกรรมหรือโครงการที่ให้บริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙   
· ทั้งนี้  ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง  ๓  ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖, ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดที่  ๔.๓.๒ ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ  ที่ปรึกษา  กรรมการวิชาการ / วิชาชีพ  กรรมการสอบ หรือกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบันต่ออาจารย์ประจำ
คำอธิบาย :
· ให้เปรียบเทียบจำนวนอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ   ที่ปรึกษา  กรรมการวิชาการ/วิชาชีพ กรรมการสอบ หรือกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบันในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 
· การเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ  ที่ปรึกษา  กรรมการวิชาการ/วิชาชีพ กรรมการสอบ หรือกรรมการ         ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน  ได้แก่ 
๑.  การเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ  ที่ปรึกษาให้กับภาคเอกชน (เช่น หอการค้า สภาอุตสาหกรรม เป็นต้น)   ส่วนราชการทั้งในส่วนกลาง  และส่วนภูมิภาค (จังหวัด)  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ.  อบต.) ชุมชนและสังคม เป็นต้น 
๒.  การเป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพให้กับสถาบันต่างๆ 
๓.  การเป็นกรรมการสอบ หรือกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เฉพาะภายนอกสถาบันอุดมศึกษาต้นสังกัด  
· การแจงนับ  
๑. แจงนับอาจารย์ประจำเป็นรายบุคคล ไม่นับซ้ำ ถึงแม้ว่าอาจารย์ท่านหนึ่งมีคุณสมบัติเข้าเกณฑ์ตามที่กำหนดหลายข้อ     
๒. การนับการเป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน ให้นับเฉพาะที่ได้รับการแต่งตั้งในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ เป็นปีแรก เท่านั้น 
๓.  ไม่นับรวมการเป็นวิทยากร
· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า ๙ เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง     ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
สูตรการคำนวณ  :
	
	จำนวนอาจารย์ประจำที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ ที่ปรึกษา กรรมการวิชาการ / วิชาชีพ กรรมการสอบ หรือกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	X ๑๐๐

	
	จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่ 

 ๑.  จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  เฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
๒.  จำนวนอาจารย์ประจำที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ  ที่ปรึกษา  กรรมการวิชาการ/วิชาชีพ กรรมการสอบ หรือกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน  พิจารณาจากหนังสือเชิญ/หนังสือตอบรับการเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ  ที่ปรึกษา  กรรมการวิชาการ/วิชาชีพ กรรมการสอบ หรือกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน               ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
· ทั้งนี้ ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓   ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลของ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖,  ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดย่อยที่  ๔.๓.๓ ระดับความสำเร็จและประสิทธิผลของการให้บริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน
คำอธิบาย :
· ระดับความสำเร็จ หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาได้มีการบริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม ชุมชน ที่สอดคล้องกับพันธกิจเฉพาะของสถาบันมากน้อยเพียงใด
·  ประสิทธิผล หมายถึง ผลที่เกิดจากการให้บริการวิชาการและวิชาชีพของสถาบันแก่สังคม ชุมชน ประเทศชาติ รวมทั้ง การนำความรู้ประสบการณ์จากการบริหารวิชาการมาใช้ในการเรียนการสอนและการวิจัย ซึ่งสามารถวัดได้และเป็นรูปธรรม ทั้งนี้ประสิทธิผลของการให้บริการวิชาการและวิชาชีพนั้นจะต้องสอดคล้องกับพันธกิจตามกฎหมาย
เกณฑ์การให้คะแนน :
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีแผนหรือโครงการในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพอย่างครบถ้วนตามพันธกิจของสถาบัน

	๒
	มีการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคมตามแผนหรือโครงการในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพอย่างครบถ้วนตามพันธกิจของสถาบัน

	๓
	มีการบูรณาการการเรียนการสอน การวิจัย และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม   ในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม

	๔
	มีผลงานวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์ที่เกิดจากการบูรณาการงานบริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม

	๕
	เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรในชุมชนในการพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชน และพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้


ข้อมูลที่ต้องการ  :  
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน (ถ้ามี) 

๑. หลักฐานการให้บริการวิชาการและวิชาชีพของสถาบันเป็นไปตามพันธกิจของสถาบัน เช่น  แผน/โครงการ/กิจกรรม บริการวิชาการแก่สังคม  เป็นต้น
๒. หลักฐานที่สถาบันได้ใช้องค์ความรู้จากการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับบริบทของชุมชนและสังคม
๓. หลักฐานที่สถาบันได้ใช้องค์ความรู้จากการวิจัย ที่สอดคล้องกับบริบทของชุมชน และสังคม
๔. ผลงานวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์ที่เกิดจากการบูรณาการงานบริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม 
๕. หลักฐานที่แสดงเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรในชุมชน      ในการพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชน และพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้
· ทั้งนี้ ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖, ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ประเด็นการพัฒนาที่ ๔.๔  มาตรฐานด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม  ประกอบด้วย  ๒  ตัวชี้วัด ดังนี้
ตัวชี้วัดที่  ๔.๔.๑  ร้อยละของกิจกรรมในการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อจำนวนนักศึกษาภาคปกติเต็มเวลา
 เทียบเท่า
คำอธิบาย :
· ให้เปรียบเทียบจำนวนของกิจกรรมในการทำนุบำรุงศิลปะ และวัฒนธรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  ต่อจำนวนนักศึกษาภาคปกติที่เรียนเต็มเวลาเทียบเท่าทั้งหมด โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 
· กิจกรรมด้านการทำนุบำรุงศิลปะ และวัฒนธรรม หมายถึง  
๑. กิจกรรมที่สถาบันอุดมศึกษา สถาบัน หรือวิทยาเขตให้การสนับสนุน ช่วยเหลือ จรรโลงศิลปะและวัฒนธรรม  ภูมิปัญญาไทย  
๒. กิจกรรมที่มุ่งปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมอันดีงาม ที่สถาบันอุดมศึกษาได้จัดขึ้น โดยมีแนวคิดเพื่อการสืบทอดทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมโดยผ่านทางกระบวนการผลิตบัณฑิต งานวิจัยและบริการวิชาการ  
๓. กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมโดยตรง  อาทิเช่น กิจกรรมการทำนุบำรุงและการอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือ กิจกรรมที่แสดงถึงวิถีชีวิตของสังคม  เป็นต้น
· นักศึกษาภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า  หมายถึง นักศึกษาที่มีสถานภาพเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาและได้มีการลงทะเบียนเรียนภาคปกติในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
· หน่วยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH)  หมายถึง  ผลรวมของผลคูณระหว่างจำนวนนักศึกษาภาคปกติที่ลงทะเบียนเรียนกับจำนวนหน่วยกิตของแต่ละรายวิชาที่ภาควิชาหรือคณะนั้นเปิดสอน

· FTES (ระดับปริญญาตรี)  =   SCH/๓๖
                                สูตรการคำนวณ  นักศึกษาภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า(FTES)

	   จำนวนนักศึกษาภาคปกติ X จำนวนหน่วยกิตของ แต่ละรายวิชาที่เปิดสอน
จำนวนหน่วยกิตที่เรียนเต็มเวลา


สูตรการคำนวณ  : 
	
	จำนวนกิจกรรมในการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
	
	X ๑๐๐

	
	จำนวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
	
	


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่ 

1. ข้อมูลจำนวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
2. จำนวนของกิจกรรมโครงการด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม การจรรโลงศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทย รวมถึงกิจกรรมที่ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมอันดีงามทั้งหมดที่ทางสถาบันอุดมศึกษาได้จัดขึ้นหรือให้การสนับสนุนช่วยเหลือให้กับสังคมและชุมชนในแต่ละปี ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  
· ทั้งนี้  ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี เช่น หากประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖, ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดที่  ๔.๔.๒  ระดับความสำเร็จและประสิทธิผลของการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
คำอธิบาย :
· ระดับความสำเร็จ หมายถึงสถาบันอุดมศึกษาได้ดำเนินการทำนุบำรุงศิลปะ และวัฒนธรรมตามพันธกิจมากน้อยเพียงใด
· ประสิทธิผล หมายถึง ผลของการทำนุบำรุง ศิลปะ และวัฒนธรรม โดยผ่านการผลิตบัณฑิต การวิจัย และการบริการวิชาการ การมีผลงาน การพัฒนาองค์ความรู้ และสร้างมาตรฐาน ศิลปะ และวัฒนธรรมให้เป็นวิถีชีวิตของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งเป็นรูปธรรม และวัดได้
เกณฑ์การให้คะแนน :
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีแผนหรือโครงการเพื่อการอนุรักษ์ พัฒนาและเสริมสร้างเอกลักษณ์ ศิลปะและวัฒนธรรม

	๒
	มีการดำเนินการตามแผนหรือโครงการในข้อ ๑  ครบถ้วน

	๓
	มีการบูรณาการงานด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมเข้ากับพันธกิจอื่นอีก   อย่างน้อย  ๑ ด้าน 

	๔
	มีการสร้างสรรค์นวัตกรรม/ องค์ความรู้ภูมิปัญญาไทยในเรื่องใหม่ไปสู่สากล

	๕
	มีการเผยแพร่องค์ความรู้ภูมิปัญญาไทยให้ไปสู่สากล


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน 

๑.  หลักฐานการมีแผนหรือโครงการเพื่อการอนุรักษ์ พัฒนาและเสริมสร้างเอกลักษณ์ ศิลปะและวัฒนธรรม
๒.  หลักฐานการดำเนินการอนุรักษ์ พัฒนาและเสริมสร้างเอกลักษณ์ ศิลปะและวัฒนธรรมตามแผน

๓.   หลักฐานการทำนุบำรุง ศิลปะและวัฒนธรรมโดยผ่านพัธกิจการผลิตบัณฑิต การวิจัยและการ บริการวิชาการ
๔ .  หลักฐานมีการสร้างสรรค์นวัตกรรม/ องค์ความรู้ภูมิปัญญาไทยในเรื่องใหม่ไปสู่สากล
๕.   หลักฐานการเผยแพร่องค์ความรู้ภูมิปัญญาไทยให้ไปสู่สากล
· ทั้งนี้ ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖, ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ประเด็นการพัฒนาที่ ๔.๕ 
มาตรฐานด้านการประกันคุณภาพภายใน/ด้านการบริหารจัดการ 
ประกอบด้วย  ๒  ตัวชี้วัด ดังนี้
ตัวชี้วัดที่  ๔.๕.๑  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการด้านระบบการประกันคุณภาพภายใน
คำอธิบาย :
· ความสำเร็จของการดำเนินงานตามขั้นตอนการ ดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาในการกำหนดให้มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยที่สถาบันอุดมศึกษาจะต้องกำหนดระเบียบ วิธีการ ขั้นตอน บุคลากร งบประมาณและการประเมินคุณภาพภายใน  เพื่อประกันคุณภาพการศึกษาตามที่ต้นสังกัด (สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา) ได้กำหนดไว้ นอกจากนี้ยังพิจารณาผลที่ได้จากการดำเนินงานของการประกันคุณภาพภายในที่ได้นำมาใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อให้สำเร็จตามเป้าหมายหรือแผนที่กำหนดไว้
เกณฑ์การให้คะแนน :
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ไม่มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

	๒
	มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยกำหนดระเบียบ วิธีการ ขั้นตอน บุคลากร งบประมาณและระยะเวลาการประเมินคุณภาพภายใน  ได้แก่ ระบบพัฒนาคุณภาพ ระบบการติดตามคุณภาพ ระบบประเมินคุณภาพ   

	๓
	มีการดำเนินการตามระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอย่างต่อเนื่อง เช่น การดำเนินการ/การติดตามตามคู่มือการประกันคุณภาพ มาตรฐานและเกณฑ์การประกันคุณภาพ การดำเนินการตามแผนงานการประกันคุณภาพ แต่การดำเนินการน้อยกว่าร้อยละ ๗๐


	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๔
	มีการดำเนินการตามระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอย่างต่อเนื่องและดำเนินการได้ครบร้อยละ ๑๐๐

	๕
	มีการประเมินผลลัพธ์และการนำผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบันฯ อย่างต่อเนื่อง พร้อมจัดทำเป็นรายงานประจำปีส่งต้นสังกัดและรายงานให้สาธารณชนทราบ


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่ หลักฐานที่แสดงว่าได้มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ข้อมูลที่จัดเก็บ ได้แก่ 
  ๑)  ระบบการประกันคุณภาพภายใน 
  ๒) ระบบพัฒนาคุณภาพ 
  ๓) ระบบการติดตามคุณภาพ กระบวนการ/การจัดการประกันคุณภาพ 
· หลักฐานที่แสดงถึงผลลัพธ์หรือผลผลิตจากการที่ได้มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เช่น จำนวนหน่วยงานภายในของสถาบันอุดมศึกษาที่ได้ดำเนินการประกันคุณภาพภายใน การนำผลการประเมินตนเองมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตลอดจนผล (มูลค่าเพิ่ม) ที่เกิดจากการพัฒนาสถาบัน
· ทั้งนี้ ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓ ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ จะต้องรายงานข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖, ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
ตัวชี้วัดที่ ๔.๕.๒ ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลของสภามหาวิทยาลัย/ สถาบัน
คำอธิบาย :
นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีนั้น เป็นเรื่องที่สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน จะต้องให้ความสำคัญเพื่อให้การดำเนินงาน เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลและการพัฒนาสถาบันอย่างยั่งยืน โดยมีการบริหารที่ดี ด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และคำนึงถึงความรับผิดชอบและเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยในทางปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการของสถาบันตามหลักสากลจะดำเนินการโดยผ่านสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการผลักดันการกำหนดนโยบาย แผนงาน และกลยุทธ์ในการดำเนินงานเพื่อให้ฝ่ายบริหารและคณาจารย์มีการดำเนินงานตามนโยบายและเป้าหมายของสถาบันให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายใต้ระบบการทำงานที่ดีและมีระบบตรวจสอบการทำงานตามภารกิจของสถาบัน ตลอดจนจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการทำงานอย่างต่อเนื่องเพื่อปรับปรุงการทำงานและพัฒนาการทำงานที่ดียิ่งขึ้น ดังนั้นบทบาทของคณะกรรมการในการกำกับดูแลที่ดี จึงส่งผลต่อการดำเนินงานของสถาบันโดยตรง
นอกจากนี้ ในเรื่องของรายงานทางการเงินและการเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใสนั้น เป็นส่วนประกอบที่สำคัญในการแสดงถึงความรับผิดชอบการทำงานขององค์กรต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายตลอดจนแสดงถึงความโปร่งใสที่พร้อมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย สามารถร่วมตรวจสอบการทำงานขององค์กรได้
เกณฑ์การให้คะแนน :

ประกอบด้วย ๔ ส่วนหลัก ได้แก่
	หัวข้อที่ใช้ประเมิน
	น้ำหนัก (ร้อยละ)

	๑.บทบาทของสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   มีหัวข้อย่อยคือ         
	๕๐

	       ๑.๑   การมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง  ยุทธศาสตร์ และนโยบายของสถาบัน
	๑๐

	       ๑.๒  การดูแลติดตามผลการดำเนินงาน 
	๑๐

	       ๑.๓  การประชุมของสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 
	๓๐

	๒.  รายงานทางการเงิน 
	๑๐

	๓.  การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส
	๑๐

	๔. การดำเนินการอื่น ๆ ทางด้านการกำกับดูแลกิจการ
	๓๐

	รวม
	๑๐๐


โดยมีรายละเอียด ดังนี้
               ๑.  บทบาทของสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   (น้ำหนัก ร้อยละ ๕๐)
                     ๑.๑  การมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง  ยุทธศาสตร์ และนโยบายของสถาบัน (น้ำหนัก ร้อยละ ๑๐)

	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	๒
	๓
	๔
	๕

	สถาบันจัดทำ               แผนยุทธศาสตร์          ไม่แล้วเสร็จ หรือสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  ไม่ได้เป็นผู้ให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์
	-
	สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   

ให้ความเห็นชอบ
แผนยุทธศาสตร์
	-
	สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  มีส่วนร่วมในการกำหนดและให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์ และให้ข้อสังเกต
ที่มีนัยสำคัญ


หมายเหตุ  สภามหาวิทยาลัย/สถาบันมีส่วนร่วมในกำหนดแผนยุทธศาสตร์ของสถาบัน เช่น  การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งมีกรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบันเข้าร่วมด้วย โดยทำหน้าที่กลั่นกรองแผนฯเบื้องต้น หรือ การเข้าร่วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็นร่วมกันกับผู้บริหาร คณาจารย์  และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น
๑.๒ การดูแลติดตามผลการดำเนินงาน(น้ำหนักร้อยละ ๑๐)
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	๒
	๓
	๔
	๕

	สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  ติดตามผลการดำเนินงานที่สำคัญตามภารกิจหลักของสถาบันอย่างครบถ้วน  
ปีละ ๑ ครั้ง
	-
	สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  ติดตามผลการดำเนินงานที่สำคัญตามภารกิจหลักของสถาบันอย่างครบถ้วน  
ปีละ ๒ ครั้ง
	-
	สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  ติดตามผลการดำเนินงานที่สำคัญตามภารกิจหลักของสถาบันอย่างครบถ้วน  มากกว่าปีละ ๒  ครั้ง


หมายเหตุ  ผลงานที่สำคัญของสถาบัน แบ่งออกเป็น ๒ ด้าน  คือ
· ด้านการเงิน เช่น ผลการเบิกจ่ายเทียบกับงบประมาณ ฐานะทางการเงิน ผลกำไรขาดทุน การเบิกจ่ายงบลงทุน
· ด้านผลงาน เช่น  ผลการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ผลการปฏิบัติงานตามคำรับรอง ผลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐ การดำเนินงานตามโครงการที่สำคัญ
๑.๓ การประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  (น้ำหนักร้อยละ ๓๐)  พิจารณาจาก ๒ ส่วน คือ
        

๑.๓.๑  กรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  ควรได้รับวาระการประชุม เอกสารและข้อมูลประกอบวาระการประชุมอย่างครบถ้วนก่อนการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  อย่างน้อย ๗ วัน (น้ำหนัก
ร้อยละ ๑๐)
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	๒
	๓
	๔
	๕

	ได้รับเอกสารก่อนการประชุมโดยเฉลี่ยน้อยกว่า ๒ วัน
	ได้รับเอกสารก่อนการประชุมโดยเฉลี่ยน้อยกว่า ๓ วัน
	ได้รับเอกสารก่อนการประชุมโดยเฉลี่ย ๓ วัน
	ได้รับเอกสารก่อนการประชุมโดยเฉลี่ย ๕ วัน
	ได้รับเอกสารก่อนการประชุมโดยเฉลี่ย ๗ วัน


หมายเหตุ

· วันที่ได้รับเอกสารก่อนการประชุม พิจารณาจากวันที่ในทะเบียนรับเอกสารของกรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  

· กรณีที่มีการจัดส่งเอกสารเพิ่มเติมในภายหลังจากที่ส่งเอกสารและข้อมูลประกอบการประชุมให้กับกรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบันไปแล้ว ให้นับจากวันที่กรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบันได้รับเอกสารเพิ่มเติมครั้งสุดท้าย
๑.๓.๒ การเข้าประชุมของกรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  (น้ำหนัก ร้อยละ ๒๐)

	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	๒
	๓
	๔
	๕

	การประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  แต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ย             ร้อยละ ๕๐ ของจำนวนกรรมการทั้งหมด
	การประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  แต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ย         ร้อยละ ๖๐ ของจำนวนกรรมการทั้งหมด
	การประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  แต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ย            ร้อยละ ๗๐ ของจำนวนกรรมการทั้งหมด
	การประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  แต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ย            ร้อยละ ๘๐ ของจำนวนกรรมการทั้งหมด
	การประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  แต่ละครั้งมีกรรมการ เข้าร่วมโดยเฉลี่ย ร้อยละ ๙๐ ของจำนวนกรรมการทั้งหมด


หมายเหตุ
· การคำนวณจะนับเฉพาะกรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  หรือกรรมการโดยตำแหน่ง  ในกรณีที่เป็นผู้แทนของกรรมการโดยตำแหน่ง  จะพิจารณาเฉพาะเป็นบุคคลท่านเดิมที่เป็นตัวแทนของกรรมการเท่านั้น    เพื่อเข้าร่วมประชุมกับคณะกรรมการ
๒. รายงานทางการเงิน (น้ำหนักร้อยละ ๑๐) 
พิจารณาจากจำนวนวันที่ใช้ในการปิดบัญชีประจำปี โดยนับตั้งแต่วันสิ้นงวดของปีบัญชีจนถึงวันที่ส่งสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) หรือผู้สอบบัญชีที่ได้รับอนุญาต เพื่อรับรองงบการเงินประจำปี  พ.ศ. ๒๕๔๙
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	๒
	๓
	๔
	๕

	มากกว่า ๙๐ วัน
	-
	๙๐ วัน
	๗๕ วัน
	๖๐ วัน


๓. การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส (น้ำหนักร้อยละ ๑๐)
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	๒
	๓
	๔
	๕

	ไม่มีการเปิดเผยข้อมูล
	มีการเปิดเผย
๑) รายงานประจำปี ๒๕๔๘
๒) คำรับรอง
การปฏิบัติราชการ 
ปี ๒๕๔๙
	มีการเปิดเผย
๑) รายงานประจำปี ๒๕๔๘
๒) คำรับรอง
การปฏิบัติราชการ 
ปี ๒๕๔๙
๓) รายงานผลการปฏิบัติงาน รอบ ๑๒ เดือน ปี ๒๕๔๙
	มีการเปิดเผย
๑) รายงานประจำปี ๒๕๔๘
๒) คำรับรอง
การปฏิบัติราชการ 
ปี ๒๕๔๙
๓) รายงานผลการปฏิบัติงาน รอบ ๑๒ เดือน ปี ๒๕๔๙
๔) ประวัติของกรรมการทุกท่าน
	มีการเปิดเผย
๑) รายงานประจำปี ๒๕๔๘
๒) คำรับรอง
การปฏิบัติราชการ 
ปี ๒๕๔๙
๓) รายงานผลการปฏิบัติงาน รอบ ๑๒ เดือน ปี ๒๕๔๙
๔) ประวัติของกรรมการทุกท่าน
๕) รายการ          การจัดซื้อจัดจ้างตลอดทั้งปี ๒๕๔๙


ประวัติของกรรมการทุกท่านประกอบด้วย  ๔  รายการ  คือ  
๑)  อายุ   
๒) วุฒิการศึกษา   
๓) ประวัติการทำงาน  และ 
๔)  ตำแหน่งหน้าที่ในปัจจุบันทั้งหมดนอกเหนือจากตำแหน่งหน้าที่ในองค์การทั้งในภาครัฐและ ภาคเอกชน
หมายเหตุ
· รายงานผลการปฏิบัติงาน รอบ ๑๒ เดือน ปี ๒๕๔๙ สามารถเปิดเผยได้หลังสิ้นปีบัญชีภายใน ๓๐ วัน
๔. การดำเนินการอื่นๆ ทางด้านการกำกับดูแลกิจการ (น้ำหนักร้อยละ ๓๐)
	กิจกรรม
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	หลักเกณฑ์การให้คะแนน

	
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕

	๑.คณะกรรมการควรมีการติดตามความเพียงพอของระบบงานที่สำคัญ ได้แก่
  ๑)  การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน
  ๒) การบริหารจัดการสารสนเทศ
  ๓) การบริหารทรัพยากรบุคคล
	๒๐
	ไม่มีการติดตามทบทวน
	-
	มีการติดตาม ทบทวน จำนวน 
๑ ระบบ
	มีการติดตาม ทบทวน จำนวน        ๒ ระบบ
	มีการติดตาม ทบทวน จำนวน 
๓ ระบบ

	๒.  คณะกรรมการมีการประเมิน ผลงานผู้บริหารสูงสุด
	๑๐
	ไม่มีการประเมินผลงานของผู้บริหารสูงสุด
	-
	มีการประเมินผลงานของผู้บริหาร     สูงสุดแต่ไม่มีหลักเกณฑ์ที่ตกลงกันไว้ล่วงหน้า
	-
	มีการประเมินผลงานของผู้บริหารสูงสุดโดยมีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนและ ตกลงกันไว้ล่วงหน้า


ข้อมูลที่ต้องการ :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่  รายงานการกำกับดูแลของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบันในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ โดยขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดทำเอกสารรายงานคุณภาพของการกำกับดูแลของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบันเพิ่มเติมแยกออกมาจากรายงานการประเมินผลตนเอง (จำนวนชุดที่ต้องทำรายงานเพิ่มเติมเท่ากับจำนวนชุดของรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
(Self  Assessment  Report : SAR)  ที่สถาบันอุดมศึกษาส่งให้กับสำนักงาน ก.พ.ร.)   โดยเนื้อหาของรายงานแสดงถึงการดำเนินงานตามหัวข้อการประเมินผลที่กำหนดไว้อย่างชัดเจนและครบถ้วน  พร้อมแสดงข้อมูลและแนบเอกสารหลักฐานประกอบในภาคผนวก 

ตัวชี้วัดที่  ๔.๕.๓  จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ
คำอธิบาย
· ให้เปรียบเทียบจำนวนนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา (ปริญญาโท ปริญญาเอก) และนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เรียนเต็มเวลา ต่ออาจารย์ประจำ  แสดงในรูปของสัดส่วน

· นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า  หมายถึง นักศึกษาที่มีสถานภาพเป็นนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาและได้มีการลงทะเบียนเรียนในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
· นักศึกษาเต็มเวลา หมายถึง นักศึกษาที่มีสถานภาพเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยและได้มีการลงทะเบียนเรียนในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
· นักศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ให้นับรวมถึงนักศึกษาภาคบริหาร ภาคพิเศษ และนักศึกษานอกเวลา 
· หน่วยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) หมายถึง  ผลรวมของผลคูณระหว่างจำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจำนวนหน่วยกิตของแต่ละรายวิชาที่ภาควิชาหรือคณะนั้นเปิดสอน

FTES (ระดับปริญญาตรี)  =   SCH/๓๖
FTES (บัณฑิตศึกษา)       =   SCH/๒๔
· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า ๙ เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
ในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙
สูตรการคำนวณ  : 

	   จำนวนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙  
X จำนวนหน่วยกิตที่ลงทะเบียนในหนึ่งปีการศึกษา
จำนวนหน่วยกิตที่เรียนเต็มเวลาในหนึ่งปีการศึกษา


ข้อมูลที่ต้องการ  :
· ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่ 

๑.
จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  เฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
๒.
ข้อมูลจำนวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เรียนเต็มเวลา ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  โดยจำแนกนักศึกษาตามระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท และปริญญาเอก
· ทั้งนี้ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวย้อนหลัง ๓  ปี เช่น ถ้าประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙  จะต้องรายงานข้อมูลของปีงบ ประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖, ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘
มิติที่ ๒ มิติด้านคุณภาพการให้บริการ
ประเด็นการประเมินผล : คุณภาพการให้บริการ
ตัวชี้วัดที่ ๕   ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
น้ำหนัก : ร้อยละ ๘
คำอธิบาย :

การประเมินผลในตัวชี้วัดนี้แบ่งเป็น ๒ ส่วน 
ส่วนที่ ๑ (น้ำหนักร้อยละ ๓)

· พิจารณาจากผลสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการของสถาบันอุดมศึกษา โดยสำนักงาน ก.พ.ร.
จะเป็นผู้จัดจ้างการดำเนินการสำรวจ
· ผู้รับบริการในที่นี้ หมายถึง ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการจากสถาบันอุดมศึกษา 
· สถาบันอุดมศึกษาสามารถเสนองานบริการที่จะนำมาประเมินผลได้ไม่เกิน  ๓  งานบริการ โดยใน
แต่ละงานบริการจะมีการสำรวจความพึงพอใจในประเด็นสำคัญ ๓ ประเด็น คือ                          
(๑)   ความพึงพอใจด้านกระบวนการ   ขั้นตอนการให้บริการ 
(๒)  ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
(๓)  ความพึงพอใจด้านสิ่งอำนวยความสะดวก
· งานบริการที่นำมาประเมินผลจะต้องเป็นงานที่เป็นภารกิจหลัก ทั้งนี้ ต้องไม่ซ้ำกับงานบริการที่ได้เสนอไปแล้วในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๗ และปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘
· สำหรับสถาบันอุดมศึกษาที่สำรวจความพึงพอใจครบทุกงานบริการแล้ว สามารถเสนองานบริการเดิมได้ โดยเลือกงานบริการที่มีผลสำรวจความพึงพอใจต่ำที่สุดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๗ หรือปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๔๘  ได้ไม่เกิน ๓  งานบริการ 
· งานบริการที่สถาบันอุดมศึกษาเสนอมาไม่เกิน ๓ งานบริการดังกล่าวข้างต้นจะต้องไม่ซ้ำกับรายละเอียดในส่วนที่ ๒

ส่วนที่ ๒ (น้ำหนักร้อยละ ๕)
การประเมินความพึงพอใจในกรณีที่เป็นภาคบังคับของทุกสถาบันอุดมศึกษา มี ๒ ประเด็น คือ
1) ความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิต พิจารณาจากผลสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการของสถาบันอุดมศึกษา โดยทำการศึกษาความคิดเห็นหรือพฤติกรรมที่แสดงออกของนายจ้างซึ่งรับรู้ว่าการปฏิบัติงานของบัณฑิตได้ผลดี เป็นไปตามความต้องการและความคาดหวังของนายจ้าง ทั้งนี้ความพึงพอใจในการทำงานของบัณฑิตต้องครอบคลุมคุณสมบัติหลัก ๓ ด้านของบัณฑิตที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕    คือ 
· คุณสมบัติด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขานั้นๆ โดยสอบถามเกี่ยวกับความสามารถทางวิชาการตามสาขาที่เรียน  ความสามารถในการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ อาทิ ประสิทธิผลจากการปฏิบัติงาน และความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติงานให้สำเร็จ  ความสามารถในการจัดระบบงานและควบคุมงาน ความสามารถในการบริหารคน และการสร้างสรรค์งานใหม่ 
· คุณสมบัติด้านการมีความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ส่งผลต่อการทำงาน อาทิ ความเป็นผู้นำและผู้ตามที่ดี  การมีทักษะในการสื่อสาร การปรับตัวให้เข้ากับเพื่อนร่วมงาน การทำงานเป็นทีม  การมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ วิเคราะห์การแก้ปัญหา การตัดสินใจ ความรู้  ความสามารถด้านภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ
· คุณสมบัติด้านการเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ   โดยพิจารณาจากความซื่อสัตย์  การตรงต่อเวลา ความมีวินัย ความภักดีต่อหน่วยงาน/องค์การ เป็นต้น 
2)  ความพึงพอใจต่อบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาที่มีต่อสังคม มี ๓ ด้าน  ได้แก่ บทบาทด้านการเป็นผู้เตือนสติให้กับสังคม บทบาทด้านการชี้นำสังคม และบทบาทด้านการตอบสนองต่อความต้องการของสังคม
เกณฑ์การให้คะแนน :


ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน +/-  ร้อยละ ๕  ต่อ ๑ คะแนน  โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	ระดับ ๑
	ระดับ ๒
	ระดับ ๓
	ระดับ ๔
	ระดับ ๕

	๖๕
	๗๐
	๗๕
	๘๐
	๘๕


เงื่อนไข : 

ประเด็นข้อสังเกตของผู้ประเมินอิสระ จะนำมาใช้ประกอบการพิจารณาปรับคะแนน

เหตุผล :  

ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕   มาตรา ๓/๑ บัญญัติว่า  “การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน มีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน” การปรับปรุงคุณภาพการให้บริการจึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จำเป็นอย่างยิ่งเพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองตามความต้องการของประชาชน
ประเด็นการประเมินผล : การมีส่วนร่วมของประชาชน

ตัวชี้วัดที่ ๖ ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบราชการ
น้ำหนัก : ร้อยละ ๓
คำอธิบาย :

การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การบริหารที่เจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานของรัฐได้เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจทางการบริหารและการดำเนินกิจการของรัฐ ในทางตรงหรือทางอ้อม ในอันที่จะสนองตอบต่อความต้องการของตนเอง โดยในทางตรง ได้แก่ การที่ภาครัฐเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ตัดสินใจเลือกนโยบายสาธารณะเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือเข้าร่วมดำเนินการในกิจการของรัฐโดยตรง เช่น การจัดรับฟังความเห็น การร่วมในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนารายสาขา การให้ประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง การลงประชามติ เป็นต้น ส่วนในทางอ้อม ได้แก่ การเสนอความเห็นผ่านเครือข่ายหรือตัวแทนกลุ่มต่างๆ รวมทั้งการให้ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อต่างๆ เช่น จดหมายข่าว เว็บไซต์  สื่อโทรทัศน์ วิทยุ เป็นต้น
สถาบันอุดมศึกษา จะมีระบบการบริหารราชการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้นนั้น   จะพิจารณาจากการที่สถาบันอุดมศึกษามีระบบการทำงานที่เป็นไปตามหลักการ การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม  ที่มีการประยุกต์ใช้ในระดับสากล ๕ ประการ ดังนี้
1. เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดเผยข้อมูลและโปร่งใสในภารกิจที่หน่วยงานดำเนินการ โดยมีช่องทางในการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ นิสิตนักศึกษา คณาจารย์ และประชาชน รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้อง กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและประชาชนโดยรวม
2. มีการรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับบริการและประชาชนเกี่ยวกับภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาอย่างสม่ำเสมอ ซึ่งจำเป็นต้องมีแผนการดำเนินงานและการจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสม โดยอาจจะใช้วิธีการต่าง ๆ เช่น การจัดช่องทางที่ให้ประชาชนและผู้รับบริการได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ทั้งอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ เช่น การจัดตู้รับข้อคิดเห็น การจัดเวทีรับฟังความคิดเห็น เป็นต้น
3. เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มีระบบการจัดการข้อมูลที่ได้รับจากผู้รับบริการ และผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อนำข้อมูลต่าง ๆ  ไปประกอบการปรับปรุงระบบการให้บริการประชาชน การปรับปรุงระบบการบริหารจัดการของสถาบัน  และการตัดสินใจที่เกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ โดยควรมีการกำหนดผู้รับผิดชอบในการรวบรวม และรายงานสรุปผลการพิจารณาความคิดเห็นของผู้รับบริการ ประชาชน และผู้เกี่ยวข้อง มีการจัดทำแผนหรือแนวทางการปรับปรุงระบบบริหารราชการเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ ประชาชนหรือเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน
4. เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดโอกาสให้ภาคประชาสังคม (ภาคเอกชน ประชาชน และเครือข่าย
ต่าง ๆ) ได้มีโอกาสเข้าร่วมในกระบวนงานของสถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการที่ปรึกษา เพื่อร่วมการกำหนดทิศทางนโยบายของสถาบันอุดมศึกษา การตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะที่มีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน หรือตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายต่าง ๆ
5. เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่ภาคประชาชนมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของ โดยได้มีการจัดกระบวนการหรือกลไกที่เป็นรูปธรรมให้ภาคประชาชน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องได้เข้าร่วมในการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการดำเนินงานและผลสำเร็จในการทำงานของสถาบันอุดมศึกษา
ทั้งนี้ การวัดความสำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาในระยะแรกนี้ สามารถนับได้จากระดับความสำเร็จ  ระดับที่ ๑-๕ ของการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมว่าระบบต่างๆ แต่ละขั้นตอน มีครบตามที่กำหนดหรือไม่ และจำเป็นต้องพิสูจน์ถึงคุณภาพของการดำเนินงานแต่ละขั้นตอนด้วย การกำหนดตัวชี้วัดนี้เป็นการกำหนดการวัดในปีแรกๆ เท่านั้น เนื่องจากยังไม่เคยมีการวัดระดับความสำเร็จด้านนี้มาก่อน ในปีต่อๆ ไปจำเป็นต้องปรับปรุงแนวทางการวัดให้สมบูรณ์มากขึ้น
เกณฑ์การให้คะแนน : กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ ๑
	ขั้นตอนที่ ๒
	ขั้นตอนที่ ๓
	ขั้นตอนที่ ๔
	ขั้นตอนที่ ๕
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	(
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	(
	(
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	(
	(
	(
	
	

	๔
	(
	(
	(
	(
	

	๕
	(
	(
	(
	(
	(


โดยที่ :


	ขั้นตอน
	รายละเอียดการดำเนินการ

	ขั้นตอนที่ ๑
	สถาบันอุดมศึกษามีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใส โดยมีช่องทางต่างๆ  ต่อไปนี้ อย่างน้อย ๕ ช่องทาง ได้แก่

	
	1) เอกสารสิ่งพิมพ์

	
	2) แผ่นพับ

	
	3) จดหมายข่าว

	
	4) แผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน

	
	5) ติดประกาศต่างๆ

	
	6) เว็บไซต์

	
	7) การจัดทำโฆษณา

	
	8) การจัดทำโลโก้

	
	9) การจัดนิทรรศการ

	
	10) การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ (Press release)

	
	11) การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อโทรทัศน์

	
	12) การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อวิทยุ

	
	13) การจัดงานแถลงข่าว (Press conference)

	
	14) การจัดทำสื่อเผยแพร่ (Bill board)

	ขั้นตอนที่ ๒
	สถาบันอุดมศึกษามีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนอย่างน้อย ๓ ช่องทาง ต่อไปนี้ ได้แก่

	
	1) การจัดให้มีตู้รับข้อคิดเห็น

	
	2) การจัดให้มีสายด่วน 

	
	3) การจัดให้มีตู้ไปรษณีย์รับเรื่องจากประชาชน

	
	4) การสัมภาษณ์ความคิดเห็นของประชาชน 

	
	5) การจัดสัมมนาวิชาการต่างๆ

	
	6) การจัดเวทีรับฟังความคิดเห็นของประชาชน (Public Hearing)           

	
	7) การจัดให้มีศูนย์ข้อมูล / ห้องสมุด

	
	8) จัดทำเว็บไซต์ซึ่งมีช่องทางสื่อสารกับประชาชน (Chat room หรือ Web board)

	ขั้นตอนที่ ๓
	สถาบันอุดมศึกษามีการนำความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีการนำความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและมีการดำเนินการอย่างเป็นรูปธรรม 

	ขั้นตอนที่ ๔
	สถาบันอุดมศึกษามีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน (ทั้งที่  เป็นทางการและไม่เป็นทางการ)  โดยมีการดำเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องและชัดเจน  เช่น  มีการจัดประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละ ๒ ครั้ง เป็นต้น 

	ขั้นตอนที่ ๕
	มีกระบวนการ / กลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  


เหตุผล : 
ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. ๒๕๔๖ – ๒๕๕๐) ยุทธศาสตร์ที่ ๗ : การเปิดระบบราชการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ซึ่งได้ผ่านความเห็นของคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๑๙ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๔๖ นั้น ได้กำหนดให้มีการพัฒนาระบบราชการให้มีลักษณะเป็นระบบที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น อันเป็นหลักสำคัญประการหนึ่งที่สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ และมาตรา ๓/๑ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕    ซึ่งได้กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการไว้ในพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ ตามยุทธศาสตร์ที่ ๗ ดังกล่าว รัฐบาลต้องสร้างหลักเกณฑ์ให้แต่ละส่วนราชการให้มีระบบปรึกษาหารือกับประชาชน สำรวจความต้องการของประชาชน หรือจัดประชุมเพื่อรับฟังความคิดเห็นของประชาชนอย่างสม่ำเสมอเป็นระยะ ๆ โดยเฉพาะโครงการหรือการปฏิบัติราชการที่อาจมีผลกระทบต่อประชาชน

ประเด็นการประเมินผล : การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ (Professional Ethics)

ตัวชี้วัดที่ ๗ ระดับความสำเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ (Professional Ethics) ของสถาบันอุดมศึกษา
น้ำหนัก : ร้อยละ ๔


คำอธิบาย :

พิจารณาจากการที่สถาบันอุดมศึกษาได้กำหนดและให้แนวทางวิธีการให้อาจารย์ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์โดยมีการกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร
มีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  มีการกำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
มีระบบในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ โดยมีเอกสารประกอบหรือมีพยานหลักฐานชัดเจนพร้อมให้วินิจฉัยได้ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
	ระดับคะแนน
	รายละเอียดการดำเนินการ

	๑
	มีการแต่งตั้งคณะทำงานหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบดำเนินการศึกษาวิเคราะห์เพื่อกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ที่เหมาะสมกับสถาบันอุดมศึกษา

	๒
	มีการกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและได้รับอนุมัติจากสภาคณาจารย์/ที่ประชุมคณบดี


	๓
	มีคู่มือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์พร้อมการเผยแพร่ให้คณาจารย์สถาบันทราบโดยทั่วกัน

	๔
	มีระบบการกำกับติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ในด้านความสำเร็จและมาตรการดำเนินการกับผู้ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

	๕
	มีการนำผลการกำกับติดตามประเมินผลไปใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและการวางแผนป้องกันการกระทำผิดจรรยาบรรณ รวมทั้ง การทบทวนจรรยาบรรณวิชาชีพให้เหมาะสมทันสมัยยิ่งขึ้น


มิติที่ ๓ มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ
ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ
การประเมินผลการบริหารงบประมาณ  แบ่งเป็น  ๒  กรณี
กรณีที่ ๑   สถาบันอุดมศึกษามีงบประมาณรายจ่ายลงทุน

ตัวชี้วัดที่ ๘ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน

น้ำหนัก : ร้อยละ ๓
คำอธิบาย :
การพิจารณาผลสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ จะใช้อัตราการเบิกจ่ายรายจ่ายลงทุนของสถาบันอุดมศึกษา ทั้งที่เบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เป็นตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงินของสถาบันอุดมศึกษา ทั้งนี้ไม่รวมงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณจากโครงการเปลี่ยนระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)  
การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่าย และถ่วงน้ำหนักสำหรับอัตราการเบิกจ่ายเงินในส่วนของรายการค่าครุภัณฑ์และรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง  ดังนี้ 
การกำหนดน้ำหนักความสำคัญของแต่ละรายการ

	รายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน
	น้ำหนัก : Wi (ร้อยละ)

	๑. รายการค่าครุภัณฑ์
	๐.๙๐

	๒. รายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง
	๒.๑๐


ตารางและสูตรการคำนวณ :
	ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนรายการค่าครุภัณฑ์
                                 =       ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนรายการค่าครุภัณฑ์       x ๑๐๐
                                           วงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนรายการค่าครุภัณฑ์ที่ได้รับ


	ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง
                                 =        ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง     x ๑๐๐
                                            วงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้างที่ได้รับ



หมายเหตุ : การคำนวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน จะไม่รวมงบประมาณที่สถาบันอุดมศึกษาประหยัดได้ และไม่ได้นำเงินดังกล่าวไปใช้จ่ายในภารกิจหรือโครงการอื่นๆ ต่อ ทั้งนี้  ขอให้สถาบันอุดมศึกษารายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล
	  รายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน
(i)
	น้ำหนักของ          รายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน
(W i)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ                                   ร้อยละของความสำเร็จของการเบิกจ่าย                         เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน
	ค่าคะแนนที่ได้ของแต่ละรายการ
(SMi)
	คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก            

(SMi x W i)



	
	
	๑
คะแนน
	๒
คะแนน
	๓
คะแนน
	๔
คะแนน
	๕
คะแนน
	
	

	๑. รายการ          ค่าครุภัณฑ์
	๐.๓๐
(๐.๙๐/๓.๐๐)
	๖๓
	๖๘
	๗๓
	๗๘
	๘๓
	ค่าคะแนนของรายการ                  ค่าครุภัณฑ์
	(ค่าคะแนนของรายการ                 ค่าครุภัณฑ์ x  น้ำหนักของรายการค่าครุภัณฑ์)

	๒. รายการ          ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง
	๐.๗๐
(๒.๑๐/๓.๐๐)


	๖๓
	๖๘
	๗๓
	๗๘
	๘๓
	ค่าคะแนนของรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง
	(ค่าคะแนนของรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง x น้ำหนักของรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง)

	
	รวม =๑
	
	
	
	
	
	
	ผลรวมของ (ค่าคะแนนของรายการค่าครุภัณฑ์ x น้ำหนักของรายการค่าครุภัณฑ์) +  (ค่าคะแนน ของรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง x น้ำหนักของรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง) 


หมายเหตุ : แปลงน้ำหนักของแต่ละรายการให้ผลรวมของน้ำหนักของทุกรายการเท่ากับ ๑
สูตรการคำนวณ :

	ผลรวมของ (ค่าคะแนนของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน x น้ำหนักของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน)




หรือ

	



โดยที่ :

	น้ำหนักของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน(Wi)
	หมายถึง น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับงบประมาณรายจ่ายลงทุนแต่ละรายการ            โดยน้ำหนักของทุกรายการรวมกัน = ๑

	ค่าคะแนนที่ได้ของ                  แต่ละรายการ (SMi)
	หมายถึง คะแนนที่ได้จากการเปรียบเทียบผลสำเร็จของร้อยละของอัตรา              การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนในแต่ละรายการกับเป้าหมายที่กำหนดไว้

	รายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน (i)
	หมายถึง ลำดับที่ของงบประมาณรายจ่ายลงทุน ซึ่งประกอบด้วยรายการ       ค่าครุภัณฑ์ และรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง


เกณฑ์การให้คะแนน :

	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ผลรวมของ (ค่าคะแนนของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน x น้ำหนักของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน) = ๑ 

	๒
	ผลรวมของ (ค่าคะแนนของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน x น้ำหนักของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน) = ๒

	๓
	ผลรวมของ (ค่าคะแนนของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน x น้ำหนักของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน) = ๓

	๔
	ผลรวมของ (ค่าคะแนนของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน x น้ำหนักของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน) = ๔

	๕
	ผลรวมของ (ค่าคะแนนของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน x น้ำหนักของรายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน) = ๕


แหล่งข้อมูลอ้างอิง : 
ใช้ข้อมูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง
เหตุผล :  

เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้แก่สถาบันอุดมศึกษาในการเร่งรัดการดำเนินงานและให้การเบิกจ่ายเงินงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ รวดเร็วมากขึ้น ซึ่งมีผลให้การเบิกจ่ายเงินงบประมาณในภาพรวมของประเทศมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเป็นไปตามเป้าหมายที่คณะรัฐมนตรีกำหนดคือ ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนกำหนดไว้เท่ากับ ร้อยละ ๗๓
ตัวอย่างการคำนวณคะแนน :

ตัวอย่างที่ ๑ : 

	ส่วน
ราชการ
	รายการครุภัณฑ์
	รายการที่ดินและสิ่งก่อสร้าง

	
	(๑)
	(๒)
	(๒) / (๑)
	ค่าคะแนนที่ได้          เมื่อเทียบกับ  เกณฑ์การให้คะแนนที่กำหนด
	(๑)
	(๒)
	(๒) / (๑)
	ค่าคะแนนที่ได้เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กำหนด

	
	งบประมาณที่ได้รับ  
(ล้านบาท)
	ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
(ล้านบาท)
	ร้อยละของอัตราการ
เบิกจ่าย
(ร้อยละ)
	
	งบประมาณ ที่ได้รับ  (ล้านบาท)
	ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
(ล้านบาท)
	ร้อยละของอัตราการเบิกจ่าย
(ร้อยละ)
	

	ก
	๓๐.๐๐
	๒๒.๗๗
	๗๕.๙๐
	๓.๕๘๐๐
	๕๙๐.๐๐
	๒๙๓.๒๓
	๔๙.๗๐
	๑.๐๐


	  รายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน
(i)
	น้ำหนักของ          รายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน
(W i)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ                                   ร้อยละของความสำเร็จของการเบิกจ่าย                         เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน
	ค่าคะแนนที่ได้ของแต่ละรายการ
(SMi)
	คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก            

(SMi x W i)



	
	
	๑
คะแนน
	๒
คะแนน
	๓
คะแนน
	๔
คะแนน
	๕
คะแนน
	
	

	๑. รายการ          ค่าครุภัณฑ์
	๐.๓๐
(๐.๙๐/๓.๐๐)


	๖๓
	๖๘
	๗๓
	๗๘
	๘๓
	๓.๕๘๐๐
	๑.๐๗๔๐
(๓.๕๘๐๐ x ๐.๓๐)

	๒. รายการ          ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง
	๐.๗๐
(๒.๑๐/๓.๐๐)


	๖๓
	๖๘
	๗๓
	๗๘
	๘๓
	๑.๐๐๐๐
	๐.๗๐
(๑.๐๐ x ๐.๗๐)

	
	รวม =๑
	
	
	
	
	
	
	๑.๗๗๔๐


ดังนั้น   ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของสถาบันอุดมศึกษา ก เท่ากับ ระดับคะแนน ๑.๗๗๔๐
ตัวอย่างที่ ๒ : 

	สถาบัน
การศึกษา
	รายการครุภัณฑ์
	รายการที่ดินและสิ่งก่อสร้าง

	
	(๑)
	(๒)
	(๒) / (๑)
	ค่าคะแนนที่ได้          เมื่อเทียบกับ  เกณฑ์การให้คะแนนที่กำหนด
	(๑)
	(๒)
	(๒) / (๑)
	ค่าคะแนนที่ได้เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กำหนด

	
	งบประมาณที่ได้รับ  (ล้านบาท)
	ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
(ล้านบาท)
	ร้อยละของอัตราการเบิกจ่าย
(ร้อยละ)
	
	งบประมาณ ที่ได้รับ  (ล้านบาท)
	ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
(ล้านบาท)
	ร้อยละของอัตราการเบิกจ่าย
(ร้อยละ)
	

	ข
	๑๑,๐๔๐.๐๐
	๘,๒๔๕.๗๘
	๗๔.๖๙
	๓.๓๓๘๐
	-
	-
	-
	-


	  รายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน
(i)
	น้ำหนักของ          รายการงบประมาณรายจ่ายลงทุน
(W i)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ                                   ร้อยละของความสำเร็จของการเบิกจ่าย                         เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน
	ค่าคะแนนที่ได้ของแต่ละรายการ
(SMi)
	คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก            

(SMi x Wi)



	
	
	๑
คะแนน
	๒
คะแนน
	๓
คะแนน
	๔
คะแนน
	๕
คะแนน
	
	

	๑. รายการ          ค่าครุภัณฑ์
	๑.๐๐

	๖๓
	๖๘
	๗๓
	๗๘
	๘๓
	๓.๓๓๘๐
	๓.๓๓๘๐
(๓.๓๓๘๐x ๑.๐๐)

	
	รวม =๑
	
	
	
	
	
	
	๓.๓๓๘๐


ดังนั้น ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของสถาบันอุดมศึกษา ข เท่ากับ ระดับคะแนน ๓.๓๓๘๐
กรณีที่ ๒   สถาบันอุดมศึกษาไม่มีงบประมาณรายจ่ายลงทุน จะพิจารณาจากงบประมาณรายจ่ายในภาพรวม
ตัวชี้วัดที่ ๘  ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวม
น้ำหนัก : ร้อยละ  ๓
คำอธิบาย: 

การพิจารณาผลสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ  จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษา ทั้งที่เป็นการเบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เป็นตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงินของสถาบันอุดมศึกษา ทั้งนี้ไม่รวมงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ   โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณจากโครงการเปลี่ยนระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 
สูตรการคำนวณ 
	                                    =
	ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย
	x ๑๐๐

	
	วงเงินงบประมาณรายจ่ายที่ได้รับ
	


หมายเหตุ  :    การคำนวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน จะไม่รวมงบประมาณที่สถาบันอุดมศึกษาประหยัดได้ และไม่ได้นำเงินดังกล่าวไปใช้จ่ายในภารกิจหรือโครงการอื่นๆ ทั้งนี้ขอให้สถาบันอุดมศึกษารายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล
เกณฑ์การให้คะแนน:
          ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๓ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้
	ระดับ ๑
	ระดับ ๒
	ระดับ ๓
	ระดับ ๔
	ระดับ ๕

	๘๗
	๙๐
	๙๓
	๙๖
	๙๙


แหล่งข้อมูลอ้างอิง: 


ใช้ข้อมูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง
เหตุผล:

เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้แก่สถาบันอุดมศึกษาในการเร่งรัดการดำเนินงานและให้การเบิกจ่ายเงินงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ รวดเร็วมากขึ้น ซึ่งมีผลให้การเบิกจ่ายเงินงบประมาณในภาพรวมของประเทศมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเป็นไปตามเป้าหมายที่คณะรัฐมนตรีกำหนดคือ ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมไว้เท่ากับ ร้อยละ ๙๓
หน่วยงานรับผิดชอบหลัก:


สำนักการเงินการคลัง กลุ่มพัฒนาระบบคลัง กรมบัญชีกลาง
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๐ ๐๓๖๘ โทรสาร ๐ ๒๒๗๐ ๐๓๒๔

ประเด็นการประเมินผล : การประหยัดพลังงาน
ตัวชี้วัดที่ ๙  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสถาบันอุดมศึกษา
น้ำหนัก : ร้อยละ ๓
คำอธิบาย :




· ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสถาบันอุดมศึกษาจะพิจารณาจากความครบถ้วนของข้อมูล เช่น จำนวนหน่วยน้ำมันและไฟฟ้าที่ใช้ เป็นต้น  ที่จัดเก็บในฐานข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการประหยัดพลังงานตามแบบฟอร์มการรายงานการใช้พลังงานของสำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) การทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดพลังงาน การจัดทำและดำเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัดพลังงานได้อย่างครบถ้วน รวมถึงปริมาณพลังงานที่สถาบันอุดมศึกษาสามารถลดได้เมื่อเปรียบเทียบปริมาณการใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ.   พ.ศ. ๒๕๔๙ กับปริมาณการใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ.๒๕๔๖  

· พิจารณาจากร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของพลังงาน ๒ ชนิด คือ


๑. ไฟฟ้า กำหนดน้ำหนักร้อยละ ๑.๕


๒. น้ำมัน กำหนดน้ำหนักร้อยละ ๑.๕
เกณฑ์การให้คะแนน : กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ ๑
	ขั้นตอนที่ ๒
	ขั้นตอนที่ ๓
	ขั้นตอนที่ ๔
	ขั้นตอนที่ ๕

	๑
	(
	
	
	
	

	๒
	(
	(
	
	
	

	๓
	(
	(
	(
	
	

	๔
	(
	(
	(
	(
	

	๕
	(
	(
	(
	(
	(


โดยที่ :



๑. ไฟฟ้า
	ขั้นตอน
	รายละเอียดการดำเนินการ

	ขั้นตอนที่ ๑
	มีข้อมูลในฐานข้อมูลการประหยัดไฟฟ้าครบถ้วน

	ขั้นตอนที่ ๒
	ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟ้า จัดทำและดำเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัดไฟฟ้า ปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ.๒๕๔๙ ได้แล้วเสร็จครบถ้วน

	ขั้นตอนที่ ๓
	ประหยัดไฟฟ้าได้ตั้งแต่ร้อยละ ๐ ถึงร้อยละ ๕

	ขั้นตอนที่ ๔
	ประหยัดไฟฟ้าได้มากกว่าร้อยละ ๕ ถึงร้อยละ ๑๐

	ขั้นตอนที่ ๕
	ประหยัดไฟฟ้าได้มากกว่าร้อยละ ๑๐ ถึงร้อยละ ๑๕



๒. น้ำมัน
	ขั้นตอน
	รายละเอียดการดำเนินการ

	ขั้นตอนที่ ๑
	มีข้อมูลในฐานข้อมูลการประหยัดน้ำมันครบถ้วน

	ขั้นตอนที่ ๒
	ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดน้ำมัน จัดทำและดำเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัดน้ำมัน ปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ.๒๕๔๙ ได้แล้วเสร็จครบถ้วน

	ขั้นตอนที่ ๓
	ประหยัดน้ำมันได้ตั้งแต่ร้อยละ ๐ ถึงร้อยละ ๕

	ขั้นตอนที่ ๔
	ประหยัดน้ำมันได้มากกว่าร้อยละ ๕ ถึงร้อยละ ๑๐

	ขั้นตอนที่ ๕
	ประหยัดน้ำมันได้มากกว่าร้อยละ ๑๐ ถึงร้อยละ ๑๕


สูตรการคำนวณ :


๑. ร้อยละของปริมาณไฟฟ้าที่ประหยัดได้ เท่ากับ
	                                          ปริมาณการใช้ไฟฟ้าปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๔๖ (หน่วย) –

                                           ปริมาณการใช้ไฟฟ้าปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๔๙ (หน่วย)   

                                           ปริมาณการใช้ไฟฟ้าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖ (หน่วย)




๒. ร้อยละของน้ำมันที่ประหยัดได้  เท่ากับ
	                                               ปริมาณการใช้น้ำมันปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๔๖ (ลิตร) – 
                                               ปริมาณการใช้น้ำมันปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๔๙ (ลิตร)    
ปริมาณการใช้น้ำมันปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๔๖ (ลิตร)


เหตุผล : 

ด้วยคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๑๗ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๔๘ ได้เห็นชอบยุทธศาสตร์   การแก้ไขปัญหาด้านพลังงานของประเทศ โดยมีมาตรการให้ทุกหน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจลดการใช้พลังงานลงร้อยละ ๑๐ -๑๕ เทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้าและน้ำมันเชื้อเพลิงในปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๔๖
เงื่อนไข :


สำหรับระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสถาบันอุดมศึกษา สำนักงาน ก.พ.ร. จะใช้ข้อมูลของส่วนอนุรักษ์พลังงานและพลังงานหมุนเวียน สำนักนโยบายและแผนพลังงานที่สถาบันอุดมศึกษาได้รายงานผลผ่าน www.e-report.energy.go.th ตามหนังสือสำนักงาน ก.พ.ร. ที่ นร ๑๒๐๑/ว๒๔ ลงวันที่ ๒๘ ตุลาคม ๒๕๔๘  

หน่วยงานรับผิดชอบหลัก

คุณศิริพร  สร้อยนาคพงษ์   ส่วนอนุรักษ์พลังงานและพลังงานหมุนเวียน สำนักนโยบายและแผนพลังงาน  กระทรวงพลังงาน  โทร.  ๐ ๒ ๖๑๒ ๑๕๕๕ ต่อ ๓๖๔  e-mail : siriporn@eppo.go.th
ประเด็นการประเมินผล : การลดระยะเวลาการให้บริการ
ตัวชี้วัดที่ ๑๐ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ                      ของสถาบันอุดมศึกษา
น้ำหนัก : ร้อยละ ๒
คำอธิบาย : 

พิจารณาจากระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของรอบระยะเวลาที่ลดได้ของแต่ละงานบริการประชาชนที่สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. โดยจำนวนกระบวนงานที่สถาบันอุดมศึกษาเสนอเพื่อนำมาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ เมื่อรวมกับกระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๔๗ และปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘ แล้ว ต้องคิดเป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ จากจำนวนกระบวนงานทั้งหมดที่สถาบันอุดมศึกษาได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ตามเอกสารแนวทางดำเนินการเรื่องการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๗-๒๕๕๐
 การคำนวณร้อยละของการลดรอบระยะเวลาการให้บริการสำหรับกระบวนงานทุกกระบวนงานที่สถาบันอุดมศึกษาเสนอในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ ให้เปรียบเทียบรอบระยะเวลาการให้บริการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ กับรอบระยะเวลาการให้บริการในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๖ (รอบระยะเวลาการให้บริการ ให้นับรวมถึงระยะเวลารอคอย) ทั้งนี้ หากไม่มีข้อมูลพื้นฐานของงานบริการที่นำมาประเมินผล ให้ใช้ข้อมูลที่สามารถจัดเก็บได้ ก่อนที่จะทำการลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการเป็นข้อมูลฐานเพื่อใช้ในการประเมินผล

เงื่อนไข :
1. กระบวนงานใดที่สถาบันอุดมศึกษานำมาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘ แล้ว และลดระยะเวลาการให้บริการได้ไม่ถึงร้อยละ ๓๐ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องนำกระบวนงานนั้นมาเสนอ  เพื่อประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ และต้องนำเสนอกระบวนงานที่จะดำเนินการลดรอบระยะเวลาให้มีความสอดคล้องและสนับสนุนงานด้านยุทธศาสตร์และภารกิจหลักด้วย โดยนำระบบอิเล็กทรอนิกส์มาช่วยในการปรับปรุงงานบริการ
2. กระบวนงานใดที่สถาบันอุดมศึกษานำมาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘ แล้ว และสามารถลดระยะเวลาการให้บริการได้ระหว่างร้อยละ ๓๐ แต่ไม่ถึงร้อยละ ๕๐ สถาบันอุดมศึกษาสามารถเลือกนำกระบวนงานนั้นมาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙  หรือไม่ก็ได้  โดยไม่ต้องส่งหนังสือชี้แจงมายังสำนักงาน ก.พ.ร.
3. ให้สถาบันอุดมศึกษาระบุน้ำหนักที่จัดสรรให้แต่ละกระบวนงานที่สถาบันอุดมศึกษาเสนอเพื่อนำมาประเมินผล ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ โดยกำหนดให้มีการถ่วงน้ำหนักตามลำดับความสำคัญของกระบวนงาน หากไม่ระบุน้ำหนักมาให้ถือว่าทุกกระบวนงานมีน้ำหนักเท่ากัน
4. สำหรับกระบวนงานที่มีวิทยาเขตเพื่อให้บริการหลายแห่ง ให้สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการลดรอบระยะเวลาการให้บริการให้ครบทุกวิทยาเขต โดยใช้รอบระยะเวลาเฉลี่ยของการให้บริการของแต่ละวิทยาเขตเป็นข้อมูลผลการดำเนินงาน (ทั้งนี้ ขอให้สถาบันอุดมศึกษาระบุรอบระยะเวลาการให้บริการของแต่ละวิทยาเขตตามแบบฟอร์มรายงานระยะเวลาเฉลี่ยของการให้บริการ แนบเป็นเอกสารหลักฐานให้กับผู้ประเมิน)
5. ให้สถาบันอุดมศึกษาประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการในแต่ละงานบริการให้ผู้รับบริการ  และประชาชนโดยทั่วไปทราบอย่างชัดเจน
	

กระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘
ลดระยะเวลาลงได้ร้อยละ ๕๐ ขึ้นไป

ลดระยะเวลาลงได้ร้อยละ ๓๐ 
แต่ไม่ถึง  ร้อยละ ๕๐

ลดระยะเวลาลงได้
ไม่ถึงร้อยละ ๓๐
ไม่ต้องนำมาประเมินผล

ในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙
สามารถเลือกนำมาประเมินผล                     ในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ หรือไม่ก็ได้
จะต้องนำมาประเมินผล
ในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙




ตารางและสูตรการคำนวณ :
	งานบริการประชาชน (i)
	น้ำหนัก(Wi)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของ              การลดรอบระยะเวลาการให้บริการลงได้
	คะแนนที่ได้ (Ci)
	คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก         (Wi x Ci)

	
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	
	

	๑
	W๑
	๑๐
	๒๐
	๓๐
	๔๐
	๕๐
	C๑
	(W๑ x C๑)

	๒
	W๒
	๑๐
	๒๐
	๓๐
	๔๐
	๕๐
	C๒
	(W๒ x C๒)

	.
	.
	๑๐
	๒๐
	๓๐
	๔๐
	๕๐
	.
	.

	.
	.
	๑๐
	๒๐
	๓๐
	๔๐
	๕๐
	.
	.

	i
	Wi
	๑๐
	๒๐
	๓๐
	๔๐
	๕๐
	C i
	(Wi x Ci)

	น้ำหนักรวม
	( Wi =๑
	ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ
	( (Wi x Ci)


คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักระดับความสำเร็จของร้อยละในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา เท่ากับ

   

(   (Wi x Ci)                หรือ                  (W๑ x C๑) + (W๒ x C๒) + ... + (Wi x Ci)

     ( Wi


                                    W๑ + W๒ + W๓ +...+ Wi
โดยที่ :
	W หมายถึง
	น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับแต่ละกระบวนงานที่นำมาลดรอบระยะเวลาการให้บริการ และผลรวมของน้ำหนักของทุกขั้นตอน (( Wi) = ๑

	C หมายถึง
	คะแนนที่ได้จากการเทียบกับผลสำเร็จของร้อยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time)         
ที่ลดลงได้ในแต่ละกระบวนงานที่พิจารณา

	i  หมายถึง
	ลำดับที่ของกระบวนงานที่นำมาลดรอบระยะเวลาการให้บริการ ;  ๑, ๒,…, i 


เกณฑ์การให้คะแนน  :
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	( (Wi x Ci) = ๑

	๒
	( (Wi x Ci) = ๒

	๓
	( (Wi x Ci) = ๓

	๔
	( (Wi x Ci) = ๔

	๕
	( (Wi x Ci) = ๕


หมายเหตุ :

๑. หากสถาบันอุดมศึกษาไม่มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการในแต่ละงานบริการให้ประชาชนทราบอย่างชัดเจน จะถูกปรับลดคะแนนลง ๐.๕ คะแนน จากคะแนนที่ได้รับของตัวชี้วัดนี้        
๒. หากสถาบันอุดมศึกษามีอัตราการตอบสนองต่อข้อร้องเรียนหรือคำร้องของประชาชนภายในระยะเวลาที่ต่ำกว่ามาตรฐานที่หน่วยงานกลางกำหนด (โดยอ้างอิงข้อมูลจากหน่วยงานกลาง เช่น สำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภา เป็นต้น) จะพิจารณาปรับลดคะแนนที่ได้ของตัวชี้วัดนี้ลง ๐.๕ คะแนน

๓. สำหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน และสถาบันการพลศึกษา  ให้จัดทำข้อเสนอการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ จัดส่งไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายละเอียดตัวชี้วัด ภายในวันที่  ๑๕  มีนาคม  ๒๕๔๙  โดยมีรายละเอียดดังนี้
· จำนวนกระบวนงานทั้งหมดที่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงาน  
· จำนวนกระบวนงานที่คัดเลือกและข้อเสนอการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ ซึ่งไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ จากกระบวนงานทั้งหมดที่อยู่ในความรับผิดชอบ 
เหตุผล :  

คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ ๑๙ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๔๖ เห็นชอบแนวทางการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนตามข้อเสนอของสำนักงาน ก.พ.ร. โดยให้ส่วนราชการพิจารณาและดำเนินการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนลงร้อยละ ๓๐-๕๐ จากที่กำหนดไว้ในขณะนั้น และให้มีผลในทางปฏิบัติก่อนเดือนตุลาคม พ.ศ.๒๕๔๖ โดยขั้นต้นให้เลือกกระบวนงานหลัก ๓-๕ กระบวนงานก่อน  แล้วขยายผลให้ทุกสถาบันอุดมศึกษาดำเนินการให้ครอบคลุมครบทุกกระบวนงานในปี พ.ศ. ๒๕๕๐  

หน่วยงานรับผิดชอบหลัก

กลุ่มบริหารการเปลี่ยนแปลง ๒

ภารกิจการบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สำนักงาน ก.พ.ร.

โทร. ๐ ๒๓๕๖ ๙๙๔๓ หรือ ๐ ๒๓๕๖ ๙๙๙๙ ต่อ ๘๙๘๒, ๘๙๘๑
ตัวชี้วัดเลือกเพิ่มเติมมีจำนวน ๒ ตัวชี้วัด (เลือก ๑ ตัวชี้วัด) มีน้ำหนักตัวชี้วัดเท่ากับร้อยละ ๒
ประเด็นการประเมินผล : การประหยัดงบประมาณ
ตัวชี้วัดที่ ๑๑ ร้อยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได้
น้ำหนัก : ร้อยละ ๒
คำอธิบาย :
สถาบันอุดมศึกษาที่สามารถใช้งบประมาณต่ำกว่างบประมาณที่ได้รับจัดสรร และยังได้ผลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่กำหนด แสดงถึงการมีประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณ โดยพิจารณาจากค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
งบประมาณที่ได้รับจัดสรร หมายถึง งบประมาณทุกงบที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ ทั้งนี้ ไม่รวมงบบุคลากร (เฉพาะข้าราชการและลูกจ้างประจำ) งบกลาง และงบประมาณที่สถาบันอุดมศึกษาได้รับจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ 
เงื่อนไข : 

การปรับงบประมาณที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ สำหรับการประเมินผลสามารถปรับตัวเลขของเงินงบประมาณได้เฉพาะกรณีดังต่อไปนี้
1) กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาจะต้องปฏิบัติตามนโยบายรัฐบาล อันมีการระบุไว้เป็นลายลักษณ์อักษรหรือมติคณะรัฐมนตรี เช่น การให้ชะลอโครงการ หรือการให้มีการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดของอุปกรณ์ที่ใช้ทำให้มูลค่าเปลี่ยนแปลงไป
2)  กรณีแผนงาน/โครงการที่มีผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงานที่กำหนดไว้                           (ไม่อยู่ในกรณีที่ ๑)

สูตรการคำนวณ :
 (งบประมาณที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ - ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙) x ๑๐๐
งบประมาณที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๔๙
เกณฑ์การให้คะแนน : 

          ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ประหยัดงบประมาณได้ร้อยละ    ๑

	๒
	ประหยัดงบประมาณได้ร้อยละ    ๒

	๓
	ประหยัดงบประมาณได้ร้อยละ    ๓

	๔
	ประหยัดงบประมาณได้ร้อยละ    ๔

	๕
	ประหยัดงบประมาณได้ร้อยละ    ๕


เหตุผล :  

ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ มาตรา ๓/๑ บัญญัติว่า “การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ ความมีประสิทธิภาพ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้ท้องถิ่น การกระจายอำนาจการตัดสินใจ การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน มีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน และความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน” การลดค่าใช้จ่ายของหน่วยงาน จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จำเป็นอย่างยิ่ง เพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
ประเด็นการประเมินผล : การจัดทำต้นทุนต่อหน่วย
ตัวชี้วัดที่ ๑๒ ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต

น้ำหนัก : ร้อยละ ๒
คำอธิบาย :  

ความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตตามภารกิจหลักได้
เกณฑ์การให้คะแนน : 

 กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ ๑
	ขั้นตอนที่ ๒
	ขั้นตอนที่ ๓
	ขั้นตอนที่ ๔
	ขั้นตอนที่ ๕

	๑
	(
	
	
	
	

	๒
	(
	(
	
	
	

	๓
	(
	(
	(
	
	

	๔
	(
	(
	(
	(
	

	๕
	(
	(
	(
	(
	(


โดยที่ :

	ขั้นตอนที่ ๑ :
	มีการแต่งตั้งคณะทำงานหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบในการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตและมีการอบรมเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยตามที่กรมบัญชีกลางกำหนด

	ขั้นตอนที่ ๒ :
	มีฐานข้อมูลที่ใช้ในการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกับผลผลิต กิจกรรมศูนย์ต้นทุน ค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์คงค้างทั้งค่าใช้จ่ายทางตรงและค่าใช้จ่ายทางอ้อม และเกณฑ์การปันส่วนค่าใช้จ่าย


	ขั้นตอนที่ ๓ :
	จัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตอย่างน้อย ๖ เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘ และปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กรมบัญชีกลางกำหนดได้แล้วเสร็จ โดยเสนอให้สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร. รับทราบ

	ขั้นตอนที่ ๔ :
	เปรียบเทียบผลการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘ และปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ ที่จัดทำขึ้นในขั้นตอนที่ ๓ ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และจัดทำรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ

	ขั้นตอนที่ ๕ :
	มีการนำผลการดำเนินงานไปกำหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐


เหตุผล :   เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา
หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก:

กลุ่มมาตรฐานและนโยบายการบัญชีภาครัฐ  
กรมบัญชีกลาง

โทร. ๐ ๒๒๗๐ ๐๔๖๓, ๐ ๒๒๙๘ ๖๒๘๘-๙๐
มิติที่ ๔ มิติด้านการพัฒนาองค์กร

ประเด็นการประเมินผล : การจัดการความรู้
ตัวชี้วัดที่ ๑๓ ระดับความสำเร็จของแผนการจัดการความรู้เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์

น้ำหนัก : ร้อยละ ๕
คำอธิบาย :

๑.   สถาบันอุดมศึกษามีแผนการจัดการความรู้เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์     
๒.  การจัดการความรู้ในองค์กร หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้ง ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษา   มีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด 

๓.   กระบวนการในการบริหารจัดการความรู้ในองค์กร ประกอบด้วย การระบุความรู้ การคัดเลือก การรวบรวม การจัดระบบจัดเก็บความรู้ การเข้าถึงข้อมูลเพื่อสร้างเป็นความรู้ และการแลกเปลี่ยนความรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กร การสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ภายในองค์กร   การกำหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรู้ในองค์กรให้ดียิ่งขึ้น 
เหตุผล : 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๑๑ กำหนดไว้ว่า ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ  เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์  และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน  และเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความสำเร็จตามเป้าหมายแต่ละระดับ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

 กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ 

	๒
	มีการดำเนินการตามแผนและเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายของแผนงานไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐

	๓
	มีการดำเนินการตามแผนและเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายของแผนงานไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐๐

	๔
	มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินการตามแผน

	๕
	มีการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนงานปกติ และปรับปรุงแผนการจัดการความรู้


เงื่อนไข
๑. ให้สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งแผนการจัดการความรู้ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ ให้สำนักงาน ก.พ.ร. พร้อมกับการรายงานผลการปฏิบัติราชการรอบ ๖ เดือน (วันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๔๙) 

๒. ในกรณีที่มีการดำเนินการตามแผนและเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายของแผนงานน้อยกว่าร้อยละ ๕๐
ค่าคะแนนที่จะได้รับสูงสุดไม่เกินระดับ ๒
๓. ในกรณีที่มีการดำเนินการตามแผนและเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายของแผนงานอยู่ระหว่าง  ร้อยละ ๕๐ – ๑๐๐ จะคิดคะแนนที่ได้โดยวิธีบัญญัติไตรยางค์

ประเด็นการประเมินผล : การจัดการสารสนเทศ
ตัวชี้วัดที่ ๑๔ ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของสถาบันอุดมศึกษา 
น้ำหนัก : ร้อยละ ๕

คำอธิบาย :

สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีการศึกษาทบทวนและวิเคราะห์ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ พร้อมจัดทำ

1. สรุปผลการทบทวนและวิเคราะห์ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของสถาบันอุดมศึกษา
2. แผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของสถาบันอุดมศึกษาโดยใช้ข้อมูลที่ได้มาจากผลการทบทวนและวิเคราะห์ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ  ในข้อ ๑. โดยในแผนปฏิบัติการฯ ดังกล่าวจะต้องระบุผู้รับผิดชอบ และ ช่วงเวลาที่จะดำเนินการในแต่ละกิจกรรม พร้อมระบุผลลัพธ์ของแต่ละกิจกรรมอย่างชัดเจน
ซึ่งในรายงานการศึกษาสรุปผลการทบทวนและวิเคราะห์ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของสถาบันอุดมศึกษาและแผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของสถาบันอุดมศึกษา จะต้องมีเนื้อหาครอบคลุม ๓ ประเด็นหลัก และประเด็นย่อยในแต่ละประเด็นหลักรวมทั้งสิ้น ๑๐ ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

1. ด้านระบบงาน/กระบวนงานของส่วนราชการ แบ่งเป็น
    ประเด็นย่อยที่ 
๑.๑ ระบบงาน/กระบวนงานของส่วนราชการที่ควรมีระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ
๑.๒ ระบบงาน/กระบวนงานของส่วนราชการที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม และจำเป็นต้องปรับปรุงระบบ  
 ฐานข้อมูลสารสนเทศที่ใช้อยู่เดิม
2. ด้านผู้ใช้งาน (User) กลุ่มต่างๆ ได้แก่ ประชาชน  ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง และ ผู้บริหารของส่วนราชการ แบ่งเป็น
    ประเด็นย่อยที่ 
๒.๑ การได้รับบริการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เหมาะสมของผู้ใช้งาน (User) แต่ละกลุ่ม
๒.๒ รูปแบบ/ช่องทางการให้บริการที่เหมาะสมและตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งาน (User) กลุ่มต่าง ๆ  

๒.๓ การรณรงค์หรือส่งเสริมให้มีการใช้งานระบบฐานข้อมูลสารสนเทศอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง
3. การบริหารจัดการของศูนย์ปฏิบัติการสารสนเทศของส่วนราชการ
    ประเด็นย่อยที่ 
๓.๑  กระบวนการหรือระบบในการสำรองและกู้คืนข้อมูล (Backup and Recovery Procedures)

๓.๒ กระบวนการในการทดสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure)

๓.๓ การกำหนดสิทธิ (Access Right) ในการ อ่าน เขียน หรือใช้งานข้อมูลในระบบสารสนเทศ  สำหรับ
 ผู้ใช้งาน (User) กลุ่มต่างๆ ได้แก่ นิสิต/ นักศึกษา ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง และผู้บริหารของส่วนราชการ
๓.๔ แผนการจัดการหรือแก้ไขปัญหาจากภัยพิบัติ (Contingency Plan)   

๓.๕ การฝึกอบรมในด้านที่เกี่ยวข้องกับระบบฐานข้อมูลสารสนเทศที่จำเป็นสำหรับบุคลากรของ
 สถาบันอุดมศึกษา
เกณฑ์การให้คะแนน:

	การประเมินผล
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน

	
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕

	๑) สรุปผลการทบทวน              และวิเคราะห์ระบบฯ               มีคุณภาพ และเนื้อหาครอบคลุมทั้ง ๓ ประเด็นหลัก และ ๑๐ ประเด็นย่อย
	๑
	๖ 
ประเด็นย่อย
	๗
ประเด็นย่อย
	๘
ประเด็นย่อย
	๙
ประเด็นย่อย
	๑๐
ประเด็นย่อย

	๒) แผนปฏิบัติการฯ มีเนื้อหาและคุณภาพครอบคลุม  ทั้ง ๓ ประเด็นหลักและ ๑๐ ประเด็นย่อย
	๑
	๖ 
ประเด็นย่อย
	๗
ประเด็นย่อย
	๘
ประเด็นย่อย
	๙
ประเด็นย่อย
	๑๐
ประเด็นย่อย

	๓) ร้อยละของจำนวนแผนปฏิบัติการฯ ที่นำไปปฏิบัติได้แล้วเสร็จครบถ้วน 
	๑.๕
	๘๐
	๘๕
	๙๐
	๙๕
	๑๐๐

	๔) ร้อยละของจำนวนแผน ปฏิบัติการฯ ที่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการฯ ที่กำหนดไว้
	๑.๕
	๘๐
	๘๕
	๙๐
	๙๕
	๑๐๐


ประเด็นการประเมินผล  : การจัดการสารสนเทศ
ตัวชี้วัดที่ ๑๕  ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านนักศึกษา บุคลากร   และหลักสูตร 

น้ำหนัก : ร้อยละ ๕
คำอธิบาย :


ระดับความสำเร็จของระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา หมายถึง การดำเนินการร่วมกันในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษาได้แก่  ข้อมูลนักศึกษา บุคลากรและหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาในภาคการศึกษา ๒/๒๕๔๘ และจัดส่งให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาภายในวันที่  ๓๐ มิถุนายน  ๒๕๔๙  เพื่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน มีระบบการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายกับสำนักงานคณะกรรมการ      การอุดมศึกษา เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนย์ปฏิบัติงานสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและ       ศูนย์ปฏิบัติงานสถาบันอุดมศึกษาของรัฐรวม ๗๒ แห่ง ในอันที่จะพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสารฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านต่างๆ ดังกล่าวให้เป็นเอกภาพ
เกณฑ์การให้คะแนน :


แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๓ ระดับ พิจารณาจากความสำเร็จของการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละขั้นตอน
	ขั้นตอนที่ ๑
	แปลงและส่งข้อมูลที่มีความสมบูรณ์และมีจำนวนรายการข้อมูลที่ตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลางที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด

	ขั้นตอนที่ ๒
	มีระบบการตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลตามความเป็นจริงก่อนส่ง

	ขั้นตอนที่ ๓
	การส่งข้อมูลให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาภายในระยะเวลาที่กำหนด


เงื่อนไข :  

เนื่องจากข้อมูลอุดมศึกษาใน ๓ ด้าน ที่สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งจัดเก็บมีมาตรฐานต่างกันกับมาตรฐานกลาง จึงประสงค์ให้สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งสามารถแปลงข้อมูลเข้าสู่มาตรฐานกลางและสามารถส่งข้อมูลตามมาตรฐานกลางให้กับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาภายในเงื่อนเวลาที่ตกลง
เหตุผล :


จากการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา ๓ ด้านจนมีมาตรฐานกลางร่วมกัน แต่ยังมีเงื่อนเวลา ความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของข้อมูล  ทำให้ไม่สามารถใช้ประโยชน์ข้อมูลอุดมศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงสมควรที่จะได้มีการให้ความสำคัญกับการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อให้มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา ในอันที่จะสนับสนุนการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์การอุดมศึกษาของประเทศ  รวมทั้งเพื่อเป็นการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการอุดมศึกษาต่อสาธารณชนได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว
หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก :


กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

โทร ๐-๒๓๕๔-๕๕๐๐-๑๙ ต่อ ๓๑๙

แนวทางการประเมินผล :

	ขั้นตอนที่
	เกณฑ์การให้คะแนน
	แนวทางการประเมินผล

	๑
	แปลงและส่งข้อมูลที่มีความสมบูรณ์และมีจำนวนรายการข้อมูลที่ตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลางที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด
 (  * ความสมบูรณ์ หมายถึง จำนวนรายการข้อมูล ( Field )ครบถ้วนตามรูปแบบมาตรฐานกลาง)
	ประเมินผลจากข้อมูล 
พิจารณาคุณภาพของข้อมูลที่เป็นไปตามมาตรฐานกลาง  ดังนี้
-    จำนวนรายการข้อมูลที่ส่งทั้ง ๓ ฐาน
 -     จำนวนรายการข้อมูลที่เป็นไปตาม รูปแบบมาตรฐานกลางที่ส่งทั้ง ๓ ฐาน


	ขั้นตอนที่
	เกณฑ์การให้คะแนน
	แนวทางการประเมินผล

	๒
	มีระบบการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามความเป็นจริงก่อนจัดส่ง


	ประเมินผลจากจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ
       -  มีระบบ/ กระบวนการการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามความเป็นจริงก่อนจัดส่งข้อมูล โดยสถาบันอุดมศึกษาจัดทำคู่มือระบบการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล พร้อมกับแจ้งชื่อหน่วยงาน  และผู้รับผิดชอบ  และช่องทางการติดต่อสื่อสาร (โทรศัพท์, E-mail, URL:) ให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

	๓
	การส่งข้อมูลให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาภายในระยะเวลาที่กำหนด
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ
          ระยะเวลาที่สถาบันอุดมศึกษาส่งข้อมูลให้กับ สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโดยวิธีต่างๆ เช่น Upload ข้อมูลผ่านเครือข่ายโดยดูจากวันที่ที่ทำการ Upload หรือถ้าส่งทางจดหมาย ให้ดูจากวันที่ลงทะเบียน


ขั้นตอนที่ ๑ : แปลงและส่งข้อมูลที่มีความสมบูรณ์และมีจำนวนรายการข้อมูลที่ตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลางที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด  ร้อยละ ๖๐  

เกณฑ์การให้คะแนน



โดยพิจารณาเป็น ๒ ประเด็น และให้คะแนนดังนี้


จำนวนรายการข้อมูลที่ส่ง
ทั้ง ๓ ฐาน


๕  คะแนน  (ร้อยละ ๓๐)

จำนวนรายการข้อมูลที่เป็นไปตามรูปแบบมาตรฐานกลาง
๕  คะแนน  (ร้อยละ ๓๐)

แนวทางการประเมินผล : จำนวนรายการข้อมูลของข้อมูลที่ส่งทั้ง ๓ ฐาน ๕ คะแนน (ร้อยละ ๓๐)

ตารางและสูตรการคำนวณ 

ฐานข้อมูลนักศึกษา
	ระดับความสำคัญ
	จำนวน รายการ
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของจำนวนรายการ
	คะแนนที่ได้
	ร้อยละของคะแนน
	สรุปคะแนน 
ที่ได้

	 
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	(Cni)
	(Pni)
	(Cni x Pni)

	***
	๒๒
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๑๑
	P๑๑
	(C๑๑ x P๑๑)

	*
	๒๖
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๑๒
	P๑๒
	(C๑๒ x P๑๒)

	รวม
	๔๘
	ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ
	 
	 
	( Cni x Pni


ฐานข้อมูลบุคลากร
	ระดับความสำคัญ
	จำนวน รายการ
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของจำนวนรายการ
	คะแนนที่ได้
	ร้อยละของคะแนน
	สรุปคะแนน 
ที่ได้

	 
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	(Cni)
	(Pni)
	(Cni x Pni)

	***
	๒๑
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๒๑
	P๒๑
	(C๒๑ x P๒๑)

	*
	๑๑
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๒๒
	P๒๒
	(C๒๒ x P๒๒)

	รวม
	๓๒
	ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ
	 
	 
	( Cni x Pni


ฐานข้อมูลหลักสูตร
	ระดับความสำคัญ
	จำนวน รายการ
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของจำนวนรายการ
	คะแนนที่ได้
	ร้อยละของคะแนน
	สรุปคะแนน 
ที่ได้

	 
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	(Cni)
	(Pni)
	(Cni x Pni)

	***
	๑๗
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๓๑
	P๓๑
	(C๓๑ x P๓๑)

	*
	๘
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๓๒
	P๓๒
	(C๓๒ x P๓๒)

	รวม
	๒๕
	ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ
	 
	 
	( Cni x Pni


โดยที่

P  หมายถึง  ร้อยละของคะแนนที่ให้กับระดับความสำคัญของแต่ละฐาน


C หมายถึง  คะแนนที่ได้เมื่อเทียบกับร้อยละของจำนวนรายการที่ส่ง

n  หมายถึง  ลำดับที่ของฐานข้อมูล ; ๑,๒,๓…n


i  หมายถึง  ลำดับที่ของระดับความสำคัญ ; ๑,๒,๓...i

โดยกำหนดให้ร้อยละของคะแนนแต่ละระดับความสำคัญดังนี้
๓ ดาว (***)  คิดเป็นร้อยละ     ๑๐๐ ของคะแนน
๑ ดาว (*)      คิดเป็นร้อยละ       ๑๐ ของคะแนน  
หมายเหตุ 

3 ดาว  เป็นรายการข้อมูลที่มีความสำคัญในระดับแรกที่ฐานข้อมูลจำเป็นต้องมี
๑    ดาว  เป็นรายการข้อมูลที่มีความสำคัญในระดับสุดท้ายอาจจะมีหรือไม่ตามความเหมาะสม
ดังนั้น
สรุปคะแนนระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านนักศึกษา บุคลากร และหลักสูตร (จำนวนรายการข้อมูลที่ส่งทั้ง ๓ ฐาน)   เท่ากับ 
(( C๑i x P๑i)  +  (( C๒i x P๒i) + (( C๓i x P๓i)

๓
ซึ่งผลรวมของคะแนนที่ได้มากที่สุดในแต่ละฐานข้อมูลไม่เกิน ๕ คะแนน    
แนวทางการประเมินผล : 
จำนวนรายการข้อมูลที่มีเป็นไปตามรูปแบบมาตรฐานกลางทั้ง ๓ ฐาน     ๕ คะแนน (ร้อยละ ๓๐)

ตารางและสูตรการคำนวณ
ฐานข้อมูลนักศึกษา
	ระดับความสำคัญ
	จำนวน รายการ
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของจำนวนรายการ
	คะแนนที่ได้
	ร้อยละของคะแนน
	สรุปคะแนน ที่ได้

	 
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	(Cni)
	(Pni)
	(Cni x Pni)

	***
	๒๒
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๑๑
	P๑๑
	(C๑๑ x P๑๑)

	*
	๒๖
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๑๒
	P๑๒
	(C๑๒ x P๑๒)

	รวม
	๔๘
	ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ
	 
	 
	( Cni x Pni


ฐานข้อมูลบุคลากร
	ระดับความสำคัญ
	จำนวน รายการ
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของจำนวนรายการ
	คะแนนที่ได้
	ร้อยละของคะแนน
	สรุปคะแนน ที่ได้

	 
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	(Cni)
	(Pni)
	(Cni x Pni)

	***
	๒๑
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๒๑
	P๒๑
	(C๒๑ x P๒๑)

	*
	๑๑
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๒๒
	P๒๒
	(C๒๒ x P๒๒)

	รวม
	๓๒
	ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ
	
	
	( Cni x Pni


ฐานข้อมูลหลักสูตร
	ระดับความสำคัญ
	จำนวน รายการ
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของจำนวนรายการ
	คะแนนที่ได้
	ร้อยละของคะแนน
	สรุปคะแนน ที่ได้

	 
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	(Cni)
	(Pni)
	(Cni x Pni)

	***
	๑๗
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๓๑
	P๓๑
	(C๓๑ x P๓๑)

	*
	๘
	๕๐
	๖๐
	๗๐
	๘๐
	๙๐
	C๓๒
	P๓๒
	(C๓๒ x P๓๒)

	รวม
	๒๕
	ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ
	 
	 
	( Cni x Pni


โดยที่

P  หมายถึง  ร้อยละของคะแนนที่ให้กับระดับความสำคัญของแต่ละฐาน


C หมายถึง  คะแนนที่ได้เมื่อเทียบกับร้อยละของจำนวนรายการที่ส่ง

n  หมายถึง  ลำดับที่ของฐานข้อมูล ; ๑,๒,๓…n


i  หมายถึง  ลำดับที่ของระดับความสำคัญ ; ๑,๒,๓...i

โดยกำหนดให้ร้อยละของคะแนนแต่ละระดับความสำคัญดังนี้
๓ ดาว (***)  คิดเป็นร้อยละ      ๑๐๐ ของคะแนน
๑ ดาว (*)     คิดเป็นร้อยละ        ๑๐ ของคะแนน  
หมายเหตุ 

3 ดาว  เป็นรายการข้อมูลที่มีความสำคัญในระดับแรกที่ฐานข้อมูลจำเป็นต้องมี
๑     ดาว  เป็นรายการข้อมูลที่มีความสำคัญในระดับสุดท้ายอาจจะมีหรือไม่ตามความเหมาะสม
ดังนั้น
สรุปคะแนนระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านนักศึกษา บุคลากร และหลักสูตร (จำนวนรายการข้อมูลที่มีเป็นไปตามรูปแบบมาตรฐานของข้อมูลทั้ง ๓ ฐาน)   เท่ากับ 
(( C๑i x P๑i)  +  (( C๒i x P๒i) + (( C๓i x P๓i)

๓
ซึ่งผลรวมของคะแนนที่ได้มากที่สุดในแต่ละฐานข้อมูลไม่เกิน ๕ คะแนน
ขั้นตอนที่ ๒  :  มีระบบการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามความเป็นจริงทั้ง ๓ ฐาน  ร้อยละ ๒๐
แนวทางการประเมินผล :

มีระบบการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามความเป็นจริงก่อนส่งแล้วเสร็จ ๑คะแนน
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน
	แนวทางการประเมินผล

	๑
	มีระบบการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามความเป็นจริงก่อนจัดส่ง


	ประเมินผลจากจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ
      -  มีระบบ/ กระบวนการการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามความเป็นจริงก่อนจัดส่งข้อมูล โดยสถาบันอุดมศึกษาจัดทำคู่มือระบบการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล พร้อมกับแจ้งชื่อหน่วยงาน  และผู้รับผิดชอบ  และช่องทางการติดต่อสื่อสาร (โทรศัพท์, E-mail, URL:) ให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา


ขั้นตอนที่ ๓ : การส่งข้อมูลให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาภายในระยะเวลาที่กำหนด ร้อยละ   ๒๐  

          เกณฑ์การให้คะแนนการส่งข้อมูล                                       เท่ากับ                  ๕  คะแนน
สถาบันอุดมศึกษาส่งข้อมูลภายในวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๔๙
เท่ากับ

๕  คะแนน
สถาบันอุดมศึกษาส่งข้อมูลภายในวันที่ ๕ กรกฏาคม ๒๕๔๙
เท่ากับ

๔  คะแนน
สถาบันอุดมศึกษาส่งข้อมูลภายในวันที่ ๑๐ กรกฏาคม ๒๕๔๙
เท่ากับ

๓  คะแนน
สถาบันอุดมศึกษาส่งข้อมูลภายในวันที่ ๑๕ กรกฏาคม ๒๕๔๙
เท่ากับ

๒  คะแนน
สถาบันอุดมศึกษาส่งข้อมูลภายในวันที่ ๒๐ กรกฏาคม ๒๕๔๙
เท่ากับ

๑  คะแนน
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน
	แนวทางการประเมินผล

	๑-๕
	ระยะเวลาที่สถาบันอุดมศึกษาส่งข้อมูลให้กับ สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
	ประเมินจากข้อมูลเอกสาร หลักฐานต่างๆ 
       -  สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้รับข้อมูลโดยวิธีต่าง ๆ เช่น Upload ข้อมูลผ่านเครือข่ายโดยดูจากวันที่ที่ทำการ Upload หรือถ้าส่งทางจดหมาย ให้ดูจากวันที่ลงทะเบียน


ตัวอย่าง แนวทางการประเมินผล
	รายการ
	คิดเป็นคะแนนจริง
	คะแนนเต็มตามเกณฑ์ที่กำหนด
	ตัวอย่างคะแนนที่มหาวิทยาลัยได้จากเกณฑ์ที่กำหนด
	ตัวอย่างคะแนนที่มหาวิทยาลัยได้จริง

	ขั้นตอนที่ ๑ : ร้อยละ ๖๐
	
	
	
	

	ขั้นตอนที่ ๑.๑ จำนวนรายการที่ส่ง
	๑.๕๐
	๕.๐๐
	๕.๐๐
	๑.๕๐

	ขั้นตอนที่ ๑.๒ ความสมบูรณ์ของข้อมูล
	๑.๕๐
	๕.๐๐
	๔.๐๐
	๑.๒๐

	ขั้นตอนที่ ๒ : ร้อยละ ๒๐
	
	
	
	

	ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
	๑.๐๐
	๑.๐๐
	๑.๐๐
	๑.๐๐

	ขั้นตอนที่ ๓ : ร้อยละ ๒๐
	
	
	
	

	ระยะเวลาส่งข้อมูล
	๑.๐๐
	๕.๐๐
	๓.๐๐
	๐.๖๐

	รวม
	๕.๐๐
	
	
	๔.๓๐


ตัวชี้วัดเลือกเพิ่มเติมมีจำนวน ๔ ตัวชี้วัด (เลือก ๒ ตัวชี้วัด) มีน้ำหนักตัวชี้วัดเท่ากับร้อยละ ๕ ตัวชี้วัดแต่ละตัวมีน้ำหนักร้อยละ ๒.๕
ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการเปลี่ยนแปลง
ตัวชี้วัดที่ ๑๖ ระดับความสำเร็จในการบริหารการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาบุคลากร

น้ำหนัก : ร้อยละ ๒.๕

คำอธิบาย : 
โลกในยุคปัจจุบันมีความสะดวกในการติดต่อสื่อสาร  ทำให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ข่าวสาร  เป็นไปด้วยความรวดเร็ว ทั้งสังคมภายในประเทศและสังคมโลก  ส่งผลให้องค์การต้องปรับตัวโดยการบริหารให้ทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น   ประกอบกับ  มาตรา ๓๖  ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒  แก้ไขเพิ่มเติม  พ.ศ. ๒๕๔๕  ได้กล่าวถึง   สถาบันอุดมศึกษาว่าให้ดำเนินกิจการได้โดยอิสระ  สามารถพัฒนาระบบบริหาร  และการจัดการที่เป็นของตนเอง  มีความคล่องตัว  มีเสรีภาพทางวิชาการ  และอยู่ภายใต้การกำกับของสภามหาวิทยาลัย/สถาบันของกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษานั้น ๆ 
ที่ผ่านมา  มหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงในระดับองค์กร  ๒ ประเภท  คือ  
มหาวิทยาลัยกลุ่มที่ ๑    การเตรียมการเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับ   หรือ  
มหาวิทยาลัยกลุ่มที่ ๒   การเป็นมหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษาที่เป็นนิติบุคคล
ระดับความสำเร็จของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถาบันอุดมศึกษา หมายถึงความสำเร็จของการดำเนินการตามข้อเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint of change) ของสถาบันอุดมศึกษา  ที่สถาบันอุดมศึกษาได้จัดดำเนินการ   จำแนกตามการเตรียมการเพื่อการเปลี่ยนแปลง  ดังนี้ 
กลุ่มที่ ๑    มหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษาที่เตรียมการเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับ   
เกณฑ์การให้คะแนน:

	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	คณะทำงานหรือผู้รับมอบหมายให้วิเคราะห์และทบทวนบริบทเพื่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาบุคลากรที่เตรียมพร้อมสำหรับการเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับ   

	๒
	มีการจัดทำ “ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for change)” ที่เตรียมพร้อมสำหรับการเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับ 

	๓
	มีการดำเนินตาม “ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for change)” เพื่อการเปลี่ยนแปลงสำหรับการเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับ  

	๔
	มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จของการเปลี่ยนแปลงสำหรับการเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับ  

	๕
	มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงและบูรณาการเข้ากับการปฏิบัติงานตามปกติของมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ 


กลุ่มที่ ๒   การเตรียมการเป็นมหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษาที่เป็นนิติบุคคล  เป็นการยกฐานะจากสถาบันอุดมศึกษาไม่เป็นนิติบุคคลเป็นมหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษาที่เป็นนิติบุคคล
เกณฑ์การให้คะแนน:

	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีแผนการบริหารการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาบุคลากรที่เตรียมพร้อมสำหรับการยกฐานะเป็นนิติบุคคลของมหาวิทยาลัย/สถาบัน

	๒
	มีการจัดทำ“ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint  for change)” ที่เตรียมพร้อมสำหรับการยกฐานะเป็นนิติบุคคล ของมหาวิทยาลัย/สถาบัน

	๓
	มีการดำเนินตาม“ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint  for change)”เพื่อการยกฐานะเป็นนิติบุคคล ของมหาวิทยาลัย/สถาบัน


	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๔
	มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จของการเปลี่ยนแปลงสำหรับการยกฐานะเป็นนิติบุคคล ของมหาวิทยาลัย/สถาบัน

	๕
	มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงและบูรณาการเข้ากับการปฏิบัติงานตามปกติมหาวิทยาลัย/สถาบันที่เป็นนิติบุคคล 


ประเด็นการประเมินผล : การบริหารจัดการองค์กร
ตัวชี้วัดที่ ๑๗ ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานตามขั้นตอนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
น้ำหนัก : ร้อยละ ๒.๕

คำอธิบาย :

· พิจารณาจากความสำเร็จของการดำเนินงานตามขั้นตอนของเกณฑ์การให้คะแนนที่กำหนดไว้ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
· การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเป็นการนำกรอบการดำเนินการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ รวมทั้งหลักเกณฑ์และแนวคิดของรางวัลคุณภาพแห่งชาติของของประเทศสหรัฐอเมริกา ได้แก่  Malcolm Baldrige Quality Award (MBNQA) และ Thailand Quality Award (TQA) มาศึกษา วิเคราะห์และเปรียบเทียบเพื่อพัฒนาเป็นเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และนำเกณฑ์ดังกล่าวไปส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาใช้ในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการดำเนินงานที่สอดรับกับกลยุทธ์หลักในการสร้างความเป็นเลิศในระบบราชการ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการพัฒนาระบบราชการ ของแผนการบริหารราชการแผ่นดิน
· การดำเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ คือ การยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาให้สอดคล้องตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖   โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องทำการประเมินตนเองเพื่อหาจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุงองค์กร ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
· ในปีงบประมาณ พ.ศ. พ.ศ. ๒๕๔๘ สำนักงาน ก.พ.ร. ได้เริ่มเตรียมความพร้อมในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐให้กับสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ โดยการให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ  ในหลักเกณฑ์และวิธีการ และการสร้างบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ ให้มีความรู้พื้นฐานในการประเมินตนเอง สำหรับในระยะต่อไปจะเป็นการส่งเสริมสถาบันอุดมศึกษาให้ดำเนินการในเรื่องต่างๆ เพิ่มเติมต่อไปตามแนวทางที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดไว้ สำหรับการดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. จะได้จัดทำคู่มือแนวทางการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาใช้เป็นแนวทางดำเนินการในรายละเอียดต่อไป 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑ 
	จัดประชุมชี้แจงให้ความรู้เรี่องการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแก่บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา

	๒ 
	 มีข้อ ๑ และ มีการจัดตั้งคณะทำงานดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาและจัดทำแผนดำเนินการพร้อมกำหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละหมวด (Category Champion) ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พร้อมขออนุมัติแผนดำเนินการต่อผู้บังคับบัญชา

	๓ 
	มีข้อ ๒ และมีการจัดอบรมคณะทำงานเพื่อเตรียมความพร้อมในการประเมินองค์กรด้วยตนเอง

	๔
	มีข้อ ๓ และความครบถ้วนของการจัดทำลักษณะสำคัญขององค์กรตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

	๕
	มีข้อ ๔ และความครบถ้วนของการจัดทำเอกสารรายงานผลการดำเนินการเบื้องต้นตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ


หมายเหตุ:

ความครบถ้วนตามขั้นตอนที่ ๔ และ ๕ หมายถึง ความครบถ้วนของการตอบคำถามตามแนวทางและเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ตามแบบฟอร์มที่ ก.พ.ร. กำหนด
เหตุผล : 

· มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๘ มิถุนายน พ.ศ.๒๕๔๘ ได้เห็นชอบข้อเสนอของสำนักงาน ก.พ.ร. ในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อรองรับการพัฒนาระบบราชการในขั้นต่อไป
· ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๖ (การพัฒนากฎหมายและส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี) ตามแผน  การบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๔๘-๒๕๕๑ ได้กำหนดกลยุทธ์หลักในการเสริมสร้างความเป็นเลิศในการปฏิบัติราชการโดยการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการทำงานของภาครัฐ ให้อยู่ในระดับและเกณฑ์ที่สามารถยอมรับได้
หน่วยงานรับผิดชอบหลัก:

กลุ่มบริหารการเปลี่ยนแปลง ๓
ภารกิจการบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สำนักงาน ก.พ.ร.
โทร. ๐ ๒๓๕๖ ๙๙๔๑ หรือ ๐ ๒๓๕๖ ๙๙๙๙ ต่อ ๘๘๔๑, ๘๘๐๖, ๘๙๘๕
ประเด็นการประเมินผล : การบริหารความเสี่ยง
ตัวชี้วัดที่ ๑๘ ระดับความสำเร็จของการจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง

น้ำหนัก : ร้อยละ ๒.๕

คำอธิบาย :  
ความเสี่ยง คือ เหตุการณ์/การกระทำใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน  และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (อาจเป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือ ลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๔๘-๒๕๕๑)   ของสถาบันอุดมศึกษา
ระบบบริหารความเสี่ยง หมายถึง ระบบการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการการดำเนินการต่างๆ โดยลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหาย เพื่อให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๔๘-๒๕๕๑) ของสถาบันอุดมศึกษาเป็นสำคัญ 
เกณฑ์การให้คะแนน :

กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีคณะกรรมการหรือคณะทำงานบริหารความเสี่ยงของการบรรลุเป้าหมาย ตามแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๔๘ - ๒๕๕๑)  ของสถาบันอุดมศึกษา โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนจากทุกหน่วยงานในสังกัดร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทำงาน โดยผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง

	๒
	มีข้อ ๑ และมีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย  (ทั้งที่เป็นตัวเงินและ  ไม่เป็นตัวเงิน) หรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี                  (พ.ศ. ๒๕๔๘ - ๒๕๕๑) ของสถาบันอุดมศึกษา  พร้อมทั้ง  มีการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง

	๓
	มีข้อ ๒ และมีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี ของสถาบันอุดมศึกษาประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ ได้แล้วเสร็จ และจัดส่งมายังสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ ๓๑ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ โดยในแผนฯ ดังกล่าว ต้องมีการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับของสถาบันอุดมศึกษาในด้านการบริหารความเสี่ยง และ  การดำเนินการแก้ไข  ลด หรือ ป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม

	๔
	มีข้อ ๓ และมีการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงของการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๔๘ - ๒๕๕๑)  ของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙ ได้แล้วเสร็จครบถ้วน


	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๕
	มีข้อ ๔ และมีการสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๔๘ - ๒๕๕๑) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๙  และมีการกำหนดแนวทาง/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงฯ ของสถาบันอุดมศึกษา สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๕๐ และได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของสถาบันอุดมศึกษา 


เหตุผล : 

เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบในการบริหารความเสี่ยงโดยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย ให้ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรตามยุทธศาสตร์เป็นสำคัญ
ประเด็นการประเมินผล : การถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล
ตัวชี้วัดที่ ๑๙ ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล

น้ำหนัก : ร้อยละ ๒.๕

คำอธิบาย :

ความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล หมายถึง ความสำเร็จที่สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีระบบประเมินผลการดำเนินงานภายในสถาบันอุดมศึกษา(Internal Performance Agreement: IPA) โดยจะต้องจัดให้มีระบบในการถ่ายทอดเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ตาม พันธกิจและยุทธศาสตร์ ของสถาบันอุดมศึกษาไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบ กำหนดเป็นตัวชี้วัดผลการดำเนินงานและเป้าหมายในระดับหน่วยงานจนถึงระดับบุคคล และจัดทำคำรับรอง    การปฏิบัติราชการ รวมถึงจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามเป้าหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙
เกณฑ์การให้คะแนน : แบ่งคะแนนเป็น ๕ ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) ตามเป้าหมายแต่ละระดับ 
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีการกำหนดแนวทางการดำเนินการ/แผนงานการประเมินผลภายในสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙

	๒
	มีข้อ ๑ และมีการยืนยันวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา แล้วดำเนินการจัดทำ Strategy Map ของแต่ละหน่วยงานในสังกัด โดยกำหนดเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์       ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานดังกล่าวให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา พร้อมทั้งกำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมาย และจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของผู้บริหารระดับคณบดี  ผู้อำนวยการสำนัก/กอง  ในสถาบันอุดมศึกษา


	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๓
	มีข้อ ๒ และมีระบบในการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดและเป้าหมายตามคำรับรอง     การปฏิบัติราชการของผู้บริหารระดับคณบดี  ผู้อำนวยการสำนัก/กอง  ในสถาบันอุดมศึกษา และมีการติดตามผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ

	๔
	มีข้อ ๓ และมีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดและเป้าหมายตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๔๙  ของผู้บริหารระดับคณบดี  ผู้อำนวยการสำนัก/กอง  ในสถาบันอุดมศึกษา

	๕
	มีข้อ ๔ และมีการนำผลการประเมินผลการดำเนินงานของผู้บริหารระดับคณบดี  ผู้อำนวยการสำนัก/กอง  ในสถาบันอุดมศึกษา ไปเชื่อมโยงกับระบบการสร้างแรงจูงใจ (Motivation)


หมายเหตุ : 
การประเมินผลตัวชี้วัด “ระดับความสำเร็จของการกำหนดเป้าหมายขององค์กรและการถ่ายทอดเป้าหมาย” ในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๕๐ – ๒๕๕๑ นั้น สถาบันอุดมศึกษาควรมีการกำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมาย  ในระดับคณบดี  ผู้อำนวยการสำนัก/กอง  จนถึงระดับบุคคลให้สอดคล้องกับระดับองค์กร 
เหตุผล : 
เพื่อสนับสนุนให้สถาบันอุดมศึกษามีเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการดำเนินงานตามความรับผิดชอบของตำแหน่งงานในแต่ละระดับโดยการจัดให้มีระบบการถ่ายทอดเป้าหมายจากภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาไปสู่ผู้บริหารระดับรองตามหน้าที่และความรับผิดชอบ 










x ๑๐๐





x ๑๐๐





(ค่าคะแนนที่ได้ของรายการค่าครุภัณฑ์ x น้ำหนักของรายการค่าครุภัณฑ์)





(ค่าคะแนนที่ได้ของรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง x น้ำหนักของรายการค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง)





+





จำนวนกระบวนงานที่ถูก            ประเมินผลในปีงบประมาณ                 พ.ศ. ๒๕๔๗ และ ๒๕๔๘





จำนวนกระบวนงานที่สถาบัน


การศึกษาเสนอเพื่อประเมินผล


ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙





ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ 


ของจำนวนกระบวนงานทั้งหมด
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