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การประชุมเชิงปฏิบัติการ “หลักสูตรเพ่ือพัฒนาผูนําการบริหารการเปลี่ยนแปลง” วันที่ 1-6 สิงหาคม 2548 

สรุปการบรรยาย 

การมีสวนรวมของประชาชน 

 

โดย รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี (นายสุรนันท เวชชาชีวะ) 

วันที่ 2 สิงหาคม 2548 

 

 นโยบายการหาเสียงทั้งหมดในระบบประชาธิปไตยของพรรคที่นําเสนอใหกับประชาชนใน

ระหวางการหาเสียงเลือกตั้ง เมื่อไดรับการเลือกตั้งแลวรัฐบาลจะตองทําตามที่ไดสัญญาไวกับ

ประชาชน ซึ่งประชาชนจะตัดสินใจเลือกผูเเทนฯ ตามแนวทางของนโยบายพรรค และถาไมปฏิบัติ

ตามนโยบายที่ไดสัญญาไว พรรคจะไมไดรับความไววางใจไดรับเลือกจากประชาชนในครั้งตอไป  

คําพูดที่ไดกลาวไวในการหาเสียงจะถูกแปลถอดรหัสออกมาเปนคําแถลงนโยบายที่นายกรัฐมนตรี 

เเถลงตอรัฐสภาซึ่งเปนไปตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ  พระราชกฤษฎีกาเรื่องการบริหารการ

จัดการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ไดกําหนดไววาคําแถลงนโยบายตอรัฐสภาตองถูกเเปลงสาร

ออกมาเพื่อเปนแผนบริหารราชการแผนดิน ซึ่งแผนบริหารราชการแผนดินก็จะมียุทธศาสตรตางๆ 

ซึ่งยุทธศาสตรที่เราใหความสําคัญมาโดยตลอดและเปนครั้งแรกก็คือ ยุทธศาสตรการมีสวนรวมของ

ประชาชน  

 ในยุทธศาสตรการมีสวนรวมของประชาชน ไดมีการสงเสริมระบอบประชาธิปไตย

และการมีสวนรวมของประชาชน  โดยในอดีต ไดมีการทดลองทําเปนแผนพัฒนาการเมือง แตไม

ประสบผลสําเร็จ  เน่ืองจากแผนพัฒนาการเมืองในอดีตเปนความคิดของนักการเมืองหรือผูที่เขามา

เปนกรรมการสรางแผนฯ เมื่อรางเเผนฯ เสร็จก็สิ้นสุดงานไป ไมไดติดตามแผน เพราะไมไดถูก

กําหนดใหเปนวาระ (Agenda) หรือถูกกําหนดใหเปนวาระพิเศษ แตรัฐบาลชุดน้ีเปนรัฐบาลแรกที่ได

กําหนดใหมียุทธศาสตรการสงเสริมประชาธิปไตยและกระบวนการประชาสังคม ซึ่งเปนไปตาม

เจตนารมณของรัฐธรรมนูญ  

ถารากฐานของประชาธิปไตยไทยไมหยั่งรากลึก จะทําใหเกิดความผันผวนขึ้นไดงาย ซึ่งมี

ความสําคัญมากเนื่องจากประชาธิปไตยเปนพื้นฐานของการปกครองที่สรางโอกาสใหกับประชาชน

ประชาธิปไตยทางการเมืองเปนรากฐานของประชาธิปไตยทางเศรษฐกิจ และโอกาสทางเศรษฐกิจ

ก็เปนพื้นฐานที่สําคัญของประชาธิปไตยทางการเมืองเชนกัน ถาระบบเศรษฐกิจถูกคุมโดยคนไมกี่

กลุมโอกาสที่จะมีประชาธิปไตยทางการเมืองก็ยาก นโยบายของรัฐบาลชุดน้ีมีการสนับสนุน SME

ผูประกอบการขนาดกลางขนาดยอมที่พึ่งพาตนเองได เพราะสิ่งเหลาน้ีเปนตัวหนึ่งที่สรางคนชั้น

กลาง สรางคนรุนใหม สรางผูประกอบการรายใหม และสรางเสียงที่เขมแข็งในระบอบประชาธิปไตย 

กอนสงครามโลกครั้งที่สอง ประเทศเยอรมันมีการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่ไมหยั่ง

รากลึกทําใหพรรคการเมืองหนึ่งของผู นําเผด็จการฮิตเลอรเขามายึดอํานาจได ภายหลัง
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สงครามโลกครั้งที่สอง ประเทศเยอรมันและประเทศสหรัฐอเมริกันรวมมือกันใหความรูเก่ียวกับ

ประชาธิปไตยกับประชาชน ไดมีการจัดตั้งมูลนิธิที่เปนมูลนิธิของพรรคการเมืองขึ้น เพื่อทําหนาที่ใน

การใหความรู สงเสริมฝกอบรม กระบวนการตัดสินใจ รวมทั้งวิธีการบริหารชุมชนซึ่งเกี่ยวกับลักษณะ

ของประชาธิปไตยใหกับประชาชนทั่วไป โดยมุงเนนวิธีการนําเสนองาน (Presentation Skill) 

ทักษะในการออกทีวีวิทยุ เพื่อเปนการสรางความรูความเขาใจและปลูกฝงระบอบประชาธิปไตยให

หยั่งรากลึกลงไปในระดับของประชาชน  ซึ่งในที่สุดแลวประเทศเยอรมันประสบความสําเร็จในการ

สรางสิ่งที่เรียกวาวัฒนธรรมทางการเมืองใหม เพื่อใหประชาธิปไตยเขมแข็ง สําหรับประเทศไทยแม

จะมีขอบกพรองบางแตก็ตองพัฒนาตอไป ดังน้ันในสิ่งที่วางยุทธศาสตรน้ีเปาหมายสําคัญ คือ ทํา

อยางไรจะสรางวัฒนธรรมทางการเมืองใหมใหกับประชาชนทั่วไป เพราะฉะน้ันจะเห็นวายุทธศาสตร

น้ีมีองคประกอบที่สําคัญ คือ 

1. การใหความรู 

2. การทําใหสามารถปฏิบัติไดจริง 

3. การสรางกลไกในการสงเสริมหรือเสริมสรางระบอบประชาธิปไตย กระบวนการประชา 

สังคมและการมีสวนรวมของประชาชน 

กระบวนการใหประชาชนไดมีการเรียนรู และมีสวนรวมทางประชาธิปไตย โดยมีการรวมกัน

พิจารณาวาเรื่องใดที่มีความสําคัญสําหรับการพัฒนาชุมชนของตนเอง เปนการเสริมสรางระบอบ

ประชาธิปไตยและกระบวนการประชาสังคมโดยรัฐเปนตัวกระตุน แตที่สําคัญ ทําใหทุกคนไดเรียนรู

การวางแผนการใชงบประมาณที่ไดรับ เพื่อใหเกิดประโยชนและหมุนเวียนอยูภายในชุมชนมากที่สุด 

ซึ่งเปนกระบวนการสรางประชาชนใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ หรือเรียกวา Empowerment  คือ 

การใหประชาชนไดเรียนรูและสามารถพึ่งตนเองได 

เรื่องของ International Association for Public Participation ในประเทศสหรัฐอเมริกา

และแคนาดามีการพัฒนาในเรื่องของ Community Development ในเรื่องการมีสวนรวมของชุมชน 

จะเห็นไดวาประเทศสหรัฐอเมริกามีการนําระบบการประชุมของชุมชน (Town Meeting) ซึ่ง

กระทรวงมหาไทยไดมีการทําระบบนี้เชนกัน โดยรับฟงความคิดเห็นของประชาชน แตอาจไมเปน

ทางการเทากับ Town Meeting ของตางประเทศ การรับฟงความคิดเห็นของประชาชนนั้น บาทครั้ง 

NGO จะใชคําวา ประชาพิจารณ ซึ่งอาจทําโดยจัดใหมีการประชุมรวมกันในระดับหมูบานที่ลานวัด 

หรือหอประชุมโรงเรียน โดยฝายบริหารรวมกับฝายผูแทนราษฎรหรือนักการเมืองทองถิ่นมานั่งคุย

น่ังถกเถียงกันซึ่งเปนกระบวนการของ Public Participation คือการสรางการมีสวนรวมโดยที่เปนวิธี

ที่ไมตองเสียคาใชจายมาก โดยทําอยางตอเน่ืองเพื่อไดรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

ฝายบริหารควรจะมี Town Meeting มีการประชุมในระดับหมูบาน เมือง มีการเชิญผูแทน 

ของประชาชนเขามาแสดงความคิดเห็น ถกเถียง ระบายความรูสึก และมีโอกาสแนะนํากันซึ่งวิธีน้ีไม

ตองการงบประมาณมากนัก ในทางปฏิบัติจริงน้ันจะตองมีกลไกอื่นๆ อีกในแผนนี้ กรมประชาสัมพันธ 
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และคณะกรรมการขอมูลขาวสารแหงชาติเปนอีกกลไกหนึ่งในการชวยเหลือในสวนของการ

ประชาสัมพันธที่ตองการพัฒนาใหเปนเชิงรุกมากขึ้น โดยเผยแพรรายละเอียดของหนวยราชการ

ตางๆ ใหกับประชาชน อีกกลไกหนึ่งที่สําคัญคือศูนยโครงการระบบติดตามตรวจสอบคนหายและ

ระบบพิสูจนศพนิรนาม กระบวนการนี้เปนสวนหนึ่งของกระบวนการยุติธรรมซึ่งในความเปนจริงยังไม

มีความชัดเจนวาศูนยจะอยูที่ไหน จะอยูที่กระทรวงยุติธรรมหรือสํานักงานตํารวจแหงชาติแตวาคง

จะตองมีศูนยขึ้นมาแนนอน ซึ่งเปนการสรางความโปรงใสและตรวจสอบได  

ทําอยางไรที่จะชวยกันออกแบบองคกรใหตอบรับและตอบสนองความตองการของ

ประชาชนอยางแทจริง รัฐบาลตองการใหทุกองคกรมีประชาชนเปนศูนยกลาง หรือเรียกวา 

Customer-centered คือ มีผูบริโภคหรือลูกคาเปนศูนยกลางในทุกอณูขององคกร ไมวาจะอยูใน

ตําแหนงใดตองพรอมที่จะตอบสนองความตองการของประชาชน ในอดีตลักษณะโครงสรางของ

องคกรเปนแบบสามเหลี่ยมประมิด คือไลระดับตามสายงานบังคับบัญชา สวนในปจจุบันลักษณะ

โครงสรางขององคกรเปนแบบวงกลม ซึ่งทุกสวนสามารถติดตอและตอบรับความตองการของ

ประชาชนได มีขอมูลตอบกลับมาถึงผูใหญ จึงจําเปนที่จะตองสรางวัฒนธรรมองคกรใหตอบสนอง

และตอบรับความตองการของประชาชน องคกรที่ประสบความสําเร็จในโลกไมวาจะเปน หนวยงาน

ราชการ เอกชน ทุกสวนขององคกรตองสามารถรับรูวาลูกคาตองการอะไร และสามารถปรับเปลี่ยนได  

หลักการในการบริหารงานของรัฐ คือ ตองการและสงเสริมใหประชาชนใชสิทธิเสรีภาพตาม

รัฐธรรมนูญ แตในบางครั้งหากประชาชนใชสิทธิเสรีภาพมากเกินไป โดยไมคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพ

ของผูอื่น คนไทยสวนใหญรูจักสิทธิเสรีภาพ แตไมรูจักหนาที่และระเบียบวินัย เชน กรณีของวิทยุ

ชุมชน รัฐบาลใหการสนับสนุนในหลักการนี้ เน่ืองจากเปนกลไกสําคัญที่จะทําใหประชาชน

พึ่งตนเองได เมื่อประชาชนไดเรียนรูแลว ปจจัยหนึ่งที่จะตองมีคือตองการใหมีสื่อของตัวเอง มี

กระบวนการที่จะสื่อสารและถายทอดความรูทักษะตางๆในชุมชน จากสื่อที่อยูในชุมชน นอกจากนั้น

นับวาเปนการสรางโอกาสใหเด็กและเยาวชนรุนใหมในสายอาชีพน้ี แตในปจจุบันพบปญหาการใช

สิทธิเสรีภาพของประชาชนเกินขอบเขต ดังกรณีวิทยุชุมชนนั้น พบวามีการละเมิดกฎระเบียบ เชน 

คล่ืนความถี่ไมเกิน 30 วัตต เสาสูงไมเกิน 30 เมตร รัศมีในการกระจายเสียงไมเกิน 15 กม. แต

ประชาชนใหเหตุผลในการละเมิดกฎเหลาน้ีวาระยะทางระหวางชุมชนไกล หรือสภาพภูมิประเทศที่

เปนภูเขา ตองการใชคล่ืนความถี่ที่มากขึ้น เสาสูงมากขึ้นกวาที่กําหนดไว ปญหาที่สําคัญคือคล่ืน

ความถี่สูง ซึ่งในบางครั้งคล่ืนถี่น้ันมีคามากกวาสถานีวิทยุแหงประเทศไทย คล่ืนวิทยุของตํารวจ 

วิทยุชุมชนที่มีการสงสัญญาณที่มีคล่ืนสูงสงคล่ืนรบกวนกับคลื่นวิทยุที่สําคัญเหลาน้ี นับวาเปนการ

ละเมิดสิทธิเสรีภาพของผูอื่น ซึ่งคณะกรรมการโทรคมนาคมแหงชาติซึ่งเปนผูดูแลอยูจะตองทําการ

ตรวจสอบตอไป  

อีกประเภทหนึ่ง ที่ตอเน่ืองจากเรื่องวิทยุชุมชน เปนเรื่องการคา กรมประชาสัมพันธ

(คณะกรรมการกํากับคลื่นวิทยุและโทรทัศน) อนุมัติใหมีโฆษณาไดช่ัวโมงละ 6 นาที วิทยุชุมชนจึง
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กลายเปนชองทางใหกับธุรกิจเขามาตั้งสถานีใหญ โดยเรียกตัวเองวาวิทยุชุมชน ดังน้ันรัฐบาลตอง

รักษากฎและกติกา  

 ในกรณีบทบาทของสื่อมวลชนนั้นตองทํางานอยางมีขอบเขต การวิพากษวิจารณการทํางาน

ของรัฐเปนเรื่องปกติของระบอบประชาธิปไตย แตควรวิพากษวิจารณอยางมีเหตุมีผล ดังน้ันการ

ช้ีแจงขาวจึงเปนเรื่องที่ควรทําอยางถูกตอง ไมควรละเมิดสิทธิเสรีภาพของผูอื่น ในสมัยรัฐบาลชุด

ปจจุบันมีการสงเสริมสิทธิเสรีภาพของสื่อใหมีอิสรเสรีภาพในการทําขาวเทียบเทาในระดับโลก แต

ถึงจะสงเสริมเรื่องประชาธิปไตยโดยตองการใหประชาชนเขามามีสวนรวม แตตองมีกฎกติกาเชนกัน 

ซึ่งการควบคุมกฎนั้นอยูความดูแลของเจาหนาที่รัฐ  

การมีสวนรวมของประชาชนในระบอบประชาธิปไตย ตองคํานึงถึงการพัฒนาไปของ

เทคโนโลยีดวย เชน การแสดงความคิดเห็นผานกระทูทาง Website ตางๆในอินเทอรเน็ต ซึ่งเปน

ระบบประชาธิปไตยที่ดี แตในบางครั้งประชาชนไมทราบขอเท็จจริงแตทําการวิพากษวิจารณอยาง

รุนแรง ไมมีเหตุผลสนับสนุนและไมใหเกียรติ อีกตัวอยางหน่ึงที่เห็นไดชัด คือ การสงขอความจาก

โทรศัพทมือถือเพื่อแสดงความคิดเห็นในรายการโทรทัศนตางๆ พบวาความเห็นที่สรุปขึ้นมาอาจถูก

มองขามสมมติฐานบางประเด็น เชน การบอกถึงเปอรเซ็นตการเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับประเด็น

ใดประเด็นหนึ่ง ควรมีการพิจารณาถึงขนาดของกลุมตัวอยางที่เขามาแสดงความคิดเห็นวา

เปอรเซ็นตเหลาน้ันพิจารณามาจากกลุมของประชาชนจํานวนเทาไร  หลักการของประชาธิปไตย

และการแสดงความคิดเห็นจะตองกระทําอยางมีเหตุมีผล ผูนําจะตองชวยกันออกแบบองคกรและ

ปฏิรูประบบราชการเพื่อสรางองคกรที่ตอบสนองและใหประชาชนเขามามีสวนรวมอยางแทจริง ผูนํา

เปนกลไกสําคัญท่ีจะมีสวนที่จะใหความคิดเห็นวาองคกรเหลาน้ีจะเกิดขึ้นไดอยางไร  

 

คําถามจาก รองผูวาราชการจังหวัดสุรินทร (คุณใหญ โรจนสุวณิชกร) 

อยากทราบนโยบายในการพัฒนาชอง 11 

นายสุรนันทนตอบ  

ยุทธศาสตรของการพัฒนากรมประชาสัมพันธ ซึ่งเปนกรมที่มีขนาดใหญกวาหลายกระทรวง

ในทุกยุคทุกสมัย ตองการใหทําหนาที่สื่อสารทําความเขาใจกับประชาชน  โดยเปนสื่อกลางสอง

ทาง ในยุคน้ีเปนยุคที่อยากจะใหประชาชนเขาใจนโยบายของรัฐ รัฐบาลอยากทําความเขาใจกับ

ประชาชนถึงสิทธิประโยชนที่จะไดรับจากนโยบายของรัฐ  นอกจากจะเขาใจแลวประชาชนจะตอง

ทราบวาจะนําไปใชประโยชนไดอยางไร เชน มีโครงการกองทุนหมูบาน SML ทุกหมูบานไดรับ

งบประมาณ  แตประชาชนไมเขาใจกลไก ไมมาประชุมกัน ไมเขาใจวางบประมาณที่ไดมาได

อยางไร มันก็ไมประสบความสําเร็จ ในขณะเดียวกันเมื่อรัฐดําเนินนโยบายไปแลว รัฐตองการรับคํา 

ช้ีแจง มารับฟงความคิดของประชาชน มีปญหาอุปสรรคอยางไรบาง 
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กรมประชาสัมพันธเติบโตและพัฒนาใหญขึ้นมากจนกระทั่งจุดมุงหมายเดิมที่กลาวมาแลว

เปล่ียนแปลงไป คือ เริ่มตนมีสถานีวิทยุแหงประเทศไทย ตอมาเปนทีวี จากน้ันทีวีแยกออกมาเปน

ชอง 9 และเพิ่มสถานีโทรทัศนชองตางๆ ตามมา ขาวนั้นเดิมมี 2 สองเรื่องคือ เน้ือหาสาระหรือสิ่งที่

ตองการสื่อ และชองทางที่จะสื่อออกมา กรมประชาสัมพันธในยุคหลัง เนนไปพัฒนาชองทางที่จะ

สื่อโดยเฉพาะทีวี งบประมาณตางๆถูกใชไปในการผลิตรายการทีวี แทบจะไมลงวิทยุ และทุกอยางมี

โครงสรางเปนลักษณะสามเหลี่ยมปรามิดขึ้นไปถึงอธิบดี  

การบริหารรวมยอดอยูกลุมเดียวกัน คนจํานวนมาก ระบบการตัดสินใจขึ้นไปสูจุดเดียวหรือสู

ผูบริหารไมกี่คนจะทําใหมีปญหามากในการตอบสนองความตองการของประชาชน จึงไมเปนองคกร

ในลักษณะ Customer-centered อยางที่กลาว มีแนวทางที่จะแบงแยกสวนของกรมประชาสัมพันธ

ออกเปนหนวยงานยอย ออกมาเปน 3 สวน สวนหนึ่งก็คือทําพันธกิจ (Mission) มองวายุทธศาสตร

ของกรมในการสื่อสารกับประชาชนคืออะไร เมื่อรัฐบาลหรือพรรคการเมืองใดไดรับการเลือกตั้งจาก

ประชาชนมา พอแถลงนโยบายกับรัฐสภา มีแผนการบริหารราชการแผนดิน กรมประชาสัมพันธจะมี

หนาที่นําแผนนั้นมาถอดรหัสสรางแผนรณรงคประชาสัมพันธ เอาทีม Creative ทีมสรางสรรคตางๆ 

มาพิจารณาวาจะสามารถเอาภาษาราชการที่เขียนเปนแผนมาทําใหประชาชนเขาใจไดอยางไร คือ

แปลงจากวิสัยทัศน Vision หรือแปลงยุทธศาสตรใหเปน Message คือสิ่งที่จะสื่อใหออกไปสู

ประชาชน เมื่อแปลงเปน Message  เสร็จ มีแผนรณรงค Message เชนมีแผนรณรงคการประหยัด

พลังงาน มีแผนรณรงคเรื่องการปราบปรามยาเสพติด จากนั้นก็จะมีสวนที่ 3 คือ Media Relation 

คือการกระจายขาวนี้ไปตามสื่อตางๆ และสรางแผนนโยบายนั้นมาแปลงใหประชาชนเขาใจ จากนั้น

กระจายไปตามสื่อตางๆ จากสภาวะการแขงขันของสื่อในปจจุบัน ซึ่งไมใชการแขงขันในเชิงการ

บันเทิงแตเปนการแขงขันวาจะทําอยางไรใหประชาชนมาสนใจรายการของกรมมากที่สุด เพื่อให

ประชาชนเขาใจนโยบายของรัฐไดมากที่สุด ตอไปกรมประชาสัมพันธไมไดแคมีชองทางที่จะสื่อ

ออกไปแตตองมีความสัมพันธที่ดีกับสื่อโทรทัศน วิทยุ และหนังสือพิมพ ทําอยางไรที่จะกระจายสิ่ง

ที่รัฐบาลตองการสื่อออกไปภายใตกลไกของสื่อสารมวลชน สวนการสื่อสารแบบปากตอปากเปน

กระบวนการที่ผูนําระดับผูวาตองสื่อสารกันตอไป กรมประชาสัมพันธจะมีบทบาทที่จะชวยประสาน

กับกระทรวง ทบวง กรมตางๆ ดังน้ันกรมประชาสัมพันธจะทํางานสองสวน สวนหนึ่งก็คือชวย

วางแผนประชาสัมพันธ ชวยการวางแผนดานการตลาดระดับจังหวัด ทํางานรวมกับผูวา ทําอยางไร

ใหจังหวัดหรือ Cluster ของจังหวัดมีช่ือเสียง อีกหนาที่หน่ึงก็คือกรมตองรับยุทธศาสตรจาก

สวนกลางวารัฐตองการสื่อสารอะไรแลวมาปรึกษาหารือกับผูวาในระบบ CEO กระบวนการ

ประชาสัมพันธที่ดีที่สุดก็คือกระบวนการปากตอปาก เปนฐานรากเขาไปสูประชาชน  

สิ่งที่แยกออกมาอีกสองสวนก็คือ ทีวีชอง 11 กับวิทยุแหงประเทศไทย สวนสองสวนนี้จะ

เปนสวนที่เรียกวาองคกรเฉพาะกิจตามระเบียบสํานักนายก ที่เรียกวาหรือ SDU (Service Delivery 

Unit) องคกรสององคกรน้ีแยกออกมาเพื่อความคลองตัวในการแขงขันเรื่องขอมูลขาวสาร รายการ
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โทรทัศนของสถานีอื่นๆเปนลักษณะของธุรกิจเอกชน สามารถออกอากาศไดตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง 

ซึ่งสําหรับกรมประชาสัมพันธเองมีระบบบริหารจัดการที่ไมตอบสนองตอสภาวะที่ตองการการ

แขงขันสูง จึงตองมีการแยก SDU ชอง 11 ออกมา ซึ่งมีแนวทางวาสถานีโทรทัศนชอง 11 จะเปน

ขาวเปนเชิง Knowledge Channel เปนชองที่นําเสนอขอมูลขาวสาร และความรูที่อางอิงไดใหกับ

ประชาชน ซึ่งผูวาฯ สามารถใชชองทางนี้ในการกระจายขอมูลขาวสารของจังหวัดได เพื่อสราง

ผลงานเเละผลิตภัณฑใหประชาชนรูจัก หรือสิ่งตางๆที่เปนประโยชนในพื้นที่กับประชาชนทั้ง

ประเทศ  

ชอง 11 ทั้งประเทศไมวาจะอยูเขตไหนจะเปน People Command มีการบริหารแบบ SDU 

มาชวยตอบสนองความตองการของแตละพื้นที่ดวย ในทองถิ่นจะมีทีวีของตัวเอง ในขณะเดียวกัน

ชอง 11 เองก็จะเปน Digital คือนอกจากจะมีชอง 11 ที่เปนหลักและ Free TV แลว อีกทั้งจะมีชอง

ที่ออกตามเคเบิ้ล ซึ่งนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเกษตร สุขภาพและครอบครัว การศึกษา 

และกีฬา โดยเสนอใหรายการเด็กและเยาวชนควรมีเพิ่มขึ้น ทั้งในดานของดนตรีและกีฬา ซึ่งควรจะ

เปนกีฬาที่มาจากพื้นที่ในประเทศไทย เชน การนําเสนอกีฬาภูมิปญญาทองถิ่นที่นาสนใจ ศิลปะ

ปองกันตัวพื้นบาน ศิลปะเเมไมมวยไทย ดังเชนในกรณีที่ประเทศสหรัฐอเมริกา เด็กวัยรุนนิยมดูกีฬา

ทางสื่อโทรทัศนในชวงวันหยุดมาก เปนเเรงจูงใจในการออกไปเลนกีฬา นับวาเปนการเเกไขปญหา

ยาเสพติด เเละยังเปนการสรางนิสัยของการเปนผูที่มีนํ้าใจเปนนักกีฬา ดังน้ันทั้งชอง 11 และสถานี

วิทยุแหงประเทศไทยจะปรับปรุงองคกรที่มาตอบสนองตรงนี้มากขึ้น ซึ่งในการปรับปรุงองคกรตองมี

การแยกสวนออกมาเพื่อใหการบริหารจัดการมีเอกภาพ ใหมีขนาดเล็กกระทัดรัดขึ้น และตอบสนอง

ความตองการของลูกคามากขึ้น  

อีกสวนหนึ่งที่จะแยกตัวออกมาก็คือ สวนที่เรียกวาเปนสถาบันประชาสัมพันธ ที่มีการ

ฝกอบรมผูบริหารประชาสัมพันธ ใหมีการฝกอบรมเรียนรูเรื่องการประชาสัมพันธ 

 

คําถามจาก รองผูวาราชการจังหวัดอุดรธานี (นายกวี  กิติสถาพร)  

สิ่งบันเทิงประเภทละคร คอนเสิรตของทีวีไทยไปถึงประเทศเพื่อนบาน มีอิทธิพลตอการ

ดํารงอยูของวัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตของเขา  จนบางครั้งก็ออกมาวิพากษวิจารณ มีขอหาม มี

ความเห็นอยางไร ที่นากังวลกวาคือนอกจากของเราออกไปแลว ของตางประเทศก็ไดเขามาใน

ประเทศ คล่ืนวิทยุ คล่ืนทีวีไรพรมแดน เพราะฉะนั้นจะประสบปญหามากสําหรับผูวาที่อยูพื้นที่

ชายแดน เชน แมสอด เน่ืองจากคลื่นวิทยุไดเขามา 

นายสุรนันทนตอบ 

ในปจจุบันไมเพียงแตสื่อของประเทศไทยที่ เขาไปสูประเทศเพื่อนบานเทาน้ัน ใน

ขณะเดียวกันสื่อของประเทศเพื่อนบานก็เขามาสูประเทศไทยเชนกัน เน่ืองจากถารายการของ

ประเทศเพื่อนบานมีความนาสนใจมากกวาภายในประเทศก็จะสงผลใหประชาชนใหความสนใจกับ
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สื่อของตางประเทศมากกวา จะกลายเปนสงครามทางวัฒนธรรม สถานีโทรทัศนควรที่จะพัฒนา

รายการโทรทัศนใหมี เ น้ือหาสาระและนําเสนอใหมีการสรางความรักชาติ  ศาสนา  และ

พระมหากษัตริย ในบางครั้งสื่อของประเทศไทยขาดความละเอียดออนตอความรูสึกของประเทศ

เพื่อนบาน ควรมีการสรางความเขาใจกับสื่อเพื่อใหมีการคํานึงถึงเรื่องวัฒนธรรมที่เเตกตางกันของ

แตละประเทศ  

สําหรับอีกกรณีหน่ึง คือเรื่องของภาพท่ีสื่อออกมาบางภาพไมสมควรท่ีจะไดรับการ

ออกอากาศ เชน ภาพของการยิงกัน การตอสู ซึ่งเปนภาพเหตุการณที่รุนเเรง ดังตัวอยางภาพขาว

เหตุการณลอบวางระเบิดรถไฟใตดินที่กรุงลอนดอน สื่อของประเทศอังกฤษไดมีการควบคุมดูเเล

ไมใหมีภาพท่ีเเสดงใหเห็นถึงความรุนเเรงออกอากาศเผยเเพร ซึ่งนับวาเปนตัวอยางที่ดี ผูนําที่อยู

ในพื้นที่น้ันๆตองควบคุมดูเเลไมใหเกิดการเผยเเพรภาพท่ีรุนเเรงของสื่อในพื้นที่ตนเอง ทั้งน้ีตองไม

เปนการบิดเบือนเนื้อหาสาระของขาว สําหรับกรณีเคเบิ้ลทีวี หรือ วิทยุชุมชนที่ทําการออกอากาศ 

ควรใหมีการออกอากาศในสวนที่สรางสรรคและถูกตอง ไมใหเกิดการละเมิดลิขสิทธิ์รายการทีวี

ตางๆ รวมถึงการใหขอมูลขาวสารที่บิดเบือนกับประชาชน หากไมไดทําขาวดวยตนเองก็ควรที่จะ

ถายทอดขาวของรัฐบาล ขาวในพระราชสํานัก รวมถึงทําการถายทอดสดพระราชพิธีตางๆ 

โดยเฉพาะในเรื่องลิขสิทธิ์ของรายการโทรทัศนตองมีการกํากับดูแลอยางเต็มที่  

การมีสิทธิเสรีภาพของประชาชนสามารถมีและใชไดอยางเต็มที่ แตทุกอยางตองอยูภายใต

ขอบเขตและรักษากฎกติกา ระเบียบ วินัย ตองรูจักหนาที่ของตนเอง รวมถึงการมีศีลธรรมและ

จรรยาบรรณที่ดี 

 

……………………………………………. 

 

 


