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พลอากาศเอก วีรวิท คงศักดิ์
รองประธาน ก.พ.ร. ทอ.

ประธานกลุมและผูนําเสนอ  

- กระทรวงมหาดไทย
- กระทรวงกลาโหม
- กระทรวงยุติธรรม
- กระทรวงการตางประเทศ
- สํานักงานตํารวจแหงชาติ
- สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน
- สํานักงานอัยการสูงสุด



การปรับปรุงองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรู

ประเด็นการเปลี่ยนแปลง (Change 
Management Issue)



“To  prepare for  the  future that will  catch  you, 
whether  you  like  it or not,  companies need  to  

transform themselves into  learning organizations.”

การเตรียมความพรอมเพื่ออนาคตที่จะมาถึง               
ไมวาทานจะชอบหรอืไม  องคการมีความจําเปน          
ตองปรับเปลี่ยนตัวเองสูการเปนองคการแหงการเรียนรู
H.E. Dr. Thaksin Shinawatra
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กิจกรรมสําคัญ
1. การดําเนินงาน (Enforcer)
2. ปจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน

(Enabler)
3. การขยายขอบขายงาน 

(Enhancer)



การดําเนินงาน (Enforcer)
1. กําหนดหนวยงานผูรับผิดชอบ
2. จัดระบบและกําหนดยุทธศาสตรการ

ทํางาน
3. จัดทําขอตกลงระหวาง CEO และ

ผูบริหารระดับกลาง 
4. ติดตามผลความกาวหนาทุก 6 เดือน



ปจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน
1. การพัฒนาความรูความเขาใจของ

บุคลากร
2. การสนับสนุนอยางจริงจังของ

ผูบริหารหนวยงาน (CEO)
3. การสรางมาตรการจูงใจ



การขยายขอบขายงาน
1. การจัดทํา Website ภายใน

หนวยงาน
2. การจัดทําระบบ E-learning
3. การสรางเครือขายการเรียนรู

ระหวางหนวยงาน



สิ่งที่ตองการให ก.พ.ร. สนับสนุน

1. ในการใหความรูควรมีกรอบและแนวทางที่ชัดเจนเปนหนึ่งเดียว
2. ควรมีการจัดเจาหนาที่เปนที่ปรึกษาประจํากระทรวง
3. ในการประเมินควรสงเจาหนาที่ผูประเมินไปศึกษาดูงาน ณ 

กระทรวงนั้น ๆ กอน
4. ควรมีการจัดทําคูมือการพัฒนาระบบราชการ
5. หลักสูตรการฝกอบรมควรมีการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนและมี

คูมือประกอบ
6. ก.พ.ร. ก.พ. และสํานักงบประมาณควรมีทิศทางการทํางานที่

สอดคลองกัน



สิ่งที่ตองการให ก.พ.ร. สนับสนุน (ตอ)

7. TRIS และ ก.พ.ร. ควรไปประเมินพรอมกัน
8.   การไปตรวจเยี่ยมลาชากวาที่ควรจะเปน
9.   ควรอนุญาตใหหนวยงานอื่นประเมินการทํางานของหนวยงาน

ที่มาประเมิน (TRIS)
10. ก.พ.ร. ควรจัดใหมี Call Center เพื่อตอบปญหาใหกับหนวยงาน
11. ควรเปดคลีนิค ก.พ.ร. และเนนให ก.พ.ร. เปนศูนยในการตอบ

ปญหา



MOC

ยุทธศาสตร  
STRATEGY

บริหารผล
การดําเนินงาน

RBM

บริหารนวัตกรรม
การเปลี่ยนแปลง

บริหารองคการ  
เงิน  ความเสี่ยง  

คุณภาพ

KM
COMPETENCY

HRD COACHING
MENTORING

INDIVIDUAL SCORECARD
• ก.พ.ร.

KNOWLEDGE   CENTER

- คูมือ
- CLINIC
- CALL CENTER
- โตะ DESK

• วารสารภายใน
• INTRANET

• e – LEARNING
• เวทีแลกเปลี่ยน

ขอคิดเห็นจากวิทยากร


