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เราจําเปนตองเปลี่ยนแปลงอะไรบางเราจําเปนตองเปลี่ยนแปลงอะไรบาง

บุคลากรบุคลากร
พัฒนานักบริหารระดับกลางพัฒนานักบริหารระดับกลาง
สรางบุคลากรที่มีสมรรถนะดานการเจรจาการคาสรางบุคลากรที่มีสมรรถนะดานการเจรจาการคา  ,,  การตลาดการตลาด
สรางจติสํานกึใหแกบุคลากรขององคกรสรางจติสํานกึใหแกบุคลากรขององคกร
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โครงสรางโครงสราง
ปรับปรุงโครงสรางองคกรการคาตางประเทศปรับปรุงโครงสรางองคกรการคาตางประเทศ
มีการจดัตั้งหนวยใหบริการรูปแบบพิเศษมีการจดัตั้งหนวยใหบริการรูปแบบพิเศษ  (SDU)(SDU)

ปรับโครงสรางปรับโครงสรางผูรับผิดชอบดายุทธผูรับผิดชอบดายุทธศาสตรใหเปนทีมเดียวศาสตรใหเปนทีมเดียว
บูรณาบูรณาการการ  3 3 กระทรวงกระทรวง  ((กลุมกระทรวงเศรษฐกจิกลุมกระทรวงเศรษฐกจิ))
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ระบบระบบ

การพัฒนาระบบการพัฒนาระบบ  EE--Learning Learning ภายในหนวยงานภายในหนวยงาน    ภายในปภายในป  25492549
ปรับปรุงกระบวนการทํางานปรับปรุงกระบวนการทํางาน
การถายทอดการถายทอดยทุธยทุธศาสตรลงสูการปฏิบัติศาสตรลงสูการปฏิบัติ
พัฒนากฎระเบียบในราชการพัฒนากฎระเบียบในราชการ
นํานํา  Benchmarking Benchmarking มาใชเพื่อพัฒนาขีดสมรรถนะของหนวยงานมาใชเพื่อพัฒนาขีดสมรรถนะของหนวยงาน
การประเมินสมรรถนะบุคลากรการประเมินสมรรถนะบุคลากร  และจัดคนใหเหมาะสมกับงานและจัดคนใหเหมาะสมกับงาน
มีระบบการประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพของหนวยงานมีระบบการประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพของหนวยงาน
ปรับปรุงผลตอบแทนปรับปรุงผลตอบแทน    และสวัสดิการและสวัสดิการ
มีการมอบอํานาจมีการมอบอํานาจ
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เทคโนโลยีเทคโนโลยี
นําเอาเทคโนโลยีเขามาใชเพื่อพัฒนาระบบฐานขอมูลใหมีความนําเอาเทคโนโลยีเขามาใชเพื่อพัฒนาระบบฐานขอมูลใหมีความ
ครบถวนครบถวน    ถูกตองถูกตอง    และเชื่อมโยงเปนระบบเดียวกันและเชื่อมโยงเปนระบบเดียวกัน
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วัฒนธรรมองคกรวัฒนธรรมองคกร
ปลูกฝงวัฒนธรรมการทํางานเปนทีมปลูกฝงวัฒนธรรมการทํางานเปนทีม    
มีการสื่อสารครบวงจรในองคกรมีการสื่อสารครบวงจรในองคกร
สรางวัฒนธรรมการมีสวนรวมในการบริหารหนวยงานสรางวัฒนธรรมการมีสวนรวมในการบริหารหนวยงาน



Roadmap Roadmap การบรหิารการเปลี่ยนแปลงการบรหิารการเปลี่ยนแปลง  

ปรับกระบวนทัศนปรับกระบวนทัศน  
และสมรรถนะของและสมรรถนะของ
ผูบริหารระดับกลางผูบริหารระดับกลาง

ผูบริหารระดับกลางผูบริหารระดับกลาง  ((เปนตัวเชื่อมเปนตัวเชื่อม
ระหวางระดับนโยบายและปฏิบัติงานระหวางระดับนโยบายและปฏิบัติงาน))  
ยังขาดกระบวนทัศนและสมรรถนะในยังขาดกระบวนทัศนและสมรรถนะใน
การปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามการปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
ยุทธยุทธศาสตรศาสตร

มีการปรับวัฒนธรรมใน
การทํางานที่เนนผลลพัธ
มากกวากระบวนงานโดย
ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง

มีการกระจายอาํนาจ
ไปยังผูบริหารระดับกลาง

มีระบบสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของผูบริหาร

ระดับกลาง

มีระบบการติดตาม
ประเมินผลแบบ

360 องศา

ผูบริหารระดับกลางมีผูบริหารระดับกลางมี
ศักยภาพในการขับเคลื่อนศักยภาพในการขับเคลื่อน
ยุทธยุทธศาสตรองคกรใหบรรลุศาสตรองคกรใหบรรลุ

เปาหมายเปาหมาย

1

2

3

PATH TO CHANGEPATH TO CHANGE



ขอคิดเห็นจากวิทยากรขอคิดเห็นจากวิทยากร

ปรับวัฒนธรรมปรับวัฒนธรรม ใหอํานาจใหอํานาจ สนับสนนุสนับสนนุ ติดตามผลติดตามผล ผูบริหาร
ระดับกลาง

บุคลากรบุคลากร โครงสรางโครงสราง ระบบระบบ

•• พัฒนาผูบริหารพัฒนาผูบริหาร
ระดับกลางระดับกลาง
•• ขีดสมรรถนะเฉพาะทางขีดสมรรถนะเฉพาะทาง
•• จิตสํานึกจิตสํานึก

•• โครงสรางในตางประเทศโครงสรางในตางประเทศ
•• SDUSDU
•• ผลตอบแทนผลตอบแทน//สวัสดิการสวัสดิการ
•• มอบอํานาจมอบอํานาจ
•• STRATEGIC TEAMSTRATEGIC TEAM

3  3  กระทรวงกระทรวง
เทคโนโลยีเทคโนโลยี วฒันธรรมองคการวฒันธรรมองคการ

•• e e -- LEARNINGLEARNING
•• PROCESSPROCESS
•• ถายทอดถายทอดยุทธยุทธศาสตรศาสตร
•• พัฒนากฎระเบียบพัฒนากฎระเบียบ
•• BENCHMARKINGBENCHMARKING
•• ประเมินสมรรถนะประเมินสมรรถนะ  
จัดคนใหเหมาะสมจัดคนใหเหมาะสม
•• ประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพ•• ฐานขอมูลฐานขอมูล

•• เชื่อมโยงเชื่อมโยง
•• ทีมทีม  //  สื่อสารสื่อสาร  //  มีสวนรวมมีสวนรวม

ขับเคลื่อน


