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	หมวด 6:  การจัดการกระบวนการ
	 หมวด 6: การจัดการกระบวนการ
	- ส่วนราชการมีวิธีการอย่างไรในการกำหนดว่ากระบวนการใดเป็นกระบวนการที่สร้างคุณค่าต่อผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการบรรลุพันธกิจของ ส่วนราชการ (#)

