
RRecommended ecommended RReadingseadings

By 

Donald F. Kettl

The Global Public Management Revolution 

ในรอบ 20 ปที่ผานมา นานาประเทศมุงที่จะปฏิรูปการระบบบริหารงาน 
ดวยยุทธวิธีที่หลากหลาย ไมวาจะเปนเรื่อง ของการบริหารงานแนวใหม
ในประเทศออสเตรเลีย หรือ Reinventing Government ของประเทศ
สหรัฐอเมริกา  จากการทบทวนรูปแบบ และแนวคิดการบริหารงานภาครัฐ
ในประเทศเหลานั้น Donald F. Kettl จึงไดเสนอ หลักแนวคิด 6 ประการ
ของการของบริหารภาครัฐที่สําคัญ อันประกอบดวย 

• การสรางผลผลิด

• การสรางพันธมิตรกับภาคเอกชน 

• การมุงใหบริการ

• การกระจายอํานาจสูทองถิ่น

• การวางนโยบายภาครัฐ และการตรวจสอบ

• การสรางกลยุทธเพื่อมุงผลสัมฤทธ 

นอกจากนี้ Kettl เชื่อวาการพัฒนาและปรับปรุงหลักการบริหารงานภาครัฐ 
จะเปนสิ่งที่ควบคูไปกับการบริหารประเทศ และสงเสริมใหเกิดการ
เชื่อมโยงไปสูประชาชน และองคกรตางๆอีกมากมาย  


